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- Sammanfattning -

Sammanfattning

Den hir arbetsrapporten bygger pa en utvirdering av den nya vakt-
mistarorganisationen som inférdes den 1 januari 2010 inom Siffle
kyrkliga samfillighet. Organisationsférindringen innebar bland annat
att de tidigare l6neformuliren ersattes med att samtliga vaktmastare
schemalagdes. Vidare skulle vaktmistarna en séndag inte endast
tjdnstgora 1 sin egen kyrka, utan dven 1 ytterligare i en eller tva av
samfallighetens 14 kyrkor.

Det huvudsakliga syftet med utvirderingen har varit att beskriva och
forklara vaktmaistarnas erfarenheter och tankar kring den nya vakt-
mistarorganisationen. Syftet har ocksa varit att komma med en del
idéer och forslag till hur vaktmaistarnas organisation ska kunna for-
bittras samt effektiviseras.

Till grund for utvirderingen har intervjuer genomforts med arbets-
ledningen, vaktmistarna, prister/musiker, administrativ personal och
kyrkordden. Intervjuerna kom att skrivas ut och analyseras.

Vaktmistarna verkar i stort sett n6jda med sin arbetssituation. Resul-
taten visar vidare pa savil for- som nackdelar men den nya vaktmais-
tarorganisationen. Till det positiva hor bland annat att vaktmastarna
har fatt fler lediga helger och upplever att de da verkligen dr lediga.
Vidare kan vaktmistarna pa ett bittre sitt dn tidigare ta lirdom av
varandras erfarenheter. Det dr ocksa littare att vikariera vid sjuk-
dom/semester. Resultaten talar ocksd om att den nya vaktmastaror-
ganisationen skulle ha férankrats pa ett bittre sitt i samfilligheten dn
vad som nu blev fallet. I stort sett samtliga vaktmistare vittnar om
att det kan vara stressigt, framforallt pa sondagarna da det kan vara
svart att hinna mellan de olika gudstjinsterna. Vidare berittar vakt-
mistarna om en kinsla av osikerhet, inte minst om de far arbeta i en

kyrka dir de inte tjdnstgjort pd linge.
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I intervjuerna framkommer flera forslag till forbittringar av den nu-
varande organisationen. En 6nskvird forbittring vore att dela in
samfilligheten 1 tre omraden; norra, mellan och sédra. Vaktmistarna
skulle i forsta hand tjanstgéra inom sitt omrade och da fa ett ansvar
for knappt en handfull kyrkor. Skulle inte denna férindring ga att
genomfora finns det 6nskemdl om storre tidsmarginaler. Alltsa att
gudstjdnsterna skulle dras isdr, sirkilt under vinterhalvédret, for att
dirmed reducera att stress uppkommer.

Sammantaget kan utvirderingen anses vara en ligesbeskrivning, vil-
ken visar pa hur vaktmistarna och samfilligheten 6verlag har upplevt
organisationsférindringen. Utvirderingen dr ocksa en identifiering av
faktorer som skulle kunna forbittras.
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Forord

Efter manga spinnande och innehallsrika méten med minniskor vil-
ka dr verksamma inom Siffle kyrkliga samfillighet har det blivit dags
att sitta punkt for den hir utvirderingen. I skrivande stund dr det
manga som jag vill tacka. Forst och frimst vill jag framféra mitt var-
ma tack till vaktmistarna, arbetsledningen, pristerna/musikerna, den
administrativa personalen samt kyrkoradsrepresentanterna for att ni
tog er tid att bli intervjuade. Ett sirskilt tack vill jag rikta till Marit
Langaard, Lena Skoting och Katarina Bjerker fér ert stora engage-
mang med att boka in respondenterna pa intervjutider, att ordna
fram dndamalsenliga intervjulokaler, den feedback jag fatt pa de ut-
kast jag 6versint och svar pa de fragor jag stillt.

Ett tack ska ocksa riktas till mina handledare vid Karlstads universi-
tet, Birgitta Eriksson och Patrik Larsson som alltid varit villiga att
svara pa fragor, lisa utkast och varit padrivande for att jag skulle
komma i mal. I sammanhanget ska dven Jonas Axelsson omnimnas.
Det var Jonas som kom med tipset om att Siffle kyrkliga samfillighet
6nskade fa denna utvirdering genomford.

Karlstad augusti, 2011

Erik Lindholm
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1 Bakgrund

I det inledande kapitlet sker en beskrivning av Sdffle kyrkliga samfillighets or-
ganisation. En redogorelse sker ocksa for de bakomliggande orsakerna till varfor
en ny vakimidstarorganisation implementerades i samfalligheten. V'idare presente-
ras wtvdrderingens syfte och avgrinsning. Avsiutningsvis sker en redogirelse ay
rapportens fortsatta disposition.

1.1 En beskrivning av Siffle kyrkliga samfillighets orga-
nisation

Nir man tar del av organisationsstrukturen for Siffle kyrkliga samfil-
lighet dr det delvis en komplicerad bild som aterges. Man kan se det
som att det dr tva parallella organisationer som dr verksamma, men
dir ansvaret dr olika. Det hogsta beslutande organet i samfilligheten
ar Samfillda kyrkofullmiktige vilket det dr 6ppna val till. Kyrkofull-
miktige har ett ekonomiskt ansvar och viljer en Kyrkonimnd. Till
Kyrkondimnden ir det dels knutet ett Arbetsutskott och dels ett Kyr-
kogards- och fastighetsutskott. Dessa bada utskott tillsidtts av leda-
moéter vilka Kyrkondmnden utser. Arbetsutskottet ansvarar f6r per-
sonalfragor och l6ner. Medan Kyrkogards- och fastighetsutskott an-
svarar for samfillighetens kyrkogardar och dess fastigheter. Utskottet
ansvarar dock inte f6r den personal som arbetar med kyrkogards-
och fastighetsfragorna, utan det ansvaret har det tidigare beskrivna
Arbetsutskottet. Vid de allminna valen viljs inte bara ledaméter till
Samfillda kyrkofullmiktige, utan dven till samfillighetens nio Kyrko-
rad. Dessa ansvarar for forsamlingsverksamheten och dr inte under-
ordnade Samfillda kyrkofullmiktige, utan far snarare beskrivas som
en parallell enhet i organisationen. Dock finns det ett beroendefor-
hillande till Samfillda kyrkofullmiktige da kyrkoriaden fir dska om
pengar ifrin fullmiktige.
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1.2 Bakomliggande orsaker till den nya vaktmaistarorga-
nisationen

Den 1 januari 2010 inférdes en ny vaktmistarorganisation inom Saff-
le kyrkliga samfillighet. Med den nya organisationen foljde ett antal
forindringar, saval for de enskilda vaktmistarna som for organisatio-
nen i stort. Ett av syftena med organisationsférindringen var att man
ville tjina tid och da framférallt att vaktmistarna skulle fa mer ar-
betstid f6r det arbete som gors pa kyrkogirden. Genom férindring-
en kom samfillighen inte att spara in nagra tjanster. Diaremot innebar
tidsvinsten att man slipper att ta in en del entreprendrer dd vaktmas-
tarna har hunnit med att gora det arbetet istillet.

Det handlade ocksa om att de resurser som stod till organisationens
forfogade inte kom att anvindas pa ett effektivt sitt, varfor det var
av betydelse att en organisationsférindring kom till stind. Samfallig-
heten hade begrinsade ekonomiska resurser, vilket gjorde att det var
omojligt att samma vaktmastare skulle kunna tjanstgora i sin kyrka
varje sondag. Dirfér var en foérindring nédvindig, dir man nu har
ungefir tre till fyra vaktmistare som kan hoppa in och tjinstgdra i en
och samma kyrka.

Samfilligheten hade ocksa goda erfarenheter av att personalen var
schemalagd. Detta di pristerna/musikerna sedan ar 2002 hade
schemalagd arbetstid. De positiva erfarenheterna visade sig framfor-
allt genom att pristerna/musikerna tjanstgjorde vid flera gudstjianster
en sondag vilket medférde att de fick mer ledigt.

For vaktmistarnas del innebar den nya organisationen att de tidigare
loneformuldren Gvergavs. De var en beskrivning av vad kyrkvakt-
mistarna skulle géra under ett ar. Hir fanns ingen tydlig reglering av
arbetstiden, utan vaktmistarna hade arsarbetstid och ett eget ansvar
for att det som skulle géras blev gjort. I praktiken innebar det att
vaktmistarna kunde arbeta hur mycket som helst och egentligen ald-
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rig vara lediga. Vaktmistarna kom ocksd alltid att tjinstgoéra pa en
sondag och var med automatik lediga pa mandagar.

Loneformuliren ersattes med att vaktmastarna, vilka var verksamma
1 landsortskyrkorna, fick schemalagd arbetstid. For Gvriga vaktmasta-
re i samfilligheten var detta ingenting nytt, dd de sedan tidigare hade
schemalagd arbetstid. Den schemalagda arbetstiden baserade sig pa
att en uppmatning skedde av samtliga arbetsuppgifter, alltsa hur lang
tid det tog att exempelvis klippa grismattan pa en kyrkogird. Upp-
mitningen skedde genom att man tog in professionell personal pa
omradet vilka samarbetade med den fackliga organisationen.

Schemaliggningen for vaktmastarna innebar att arbetstiden, mandag
till fredag strickte sig mellan klockan 07.00 och 16.00 med flexmoj-
lighet. Vaktmaistarna kom inte lingre att endast tjdnstgora i sin egen
forsamling, utan det kunde nu bli fraigan om att tjinstgora i hela sam-
filligheten, det vill sdga i alla 14 kyrkorna (se bilaga 1). I mer beskri-
vande ordalag handlar det om att vaktmastarna ir schemalagda itta
timmar en séndag och kompenseras med att man idr ledig kommande
miandag. Konkret innebar férindringen att vaktmistarna utover
tjdnstgoringen 1 sin férsamlingskyrka nu dven en séndag ska arbeta i
ytterligare en eller tva kyrkor.

Nu handlade inte férindringen bara om att tjdnstgéra i en annan
kyrka pa en séndag. Aven 16rdagarna omfattades av forindringen.
Hir gar vaktmistarna in och tjinstgér vid exempelvis ett dop eller
brollop. Nir vaktmastarna arbetar en I6rdag handlar det om kvalifi-
cerad 6vertid. Hir berittar en respondent mer om vilka I6nevillkoren
ar nir arbete sker en 16rdag:

Ja, det dr ju tviahundrafyrtio procent och det ir ju direkt kvali-
ficerad 6vertid, sa fort du gar ut en l6rdag da. Annars sa dr ju
den kvalificerade 6vertiden, du gor ju forst tva timmars enkel
overtid och sedan sd gor du ju, den kvalificerade kommer ju
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efter det. Men gir du ut pa en ledig dag som da l6rdagen rik-
nas som, da 4r det kvalificerad 6vertid direkt.

Den nya vaktmistarorganisationen var ocksa en nystart dir man be-
hévde ta ett helhetsgrepp for hela samfilligheten. Sa hir berittar en 1
arbetsledningen:

Vi tog ju 6ver en massa minniskor ifrin dom hir pastora-
ten... Det utvecklar ju sig alltid en arbetskultur pa varje ar-
betsstille och dom hir var ju inte lika och det kan det inte
vara. Det kan inte vara lika Gverallt och det ska inte vara lika
overallt, men nagon form av grundliggande styrsel maste man
ha, sd att man inte behandlar olika.

Organisationsférindringen innebar ocksd ménga svarigheter vilket
framkommer i denna respondents berittelse:

Det var jattesvart att tinka, lyfta blicken ovanfér den egna ar-
betsplatsen. Och det handlar inte bara om vara vaktmistare,
utan det handlar minst lika mycket om minniskorna 1 bygden.
— Men vaktmistaren ska ju vara hir pa var kyrkogérd.
Hon/han ska ju inte halla pa att gd nagon annanstans. For ndr
jag dr dir sa vill jag triffa henne/honom och vill veta... Sen
var det ocksa landsbygd kontra stad. Det dr ingen som gar pa
By kyrkogard som tinker pa vaktmastaren som sin vaktmasta-
re som man gor i Gillberga.

Utéver att vaktmastarorganisationen forindrades kom ytterligare ett
pastorat att inga 1 samfilligheten. Det var Bro och Ny-Huggenis {61-
samlingar som fran och med den 1 januari 2010 ingick i Siffle kyrkli-
ga samfillighet. For deras del var det en stor forindring, inte minst
ur ett vaktmistarperspektiv. Nu skulle de inte lingre vara ett eget
pastorat, utan inga i en samfillighet och for de enskilda vaktmastarna
hamnade man nu i den storsta arbetsgruppen som samfilligheten
har. Sa hir berittar en av respondenterna om denna férindring:
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Det har varit lite knepigt i Bro och Ny-Huggenis for att den
hir vaktmistarorganisationen kom ju samtidigt som pastora-
tet slogs samman. Och hos oss var det ett nytt ging i Bro och
Ny-Huggenis. Dom har liksom inte kint kanske att det hir
var nagot nytt man férsokte, utan att det hir kom ju som yt-
terligare en grej bland dom andra sakerna som skulle komma
nir man kom tillsammans med Siffle pastorat liksom.

Aven om den nya vaktmistarorganisationen innebar en stor férind-
ring, inte minst for vaktmistarna méste man komma ihdg att i sam-
falligheten dr det sammanlagt 200 fortroendevalda méinniskor och 60
anstillda. Nir det giller vaktmastarna sa arbetar de till 95 procent av
sin arbetstid med uppgifter som rér kyrkogardsunderhall, fastighets-
underhall samt forrittningar under veckan, sa som begravningar och
musikkvillar. De resterande fem procenten dr vaktmastarnas helg-
tjanstgoring. I mer beskrivande ordalag handlar det om att den upp-
mitta tiden fér gudstjinster och den 6vriga helgverksamheten mot-
svarar knappt 2 000 timmar for hela samfilligheten. I praktiken in-
nebir det att en heltidstjanst ska ombesérja nio férsamlingars kyrkliv
under helgerna. Det dr mot bakgrund av nyss nimnda fakta man fa
ha i atanke nir det giller den hir utvirderingen.

1.3 Syfte och avgrinsning

Det huvudsakliga syftet med utvirderingen ér att beskriva och for-
klara kyrkvaktmistarnas erfarenheter och tankar kring den nya vakt-
mistarorganisationen inom Siffle kyrkliga samfillighet. Syftet dr ock-
sa att komma med en del idéer och forslag, vilka kan forbittra och
effektivisera den organisation som kyrkvaktmastarna arbetar i.

Utvirderingen kan bedémas vara en total 6versyn av den nya vakt-
mistarorganisationen inom Siffle kyrkliga samfillighet. Detta da
vaktmistare, arbetsledningen, prister/musiker, administrativ perso-
nal och de nio kyrkordden har getts mojligheten att fa komma till
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tals. Trots allt sker en avgrinsning, da sisongsanstillda och sommar-
vikarierande vaktmistare inte intervjuats. Intervjuer har heller inte
gjorts med enskilda férsamlingsbor runt om i samfilligheten. Darut-
6ver har utvirderingen avgrinsats av praktiska omstindigheter samt
tiden och de ekonomiska forutsittningarna.

1.4 Utvirderingens disposition

Efter detta inledande bakgrundskapitel, dir bland annat en redog6-
relse skett av utvirderingens syfte foljer ett metodkapitel. Hir sker en
beskrivning av hur utvirderingen genomforts. I det direfter féljande
kapitlet sker en presentation av nagra teoretiska utgangspunkter. Ar-
betsrapportens fjirde kapitel dr en presentation och analys av utvir-
deringens resultat. Det avslutande kapitlet, det femte sker en sam-
manfattande analys och diskussion kring nagra av de resultat som
utvirderingen visat pd. Kapitlet presenterar ocksa en del forslag och
idéer som framkommit i utvarderingen.
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2 Metod

I det andra kapitlet sker en redogirelse for utvarderingens genomforande. Bland
annat sker en beskrivning om bur intervjuerna bar analyserats och bearbetats.

2.1 En forsta kontakt

I slutet av februari kom Siffle kyrkliga samfillighet tillfraga Karlstads
universitet och min kollega Jonas Axelsson vid dmnet Arbetsveten-
skap om det fanns nagon inom organisationen som kunde vara be-
hjilplig med en utvirdering. Axelsson bollade frigan vidare till mig
och 1 slutet av mars manad stod det klart att jag fitt fértroendet att
genomfora denna utvirdering.

2.2 De manga moétena

Under nagra intensiva veckor i bérjan av april kom jag att genomfoéra
sammanlagt 22 intervjuer. Intervjuserien borjade den 4 april da jag
intervjuade arbetsledningen samt vid detta tillfille dven fick viktig
och grundliggande information om samfillighetens organisations-
struktur. Vi kom ocksa att dra upp riktlinjerna for nar intervjuerna
med de tolv vaktmistarna, dir tio av dem ar huvudvaktmistare, skul-
le ske. Vidare handlade det om att planera in nir intervjuer skulle dga
rum med prister/musiker, administrativ personal samt kyrkoraden.
Efter att vaktmistarna vid ett méte pafoljande dag hade fatt skriva
upp sig pa nagon av de foéreslagna intervjutiderna och jag allt efter-
som kom att boka in den administrativa personalen kom intervjuerna
vara utspridda under en 16-dagarsperiod. Under denna tid (4/4 -
19/4) kunde det rora sig om allt frin en intervju per dag till fem in-
tervjuer (Backman, 1998).
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Vanligen kom jag nagon dag i férvig kontakta respondenterna via e-
post och paminna dem om intervjutiden och att vi kunde triffas i
reception pa pastorsexpeditionen. Intervjuerna, som spelades in efter
att respondenterna gett sitt medgivande kom oftast att genomfdras i
sakristian, Siffle kyrka. Lingden pa intervjuerna varierade. I en klar
majoritet rorde det sig om mellan 45 minuter och en timma. Men
undantag fanns, allt fran 25 minuter upp till tvd timmar. Att denna
variation fanns kan ha varit ett uttryck for att respondenterna sag sin
mojlighet att verkligen framfora sina asikter om den nya vaktmaistar-
organisationen (Backman, 1998).

2.3 En viss variation av fragor

Aven om liknande frigor stilldes till respondenterna kom en varia-
tion finnas da de representerade olika kategorier. Dirfor kom jag att
uppritta fem olika intervjuguider (se bilaga 2 — 06). Intervjuguiderna
skapades dels utifrin den information jag fick vid triffen med arbets-
ledningen den 4 april. Men allt eftersom intervjuerna avlépte tillkom
det ocksa fragor. Inte minst mot bakgrund av att jag i samtliga inter-
vjuer, férutom dem med kyrkoraden stillde frigan om de hade na-
gon fraga till 6vriga kategorier av respondenter som skulle intervjuas.
Utifran ett sadant uppligg sag jag mojligheten att verkligen forséka
fa en helhetsbild av hur den nya vaktmistarorganisationen paverkat
samfilligheten (Repstad, 1999).

Samtliga intervjuer avslutades med att fragan stilldes om responden-
ten hade nagot mer att tilligga. Det var inte alls ovanligt att den in-
tervjuade tog chansen och sammanfattade det som var viktigt fOr
henne/honom. Andra respondenter ansig att de fatt framfora det
dom 6nskade ha sagt (Kvale, 1997). For att intressanta data inte skul-
le g forlorade kom jag vanligen, efter varje intervju Overlimna en
informationslapp med mina kontaktuppgifter till respondenten.
Dirmed hade respondenterna mojligheten att héra av sig om de kom
pa nagot ytterligare. En del av de intervjuade tog vara pa denna moj-
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lighet. Detta dd de via e-post beskrev vardagliga problem de stétt pa i
sitt arbete, som exempelvis vaktmaistare (Trost, 1997).

2.4 Tre av 22 var gruppintervjuer

Av de sammantaget 22 intervjuer som gjordes kom tre av dem vara
gruppintervjuer. Dels kom pristerna/musikerna i samband med de-
ras planeringsméte att intervjuas. Vidare skedde gruppintervjuer med
kyrkoradsledamoter dir fyra forsamlingars kyrkorad var kallade till
respektive intervju. Undantaget var hir Siffles kyrkorad som jag in-
tervjuade enskilt (Kvale, 1997).

Da jag aldrig tidigare gjort nagon gruppintervju maste denna inter-
vjuform med facit 1 hand ses ha varit lyckat. Visst, det kanske hade
varit en fordel om intervjun med pristerna och musikerna hade varit
i en mindre grupp. Exempelvis att jag intervjuat pristerna och musi-
kerna var f6r sig. S4 som det blev nu kom gruppen besta av 13 re-
spondenter. Egentligen en alldeles for stor grupp enligt forfattare
inom metodlitteraturen (Trost, 1997). Samtidigt var prister-
na/musikerna och kyrkorddsrepresentanterna vildigt disciplinerade,
da de lit varandra fa tala till punkt. Ett sadant férhallningssitt fran
dessa respondenters sida underlittade 1 betydande grad det efterfol-
jande analysarbetet (Repstad, 1999).

2.5 Att ta tillvara insamlade data

For att inte géra nagon storre tidsforlust kom jag fylla tiden mellan
intervjuerna med att skriva ut dem. Det var ett mycket médosamt
och tidskrivande arbete (Repstad, 1999). Ungefir tre och en halv
vecka tog det att skriva ut de 22 intervjuerna. Efter att detta moment
var avklarat kom en summering att goras. Det visade sig att jag nu
hade 337 sidor med intervjuutskrifter som skulle analyseras pa nagot
satt (Kvale, 1997).
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Tillvigagangssittet nir det giller att analysera kvalitativa data skiljer
sig markant vid jimférelse med kvantitativa data (exempelvis en en-
kitunderstkning). Detta dd det i betydande grad stills helt andra krav
pé att kvantitativa data samlats in och analyserats pa ett standardise-
rat sitt (Andersen och Gamdrup, 1994). For dessa data, dir ett kvali-
tativt angreppssitt anvints handlar det mer om att beskriva hur be-
arbetningen skett. Det finns alltsd inget tydligt regelverk om hur in-
samlade data av ett kvalitativt slag ska bearbetas (Lantz, 1994). Mot
bakgrund av det nyss nimnda sker hir en redogorelse for vad som
hinde efter att alla intervjuer var utskrivna (Strauss och Corbin,

1998).

Med beaktande av mina tidigare erfarenheter nir det giller att analy-
sera kvalitativa data kom jag att anvinda ett liknande arbetssitt
(Lindholm 2007, 2010). Det innebar att samtliga intervjuer genom-
gick en redigering vilket medférde att savil friga som respondentens
svar hingde ihop pd en och samma sida. Direfter ritades rutor upp,
vilka placerades i vinstermarginalen innehallande vilken intervju det
var (nr 1 - 22), vem intervjun avsig, alltsa om det var en respondent
som representerade arbetsledningen, vaktmaistare etc. samt aktuell
sida. Ett exempel pa en forkortning var foljande: INT 4, VM, Sid. 4.
I klartext innebar en sidan forkortning, att det var en utskrift fran
intervju nummer 4 (INT 4), vilken skedde med en vaktmastare (VM)
och att det utskrivna dterfanns pa sidan 4 (Sid. 4) (Kvale, 1997).

Efter att dessa markeringar gjorts ldste jag igenom samtliga intervjuer
pé dataskdrmen. Hir markerade jag intervjucitat med en annan firg,
vilka stimde 6verens med utvirderingens syfte och som skulle vara
intressanta att arbeta vidare med (Kvale, 1997). Efter att jag ldst ige-
nom samtliga intervjuer skrev jag ut dem i ett exemplar och med en
vanlig sax klippte ut de intervjucitat vilka tidigare hade markerats.
Mitt tidigare redigeringsarbete gav nu resultat, sa till vida att med var-
je klipp som gjordes hingde savil friga som respondentens svar
thop. Skulle jag av nagon anledning behova se helheten hade jag den
oklippta intervjun kvar i datorn (Lantz, 1994).
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I samband med att de markerade intervjucitaten klipptes ut kom en
kategorisering ske. Det innebar att jag sorterade intervjucitaten (kon-
cepten) 1 olika hogar, dir jag forsokte hitta minsta gemensamma
nimnaren, vilket bildade en kategorirubrik (Strauss och Corbin,
1998). Exempel pa kategorier var Information, Arbetsledningen, Ar-
betsmiljé och Overblivna data (OBD). Kategorin OBD inneholl si-
dana intervjucitat som till fullo inte stimde in pa syftet med utvirde-
ringen, dven om de utgjorde intressanta data. Da alla intervjuer analy-
serats och koncepten (enskilda uttalanden fran respondent) placerats
ut under en passande kategori hade sammantaget 48 kategorier bil-
dats. Denna kategorisering innebar att en grovsortering hade gjorts
av insamlade data. Direfter kom jag att ligga ner koncepten i kuvert.
Pa varje kuvert skrev jag dit vilken kategorirubriken var. Kuverten
sorterades dérefter upp i en ordning som innebar att kategorier som
hade nira anknytning till varandra hamnade efter varandra (Patel och
Davidson, 1994) (se bilaga 7).

Da de 48 kuverten var uppsorterade var nista steg att analysera varje
enskild kategori. Det innebar att varje kuverts innehall med intervju-
citat placerades ut pa ett bord. Analysarbetet fortskred med att jag
forsokte skriva thop en slags sammanfattning om de koncept som
tillhorde just den kategorin. Dessa sammanfattningar illustrerades
ocksd med nagot eller nagra beskrivande citat. Dirmed behdvde jag
inte riskera att jag gjorde en felaktig tolkning av respondenternas ut-
sagor (Strauss och Corbin, 1998).

2.6 Utvirderingens begrinsningar och brister

Utéver den avgrinsning som tidigare har redovisats sa har utvirde-
ringen ytterligare begrisningar. I en del intervjuer framkom det data
som inte kan redovisas. Detta da denna information var av ett sidant
slag att den kunde hirledas till den enskilda respondenten. Utifrin
det nyss nimnda kan det alltsa konstateras att utvirderingen fullt ut
inte blir den totala genomlysning av den nya vaktmastarorganisatio-
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nen som det kanske fanns en férvintan om i samfilligheten. Samti-
digt kanske den enskilda respondenten kianner sig tillfreds med att ha
fatt mojlighet att beritta sin historia for en utomstaende person, dven
om deras standpunkt fullt ut inte kan redovisas i denna rapport
(Kvale, 1997).

Det kan ocksa konstateras att utvirderingen har vissa brister. Ett ex-
empel dr att 1 flertalet av intervjuerna stilldes frigan om responden-
ten hade forslag pé fraigor som skulle vara bra att stélla till exempelvis
kyrkorddsledaméterna (Repstad, 1999). Manga gianger kom de inter-
viuade med genomtinkta foérslag pd limpliga frigor. Med facit i
hand, kan jag se att intervjuschemat blev lite vil thoptryckt. Det ul-
timata hade naturligtvis varit om jag efter varje intervju hunnit skriva
ut den och pa sa sitt tagit fasta pd de fragor som framkom. Anled-
ningen till att sa inte skedde var de tidsramar som stod till f6rfogan-
de, vilket gjorde att intervjuschemat kom att bli komprimerat (Kvale,
1997).

En annan lirdom som jag tar med mig ér att alla moment i en under-
s6kning tar tid. Visserligen kom jag att ta vara pd mina tidigare erfa-
renheter om att inte ha allt f6r manga fragor (Lindholm, 2010). Men i
den hir utvirderingen kom antalet respondenter bli fler, vilket gjorde
att insamlade data dnda blev omfattande. Dessutom sag jag det som
viktigt att de jag intervjuade verkligen fick komma till tals och med
en sadan utgangspunkt blev det med automatik ett stort datamaterial
att analysera (Kvale, 1997).

12
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3 Nagra teoretiska utgangspunkter

I detta kapitel sker en presentation och beskrivning av nagra teorier, vilka stir i
viss relation till undersokningen. Dessa teorier kan darfor vara en forklaring till
de resultat som presenteras i rapportens fjarde kapitel. 1 idare innehaller kapitlet
en genomgang av nagra paragrafer i Arbetstidslagen respeketive Arbetsmiljolagen.

3.1 Ett etiskt perspektiv

Thomas Brytting, forfattare till boken Foretagsetik, menar att dagens
samhille har utvecklats pa ett sidant sitt att midnniskan genom sina
val ges stora moijligheter att gora savil goda som onda handlingar.
Foljaktligen har den enskilda individen ett stort ansvar for det
hon/han foretar sig. Med detta ansvar foljer ocksd en grins for vad
som dr ratt eller fel, vilken kan variera frin en individ till en annan.
Det som hos en minniska kan anses vara ritt, kan hos en annan
minniska vara helt fel. Det dr denna variation som enligt Brytting
kan ses vara en viktig utgdngspunkt i en etisk diskussion (Brytting,
2002).

For att pd ett bittre sitt kunna férstd denna variation kan en foérut-
sittning vara att forst definiera vad etik dr. Enligt Madeleine Leijon-
hufvud kan etik definieras som:

... etik dr reflektionen Gver moralen, en morallira.” (Leijonhufvud,
2002,s. 11.)

Ut6ver denna definition anser Leijonhufvud att etik ér ett antal egen-
skaper vilka beskriver en verksamhet. Dessa egenskaper kan ha ett
varierande inflytande i verksamheten. Till viss del handlar det om
krav, vilka verksamheten inte kan bortse ifrin for att dven fortsitt-
ningsvis kunna behilla sin legitimitet (Lejjonhufvud, 2002).

13
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Brytting menar vidare att det finns fyra olika sitt att tinka ur ett
etiskt perspektiv. Han beskriver konsekvensetik, pliktetik, dygdetik
och diskursetik. I det hir sammanhanget kan det vara intressant att
titta ndrmare pa konsekvensetiken. Konsekvensetiken kan beskrivas
utifrain de handlingar som en minniska gor. Avgérande fér om en
handling ska ses som ritt eller fel dr dess konsekvens f6r de manni-
skor som paverkas av den. Kritikerna menar att det finns en svarig-
het 1 att avgora vad grinsen gar mellan konsekvensen och handlandet
1 sig. Vidare sker ett ifrigasittande vad som hinder med den som
genomfor den faktiska handlingen. Hon/han bir ju ansvaret for sitt
handlande och det val som gjordes i den uppkomna situationen, oav-
sett om resultatet var att anse som lyckat eller misslyckat. Dock ska
vi komma ihag att den enskilda minniskans handlande paverkas av
en rad olika faktorer och 6verviganden. Brytting anser, att oavsett
vilken etisk princip som tillimpas handlar det om att gora en be-
démning vilket f6ljs av en beslutsprocess dir vil avsatta tidsmargina-
ler finns. Allt for att savil for- som nackdelar ska kunna vigas in och
noga analyseras innan ett beslut fattas (Brytting, 2002).

3.2 Det flexibla foretaget

Flexibilitet handlar enligt Furiaker om att anpassa sig efter férindring.
Det finns ett stort antal varianter av flexibilitet sisom marknadsflexi-
bilitet, teknisk flexibilitet och organisationsflexibilitet. En mojlighet
for att beskriva flexibiliteten i ett foretag dr att anvinda sig av John
Atkinsons modell (Furiker, 2002). Modellen 6ver det flexibla féreta-
get askadliggor tre sorters flexibilitet; numerir flexibilitet, funktionell
flexibilitet samt l6neflexibilitet (Hakansson, 2002).

14



- Teori -

Figur 1: Atkinsons modell 6ver det flexibla foretaget (Eriksson och Karlsson,
1995).
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3.2.1 Numerisk flexibilitet

Den numeriska flexibiliteten innebir att antalet anstillda kan 6ka el-
ler minska relaterat till foretagets behov. D4 efterfrigan ir stor an-
stalls personal pa tidsbegrinsade anstillningar. Vid en nedging av
efterfrigan fornyas inte de tidsbegrinsade anstillningarna (Hakans-
son, 2002). Den numeriska flexibiliteten aterfinns enligt Furdker i de
flesta verksamheter. Det skulle vara nagot mirkligt om antalet an-
stillda kontinuerligt vore konstant (Furaker, 2002). Flexibilitetsfor-
men har sin grund 1 mera otrygga anstillningstérhéallanden och det dr
inte alls ovanligt med anstillda som arbetar deltid (Karlsson och
Eriksson, 2000). Enligt Hakansson tycks framférallt de behovsan-
stillda stimma in pa nyss nimnda beskrivning (Hdkansson, 2002).
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I denna flexibilitetsform inryms dven arbetstidsflexibiliteten vilken
bland annat omfattar antalet arbetstimmar, vilka kan 6ka eller minska
efter behov genom tillflligt anstdlld personal eller Overtidsarbete
(Hakansson, 2002). Arbetstidsflexibiliteten innefattar dven arbetsti-
dens forliggning under dygnet. For den enskilde arbetstagaren hand-
lar flexibiliteten om mdijlighet att variera ndr arbetsdagen ska ta sin
bétjan och nir den ska ta sitt slut. Det medfor att en stOrre anpass-
ning kan ske till aktiviteter vilka ligger utanfér arbetet liksom en 6kad
mojlighet att 16sa ekvationen arbete/familj (Furdker, 2002).

3.2.2 Funktionell flexibilitet

En annan form av flexibilitet vilken Atkinson beskriver dr den funk-
tionella flexibiliteten (Furaker, 2002). Denna flexibilitetsform medfor
att arbetskraften kan flyttas runt och sittas in dir arbetsuppgifter be-
héver fullféljas (Katlsson och Eriksson, 2000). Ett exempel pa nir
denna form av flexibilitet kan férekomma ér butikspersonal vilka
dels arbetar pa lagret, men vid behov dven fullgér arbetsuppgifter 1
kassalinjen (Hakansson, 2002). Dock foérutsitter flexibilitetsformen
att de anstillda innehar en bredd i sina kunskaper for att dirmed
kunna utféra en variation av arbetsuppgifter. Det kan ocksa vara fra-
gan om att denna personal fir vara beredda pa att omskola sig eller
att byta arbete. Den funktionella flexibiliteten innebir siledes att da
forindringar sker ska ocksa arbetskraften anpassa sig darefter (Karls-
son och Eriksson, 2000). Genom att tillimpa funktionell flexibilitet
kan det dirfor utgora ett fullgott alternativ till att siga upp personal,
da exempelvis en Overforing av den Gvertaliga personalen kan ske
fran en avdelning till en annan (Furdker, 2002).

3.2.3 Loneflexibilitet

Loneflexibilitet eller finansiell flexibilitet med Atkinsons terminologi
innebdr att lonerna kan anpassas efter marknadens forindringar.
Konkret kan det handla om hojda 16ner for att ddirmed attrahera per-
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sonal att soka sig till foretaget eller behalla medarbetare i verksamhe-
ten (Furdker, 2002). Flexibilitetsformen kan ocksd komma till an-
vindning for att premiera de arbetstagare vilka behirskar flera ar-
betsuppgifter (Hakansson, 2002). Dirfor kan den finansiella flexibili-
teten dven ses som en slags funktion, vilken gynnar den numeriska
och funktionella flexibiliteten (Karlsson och Eriksson, 2000).

3.2.4 En kidrngrupp och flera perifera grupper

Av Atkinsons modell framgar dven att foretaget dr indelat 1 en kirn-
grupp och flera perifera grupper (Hikansson, 2002). Denna indel-
ning av personalen kan enligt Furiker alltid gbras oavsett organisa-
tion. Forr eller senare maste foretag anstilla ny arbetskraft pa grund
av pensioneringar, flyttning eller att medarbetare slutar av andra skal.
Med automatik rader det en blandning av anstillda, vilka har olika
utbildningsniva och anstillningstid. Furiker menar att de anstillda
vilka har en tillfillig anstillning efterhand fir en tillsvidareanstillning
och hamnar i en ny position. Det medfor att en vandring kan ske
mellan periferigruppen och kirngruppen (Furaker, 2002).

Till kirngruppen ar personal knuten vilka har féretagsunika kunska-
per samt en hog kompetensniva. Hir dr det framforallt den funktio-
nella flexibiliteten som gors gillande. Anstillningsférhallandena ar
stabila, 16neutvecklingen bra och en kontinuitet finns nir det giller
kompetensutveckling. Vidare har denna grupp av anstillda de mest
stimulerande och utvecklande arbetsuppgifterna samt bra anstill-
ningsvillkor (Hakansson, 2002).

Utanfor kirngruppen finns det ett antal perifera grupper (Furaker,
2002). I modellen placeras dessa olika lingt frin kirngruppen. Den
grupp vilken placerar sig nidrmast kirngruppen ir heltidsanstillda,
men de har ett simre anstillningsskydd och mer begrinsade karriir-
moéjligheter. Deras arbetsuppgifter dr inte lika kunskapskrivande i
jimforelse med kiarngruppens. Dessa anstillda dr utéver detta mer
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tillgdngliga for den Ovriga arbetsmarknaden, vilket gér att personal-
omsittningen dr hégre. En andra grupp av perifer arbetskraft ater-
finns ytterligare ett steg lingre ut fran kirngruppen. Kannetecknande
for dessa anstillda ér att de 4r deltidsanstillda och i vissa fall tempo-
rirt anstillda. Arbetsuppgifterna dr de samma som i den foérsta peri-
fera gruppen. Dock ir anstillningsvillkoren utformade pa ett sidant
sitt att denna grupp av perifert anstéillda kan ses utgéra ett komple-
ment till den férsta gruppen. Diarmed kan féretaget enkelt och smi-
digt anpassa personalstyrkan efter radande marknadsférindringar
(Katlsson och Eriksson, 2000). Det handlar alltsd om att dessa an-
stillda vilka tillh6r nagon av de perifera grupperna ir att anse som
numeriskt flexibla (Hakansson, 2002).

3.2.5 Distansering

Som tredje perifera grupp, lingst bort frin kirngruppen aterfinns
minniskor vilka inte dr anstillda av féretaget. Dessa personer kon-
trakteras av foretaget vid behov. Det kan exempelvis réra sig om
stidbolag, underleverantérer eller smaforetag (Karlsson och Eriks-
son, 2000). En sddan strategi kallas med ett annat ord fér distanse-
ring (Hakansson, 2002). Den stora férdelen med distansering ar att
téretagen kan koncentrera sig pd sin kirnverksamhet (Karlsson och
Eriksson, 2000). For att kunna tillimpa distansering krivs att foreta-
get genomfor personalneddragningar av den verksamhet som fort-
sattningsvis kops in vid behov i den geografiska omgivningen. Dir-
med reduceras flexibilitetsbehovet pa den egna arbetsplatsen. Kon-
sekvensen blir ocksa att da bemanningsgraden anpassas till efterfra-
gan av arbetskraft existerar inga marginaler sd som oplanerad franva-
ro eller temporira arbetstoppar (Hakansson, 2002).

3.2.6 For- och nackdelar med modellen

Forskare anser att Atkinsons modell har tva virdefulla egenskaper.
For det forsta kan modellen folja med i den utveckling som sker pa
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arbetsmarknaden. For det andra édr det timligen enkelt att operatio-
nalisera modellen vilket resulterar i att det gar att undersoka 1 vilken
utstrickning de tre flexibilitetstyperna férekommer pd arbetsmarkna-
den (Karlsson och Eriksson, 2000). Men med moddelen féljer inte
bara fordelar. Kritiker anser att modellen som sidan inte dr nagot
nytt, da det tidigare har varit kint att arbetsvillkoren skiljer sig at mel-
lan olika grupper pad arbetsmarknaden. Vidare dr det ganska sjalvklart
att de medarbetare som ingér i kirngruppen innehar hogre yrkeskun-
skap och ir funktionellt flexibla jimfért med de anstillda i de perife-
ra grupperna. Den senare gruppen ir ligutbildade och icke funktio-
nellt flexibla (Karlsson och Eriksson, 2000).

Ytterligare kritik har vickts mot att det ar allt f6r enkelt att sla sam-
man de perifera grupperna i en och samma grupp (Karlsson och
Eriksson, 2000). Hakansson anser att en sidan sammanslagning ex-
empelvis kan ses i arbetsorganisationer dir samtliga anstillda utfor
samma eller liknande arbetsuppgifter. Detta oavsett om de anstillda i
utgangsliget tillhor kirngruppen och ir tillsvidareanstilld eller om
man ingir i ndgon av de perifera grupperna och dr provanstilld.
Kinnetecknande for en sadan arbetsorganisation, dar grinsen mellan
kirn- och perifera grupperna suddats ut ér att arbetsuppgifterna kri-
ver kort upplirningstid, det dr en ldg grad av kontinuitet och ett an-
svar som ar begrinsat (Hakansson, 2002).

3.3 Arbetstidslagen ir i manga stycken dispositiv

Den lag som reglerar arbetstiden dr Arbetstidslag (1982:763). Lagen
ar uppbyged kring ett antal paragrafer vilka bland annat beskriver vad
som dr ordinarie arbetstid, mertid och vilka regler som giller for
veckovila och rast (SEFS 1982:763). Flera av Arbetstidslagens (ATL)
paragrafer dr dispositiva (bortférhandlingsbara), vilket innebidr att
arbetsgivare och den fackliga organisation kan sluta avtal om vad
som ska gilla (Akerstedt, 1995). Ett exempel pi en dispositiv para-

19



- Teori -

graf dr 15 § i enlighet med vad som framgar av 3 §. Hir aterfinns be-
stimmelser om arbetstagarens ritt till rast:

15 § Med raster forstds sidana avbrott i den dagliga arbetsti-
den under vilka arbetstagarna inte 4r skyldiga att stanna kvar
pé arbetsstillet.

Arbetsgivaren skall pa férhand ange rasternas lingd och for-
ligening s noga som omstindigheterna medger.

Rasterna skall f6rldgeas sa, att arbetstagarna inte utfor arbete
mer 4n fem timmar i f6ljd. Rasternas antal, lingd och for-
liggning skall vara tillfredsstillande med hinsyn till arbetsfor-
hallandena. (SFS 1982:763).

Nir vi tittar nirmare pa vad parterna, det vill sdga arbetsgivare och
den fackliga organisationen kommit Gverens om pa central niva ses
under Moment 7 i kapitel fyra, Arbetstid, att:

Arbetsgivare och arbetstagarorganisation kan triffa kollektiv-
avtal om avvikelse fran

£) 15 § tredje stycket ATL om f61ldggning av raster... (Svens-
ka kyrkans avtal 08).

Genom kollektivavtal dr det alltsi mojligt att bestimma nir och hur
ling tid rasterna ska vara. Bara avtalet inte innebir mindre férmanliga
villkor dn de som fdljer av Europaparlamentets och radets direktiv

2003/88/EG (SFS 1982:763).
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3.4 Arbetsmiljolagen — bade arbetsgivarens och arbetsta-
garens ansvar

Arbetsmiljolag (1977:1160) omfattar nio kapitel. Lagen ir till skillnad
frain Arbetstidslagen inte dispositiv. Alltsa kan arbetsgivare och ar-
betstagarorganisationen inte avtala bort de bestimmelser som foljer

av lagen (Granberg, 2003).

I Arbetsmiljolagens forsta kapitel och dess forsta paragraf framgar
lagens syfte vilket ér att forebygga ohilsa samt olycksfall i arbetet.
Lagens intention dr dven att for 6vrigt astadkomma en fullgod ar-
betsmiljo. Det andra kapitlet tar upp arbetsmiljéns beskaffenhet och i
den forsta paragrafen star féljande att ldsa (SFS, 1977:1160):

1§ Arbetsmiljon skall vara tillfredsstillande med hinsyn till
arbetets natur och den sociala och tekniska utvecklingen i
sambhallet.

Arbetsforhallandena skall anpassas till minniskors olika for-
utsittningar i fysiskt och psykiskt avseende.

Arbetstagaren skall ges mojlighet att medverka i utformning-
en av sin egen arbetssituation samt i férindrings- och utveck-
lingsarbete som ror hans eget arbete.

Teknik, arbetsorganisation och arbetsinnehall skall utformas
sd att arbetstagaren inte utsitts for fysiska eller psykiska be-
lastningar som kan medféra ohilsa eller olycksfall. Darvid
skall dven l6neformer och forliggning av arbetstid beaktas.
Starkt styrt eller bundet arbete skall undvikas eller begrinsas.

Det skall efterstrivas att arbetet ger moijligheter till variation,

social kontakt och samarbete samt sammanhang mellan en-
skilda arbetsuppgifter.
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Det skall vidare efterstrivas att arbetsforhallandena ger moj-
ligheter till personlig och yrkesmissig utveckling liksom till
sjalvbestimmande och yrkesmissigt ansvar. Lag (2003:365).

Vidare talar den 2 § om att arbetet ska planliggas och organiseras pa
ett sadant sitt att det kan fullfljas i en sund och siker miljé. Av 4 §,
andra kapitlet framgar det att arbetstekniska férhallandena ska vara
tillfredstillande med avseende pa bland annat luft, ljud, ljus och vib-
rationer. I andra stycket, samma paragraf stir foljande att lisa (SES,
1977:1160):

Betryggande skyddsatgirder skall vidtagas mot skada genom
fall, ras, brand, explosion, elektrisk strom eller liknande. Lag

(2003:365).

Den 5 §, andra kapitlet beskriver att maskiner, redskap och Gvriga
tekniska redskap ska vara konstruerade pd ett sidant sitt och anvin-
das utifrdn att en betryggande sidkerhet kan sikerstillas med avseende
pa hilsa och att inte olycksfall kan ske (SFS, 1977:1160).

Aven arbetstagaren har ett ansvar for sikerstillandet av en god at-
betsmilj6. Att sa dr fallet framkommer klart och tydligt i det tredje
kapitlet och dess 4 §:

4 § Arbetstagaren skall medverka i arbetsmiljoarbetet och del-
ta 1 genomforandet av de atgidrder som behévs for att astad-
komma en god arbetsmilj6. Han skall félja givna foreskrifter
samt anvinda de skyddsanordningar och iaktta den forsiktig-
het i 6vrigt som behovs for att f6rebygga ohilsa och olycks-
fall.

Om arbetstagaren finner att arbetet innebir omedelbar och
allvarlig fara for liv eller hilsa, skall han snarast underritta ar-
betsgivaren eller skyddsombud. Arbetstagaren dr fri frin er-
sittningsskyldighet f6r skada som uppstar till £6ljd av att han
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underlater att utfora arbetet i avvaktan pa besked om det skall
fortsittas. Lag (1991:677).

Som syns har alltsd arbetstagaren ocksa en skyldighet att avbryta ett
atbete som hon/han anser utgdr en fara for liv och hilsa. Foljaktli-
gen ir det alltsa inte bara arbetsgivaren som har ansvaret for skapan-
det av en bra arbetsmilj6. Vidare har den enskilde arbetstagaren ett
ansvar som bland annat innebir att hon/han ska f6lja gillande regel-
verk och foreskrifter (SES, 1977:1160).
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4 Resultat och analys

I kapitlet sker en presentation av de resultat som undersokningen visat pa. Re-
sultaten analyseras och illustreras med bjalp av intervjucitat.

4.1 Bristande forankringen av den nya organisationen

I flera intervjuer framkommer det att den nya vaktmistarorganisatio-
nen pa ett bittre sitt skulle ha varit férankrad. Kyrkoraden beskriver
att de 1 stort sett fick reda pa organisationstérindringen i samband
med att den blev verklighet den 1 januari 2010 vilket en kyrkoradsre-
presentant ger uttryck for hir:

Vi upptickte ju det ndr det var genomfért och det kom nya
vaktmistare. I alla fall ifrain var sida. Vi visste inte sa mycket
om det innan.

Vidare beskriver kyrkoraden att de inte i nagon storre grad fick vara
med och ha asikter om den nya vaktmaistarorganisationen. Det fram-
kommer dock resultat som visar att ndgon férsamling hade ett méte i
nira anslutning till férindringen. Hir kom kyrkvaktmaistaren och
kyrkvirdarna att delta, dir en diskussion skedde om hur férindring-
en skulle komma att paverka férsamlingen. Andra kyrkoradsrepre-
sentanter berittar att de var avvaktande infér forindringen, men
funderade en hel del pa vad den nya organisationen skulle innebira.

Nir fragan stilldes i vilken utstrickning kyrkoraden haft méjlighet att
ge sin syn pd organisationsforindringen sa kom de aterge en beskriv-
ning dir de inte fick méjlighet att delge sina asikter. Hir foljer nagra

citat himtade ifran intervjuerna med kyrkoradsrepresentanterna:

Det var nog ingenting det.
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Nej, det var nog bara ett papper, att sa hir ir det.
Vi har inte varit tillfragade.

Vi har blivit 6verkorda tycker jag da. For det dr ju inte alla
som har varit med pa detta.

Hos de intervjuade kyrkorddsrepresentanterna finns det en uppfatt-
ning om att det ir en sjilvklarhet att de som besluten ror far delge sin
asikt innan besluten tas, vilket framgar av foljande intervjucitat:

For min del tycker jag att det dr en sjlvklarhet att foérsam-
lingsborna ute i Tveta och Virmlandsnis och vad de bor. Det
ir ju dom som lever nira kyrkan och att vi borde 4 ha en
synpunkt innan besluten tas.

Den administrativa personalen anser att de har fitt komma till tals
och framfora sina asikter om de haft niagra nir det giller den har fra-
gan. Sa hir siger en av dem:

Till tals har jag nog fitt komma, det tycker jag. Och jag har
nog upplevt att jag har blivit lyssnad pa. Den respekten finns
hir, det tycker jag. Jag menar att vi strdvar ju mot samma mal.
Alla vill att det ska bli bra, sa for mig sa kinns det att det har
fungerat bra. Sa jag kinner nog att, jo men dom har lyssnat pa
vad jag tycker och vi har satt oss ner, hur kan vi 16sa det hir
och det tycker jag. Mer kan ju inte jag begira.

Flera av pristerna/musikerna instimmer ocksd i kyrkoradens kritik
och menar att det hade varit mycket bittre om en férankring skett i
hela organisationen innan den nya vaktmistarorganisationen sjosat-
tes. Hir foljer nagra citat himtade ur gruppintervjun med prister-
na/musikerna:

25



- Resultat och analys -

Forst sa fick man inte sa himla mycket information om det.
Forsta reaktionen var mest oj.

Ja, ingenting skulle jag vilja siga, 6verhuvudtaget. Man fick
héra att nu skulle det ske och sa skedde det.

Det som jag tycker kinns lite konstigt dr att vi pratade inte
om hur vi skulle 16sa det hir innan. Och sen nir vi vl satte
igang med det, sa skulle vi kéra ett ar och sedan skulle vi fun-
dera pa om det var bra. Och liksom inte nagon Sppenhet
egentligen fOr att vi kanske skulle ha kunnat komma pa en
bittre 16sning. Det var lite vattentita skott pa ndgot vis.

Att det hade varit virdefullt f6r pristerna/musikerna att ledningen
och organisationen i sin helhet tittat pa alternativa 16sningar innan
den nya ordningen inférdes framkommer med all tydlighet i f6ljande
resonemang;:

For vi dr ju vildigt drabbade. Vi jobbar ju thop med dom, sa
att det paverkar ju ocksa oss hur schemat ser ut.

Utifran intervjuerna med vaktmastarna visar resultaten tendenser pa
att de inte heller i 6nskad utstrickning fatt tycka till om den nya or-
ganisationen. Sa hir berittar en av vaktmastarna:

Vi blev aldrig tillfragade egentligen. Det bara skedde liksom.
Vi visste ju att det skulle bli, men det var ingen som kom och
kan ni tinka er att det blir sd hir eller si hir. Utan det kom
fardigt 1 kndet ungefir, sd tycker jag da.

Samma vaktmastare menar att motstindet hade varit mindre om de
hade blivit tillfragade, vilket respondenten hir utvecklar vidare:

Jag tror inte att det hade varit det hir, vad ska jag siga, mot-
stindet mot det hdr om vi vart tillfrigade. Alla vaktmaistare,
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har ni nagot forslag pa hur vi ska kunna l6sa det hir. Men det
kom aldrig nagot sadant férslag, utan det kom ett firdigt kon-
cept. Och det finns ju vaktmistare som har slutat pd grund av
det hir, som du ocksa kanske har hort, antar jag.

Det finns ocksa resultat vilka beskriver att vaktmastarna kommit i
klam. Har féljer tva respondenters beskrivningar:

Jag tycker nog att vaktmistarna har suttit 1 klim ganska
mycket. Dom har inte fatt vilja sa mycket.

Jag har i alla fall upplevt att manga vaktmastare har kint sig
6verkoérda och tystade under den hir perioden. Det vill jag
ligga till. Det dr ledsamt.

Andra vaktmastare menar att forindringen kom snabbt. Sa hir berit-
tar en av dem:

Det var ju MBL-férhandlat och allting sidant. Det gir ju inte
att siga nagonting om det. Men visst, det kom ju snabbt, det
gjorde det ju, som man upplever i alla fall. Det var ju Kom-
munal da, de hade ju sina méten och det var vi ju inte med pa
alla, utan det var ju en del som ir vara.

Andra vaktmistare har svirt att uttala sig, dd de inte arbetat i den
gamla organisationen och foljaktligen inte varit med om organisa-
tionsforandringen. I sammanhanget ska ocksa beaktas att Bro och
Ny-Huggenis forsamlingar tillkom. Huvudvaktmastarna i dessa bada
térsamlingar anser att de fick en bra introduktion till den nya organi-

sationen. S4 hir berattar en av dem:

Innan, nir dom planerade det hir sa fick vi ju chansen att dka
runt till alla stillen,... En del nappade pa det. Jag var med
runt, for jag tyckte det var intressant och jag hade ju inte ens
varit pa alla stillena innan. Och da tittade man mest pa loka-
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lerna, man kunde ju inte ta detaljer, f6r mycket detaljer. Men
det var lite vart en tinde och vart en 6ppnade, det var lite vad
sadana saker fanns. Men det var ritt si manga som inte ville
alls, £f6r dom ville inte att det hir skulle hinda, eller bli av. Sa
var man med dér si var man positiv till det. Men jag kinde ju

inte sd, utan jag tyckte ju mer att det var intressant att veta
hur andra hade det.

Men det finns ocksa resultat ddr f6rindringen inte blev lika stor, da
vaktmistarna var vana att ga pa schema. Vidare framkommer det att
vaktmistarna har haft moéjlighet att fora fram sina asikter i den ut-
strackning de 6nskat. Sa hir berittar en av dem:

Vi har vil tyckt lite da och haft mojlighet att féra fram vara
synpunkter. Men jag tror manga andrade sig, for att ifran bor-
jan sa var det vildigt sa hir. Det dr vil liksom minniskans na-
tur nir det blir f6rdndringar, da blir du ridd. Jag tycker att det
ar bra.

Dessa resultat som hir presenterats vilka i stor utstrickning talar om
att den nya organisationen i mangt och mycket inférts utan att orga-
nisationen i sin helhet varit delaktig 4r ndgot férvanande, sirskilt ur
vaktmistarnas perspektiv. Detta da ett antal méten holls med vakt-
mastarna utifrain den uppmaitning som gjordes fore det att den nya
organisationen slutférhandlades med Kommunalarbetarférbundet.
Kanske skulle en foérklaring kunna vara att den fackliga organisatio-
nen i tillricklig stor utstrickning inte natt dnda ut till vaktmistarna
med information om vad den nya organisationen innebar. I sam-
manhanget maste det ocksd sigas ndgot om de respondenter som
anser att vaktmastarna inte fick komma till tals och att de kinde sig
6verkorda 1 den hir processen. Sidana resultat dr naturligtvis allvarli-
ga, men de dr ocksa svartolkade i och med att forhandlingar skett.
Arbetsgivaren och den fackliga organisationen har varit Gverens om
att ta bort l6neformuliren och ersitta det med att samtliga vaktmas-
tare schemalagdes. Kanske kan sadana resultat beskrivas som att det
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handlar om att ingen har lyssnat pa dem. Samtidigt kan ju inte alla
bestimma olika i en verksamhet som maste fungera.

4.2 Ingen saknar léneformuliren och schemat blir allt
bittre

Som tidigare nimnts arbetade en del av vaktmistarna i den forra or-
ganisationen efter I6neformulir. Det innebar att vaktmistarna egent-
ligen kunde arbeta hur mycket som helst, vilket en respondent berit-
tar mer om hir:

Forut sa kanske dom jobbade ihjil sig, dom som hade 16ne-
formulir, f6r da ville dom ha fint. D4 kérde dom tolv timmatr.
Sa det tycker jag dr bra att det dr schemalagt, mandag till fre-
dag, sju till fyra om man siger sa, 1 stor utstrickning.

Resultaten visar vidare, att ingen vaktmistare uttryckligen saknar 16-
neformuliren vilket bland annat framkommer i f6ljande intervjucitat:

Nej, inte riktigt. For den sidan sa édr det ett plus. For att det ér
bittre nu. Det gar direkt och skriva hur manga timmar du
jobbar under dagen. Hur mycket lunch har du och sadana
grejor dd. Sd det dr en fOrbittring som dr jittebra tycker jag
alltsa.

En annan vaktmaistare dr inne pa ett liknande resonemang och tycker
att det dr battre att tiden 4r schemalagd:

... for att jag hade sé litt att stanna kvar for linge, dven om
man inte var tvungen, men nu nér vi har det hir, ja det ska ju
vara sju-fyra fast vi far ju, ja jobba sex-tre. ... nu kan jag siga,
nej men nu har jag gjort mina atta timmar, nu kan jag ga hem.
For jag menar, jobbet tar ju aldrig slut och fér mig var det sa
ddr att jag gor klart det hir och det hir ocksa. Det kunde jag
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ju faktiskt spara till dagen efter egentligen. Sa pa det sittet var
det en underlittning.

Flera respondenter, savil vaktmistare som arbetsledningen anser att
schemat sedan den nya organisationen inférdes har blivit allt bittre.
Sa hir berittar en respondent om hur det var i borjan:

Det som var skitjobbigt i bérjan och det var schemaliggning-
en om hur vi skulle géra med tisdagskvillar i Siffle kyrkan
och hur vi skulle fa ndgon struktur pa det hir. Aterigen, det ir
sd minga med 1 soppan som man vill ta hinsyn till. Sa det
tycker jag att vi har letat oss fram. For det fOrsta schemat kan
ingen minniska vara stolt 6ver. For det var direkt pinsamt, sa
ar det.

4.2.1 Mdnga instanser innan schemat 4r klart

Innan schemat nar vaktmastarna si ska det igenom en rad instanser.
Forst ar det forsamlingspristen som ligger sin predikotur. Direfter
inhdmtas eventuella synpunkter ifran kyrkoradet innan kyrkoherden
sammanstiller alltthopa. Sedan gir schemat vidare till kyrkogards-
och fastighetschefen som tillsammans med kanslichefen ligger in
tjanstgbrande vaktmastare till de olika férrittningarna. Detta f6ljs
upp av att den norra respektive sédra gruppen av vaktmistare samlas
och diskuterar igenom schemat. I schemat idr inga brollop eller dop
inlagda, utan de tillkommer.

Flera vaktmastare nimner att nir schemat liggs si maste hinsyn tas
till att det inte blir allt f6r tight mellan férrittningarna. Det handlar
ocksd om att beakta vilken arstid det dr, dir storre tidsmarginaler be-
hévs under vinterhalvéret.
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Aven om schemat har blivit allt bittre sa kvarstir en del problem. En
av vaktmistarna kom att hoéra av sig efter intervjun och berittade
foljande:

. vi sitter ju och gar igenom fyra manader i taget. I borjan
nér vi hade gitt igenom schemat sa visade det sig att det inte
alltid stimde utan senare syntes i bokningen att det blev fel.
Kinns ju inte tryggt for oss vaktmistare. Personligen sa har
jag hela tiden gatt efter schemat vi suttit och gitt igenom.
Och haft tur att det inte blivit nagra fel f6r mig, men hort
andra av oss som blivit drabbade.

Det verkar alltsa som att det finns en bristande aterkoppling pa de
indringar som gors. Att sa dr fallet bekriftas ocksd genom att samfil-
ligheten anvinder sig av ett RSS-fléde som ir ett slags komplement
till bokningssystemet. En respondent berittar hir vidare om hur pass
vil RSS-systemet fungerar:

Ja, det dr gridde pa moset, det dr det. Och det fungerar inte
sa bra, sa gridden ir lite sur kan man saga. Det ér inte tillfor-
litligt systemet. Det dr det inte. Darfor att det ligger f6r myck-
et osikerhet i det, sa att jag tycker inte att det dr ett hundra-
procentigt bra system och dirfor skulle jag helst vilja att det
togs bort. Men bokningsprogrammet har alla mojlighet att ga
in och titta pa och dir rader det inga tveksamheter, darfor att
bokningsprogrammet 4r det som giller.

Vissa vaktmistare dr ocksd kritiska till att de dr schemalagda atta
timmar en séndag. Hir f6ljer en vaktmistares uppfattning om det:

Nu ér vi schemalagda atta timmar en séndag. Och det dr inte
sa himla roligt faktiskt kan jag kidnna, nir man har familj och
sa hir liksom, ndr dom dr hemma. Det hade ju varit bittre att
du hade gjort det du ska och sedan sa dker du hem.
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4.2.2 Flextid bdde bra och diligt

I och med att vaktmistarna fick schemalagd arbetstid f6ljde ocksa att
flextid inférdes. Det innebir att vaktmiéstarna maste vara pa arbetet
mellan klockan 09.00 och 14.00. Att flextid inférdes har enligt vakt-
mistarna bade sina for- och nackdelar. En vaktmistare berdttar hir
om fordelen med att kunna flexa:

Nej, f6r man gor det inte nidr man inte kan. Utan man ser till
att gora det nir man inte har nagra moéten eller nir jag inte
har nagot jobb som ska goras, utan att den friheten finns
kvar, dr ju vildigt bra. Sirskilt ndr man bor langt ifrin, for att
man kanske inte hinner in till saker. Man kanske inte hinner
till tandlakaren, bank eller vad det 4an 4r. S4 kan det vara skont
och sluta tva for att man maste hinna goéra drenden mitt i
veckan. Men den hir flextiden édr ju sint som man sjilv be-
stimmer. Det ir ju inte nagot som man maste. Men det ir ju
sa bra att ha och anvinda pa vintern om man inte vill jobba.
Vi ska ju jobba atta timmar pa s6ndagar, men det dr ju olika.

En vaktmaistare som dr lite mer kritisk till flextiden sdger sa har:

Det kinns lite grann. Har du en kyrka, sig tre timmar. Och sa
far du ta ut fem timmar i flex, som en sedan ska forsoka att
jobba in under veckan da eller oftast sa blir ju... Nu kan en ju
jobba lingre, tidigt och sent och sd hir, nir det borjar bli
mycket att géra ute. Men man samlar ju pa sig mycket minus
och det kinns och en gir ju inte ut pa kyrkogirden och job-
bar pa en séndag.

En liknande problematik kan ses féreligga under vinterhalvaret da

det kanske inte finns si vildigt mycket att géra, men dnda ska man
tjdnstgora 1 atta timmar. S4 hir berdttar en vaktmastare:
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Det jag tyckte forst, det var ju vinter ute hos oss. Det finns ju
inte sda mycket att géra da. Vara dir sju, fyra... Det blir vil-
digt svart. Du kan ju stida och skrubba och si. Sen ir det ju
stidat. Du kan ju inte bara lorta ner for att stida igen. Och
sno, det kanske inte blir s mycket sn6 heller da pa en vinter
da. Sd det blir ingen skottning da heller.

4.3 Vaktmistarnas etiska férhillningssitt varierar i viss
grad

Att vaktmistarna dr negativa till att vara schemalagda atta timmar en
s6ndag framgar ocksd om man ser det ur ett etiskt perspektiv. Flerta-
let vaktmistare beskriver att det inte kdnns bra att efter gudstjansten
ga ut pa kyrkogirden och bérja klippa griset for att pa sa sitt fa ithop
en dtta timmars arbetsdag. En vaktmastare berittar sa hir om att det
kinns fel att dra iging arbetet med att borja klippa:

Men f6r mig, jag gbr inte det, om det inte dr nigot akut. Vi
kan ju inte klippa och halla pa en séndag, det kinns ju inte
bra nir folk dr ute och liksom ga pa gravarna och dom plante-
rar. Men jag ska ju inte vara dér da, tycker ju inte jag.

Andra vaktmadstare dr inne pa samma linje, men anser att ett visst ut-
omhusarbete dndd kan utféras:

Jo, visst utomhusarbete. Men det kinns ju inte bra, som vi
alla sdger och dra ut grisklipparen eller borja visnas med na-
gon trimmer, utan det dr saidant hir annat som man ska gora.
Men ibland har man ju fler gudstjanster sa att da gar ju dagen
anda.

Med beaktande av dessa bida intervjucitat kan det konstateras att

Bryttings resonemang om att det finns en skillnad mellan vad som ir
ritt och fel varierar frin en minniska till en annan. Tar vi hinsyn till
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Leijonhufvuds beskrivning handlar det om att Svenska kyrkan maste
behilla sin legitimitet. I det hir fallet gérs det genom att Svenska
kyrkan markerar att séndagen verkligen 4r en vilodag. Konkret hand-
lar det alltsa om att vaktmistarna inte utfér nagot mer arbete dn det
som maste utforas. Alltsa kan enskilda vaktmistares etiska princip
komma att sta i konflikt med arbetsgivarens krav om att séndagen
ska vara en full arbetsdag, det vill siga atta timmar. Losningar som
framkommit i intervjuerna, om det exempelvis bara ir en gudstjinst,
ar att man fullgjort administrativa arbetsuppgifter eller anvint sin
flextid. Andra l6sningar, nir det bara har varit en forrittning, dr att
vaktmistaren 4kt tillbaka till sin ordinarie férsamling och dér rensat
ogris eller krattat 16v.

4.4 Samfilligheten — en del av Atkinsons modell

I manga delar verkar det som om Siffle kyrkliga samfillighet tycks
stimma in pd John Atkinsons beskrivning av det flexibla féretaget.
Den numeriska flexibiliteten uppfylls genom att samfilligheten under
sommarhalvaret dels plockar in sdsongsanstillda, men ocksia som-
marvikarier fOr att fa det arbete som ska goras gjort. Arbetstidsflexi-
biliteten tillgodoses ocksa i och med att vaktmistarna har mojlighet
att flexa.

Kyrkvaktmistarna kan dven ses vara funktionellt flexibla. Detta ge-
nom att man kan fa rycka in dir det behovs samt att de en séndag
kan fi tjanstgéra i nagon annan férsamling dn den ddr man ar hu-
vudvaktmistare i. Resultaten visar ocksa att det bland vaktmastarna
finns sidana som har en mer eller mindre uttalad roll, dir det handlar
om att hoppa in nir det beh6vs. Sa hir berittar en av dem.

Sa schemalagt dr det ju. Men ér det sa att de behéver ndgon
semester, att de kommer pa att de behover vara lediga, sa pra-
tar de med chefen som i sin tur pratar med mig om jag kan
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da. Och da far jag aka till Kila, Gillberga eller ocksa Svanskog.
Mer dn vad de andra g6r som ir hir.

I viss grad gor sig dven den finansiella flexibiliteten géllande. Detta
da vaktmistarna har mer betalt en 16rdag, sa kallad kvalificerad 6ver-

tid.

Nir det giller uppdelningen i en kirn- och perifer grupp kan nog de
enskilda vaktmistarna ses hoppa mellan de bada grupperna. Nir
vaktmistarna tjanstgor 1 ’sin” férsamling och dr huvudvaktmistare
ingar de 1 kirngruppen. Denna position behalls dven under sommar-
halvaret nir de sdsongsanstillda tjinstgdr. Det dr forst nir vaktmds-
taren en sondag exempelvis tjanstgdr utanfér sin férsamling som
hon/han ir att anse som tillhérande av den perifera gruppen. Alltsd
den perifera grupp som ligger nirmast kiarngruppen. Detta da man
utfér samma slags arbetsuppgifter som ordinarie vaktmistare hade
gjort. Skillnaden 4dr den att man mer arbetar efter den ordinarie
vaktmistarens riktlinjer, sa som exempelvis hur lang tid kyrkklockor-
na ska ringa.

Ett exempel pa forekomst av distansering 4r att man inte skoter gré-
vandet av gravar sjilva for landsbygdskyrkornas del. Denna tjdnst ar
utlagd pa entreprenad och kops in vid behov.

4.5 Flera nyckelpersoner i en sarbar organisation

I flertalet intervjuer, oavsett om det dr med enskilda vaktmistare eller
andra grupper som fatt komma till tals framgar det att organisationen
ar valdigt skor, da dess funktion emellanat hinger pa enskilda indivi-
ders insats. Sa hir berittar en vaktmastare som hade svart att komma
in i kyrkan:

Det gick inte. Det gick bara inte. Och det 4r inte sa att jag ger
mig direkt, utan jag forsokte verkligen. Och da ir det sa att
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grannen har nyckel dit. Som tur var sa var han ju hemma.
Annars hade det ju inte gatt. Och det dr sadana saker som kan
kdnnas lite svara om det blir sa. Men sa dr det ju ocksa sa hir,
f6r min egen del sa brukar jag alltid 16sa. Jag brukar alltid tin-
ka vad ska jag gora nu istillet f6r att, hjilp hur ska jag gora?

Aven pristerna upplever att de med den nya vaktmistarorganisatio-
nen fatt ta ett storre ansvar. En prist berittar sa hir om den férdnd-
rade rollen:

Vi pratar ju nu i huvudsak sondagar faktiskt, har vi gjort hit-
tills. Men vi har ju en annan viktig del och det dr vad kyrklig
handling som 4dger rum pa 16rdagen. Och i huvudsakligen ér
det vigslar da. Och dir fir ju vi, sikerligen musiker ocksd,
men vi prister 4r min erfarenhet, dir far man ta ett betydligt
storre ansvar. For det madste man ju se till. Nir dr det 6ppet?
Och vi vill dit med blommor lite tidigare. Alltsa det dr ming-
der med sadana grejor alltsd, som man maste reda ut. Den or-
dinarie vaktmastaren far ju fragorna under veckan och sen pa
lérdagen sa kommer det kanske niagon helt annan da. Och sa
ska nagon solist sjunga och 6va. Vi prister kinner att man far
bli mer och mer maskintekniker, alltsa. Det kan ju vara en an-
nan som far rigga upp om man inte vet det innan. Vaktmasta-
ren far pa fredagen rigga upp for 16rdagen.

Att organisationen i vissa avseenden kan anses vara skor dr alltsd up-
penbart. Att det har fungerat beror enligt en respondent pa foljande:

Att det har fungerat skapligt beror mycket pa tror jag, kanto-
rerna, kyrkvirdarna, pristerna dr pa plats. Jag minns vi dkte
runt den dir 6versvimningsplatsen. Vaktmaistare X (min dnd-
ring) hade ju aldrig varit i Svanskog tidigare och jag har bytt
proppar nagon gang nir jag har varit i kyrkan och sa dar. Det
visste inte den var det var. Och det klart efter fem ar sa sitter
det. Men tackvare mangas goda insatser sa har det funkat.
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4.6 Kyrkvirdarnas roll i den nya organisationen

Kyrkvirdarnas roll och betydelse i organisationen ér det flera re-
spondenter som lyfter fram ur olika perspektiv. Sa hir berittar en
vaktmaistare:

For jag tror att manga kyrkvirdar har upplevt att de fatt hjal-
pa kyrkvaktarna vildigt mycket, de marker vil att vi kdnner
oss otrygga. Sen, jag skulle tro utan att veta, att kyrkvirdarna
skulle nog uppleva det som bra om det inte vore en sa vildig
uppsjo pa kyrkvaktare som kommer dn kors och dn tvirs. Det
klart att vissa utav oss kanske upplevs som mer otrygga dn
andra, for det dr ju lite olika som vi dr som personer da. En
del kinns ju helhispiga och en del kan ju vara hur lugna som
helst. S4 det kan ju vara lite olika. Sen kan det vara olika hur
en egentligen upplever samma sak, det dr samma situation,
men det 4r olika hur man tar det.

En annan vaktmdstare anser att kyrkvirdarna i viss utstrickning kan-
ske har fitt en annan roll. Men framforallt sd tror vaktmaistarna att
det finns en irritation Over att det inte alltid 4r ordinarie vaktmastare:

Jag tror inte att dom egentligen tycker att det dr sd besvirande
att vi kommer olika, men 4nda si vill dom, om det hinder na-
got att det dr bittre och ha sin egen. Eller just f6r foérsamling-
en eller att det blir, ja det 4r sd. Jag tror att dom tycker att det
ir ganska jobbigt.

I intervjuerna med kyrkorddsrepresentanterna framgar det ocksa att
kyrkvirdarnas roll i den nya organisationen férdndrats. S hir berit-
tar en kyrkoradsrepresentant som ocksa dr kyrkvird:

I bérjan sa var det att dom fragade mer om saker och ting vad

det fanns. Hur brukar man géra och sa vidare? Och sa var det
olyckligt nir vi hade nagon ifrin Niset och inte virmen fun-
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gerade och det kindes ju. Och det hade ju inte fungerat om
det hade varit den ordinarie vaktmaistaren heller. Men det blir
ju lite extra kinsligt da nir det inte 4r den vanlige.

4.7 En 6kad belastning pa den administrativa personalen

Den administrativa personalen vittnar om att den nya vaktmastaror-
ganisationen har inneburit en 6kad arbetsbelastning, inte minst i bor-
jan innan den nya organisationen hunnit sitta sig. Sa hir berittar en
av respondenterna:

Nu dr det vl littare tycker jag. Men i borjan sa var det ju
ganska mycket... Da fick man ju kontrollera ganska mycket
sd att det blev ritt. Jag fick kolla en hel del med kyrkogards-
forvaltningen och ringa runt och friga om det hir stimde. Nu
har man ju kommit in 1 det, sa att nu har vi scheman. Det var
ju lite si och sd i borjan ocksa tror jag. Nu har dom ju fatt till
det lite béttre sa nu funkar det ju littare, sa att man kan ga pa
det och se, och f6lja det pa ett annat sitt tycker jag.

En annan av de intervjuade sdger si hir om arbetsbelastningen:

Ja, alltsd jag riknade ut ganska snabbt att det skulle bli hogre
belastning pa mig. Men det var ingen som sa att jag skulle be-
héva... Det skulle inte bli nagon belastning pa mig. Men det
tycker jag, att naturligtvis har det ju gjort det och det fir man
vil summera ihop till att det har blivit sa.

Ett konkret exempel pa att arbetsbelastningen ¢kat fér den administ-
rativa personalen dr att vaktmastarna sedan schemaliggningen infér-
des varje madnad ska limna in en rapport om hur mycket de har arbe-
tet, flexat och hur mycket dom har kért bil i tjansten. Till en bérjan
var det svart for vaktmastarna, da de blev tvungna att sitta sig in i ett
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dataprogram for att kunna redovisa hur mycket de arbetat. Denna
svarighet beskriver en respondent s hir:

Vi har inte anstillt ndgra administratorer, vi har anstillt prak-
tiker for att kunna saker och ting. Sa det dr inte helt sjalvklart
att sitta sig ner och dokumentera vad man har gjort.

Aven om en del respondenter berittar om att det har blivit en 6kad
arbetsbelastning sa har organisationsférindringen fort med sig posi-
tiva saker ur ett administrativt perspektiv vilket en respondent i led-
ningen hir vidareutvecklar:

S3 visst, det 4r en hel del mer dokumentation, men 4 andra si-
dan sa far man en helt annan 6verblick och kontroll 6ver att
man foljer lagar och férordningar. Det tror jag att vi kanske
gjorde innan ocksda, men vi kunde inte dokumentera att vi
gjorde det. Och det kinns tryggt tycker jag. Att jag kan visa
pa att nu bryter vi inte mot arbetslagen och nu har dom fatt
dom lediga helgerna dom ska ha.

4.8 Fordelar med den nya vaktmaistarorganisationen

Flera vaktmaistare berittar om att en av de mest positiva sakerna med
den nya organisationen dr att man far mer ledigt, vilket underlittar att
kunna umgas med familjen och slidkten. S hir berittar en respon-
dent:

Men man far ju fler lediga helger d4, det dr ju bra. Det var ju
det som tanken var da. Sa det dr positivt, det 4r mycket posi-
tivt tycker jag.

En annan férdel dr att vaktmistarna verkligen kan ta ledigt en sén-

dag, vilket var mycket svérare tidigare dda man fick ordna med en vi-
karie:
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Nej, jag kunde inte ta ledigt. Da fick jag ju skaffa en vikarie till
mig péd vischan, en kyrkvird som tog den helgen da. Si det
har ju blivit mycket battre.

En annan vaktmitare ir inne pa ett liknande resonemang:

Man kan faktiskt kinna att man édr helt ledig nir man har en
ledig helg och att man ocksa far fler lediga. For forut dven,
om du hade en ledig helg, sa var du dndd den som,... Man var
ju ensam ansvarig pa nagot sitt och alltid beh6vde vara till-
ginglio. Nu kinns det lite grann som man kan slippa det. Har
man ledig helg, sa har man ledig helg...

For de som inte tjanstgjort sa linge som vaktmistare framkommer
andra férdelar:

Sen sa kan jag ju tycka att det har varit ganska kul och se dom
andra kyrkorna, man kan se, jaha hur gér dom hir. Sen ér det
ju lite olika att man gor pa olika sitt. Men 1 och med att jag dr
sd pass ny, personligen sd har jag lirt mig mycket, annars sa
hade jag inte varit i dom andra kyrkorna och sett hur det ser
ut och hur dom har det pa det sittet liksom...

Det finns ocksd andra respondenter som instimmer i det hir reso-
nemanget och menar att i och med att vaktmistarna ges mojlighet att
tjdnstgora 1 flera kyrkor, sa blir arbetet inte sa enformigt och de ges
mojlighet att triffa nya ménniskor.

Andra respondenter anser att det har varit nyttigt f6r organisationen
med en foérindring. Sa hir berittar en av de intervjuade:

. att det dr bra att ruska om lite grann. Fér annars sa blir det
rutiner och det kan vara farligt pa sitt vis. Alltsd det hir ar-
betssittet, jag tycker det dr lite spinnande om jag fir sdga
mitt. Det ér olika sitt man kan jobba pa.
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Andra fordelar som framkommit i intervjuerna dr foljande:

En fungerande vaktmistarorganisation.

Mer tid till arbetsuppgifter som tidigare inte var hogt prioriterade.
Littare att planera sin ledighet

Sammanhingande ledighet.

Storre tillgang till vikarier.

Den enskilda vaktmastaren kan fler kyrkor och kan di littare vi-
kariera vid semestetr/sjukdom.

Vaktmistarna far 6kad forstaelse f6r varandras arbetssituation.
Man kan utnyttja varandras kompetens pa ett bittre sitt.

En 6kad flexibilitet dir man vid behov kan hjilpa varandra.
Okad tillhérighet.

Fler arbetskamrater.

Schemat har blivit mycket battre dir en rittvisare fordelning mel-

lan vaktmaistarna finns.

Flextiden gor det littare att forena arbetet med den Gvriga tiden.

Kyrkoraden tycker oOverlag att den nya vaktmistarorganisationen

fungerar bra. Sa hir berittar en av kyrkoradsrepresentanterna:

Det dr vil bara det att vi funderar lite grann nir det kommer
nya vaktmaistare, hur det kommer att ga och sa vidare, men
det har fungerat tycker jag, och idven jag som kyrkvird, sa
maste jag siga det.

4.9 Nackdelar med den nya vaktmistarorganisationen

I intervjuerna framkommer flera nackdelar med den nya organisatio-

nen. En sidan nackdel sett ur pristernas/musikernas perspektiv dr

att aven vaktmastaren nu mera ocksa turnerar runt mellan forsam-

lingarna. I den tidigare organisationen var ju vaktmistarna fast i sin

forsamling. Det innebar att nir pristerna/musikerna kom till en kyr-
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ka dir de kanske inte tjdnstgjorde sa ofta kunde de alltid fraga vakt-
mistaren om hur de brukade gora 1 just den férsamlingen. Med den
nya organisationen sa kan ju vaktmistaren ocksa vara ny och dirmed
inte ha den fulla kunskapen om vilka traditioner och hur man brukar

gora 1 just den kyrkan. En prist berittar hir vidare om hur denna
problematik kan l6sas:

Jag kan inte lita pa att eller jag kan inte utga ifran att det finns
en vaktmistare som jag kan friga, utan jag kanske far ta reda
péa det hir pa fredagen i stillet. Eller jag far friga dom kyrk-
virdar som finns... Det idr ju helt enkelt att man fir friga na-
gon annan dn dom man har fragat forut.

En del av musikerna upplever ocksi svarigheter med den nya vakt-
mistarorganisationen vilket en respondent beskriver sa har:

Jag tycker att det dr besvirligt nir det inte dr den ordinarie
vaktmistaren sirskilt ofta. Och jag tycker att dom kunde job-
ba lite oftare pa helgen. Inte vara lediga sa ofta, for det blir ju
ofta det 4r ndgon annan och da blir det alltid sa mycket mer,
ja det blir inte sa littvindigt. Man kan inte planera alltid pa
samma sitt i veckan ndr man liksom ér pa arbetsplatsen och
torbereder ihop. Det blir inte riktigt av nir det kommer na-
gon annan, sa det tycker jag har varit krangligt.

Dock verkar det som om musikerna tycker att det har blivit bittre
vilket f6ljande respondent beskriver:

Jag tycker nog att jag hade den dir kianslan i bérjan. Dom
visste inte nagonting. Tycker nog att det har blivit lite bittre,
men det 4r ju ocksa for att dom har kommit in i jobbet ocksa
i dom flesta kyrkorna. Men i borjan sa var det lite rorigt. Men
det har blivit battre.
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Vidare beskriver en vaktmistare svarigheten med den nya organisa-
tionen sa har:

Men det svara dr att aka till varandras arbetsplatser och vi ér
ju 1 kyrkorna var och en eller hur. Det dr min arbetsplats, det
ir min kyrka och da kommer det ju annat folk, sa det blir
storningar lite, man hér kommentarer och allting. — Hade du
brattom hem sist eller? Det idr inte exakt som dom dr vana vid
och det dr svirt for mig att veta hur rutinerna dr. Och det ir
lika svart f6r dom att veta hur jag har mina rutiner. Jag har
sagt ndr det giller stidning och allt sddant dir, ja det kan vi
gbra pa séndagen i och f6r sig. Men, nej men vi har hela
veckan pi oss att ordna det sen, siger ja. Ak hem ifrin det
dir, du behover inte stida efter dig. S det har nog varit lite
sadan dir irritation tror jag mellan oss da va. Det ir inte bra.

Gudstjinsterna ligger for titt for att vaktmistarna ska kinna att de

hinner med, sirskilt under vinterhalviret. Det blir litt stressigt. Sa
hir berittar en vaktmastare:

Da dr det tio och sd haller det pa till elva. Och da har jag skot-
tat sno och dr svettig pa ryggen och sen si ska jag sta och vara
fin i kyrkan. Sen ska jag packa ihop kyrkan och dra vidare till
nista stille och fa bort snén dir. Och det botjar ju tolv da.
Fortfarande ingen mat. Akt hemifran étta, halvnio och da ar
det inte klart med det férrin klockan dr tidigast ett och da dr
jag hemma... Restiden till nistan alla kyrkor dr minst en
halvtimma. Och da blir klockan halvtva, tva. Det ir ju egent-
ligen inte bra. Det retfulla dr ju att dom har kafferep pi
manga stillen pa vintertid. Men vi hinner ju inte fa i oss den
ddr bullen och kaffet, for vi ska ju ivig.
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En vaktmistare lyfter fram en annan nackdel:

Det var ingen vaktmistare som riknade med att fa 14 kyrkor 1
kndet. Och en del upplever det som vildigt jobbigt.

Det framkommer ocksa att det kan vara lite jobbigt om det exempel-
vis bara ir ett dop. Detta da man blir uppbunden vilket skapar sva-
righeter att exempelvis dka bort med familjen eller géra saker till-
sammans. Flera respondenter vittnar ocksa om att cheferna skulle ha
varit pa plats nir den nya organisationen inférdes den 1/1 2010, vil-
ket en respondent berdttar mer om hir:

Ja, det som jag tyckte var fel d4, det var att bada dom tva che-
ferna som holl pa med det hir och drev frigan, dom var bor-
ta pa jullov nir vi gick i skarpt lige. Och det tycker inte jag att
man gor, utan da far man nog finnas pa plats. Det kdnner jag
nog. Nej det var ingen bra l6sning att gora pa det viset. En
utav dom kunde ha varit hir tycker jag. Det kidnner jag.

En annan respondent verkar dela samma uppfattning:

Och sen sa tyckte jag att sittet som vi fick ut det pa, det tyck-
te jag inte var bra. Vi fick bara ut ett papper innan jul och se-
dan sa stack tvd utav dom ansvariga ivdg pa semester och vi
stod hir som frigetecken. Det tycker jag var lite diligt. Man
kunde ha foérberett lite tidigare, att nu dr det pa gang. Men
den upplevelsen har inte jag, utan pang, hir har ni.

En forklaring till att arbetsledningen eller rittare sagt de ansvariga for
den nya organisationen inte var i tjinst kan ha varit att de under en
lingre tid arbetet med utformningen av den nya vaktmistarorganisa-
tionen. De ansvariga kan ha kint att de under denna tid inte haft
moijlighet att ta semester. Samtidigt maste fOrstaelse finnas for att det
hade varit 6nskvirt om ndgon av de ansvariga varit i tjanst nar den
nya organisationen infordes.
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Andra nackdelar som har framkommit 4r att alla som kanske borde
veta, inte har full kontroll pa vilken vaktmistare som tjinstgor en
s6ndag exempelvis kyrkvirdarna. Resultaten talar ocksd om svirighe-
ten for vaktmistarna att byta helger med varandra pa grund av att
schemat i forsta hand ska foljas. Vidare beskriver prister-
na/musikerna att det inte alls 4r ovanligt att vaktmistarna fir hora
kommenterar si som — Vad gor du hir? En av musikerna ger hir ett
mer beskrivande exempel:

Och det ir ju inte alla som tinker att det dr en ny person, den
mdste jag prata med. Utan manga tinker, det dér dr en ny per-
son, det vet jag inte vem det dr? Och sa kanske man viskar till
nagon granne om vaktmistaren som star tva meter bort, istal-
let f6r att nirma sig. Det har jag sett att det dr sia nir det
kommer niagon ny. Att det viskas och funderas istillet for att
prata med varandra.

Insamlade data visar ocksa att det kan finnas en besvikelse fran for-
samlingsbor och kyrkvirdarna att inte ordinarie vaktmistare dr i
tjdnst vid sondagens gudstjinst. Detta da gudstjinstbesckarna i sam-
band med kyrkobesdket hade tinkt friga ordinarie vaktmaistare om
gravskotseln eller hur sliktbanden férhaller sig. Kyrkvirdarna kan
uppleva en storre otrygghet dd ordinarie vaktmistare inte dr pa plats.
Samtidigt s far kyrkvirdarna lira kinna fler minniskor.

En kyrkoradsrepresentant lyfter hir fram andra nackdelar:

Det andra dr att ibland sa sitter pristen i sitt arbetslag och
planerar sondagens gudstjinst, ja men da dr det inte hans
vaktmistare som kommer den séndagen. D4 kommer plots-
ligt en annan person och da rasar ju en del utav det man kan-
ske har samtalat om. Det kan ju ocksa vara lite negativt for
dom som star i ledningen for det dd. Sen sa undrar jag ocksa
vad det dr for vinst med det hir ocksa, vad tjanar samfillighe-
ten pa att ligga om sa hir totalt? Och kunde man kunna tinka
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sig dela upp det pa niagot annat sitt, sa att inte dom ifran
Langserud ska aka till Virmlandsnis, till Millesvik eller Es-
kilsiter? Jag menar att det finns andra sitt att se pa saken,
tycker jag kanske. Och sen vad dr det som ir viktigt, dr det
minniskan eller hur dr det? Vaktmaistarna vara mar inte bra.
En del kanske mar vildigt bra utav den hir omorganisationen
och en del tycker att det dr pyton. Da far man ju fundera pa,
kyrkan ska ju ga fére med gott exempel och da ska man ju
inte se till att vaktméstarna mar daligt. Det 4r min tanke i f6r-
sta hand.

Sammantaget kan man nog siga att den nya vaktmistarorganisatio-
nen har satt sig nigorlunda efter ett och ett halvt ar, vilket en vakt-
mistare beskriver sa hir:

Det dr ju dom hir s6ndagarna. Det ér jag starkt emot och det
tror jag inte jag ar ensam om. Men annars i det stora hela sa
vixer viin 1 det. Jag kdnner att det gar bittre och bittre.

4.10 Att tjinstgora i en annan kyrka

Nir vaktmistarna ska ga in och arbeta i en annan kyrka sa dr det
mycket forberedelsearbete, bade f6r ordinarie vaktmastare, men ock-
sd den vaktmistare som ska tjinstgéra. En respondent berittar hir
om ordinarie vaktmistares uppgift nir en kollega ska komma och
tjanstgora:

Det dr ju dnda sa att vi som ar huvudvaktmistare, vi ska ju se
till att forbereda allting i mojligaste man, fore. Ta fram allt
material som man vet ska anvindas och sa hir. Sa det ska ju
vara sa att nir du kommer till en annan kyrka sa dr det egent-
ligen bara det hir att du ska 6ppna och liksom skéta ljud och
ljus och det. Och naturligtvis hjilpa till om det dr nagonting
som tillkommer da.
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Flera vaktmistare berittar att de brukar ringa till ordinarie vaktmis-
tare en tid fore det att de ska tjinstgdra i en annan kyrka. En viss
osikerhet framkommer vem det 4ar som ska ta kontakten, om det ar
ordinarie vaktmistare eller om det dr den som ska tjinstgéra. Denna
osikerhet fanns frimst i borjan, men en av de intervjuade vaktmis-
tarna berittar hir foljande ndr det giller vems ansvar det dr att ta
kontakt:

Jag jobbar ju pdsken, men det kommer en pa paskdagen till
mig da. Sa nu kommer ju jag att ringa, det vet jag inte, men
jobbar jag nigonstans sd vill jag gidrna ha koll. Jag vet inte.
Men dr det nagot speciellt hos mig, sa kontaktar jag, det gor
jag. Och det tror jag faktiskt att det funkar si. Vad som riktigt
ar sagt ddr, det vet jag inte.

Ibland ricker det inte med ett telefonsamtal, utan den vaktmaistare
som ska tjanstgora far aka dit pa ett studiebesok:

Det ir vérat eget ansvar. Ar det ett stille som jag inte har varit
pa linge pd, da tar man kontakt med den vaktmistaren och sa
aker jag upp fredagen fére om jag ska jobba helgen da och gir
igenom. Men, det tar ju ocksa tid. Det tar ju tid ifrin mina
ordinarie arbetsuppgifter. For ibland dréjer det vildigt linge
innan man 4r pa ett stille. Det kan ju dr6ja ett halvir innan
man kommer tillbaka. Hur var det hir nu liksom?

Flertalet vaktmistare sdger att de vill ha extra ling tid pd sig nir de
tjanstgdr i en annan kyrka dn sin ordinarie. En del vaktmaistare anser
att de behover dubbelt sa ling tid, vilket innebir att de 6nskar vara
pé plats tva timmar innan férrittningen tar sin borjan. Men dven hir
kan en problematik uppstd om de en séndag ska tjinstgdra i mer dn
en kyrka:

Jag vill girna vara i tid och hellre da fi vinta, att man géir runt
och tittar. Men ibland sa tjanstgér du ju da, sa att du ibland
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inte riktigt hinner. Sista gangen nir jag var bade i Svanskog
och i Langserud, dom kyrkorna som det var linge sedan jag
var 1. Da var det en forrittning tio i Svanskog och den andra
var tolv i Langserud. Normalt sett si ska jag vara forst och
sist. Och det gar ju inte. For da dr slut elva i Svanskog. Sen
har jag ett par mil ddr jag ska dka.

Andra vaktmistare anser att det ricker med att vara pa plats en tim-
ma i f6rvig, oavsett 1 vilken kyrka de tjdnstgor i. Men att de ges moj-
lighet att vara pa plats en timma innan forrittningen har inte bara
betydelse f6r dom sjilva. Aven nigra av musikerna framférde att de

Onskade vara pad plats i god tid. S4 hir berittar en av dem:

Som jag har rakat ut for nagon gang, nir man sjilv inte ir pa
sitt ordinarie stille, ndgonstans ute i Bro eller Langserud sa
vill jag 1 varje fall vara pa plats en timma fére. Det dr jag har i
Siffle i vilket fall som helst, var jag dn dr sa dr jag en timme
tére. Men dd har jag varit ute fOr att dorren inte har varit 6p-
pen nir jag kom. Antingen for att vaktmiéstaren har dragit pa
det eller for att han kanske aldrig har varit pa det stillet och
inte hunnit dit. S da har jag fatt std och stampa dér en kvart
innan de har kommit.

4.10.1 PM — ett bra hjilpmedel

I vissa kyrkor har ordinarie huvudvaktmastare skrivit ihop ett PM
som beskriver exempelvis hur klockringningen fungerar och vad man
ska tinka pd som vaktmistare i just den kyrkan. Sidana PM tycker
vaktmistarna dr ett jittebra stod i arbetet, inte minst dd det kanske
inte finns nagon att fraga. En vaktmastare berittar hir om dess inne-

hall:

Jag skrev upp typ vad elskap sitter och allting sadant dér och
vad dom ungefir forvintas att gbra och vart férlingningskab-
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lar och allt som du kan rdka ut f6r, vart det finns di. Och det
ar ju olika fran stille till stille.

En annan férdel med att ett PM finns upprittat r att traditionerna
mellan de olika forsamlingarna kan skilja sig at, vilket en vaktmastare
hir ger uttryck for:

For det dr ju vildigt mycket olika till exempel det dir med
ringning. Gudstjinsten boérjar klockan 11.00 och vi ringer
klockan 10.00, halvelva och elva. Men nir man kommer till
ndgot stille, — Nej det far du inte, vi ringer inte fOrrin elva.
Och dir ska du ringa halv bara. Jaha, det ar liksom olika.

Utover att uppriattade PM dr ett bra hjilpmedel, sa handlar det ocksa
om att lira sig hur det fungerar i olika kyrkor, vilket en av kyrkorads-
ledaméterna hir beskriver:

.. och sen sd tror jag att nir dom nu har kommit in i det hir
arbetet och lirt sig olika férsamlingarnas arbetssitt eller me-
toder, sa tror jag att det fungerar bittre £6r vaktmastarna ock-
sd, forhoppningsvis.

I intervjuerna framgar det att i nagra kyrkor finns det dnnu inga PM,
men att det dr pa gang. Det framkommer ocksa att dessa dokument
madste ses ur perspektivet att de dr ett stéd och att det i praktiken
kanske inte dr likadant.

4.10.2 Okad osikerhet for vaktmistarna

Med den nya organisationen féljde att vaktmistarna 1 princip skulle
kunna tjinstgora i samfillighetens samtliga 14 kyrkor. Aven om det i
flertalet av samfillighetens kyrkor finns upprittade PM berittar flera
vaktmistare om att en osikerhet finns nir de inte tjanstgor i sin egen
kyrka. Sa hir berittar en av dem:
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Ja det blir ju alltid en osikerhet. Jag menar, vad ska en siga,
hur ska man forklara det da? Som vaktmaistare ska du veta all-
ting ndr du kommer till ett stille. Och sa kommer nigon och
fragar; — Vad har du det? Det idr inte alltid jag kanske kan sva-
ra pa det kanske. Och sa blir det en osikerhet, gjorde jag ritt
den hir gangen? Du har manga 6gon pa dig nir du kommer
till en frimmande kyrka. Fixar han det hir? Klarar de det har?
Det giller ju alla som kommer till mig ocksa.

En annan vaktmistare ger hir en liknande beskrivning:

Sedan sa kan jag inte siga utan att jag dr lite nervos for att det
kanske gar ett halvar mellan nir man ar i en kyrka och sa nis-
ta ging en ska dit. Du vet, ja det dr litt att gldmma. Var det
bakom den doérren som knappen till den lampan dir ute var
eller var det i den andra kyrkan dar. Det idr ju sa ddr. Mycket
sadana dir saker.

Det finns ocksa en osidkerhet hos vaktmastarna nir det giller ljudan-
ligeningen och Over att kyrkan inte dr uppvirmd. S4 hir berittar en
av vaktmaistarna:

Om det ar kallt i kyrkan till exempel. Hur gor jag? Ja, hur blir
det? Det dr svart att siga pa vintern, for att en kyrka kan inte
virmas upp under en timma dd. Det kan ta flera timmar in-
nan kyrkan blir varm. Det dr sd nir man idr osdker dd, man
blir lite nervés kan jag sdga da.

4.10.3 Inget stort problem di en kollega tjinstgor i ”min kyrka”

Vaktmistarna ger uttryck for att de inte ser nagot problem med att
en annan vaktmistare gar in och tjanstgér 1 “deras kyrka”, da det
vanligtvis ser ut som det ska gora efter att nigon kollega varit i tjanst.
Samtidigt stéller vissa vaktmastare krav. Sa hir berittar en av dem:
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Den enda som jag begir dr att dom fixar grejorna efterat ock-
sa. Man kan inte bara skripa ner och lita det vara tills jag
kommer och stidar. Stidning sa klart, det gbr jag. Det ska
inte vara kvar nigra psalmbdécker i binkarna och psalmnum-
ren ska plockas ner liksom att ljusen ska slickas. Det far man
ju inte glémma har jag ju sagt da. Sd det édr jag noga att siga
till om dé. Annars sd dr dom vilkomna till min kyrka da.

Andra vaktmistare menar att de maste stimma av sa att allting ar
okej nir de kommer tillbaka efter att nagon kollega tjinstgjort. En
respondent berittar hir om hur det inte har fungerat:

Sen har jag haft kollegor som ibland har ryckt in. Jag var ledig
da, det var sn6, det hade snéat. Jag tog ledigt pa fredagen, det
snoade pa torsdagen och jag kommer tillbaka pa mandagen.
Dom skulle skotta och géra klart allting, men bara halva job-
bet var gjort, da kidnner jag att det dr ett halvdant jobb, som
man maste ligga en dags arbete pa. Sadant kidnns ju inte s
bra, men det dr kanske okunskap...

4.11 Vaktmistarnas arbetsmiljo tycks bli allt bittre

Nir vaktmistarna berdttar om sin arbetsmiljo visar resultaten ten-
denser pa att de 6verlag dr néjda. Det ir ett fysiskt arbete dir det un-
derlittas av att kunna ta hjilp av den teknik och de verktyg som star
till forfogande. Vaktmistarna beskriver ocksa att det ar mycket att
gora under vixtodlingssdsongen, men ser inda en tjusning i att det ir
skilda saker man g6r under sommaren jamfért med under vintern.

Vidare aterger de intervjuade en beskrivning av sin arbetsmiljé dér en

kontinuerlig forbittring tycks ske, vilket en vaktmistare nirmare be-
skriver sa har:
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Ja, du. Den har vil blivit bittre. Nu 4r det lite speciellt ute pa
Virmlandsnis, for dir har de alltid legat lite efter sa, nir dom
inte haft maskiner. Eftersom vi har fyra kyrkor, sd dr det ritt
sa mycket kuskande runt dd med diverse saker. Vi har till ex-
empel bara en klippare och den kor vi ju runt till alla fyra.
Och da har vi haft en vagn férut och kérde. Nu har vi fitt en
bil s nu ska vi prova en ny variant da i sommar. Men, for 6v-
rigt sa, visst. Sen har vi inte vatten och toalett. Utan det fir en
liksom anpassa... Men visst, det finns ju saker som kan bli
bittre. Men det har blivit mycket bittre, det har det gjort.

En annan vaktmistare berittar f6ljande:

Men arbetsmiljon 1 stort, det dr vil inte sa illa. Det ér vi sjdlva
ibland som skapar, vi jobbar fel. Nir det giller begravningar
och sd, vi ringer inte in varandra som vi ska. Vi ska alltsa vara
tyra, ringa pa varandra, det dr mycket att géra och allt det dir.
Det ir ju inte bra. For vi har ju bara en rygg ocksa.

Sker en jimférelse mellan ovanstiende citat och Arbetsmiljclagens, 3
kap. 4 § ses att det finns vaktmaistare som inte alltid verkar f6lja lagen
fullt ut (SFS 1977:1160). Detta d4 man inte alltid, exempelvis vid be-
gravningar tar hjilp av varandra. Samtidigt verkar vaktmistarna pa
det klara med riskerna i sin arbetsmiljé och att sikerheten dr nummer
ett, vilket en av de intervjuade hir vidareutvecklar:

Och det hir med héjder vagar man ju inte ga upp. Sa dr det
ju. Men att som sagt var, vi skoter det dir sjilva. Vi gor inget
dumdristigt sa, for vi vet ju att det tjdnar ju ingen pa. Det ér ju
sd. Det dr ju virre att bli skadad. Da blir ju den andre ensam.
Vi brukar ju resonera sa. Det gor vi.
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Flera vaktmistare berittar om att vintern kan vara ett stort problem:

Det ir ju vintertid dr det mycket nackdelar. Dom ska ut och
dka. Titta och flinga emellan kyrkorna. Vissa vigar dr vildigt
daliga. Nu har det ju varit tva vintrar med vildigt mycket sno.
Och du ska skotta och du ska ha fritt fram till dérrar och du
kommer och du vet liksom inte riktigt vad allt 4r sa. Vintertid

sa dr det jobbigt.

Ja, det dr bara pa grund av snén. Har vi en gudstjinst nagon-
stans och sa ska vi aka till ett annat stille och dd kommer vi
precis den tiden vi ska vara dir och sa ska vi borja och kora
sno forst. Det sdger sig sjilvt att da... For det forsta da dr en
klidd i finkldder och sa ska en bdrja skotta snd. Det vill en ju
inte girna gora i dom klidderna och si ska man byta om igen
och ir jitte svettig, nej.

Samtidigt menar arbetsledningen att det nistan har gatt lite inflation 1
resonemanget gillande snon, vilket framgar i f6ljande citat:

Vildigt ofta pratar vi om det hir med skottning. Och det kan
jag kinna att man gor ett jdttestort problem av saker och ting
som hinder vildigt, vildigt sillan. Vi har den hir vintern, fem
ganger ir det, fem helger utav, hur méanga ir det da?

En kyrkoradsrepresentant anser att vaktmistarnas arbetsmiljé ar lika
viktig som den dr for pristerna och musikerna. Samma respondent
berittar hir vidare:

Jag tycker att det ar viktigt att man tinker pd personalen och
ser till att dom far en bra arbetsmiljé. Och jag tror att vi kan
anpassa oss, tider och verksamhet sé att det fungerar f6r dom
och det blir bra f6r miljén. Vi kan inte stilla nagra krav att det
ska vara klockan elva varje séndag och det ska finnas en

53



- Resultat och analys -

vaktmastare och det ska vara var vaktmistare, utan vi far ta
dom forutsittningarna som finns tycker jag i verksamheten.

4.11.1 Oro och stress — en del av vaktmdéstarnas vardag

Aven om vaktmistarna tycker att arbetsmiljén ir bra, si dterger de
ocksa en beskrivning av att de emellanat kdnner en riddsla och ir
stressade. Inte minst nir de ska tjdnstgora i en annan kyrka dn den
ordinarie, vilket en av de intervjuade beskriver sa hir:

For mig dr det lite farligt om det hinder ndgonting. Jag aker
ut pa landet och jag har ofta brittom. Och det kan hinda na-
gonting, nagot radjur eller nu pa vintern si var det sa daliga
vigar och halkigt sa att man akte sa sakta, det var svart att sty-
ra bilen. Och jag kinde mig ridd. Snilla nigon varfér gor du
det hir? Maste jag dka dit till den ddr kyrkan? Sa det 4dr en
ridsla som jag har hela tiden, om det hinder nagonting, hur
klarar jag det hdr dar

Andra vaktmaistare ger liknande beskrivningar nir det giller att hinna
just mellan forrittningarna pa sondagarna och inte minst under vin-
terhalvaret. En anledning till att det kan bli stressigt 4r att vaktmasta-
ren ska vara forst pa plats och sist dérifran vilket en av de intervjuade
hir berittar mer om:

Men det dr ju mest vintern man kinner den hir pressen. Da-
ligt viglag. Du ska vara forst, du ska vara sist. Du ska vara dér
pa nista stille och det dr inte slut och nu borjar det ta pa ti-
den. Jag kan inte flyga till nista stille. Det ér frustration.

Nu dr det inte bara vaktmistarna som har tagit fast pa att forritt-
ningarna ligger allt fOr titt. Sa hir berittar en av kyrkoradsrepresen-
tanterna:
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Just stressymtomen, har man ju mirkt att tiden har varit fér
knapp mellan férrittningarna. Det dr alldeles uppenbart.

Trots att vaktmistaren har full kontroll dver situationen si kan en
stressituation litt uppsta. En sadan situation dr nir flikten pa orgeln
inte dr avstingd och dédr musikern redan har akt vidare. D4 hamnar
ansvaret pi vaktmastaren att stinga av flikten och hon/han kanske
inte exakt har vetskap om vad av- och paknappen till flikten sitter:

Ja, det ér ju sus nagonstans. Det dr ju lika sjilvklart som att du
ska slicka alla lampor, si ska inte flikten std pa och durra.
Och dir har du ocksd en sidan sak som kan sinka dig att
komma darifran...

Pristerna/musikerna ger ocksa ett exempel pd nir stress helt plotsligt
kan uppstd for vaktmastarna:

Det kan ju hinda att nigon ar kvar och tittar pa bokbordet

och om déi vaktmaistaren star dir och stampar, det dr ju inte
bra.

4.11.2 Vaktmistarna har svirt att hinna ta rast

Utover att vaktmastarna blir stressade nir forrittningarna ligger for
titt sd blir ocksa konsekvensen att de inte alltid hinner ta nagon rast.
En vaktmaistare ger hir uttryck for hur det dr att inte kunna ta rast:

Ja, det ér inte bra. Jag dr alltid hungrig. Och sedan hade jag
Tveta, jo jag at faktiskt en banan och en macka nir jag gjorde
i ordning i Tveta kyrka nir jag kom dit. D4 var jag ju i tid fore
det. Sa da it jag, men det var ju inte det att jag gick och satte
mig och satte pa kaffe och tog rast. Da var det mera att kasta i
sig nagot, om jag sdger si.
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En annan vaktmistare ger en liknande skildring och menar att det
hinder att vederborande far slinga i sig maten for att verkligen hinna
mellan de olika forrittningarna. Vissa vaktmistare ger en beskrivning
av att det kan gd en halv dag utan mat:

Vi hinner inte fd mat i oss. Det far bli en banan. Det ir ju inte
sa bra. Dra 1 vig pa morgonen. Du kan ju inte dta frukost sa
att jag star mig halva dagen, det gar ju inte. Utan jag dr ju
hungrig fram pa dagen.

Sker en jimférelse med ovanstiende beskrivningar och Arbetstidsla-
gens 15 § ser vi att arbetstagaren har ritt till rast var femte timme
(SES 1982:763). Forvisso ir den 15 § dispositiv, dir det centrala avta-
let talar om att avvikelse far triffas genom kollektivavtal (Svenska
kyrkans avtal 08). Ett sidant lokalt avtal finns f6r vardagarna. Men
nir det giller helgtjinstgéringen har nagot avtal inte tecknats, varfér
15 § 1 Arbetstidslagen giller. Att nagot lokalt avtal inte slutits som
giller helgerna beror pa att det inte ar arbetsgivaren som styr over
nir de olika forrittningarna dger rum. Dock finns det en ambition
fran arbetsgivarens sida att skapa tillricklict med tid mellan forritt-
ningarna s att vaktmiéstarna har mojlighet att ta rast.

4.11.3 Férekomst av psykosomatiska besvir

Stressen kan dven yttra sig i psykosomatiska besvir hos vaktmastar-
na. Av intervjuerna framgar att en del vaktmaistare hade sémnsvarig-
heter. Dessa problem var mer pataliga under den forsta tiden efter att
den nya organisationen implementerats. Idag, ett och ett halvt ar ef-
ter organisationsférindringen sa har sémnsvarigheterna mer vergatt
till att man funderar pa hur det kommer att bli vid tjanstgoring i en
annan kyrka. S hir berittar en av vaktmastarna:
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Ja, det blir lite grann tankar. Jag brukar ofta planera. Hur aker
jag dit? Man blir lite nervés innan man aker dit. Det klart jag
kan sova, men man tinker, hur blir det?

Det finns ocksd respondenter som berittar om att de har ont i ma-
gen. Sdrskilt ndr ett nytt schema kommer, di det smyger sig pa en
oro om vad man som vaktmistare ska tjanstgora under aktuell peri-
od. En annan vaktmistare far ont i magen dd vederborande ska arbe-
ta i en ny kyrka eller en kyrka dir det var linge sedan man tjanstgjor-
de i senast. Sa hir berittar respondenten:

Varje gang som jag dr 1 en ny kyrka, dr kdnslan att jag dr ny.
Och da ir det inte bra. Fér da gor det ont i magen och tink
om jag g6r fel did. Och det ir en kinsla som jag har fortfaran-

de...

Denna kinsla av osikerhet 4t det flera vaktmistare som vittnar om,
men att den nu inte 4r lika stor som den var 1 borjan.

4.12 Delegering méjlig — vaktmistaren dnda ansvarig

Utover att vaktmistarna kdnner att det kan bli allt f6r stressigt vissa
sondagar sa kan ett allt for pressat schema fia mycket stora konse-
kvenser. Forvisso dr vaktmistaren ansvarig for att levande ljus 1 kyr-
kan slicks efter gudstjinsten. Vaktmistaren kan ju delegera uppgif-
ten, men ansvaret ligger fortfarande pa henne/honom. Si hir berit-

tar en vaktmastare:

Det ir lite otrevligt om det blir sa brattom att jag maéste ivig
till ndgon kyrka da, att ndgon annan far blasa ut. Fér da vet en
ju inte. Det har ju hidnt ute oss hos att de har bara gatt och
det har brunnit ner nagot ljus niagon ging. Det dr inte bra.
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Nir det giller delegering finns det en viss osikerhet hos vaktmistar-
na om vem som dr ansvarig. Vissa vaktmistare dr helt pa det klara att
de fortfarande édr ansvariga vilket hir framkommer:

Ja, det borde det ju vara eftersom det dr jag som har den upp-
giften. Sa en far ju kinna sig siker pa den som man Sverlim-
nar det till i sa fall.

En annan vaktmistare anser att ansvaret rimligtvis maste 6verga nar
en delegering skett:

Ja, det tycker jag. Ar min arbetstid slut, sa ir det den personal
som 4r kvar, d4 dr det deras ansvar. Sen om det ar s3, det vet
inte jag. Men jag vet inte hur det skulle fungera annars, dé
skulle jag fa bo hir.

I intervjuerna med kyrkordden sa framkommer det att den nya orga-
nisationen kan ses vara ett riskmoment, nir det giller just vem som
ar ansvarig. Sa hir berittar en kyrkoradsrepresentant:

. och det hir dr ett vildigt riskmoment som de héller pa
med pa helger. Sirskilt pa hoégtidsdagar, dd ska personalen
fara ifrin den ena kyrkan till den andra med vildigt kort var-
sel. Och som jag har upplevt, som till exempel pi jul och vid
manga andra tillfillen da nir det anvinds mycket ljus 1 kyrkan.
Jag horde pa jul eller vid allhelgona var det, sa fick vaktmista-
ren sticka ifrin Kila och till Tveta och sa fick kyrkvirdarna
slicka ljuset. Och vem tar ansvaret da?

4.13 Flera nya relationer

Inférandet av den nya vaktmastarorganisationen medforde att antalet
relationer 6kade fo6r manga minniskor som pa ndgot sitt dr involve-
rade 1 samfilligheten. I intervjuerna kom jag att koncentrera mig pa
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tre typer av relationer vilka var till arbetsledningen, arbetskamraterna
och férsamlingsborna.

4.13.1 Relationen till arbetsledningen

En klar majoritet av vaktmastarna och den administrativa personalen
anser att de har en bra relation till arbetsledningen och kan framféra
sina asikter. Sa hir berittar en respondent:

Vi har en bra relation tycker jag. Jag gillar folk som siger ja el-
ler nej, som inte svivar pa malet. Fér det har jag ocksd rakat
ut for genom aren. Men jag dr nog sidan sjilv, sa jag gillar
nog ja eller nej, dven om det inte ér till min férdel, sa dr det
bra att veta.

For vaktmistarnas del handlar det egentligen om att de har tva che-
fer, vilket en vaktmastare hir vidareutvecklar:

Den som ir kyrkvaktmaistare, han har egentligen tva. Du har
ju bade for férsamlingslivet, sa har du priast och kyrkoherde.
For kyrkogirdsdelen och det fysiska och det praktiska arbetet
sd har du kyrkogardschefen.

I insamlade data framkommer ocksa att relationen till arbetsledning-
en inte tycks vara den allra basta:

Det dr mycket prat. Ndr man aker ut for att lira sig en kyrka.
Da kanske man stir och pratar att vi borde gbra niagonting ef-
tersom man inte vagar pa grund av ledningen alltsa.

4.13.2 Relationen till arbetskamraterna

Vaktmistarna ger 6verlag en beskrivning om att de 4r mycket nojda
med relationen till arbetskamraterna. Att sa dr fallet bekriftas pa
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manga sitt. Dels handlar det om att man tycker om att arbeta ihop
med kollegor:

Ja, det fungerar ju sa, att ska vi hjilpas at, sa gor vi ju det. Sa
det har jag ju inga problem med.

Att lojaliteten till kollegorna dr stor hos vaktmastarna framgar med
all tydlighet i flera av resultaten. Sa hir berittar en vaktmastare nir
vederborande dr ledig en séndag och en annan vaktmistare dr i
tjanst:

Men vet jag att just under den hir férrittningen innan, da det
kan uppsta problem, si om jag dr hemma och har méjlighet
att ha telefonen pa sd har jag det, bara fOr att vara schysst.
For det kidnner jag ju sjilv att det kinns ju for mig om det
skulle vara likadant, om ndgonting skulle hinda. Det kan ju
utlésa ett larm och missa nagonting liksom. Kan en svara ir
det ju bra. Men jag kinner inte att jag maste. Jag stannar ju
inte hemma f6r att kunna svara eller sa da.

Samtidigt visar resultaten i det hir sammanhanget att vissa svarighe-
ter finns nir det handlar om att arbeta i grupp:

Men lite svart dr det, kan jag vil erkdnna i grupp, eftersom vi
jobbar en och en pa var sitt stille. Och alla har ju sina rutiner
och det ir lite knepigt sa. Och det ér dven inne i kyrkorna, vi
har liksom, si hir gor jag. Si vi dger ju den tiden. Och mot-
sittningar vet jag inte om jag ska siga, men rynka pa ndsan
det gbr en.

Samma respondent berittar att vissa vaktmistare kinner ett tryck pa
sig att alltid stilla upp, vilket vederbérande hir utvecklar:

Men det svira dr nir dom ringer in en, kan du komma och
hjilpa mig med det, sa kanske dom borde kunna det sjilva,
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fast dom bara vill ha hjilp dirfér att géra det enkelt. Och s
vill man inte siga nej. I borjan sa skrev jag upp schema eller
schema, jag skrev upp vad jag gjorde. Oj, 0j. Hela tiden dkte
jag till dom andra och skotta gravar, men man fick aldrig na-

gon hjilp sjilv.
En kyrkoradsrepresentant ér inne pa ett liknande resonemang:

Nagra utav dom 1 alla fall upplever ju detta vildigt jobbigt.
Det har ju blivit det att, som jag ser det dd va, sa har det blivit
tor mycket kvinnor, sd att de manliga som 4r kvar, det har jag
hort nu dé, de fir ju hela tiden fara och hjilpa och hjilpa. De
hinner ju inte med att géra det dom ska gora sjilva. Det idr ett
ganska tungt arbete egentligen, mycket i alla fall.

Sammantaget visar resultaten att det finns en positiv attityd i vakt-
mistarorganisationen och att det ér ett arbetslag som 6verlag verkar
fungera tillsammans. Kyrkoraden betonar vikten av att det dr en or-
ganisation dir personalen trivs. Sd hir berittar en kyrkoradsrepresen-

tant:

Det som ir viktigt i en sadan hir organisation, det dr att vi far
en organisation dir personalen tycker att det dr bra ocksa. Att
det dr roligt att jobba ihop, sd att man skapar limpliga enhe-
ter, sa att de tycker att det dr roligt ocksd. Det dr ju nistan
grunden for det hela, att personalen ska trivas och det gar inte
bara att sitta upp det pa papper och kéra 6ver.

4.13.3 Relationen till f6rsamlingsborna

Vaktmistarna berdttar om att relationen till férsamlingsborna ir
mycket bra. Det kan exempelvis bero pa att vissa vaktmistare ér vil-
kinda da de har vuxit upp och bor i den férsamling de tjanstgor i. Sa
hir berittar en vaktmastare:
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. jag kidnner mig trygg med férsamlingen och jag upplever
mig som trygg av férsamlingsfolket och kyrkogirdsbesckarna.
For kyrkogirdsbesokarna édr betydligt storre mingd med folk.
Det ging som kommer till kyrkan dr inte sdrskilt stort. En
kyrkvaktare har ett mycket, mycket stérre kontaktnit dn vad
en prast har. Om man nu ser till vilka som kommer till den
kyrkogarden, om man sdger si. Hur det dn ir sa dr det kyrk-
vaktaren som dr kyrkans ansikte utat. Sen sa far pristen och
kyrkogardschefen sdga precis vad dom vill, men sa idr det.

Resultaten visar vidare att relationen till férsamlingsborna vanligen
blir en annan ndr vaktmdstarna tjinstgor 1 en annan kyrka. Sa hir be-
rittar en vaktmistare om hur bemétandet ar:

Ja, det kan ju vara olika. Det dr vil en ovana dir ocksa, for att
torr har dom varit vana vid att se samma person. Men det dr
olika hur dom beméter, en del tycker att det dr trevligt och en
del tycker vil att det dr enklare om det dr ordinarie. Det har
man ocksa fitt hora, beska kommentarer, att hade det varit
den ordinarie, si hade det liksom hon/han direkt vetat och
sadana ddr saker. Men inga stora sa.

Andra vaktmastare beskriver har kommentarer de kan fa:

— Jaha, nu var det ett nytt ansikte igen. Det édr typ det ddr som
gar nir man kommer till ett nytt stille. — Dig har vi aldrig sett
forut, och lite sd dar da.

En del vaktmistare kinner en rddsla 6ver hur motet ska bli med den
férsamling man kommer till:

Och sen ir det att jag triffar nytt folk. Och varje folk idr olika.
Ibland kan jag kinna mig vilkommen till en kyrka och ibland
kan jag kinna, — Vem dr han? — Vad g6r han hir? Och da kla-
gar dom och sa sdger dom att jag vill ha min vaktmistare som
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jobbar i den hir kyrkan. Sa det dr en ridsla som jag har varje
gang nir jag jobbar helgen da, vilka minniskor kommer? Hur
kommer jag att vara? Hur kommer det att bli den dagen? Det
ir ofta det som hinder.

Resultaten visar ocksi att vaktmastarna verkar har en utarbetad stra-

tegi £6r hur de ska hantera situationen nér de kommer till en ny kyr-
ka:

Ja, men jag pratar. — Nu kommer jag, siger jag. — Hoppsan,
hoppsan, nu fir du ta mig. Och sa pratar vi och sa skrattar vi,
sd det dr ju inte det. Sen sa vet jag ju att dom tycker, ja alla
forsamlingar tycker ju att det dr bittre om det dr samma. Det
vet vi ju. Men du blir inte illa bemétt, om jag sdger sa.

I intervjuerna med pristerna/musikerna sa framkom att det kanske
manga ganger naturliga motet mellan ordinarie vaktmastare och for-
samlingsborna 1 den nya organisationen uteblir, vilket framgar i f6l-
jande utsaga:

... foérsamlingsbor som kommer ir ju lite sugna pa att triffa
kyrkvaktmastaren ocksa. Snarare dn oss, om det dr den ordi-
narie, for da kan man prata lite med den... Ar det d4 den icke
ordinarie si blir det ocksd, det ddr métet blir ju egentligen
aldrig riktigt av 1 forsamlingen pa kyrkbacken eller fére och
efterat. Ja, vad kallar man det f61? Den férsamlingsvirdande
delen av vaktmistarens uppgift ges kanske inte samma maj-
ligheter. Ar det den ordinarie s blir det mycket enklare mo-
ten tinker jag. Och det tycker jag dr bra, sa skulle jag vilja ha
det.
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4.14 Vaktmaistarnas yrkesstolthet naggad i kanten

Med den nya organisationen finns det vaktmistare som menar att det
ar svart att gora ett riktigt bra arbete da man ska tjinstgora i allt for
manga kyrkor. Sa hir berittar en av dem:

Man dr nervos innan, f6r man vill ju gbra ett bra jobb. Man
har en yrkesstolthet och det ska fungera allting. Alltsa gar
proppen, det dr ju inget att gbra, men dnda sa vill man ju att
det ska fungera. Det ir ju vaktmistaren man skiller pa. Ar det
kallt 1 kyrkan, sa dr det ju jag som har misslyckats. Dirfor vill
man ju gora ett bra jobb. Och det gér man ju inte nir man
ska dka runt och flinga runt sa hir. Nir det dr sa manga kyr-
kor.

Andra vaktmaistare dr inne pa ett liknande resonemang och menar att
de har ett stort ansvar, inte minst gentemot de som kommer till kyr-
kan. Det handlar som vaktmistare om sa mycket mer 4n att lasa upp
kyrkan vilket en av de intervjuade vaktmastarna hir beskriver mer
ingaende:

En vaktmistare sa, att bara jag kommer in. Det spelar ingen
roll om det ar kallt och det spelar ingen roll om det lyser i
kyrkan. Men fér mig handlar det om att ge service till folk
som kommer till kyrkan och de ska bemétas vil. Da ska det
vara ljus i kyrkan, det ska vara varmt i kyrkan och dom ska
kinna sig vilkomna. Annars si tappar vi folk 1 kyrkan, folk
gdr ut ur kyrkan. Sa det dr inte bara att Sppna kyrkan. Det ér
mycket, mycket mer. Jag maste veta mer om kyrkan, hur fun-
gerar det och hur dr kyrkan och vilka minniskor som kom-
mer...
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Det finns ocksa vaktmistare som lyfter fram ansvaret ur ett annat
perspektiv:

Du har en frihet under ansvar som ir ett stort uppdrag, men
som ir hedersamt och fritt och trevligt.

Samma vaktmaistare berattar vidare:

. som jag ser det, sa ir det en helhet det hir for att jag ska
trivas med mitt arbete och att ha en helhetssyn, att sd hir vill
jag ha det. Kidnner inte jag att jag fir ett heltidsintryck, och
det var likadant som jag sa, nir jag gar ifran porten och nir
jag stinger porten. Jag ser att det dr fint, jag har gjort sa
mycket jag bara har kunnat, helhetsintrycket dr bra. Det ir
vattnat och jag har noppat blommorna. Du har en fin hel-
hetssyn, gangen ir krattad, randat i gingarna, randat pa fond-
gravarna och hicken dr klippt. Du far ett gront och blom-
mande helhetsintryck. Det ar det som du vill se. Jag har bytt
antependium, jag har stidat kyrkan. Jag dr trétt och sliten,
men ndr jag gir hem sa dr jag ndjd och beldten. Det ér grant.
Dom sista jag méter innan jag gar ut genom porten; — O vad
fint ni har det. Det dr den bésta uppskattning jag kan fa.

4.15 Glémdes miljén bort i den nya vaktmistarorganisa-
tionen?

Flera respondenter stiller sig fragande till vart miljétinkandet tog
vigen 1 den nya vaktmistarorganisationen. Inte minst mot bakgrund
av att vaktmastarna tillbringar mer tid bakom ratten. En respondent
berittar foljande:

Men de har ju varit Kila och det ir ju de som har varit i Gill-

berga och det blir ett vildigt korsande och farande geografiskt
nir resan tar lingre tid dn forrittningen. Da dr det lite fel
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tycker jag dd. For jag har jobbat sa pass linge, sa ett tag sd var
det bara miljétinkande som gillde och det skulle inte brukas
papper och det skulle vara vildigt lite sa hir. Och det var mil-
jotinkande 1 precis allt och nu édr det som att det dr helt bort-
blast.

Andra respondenter tar upp miljopolicyn ur ett annat perspektiv:

Det idr mycket jag har ifrigasatt som giller miljépolicy. Jag
kidnner, bara det hir med altarblommor har jag skrikit ganska
hogt om. Det dr inte fOr att jag tycker att samfilligheten
slinger ut pengar pa blommor. Det ir ju faktiskt si att man
kor jumbojittar 6ver Atlanten med firska blommor, for att vi
ska ha dom 1 vara kyrkor och sa talar vi om att vi dr miljodi-
plomerade. Det rimmar inte alls i mina 6ron. Nu har man
bantat ner det till tva buketter per vecka. Jag tycker att da kan
man ha sidenblommor. Sa mirkvirdigt kan det inte vara. For
att man har gjort det hir i tvihundra ar si behéver man
inte... Alltsa det dr 2011, da far man tinka nytt tycker jag. Sa
det hir med miljépolicy rimmar inte alltid, tycker jag,.

4.16 Okade resekostnader

I en av intervjuerna med arbetsledningen sa framkom féljande:

Det ska finnas vaktmastare pa plats i god tid fére gudstjins-
ter, dop, vigslar och begravningar. Och dom ska vara glada,
trygea, positiva 1 sina arbetsuppgifter i respektive kyrka. Ja, sa
enkelt 4r och sa svirt dr ju mitt behov.

Med utgangspunkt av ovanstiende citat ska man komma ihag att den
nya organisationen innebar for vaktmistarnas del att de delades upp i
en norr respektive en sédergrupp (se bilaga 1). Tanken fran bérjan
var att man skulle tjdnstgdra i sin region. Men detta sprack pi ett
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ganska tidigt stadium dd antalet gudstjdnster 1 den sédra regionen var
firre dn 1 den norra delen av samfilligheten. Mot bakgrund av det
nyss nimnda dr det ddrfor inte konstigt att manga vaktmastare vitt-
nar om att de fatt tjdnstgdra i flera av samfillighetens kyrkor, oavsett
den geografiska placeringen. Det har inneburit att de fatt tillbringa
mycket tid bakom ratten, vilket fatt till f6ljd att resekostnaden stigit
for samfilligheten. Att resekostnaden okat framgar klart och tydligt
nir man tar del av aktuella siffror. Under 2009 da den nya vaktmis-
tarorganisationen annu inte var inférd uppgick resekostnaden till
285 000 kronor. For 2010 var kostnaden 330 000 kronor. Alltsa en
Okning pa 45 000 kronor. For forsta kvartalet 2011 har 63 128 kro-
nor betalats ut i milersittning. Men forklaringen till denna 6kning ér
flera. Dels visar angivna siffror all den ersittning som utgitt, det vill
sidga for resor som vaktmdstare, prister, musiker och barnverksam-
heten gjort i sina respektive tjanster. Vidare har ett nytt pastorat till-
kommit vilket gjort att avstainden 6kat. Det handlar ocksd om att
samfilligheten har haft en vaktmaistare anstilld dir milersittning ut-
gatt frin vederborandes bostad.
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5 Sammanfattande analys, diskussion och forslag

I detta, det avslutande kapitlet sammanfattas och diskuteras ndgra av de resultat
som_framkommit i undersikningen. Det limnas ocksd en del forslag, bland an-

nat bur vaktmdstarorganisationen skulle kunna vara organiserad.

5.1 Vaktmistarna ndjda overlag, men férbittringar be-
hovs

Nir man ska foérséka summera vad som framkommit i intervjuerna
ges en bild dir vaktmistarna 6verlag verkar vara néjda med den nya
vaktmistarorganisationen. Samtidigt 4r det uppenbarat att justeringar
bor goras for att vaktmistarna i 6kad utstrickning ska kidnna en
trygghet och minska kinslan av stress i sitt arbete.

5.2 Att komma till rdtta med otryggheten

I resultat och analyskapitlet kunde vi se att vaktmistarna manga
ganger kinde en otrygghet inte minst nir de skulle tjdnstgora 1 icke
ordinarie kyrka. En vaktmistare berittar hir vad som skapar trygg-
het:

For att sa manga som mojligt ska kidnna sig trygga med vakt-
mistarna, att man inte reser for mycket 6ver f6r stor yta geo-
grafiskt. Utan det finns en trygghet, honom kinner vi igen,
honom kan jag fraga. Jag triffar kanske samma familj i olika
situationer. En ging sa ir jag med och det ar brollop. En an-
nan gang ir jag med dom och ser ut en gravplats. En tredje
gang ir det barndop. Det vixlar, bade livet och det kan vara
samma familjer. Och 4r det da ett bekant ansikte tror jag att
det upplevs som trygghet, att det hir dr en saidan som vi kan
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prata med. Men jag vill poidngtera det, utan att vara tjatig, att
det dr viktigt f6r mig, det dr viktigt for bygdens folk. Konti-
nuitet, kvalitet och att de ser att det stindigt 4r samma person
som kommer. Dom kidnner mig och jag kinner dom, si
mycket som méjligt va.

Kyrkoraden dr inne pa ett liknande resonemang, att det ar viktigt att
det skapas en slags total trygghet for samtliga involverade ménniskor.
Sa hir siger en av dem:

Det dr viktigt att det skapas en trygghet, en gemenskap for
oss alla alltsd. Liksom f6r den tjinstgdrande personalen och
tillsammans med vara vaktmadstare, tjinstgérande prist och
aven till férsamlingsbor som kommer. Att vi har en gemen-
skap, att vi kdnner trygghet och tillit till varandra. Och det ar
vil saker som vi efterhand arbetar in om det inte blir alltf6r
manga tillfilliga som kommer. Naturligtvis sjukdomar och
andra saker kan ju intriffa, det har man ju full forstaelse for.
Men det ir ju dnda en sak som vi maste trycka pa att vi har
den hir tryggheten och gemenskapen och att vi alla som ir
engagerade och inte minst férsamlingsbor som kommer till
kyrkan. Och det finns ju mycket andra saker som man da lik-
som kommer till kyrkan som man vill diskutera pa kyrkogar-
den och skotsel med mera.

5.2.1 Antalet kyrkor dr for mdnga

I stort sett samtliga vaktmastare dr inne pé att antalet kyrkor som de
ska tjanstgora 1 skulle begrinsas i antal. Som det 4r idag dr det alldeles
t6r méanga, dd det kan bli frigan om att man far hoppa in i nagon av
samfillighetens 14 kyrkor. Sa hir beskriver en vaktmistare den ra-
dande situationen:
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Jag kinner mig otrygg med det i alla fall. Och har du da firre
antal kyrkor, jag tror dven att var arbetsgivare och arbetsled-
ning skulle nog ocksd uppleva det pd samma vis. Men vi idr
stillda i att sa hir dr det bara. Men jag tror att de skulle tinka
sig in i det sjilva, sa skulle det vara mycket och tycka att det
var mycket att hélla reda pa.

En del vaktmistare anser att en handfull kyrkor skulle vara rimligt att
tjdnstgora 1, vilket framkommer i f6ljande tva citat:

Jag tror nog egentligen da, dven om det dr roligt att vara i
manga sd tycker jag nog, tror jag att tre, fyra stycken sd dir ar
mer normalt eller, vad ska jag siaga? Det ir littare och klara av
dom. Och da pratar jag inte bara for mig sjilv, utan jag tror
att minniskan ir sadan.

... jag har varit i fyra, fem kyrkor. Och da kinns det bra nir
man dr tillbaka och folket kinner igen en dér ocksa. Si det
vore ju det ultimata.

Men det finns ocksa vaktmaistare som tycks ha en uppfattning om att
fem kyrkor dr allt f6r manga vilket framgiar i f6ljande beskrivning:

... det dr 6nskvirt att man inte har si jitte manga, utan man
kanske dr i tva, tre som man kan vildigt bra och sedan hoppar
in extra. Forsoker att ha det s ocksd. Sommaren dr som sagt
virre. Det ér ju nagra stillen, som man bara har varit en gang
pa och jag har ju inte varit 1 alla 14 eller vad vi har heller.

Att vaktmistarna Onskar ha firre antal kyrkor att tjinstgdra i kan
ocksd forstas utifran att gudstjinsten under vinterhalvaret kan vara
forlagd till férsamlingshem och sockenstugor. Dessa lokaler ansvarar
tjanstgorande vaktmistare f6r och maste dirfér ha kunskap om dessa
bygenader. En vaktmistare lyfter ocksd fram att det under kyrkoaret
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finns saker som bara anvinds en gang, vilket vederbdrande vidareut-
vecklar hir:

Att ha ett antal kyrkor som man dr vil bekant med, dé har du
ju rutin, for att under ett kyrkoar sa kan det ju vara saker som
bara anvinds en gang och det kanske ir si, en fem ganger pa
ett ar. Och pristen kommer kanske en halvtimme fére. Och
ar du inte inarbetad pad den, sa vet du inte vad det handlar om
och da dr det tva som inte vet nigonting. D4 gér man inget
bra arbete. Dirfor dr firre kyrkor bittre som man ér inarbe-
tad pd, som man har rutin pa.

5.3 En annan indelning vore 6nskvird

I flertalet genomférda intervjuer sa har frigan kommit upp om en
annan indelning skulle kunna vara aktuell 4n den som nu ir (se bilaga
1). Att en foérindring skulle vara 6nskvird maste inte minst ses mot
bakgrund av att det skulle 16sa manga av de problem som idag finns
med exempelvis stress, 6kade resekostnader och otrygghet. Sa hir
berittar en vaktmastare:

Jag tror att det skulle bli mycket lugnare med personalen. Att
jag tror att manga skulle kdnna att det blev bittre f6r dom.
Nu pratar jag for dom andra, f6r mig spelar det som sagt var
ingen roll.

Att ha en indelning i exempelvis tre omraden skulle innebira manga

térdelar. Utover minskad stress sd framkommer féljande positiva sa-
ker:

... dd beh6éver huvudvaktmaistaren inte aka sa langt. D4 kin-
ner jag vigen dit och di behéver jag inte kdnna ndgon stress.
Jag vet vilken tid det gar 4t och jag vet hur allting funkar och
allting det dar da.
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Aven kyrkoradsrepresentanterna verkar vara inne pi att en annan
indelning skulle vara att féredra. Detta da vaktmaistarna skulle fa det
lugnare och geografiskt inte behéva rora pa sig over allt for stora
omraden.

Om nu flertalet av de intervjuade dr f6r en annan indelning dn den
nuvarande sa maste fragan stillas om hur en limplig geografisk in-
delning skulle kunna se ut? I flera intervjuer stilldes fragan och re-
spondenterna kom med ett antal forslag. Att exempelvis dela pa nor-
ra och sédra en gang till innebir som en kyrkoradsrepresentant
nimnde att man 1 stort sett dr tillbaka pd samma nivd som man var
térut. Mot bakgrund av det nyss nimnda skulle en tinkbar indelning,
sett ur ett vaktmistarperspektiv kunna vara i tre omraden istillet for
dagens tva. En sidan indelning dir tre vaktmaistaromraden skapas i
samfilligheten innebdr en norrgrupp, en mellangrupp och en séder-
grupp enligt nedanstiende uppstillning (se bilaga 8):

Notra Mellan Sédra

Gillberga By Bro

Kila Siffle Ny-Huggenis
Langserud Tveta Sodra Virmlandsnis
Svanskog

Aven pristerna/musikerna verkar vara for en sidan indelning som
hir beskrivits:

Jag tycker det vore bittre att kyrkvaktmistarna hade begrin-
sade omraden som dom rérde sig inom. Att vi hade typ tre
omraden i pastoratet. Och kanske dven att prister och musi-
ker rorde sig lite mer inom dom tre omradena.

Vi prister har ju uppdelat nu férsamlingsvis, som ginge att
styra lite, mellan tva och fyra lag pa nagot vis. Jag tror att dom
skulle kdnna sig tryggare ocksa, lira sig och man visste unge-
fir vem som kom.
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Ja, det tror jag ocksa. En 6msesidighet. For det dr viktigt att
kyrkvaktmistarna kdnner att, ja att det inte dr det hér stress-
momentet. Men att man har ndgra som vandrar runt och blir
bekant med, det maéste ju kinnas betydligt battre.

5.3.1 For- och nackdelar med en annan indelning

En sadan indelning enligt ovan har manga fordelar, da det exempel-
vis stimmer bittre Gverens med hur pristerna tjinstgor i de olika
térsamlingarna. Respektive grupp har i stort sett med den foreslagna
indelningen tva prister att tillga. Att det inte stimmer till hundra
procent beror pa att Kila, i det slutgiltiga férslaget flyttades Gver till
norrgruppen ifran mellangruppen. Detta da Kila och Gillberga tradi-
tionellt sett har haft ett samarbete.

Forslaget innebir att vaktmistarna kan tjanstgora for varandra och fa
ledigt varannan helg. Tjinstgérande vaktmaistare skulle en sondag i
forsta hand behéva arbeta i tva kyrkor, allt £f6r att undvika att stress
uppkommer. Vidare innebir forslaget att antalet resor skulle bli firre
da vaktmaistarna skulle tjinstgéra inom sitt omrade. Enda gingen
man skulle behéva tjdnstgéra nagon annanstans skulle vara vid sjuk-
dom, semester samt vid mycket akuta problem. Dessutom stimmer
den hir indelningen bittre 6verens med mdjligheten att leva upp till
miljédiplomeringen da antalet resor minskar.

En vaktmaistare lyfter hir fram en annan fordel med forslaget som
innebdr att man i férsta hand ska tjanstgora i den egna regionen:

Det vore ju bittre, f6r da kan man lira sig dom tva kyrkorna
eller tre, om vi ska ga tre di. Da kan man ju dom mycket bitt-
re. For det kan krangla, det dr proppar som gir eller oljepan-
nor eller pelletspannor som star still. Nu ér det bara, vad ska
jag gora dt det? Det finns ju ingenting. Annars si kanske man
hade kunnat fixa det battre.
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Men férslaget innebdr inte bara férdelar. For det forsta skulle vakt-
mistarna fa firre antal lediga helger da de skulle behéva tjanstgora
varannan helg. Men f6r de intervjuade vaktmistarna i stort verkar det
vara helt okej. For det andra skulle det bli betydligt svarare for vakt-
mistarna att en sondag fa ihop en attatimmars arbetsdag. Men hir
skulle man kunna tinka sig att dagens flextid om minimum -10 tim-
mar och max +40 timmar fyrdubblades. Alltsa att vaktmastaren som
mest fick vara skyldig 40 timmar och som max ha 160 timmar plus.
Naturligtvis blir detta en forhandlingsfriga mellan arbetsgivare och
den fackliga organisationen. Men genom att utka antalet flextimmar
skulle den minskade arbetstiden pa en séndag kunna kompenseras
genom att vaktmastarna arbetade mer under den kommande veckan
eller under sommarsisongen nir det blir mycket mer att géra ute pa
kyrkogarden. En siadan 16sning med utékad flextid skulle dven med-
toéra att den inte kommer i konflikt med vaktmistarnas syn nir det
giller att arbeta pa en s6éndag vilket en respondent beskrev sa har:

Men jag tycker inte att det stimmer. Jag menar, vi jobbar i
kyrkan, vi ska vil inte ga ut och jobba pa kyrkogarden pa en
soéndag. ... men jag tycker att det ar fel.

Forslaget innebir ocksa att By och Siffle som ingar i samma forsam-
ling kommer att férenas igen. Anledningen till att de delades beskrivs

hir narmare:

By dr den stora begravningskyrkan och Siffle dr den stora ak-
tivitetskyrkan, det dr dar vi sitter nu. Och det dr samma fo1-
samling, men tvd helt olika heltidsvaktmistare, inriktade pa
lite olika omrdden da. Dom valde vi att dela pa, f6r annars
skulle tyngden bli sa stor i den gruppen som hade innehallit
By och Siffle. D4 hade dom styrt och stillt vildigt mycket f6r
den tunga, dom flesta forrittningarna och dom flesta begrav-
ningarna ligger da i Siffle och By da.
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Det dr mojligt att arbetsledningens ridsla om att Siffle och By dir-
med fir en allt for stor tyngd 1 samfilligheten besannas. Men denna
ridsla maste ses utifrin de manga férdelarna som finns med att dela
samfilligheten i tre vaktmistaromraden.

Forslaget medfér ocksa att flera vaktmistares 6nskemal om att
tjdnstgora i farre antal kyrkor tillgodoses. Sa hir berittar en vaktmas-
tare:

Ja det ir ju inte manga kyrkor, bara nagra fa att lira sig. Det
vore ju absolut det optimala i nirheten dir en jobbar da. Det
ir vil onskemalet faktiskt. Och sen att man kan fi till med
nagot, just pa vintern att det finns ndgon typ av snéjour. En
kan ju skotta upp till vissa stillen, men ibland sa hinner man
nistan inte. Att man har en snéjour som kommer dit och gor
det fore liksom lite grann. For det kan bli lite stressigt fak-
tiskt. Att det inte ar fOr titt.

Om den foreslagna indelningen inte skulle kunna genomféras anser
flertalet vaktmastare att tiden mellan gudstjdnsterna mdste férandras
och detta giller inte minst under vinterhalvaret. Det innebir att
vaktmistarna maste fa tid att ta sig mellan kyrkorna sa att de kan vara
forst pa plats och sist dérifran. Sa hir berittar en vaktmistare apropa
det nyss nimnda:

Skulle det inte kunna ga och dra isir det lite. Det ska inte vara
tio, tolv, vintertid. Det ar for titt. Varfor kan dom inte ta tio,
ett sa ar ju allting 16st tycker jag.

Kyrkoradsledamoéterna dr 6verlag Oppna for att tiden for gudstjins-
terna dndras. Sa hdr berittar en av dem:

Vi har ju haft i Virmlandsnas dar vi var fyra férsamlingar in-

nan vi slog samman till en s hade vi alltid tva gudstjinster
varje sondag och ja, dels s alternerade vi da, en tidig och en
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sen och sd vixlade vi det 6ver tid plus dessutom pia somma-
ren si la vi dom tidigare, sa det har varit varierande tider pa
gudstjanster. Sa det ér folk vana vid.

Aven om en klar majoritet ir positiva till att tidsutrymme skapas si
att vaktmastarna hinner mellan gudstjinsterna finns det resultat dir
en radsla finns for att antalet gudstjanstbesokare skulle kunna redu-
ceras om tiden dndrades. Sa hir berittar en kyrkorddsrepresentant:

Ja, det har vil varit sa att klockan 11.00 har varit en vildigt
fast gudstjinsttid och upplevs nog kanske ocksd som den ti-
den som vi ska ha gudstjinst. Nu dr det ju alltid sd att man all-
tid kan férindra sidana saker. Ja fragan ér ju da hur det gar
med gudstjinstbesékarna, om dom tycker att det blir f6r ti-
digt? Det ir ju den dir okinda fragan som vi bir pa.

5.4 De intervjuade har manga forslag

I alla de samtal jag haft har flera tankar och idéer kommit fram. En
tanke dr att arbetslag skulle kunna bildas, innehallande en vaktmista-
re, en prist och en musiker. Ett sidant arbetslag skulle exempelvis
tjinstgora i tre kyrkor en sondag. Aven om ett sidant forslag har
manga férdelar sa som samdkning, en 6kad trygghet fOr alla sa stoter
det ocksa pa klara svarigheter. Vaktmaistarna ska vara forst pa plats
och sist ddrifrin. Pristerna/musikerna gav uttryck for att de inte var
tillfreds med att behéva vara pa plats en timma fére gudstjdnsten, da
de inte har lika manga arbetsuppgifter som behéver fullfljas en sén-
dag. Det handlar ocksd om att vaktmistarorganisationen ska vara en
serviceorganisation for pristerna, musikerna och den férsamling de
tjanstgor i. Vidare visar det sig att det dr komplicerat att schemamas-
sigt 16sa detta dd det dr fullt upp med att fa ihop pusslet med prister
och musiker till respektive gudstjanst. Denna svarighet beskrivs ytter-
lige hir:
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Vi kan inte ldgga in fler variabler i regionschemat, dn vi redan
har. Har vi liksom redan kyrkoradens 6nskemadl och prister-
nas tjanstgoring och musikernas tjinstgoring och dom olika
helgdagarnas forvintningar pa olika saker. Det dr tillrickligt
manga variabler 1 det pusslet. Utan vaktmaistarorganisationen
far anpassas till den planering som vi gor.

Mot bakgrund av ovanstiende sa maste dirfor det tidigare presente-
rade forslaget om en annan indelning endast ses réra vaktmaistarna
och dess organisation.

Som redan nimnts 6nskar vaktmistarna att det blir mer tid mellan
gudstjdnsterna for att slippa stressa samt att snordjningen liggs ut pa
entreprenad for samtliga kyrkor i samfilligheten. Det handlar ocksa
om att nir de tjinstgor en sondag sa vill de i mojligaste man arbeta i
sin hemkyrka, vilket skapar en 6kad trygghet. Denna trygghet maste
ocksa finnas vid storre hégtider. Det handlar om att vaktmistaren
limpligtvis inte ska tjanstgdra i nigon annan kyrka innan hon/han
arbetet 1 sin ordinarie kyrka vid exempelvis pask. Just for att fa en
erfarenhet och en trygghet i sin tjansteutévning. Sa hdr berittar en
prist apropé det nyss nimnda:

... min kyrkvaktmadstare sa férra pasken, kan jag inte fa jobba
lite mer nu sa att jag far lira mig pasken. Det var ett nédrop
pa ndgot vis. Nej, da skulle hon ta och arbeta i ndgon annan
torsamling. Jag tror att vi behéver kdnna att vi har liksom en
rot eller ett fiste nagonstans, allihop.

Nir jag intervjuade pristerna/musikerna si kom ett forslag upp om
att det skulle finnas en vaktmaistarrepresentation i samband med de
planeringsmoten som dger rum. Visserligen har vaktmistarna en viss
mojlighet idag att vara med och paverka si att inte deras schema
krockar med exempelvis sliktens 50-drs kalas. Men vaktmistarna far
anpassa sig, dels efter att kyrkoraden framfdrt sina 6nskemal om nir
gudstjdnsten ska dga rum, men ocksa efter att pristerna/musikerna
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haft sitt planeringsméte. Att ha en annan ordning tror flertalet vakt-
mistare skulle vara svart att {3 till, sisom att vaktmastarna skulle vara
torst ut. Sa hir berittar en vaktmistare apropa det nyss nimnda:

Nej, det gar dom inte med pa. For det dr ju dndd pristerna
som ldgger ut nir gudstjinsten ir, for det dr ju inte alltid den
ar klockan 11.00, utan pa sommaren si ar det halvtio. S vi
vet ju inte, utan vi far anpassa oss efter dom da. Men jag
tycker kanske att vi kunde ha fatt vara med och sagt till om
lite mer da, just med schemaldggningen.

For att 6ka vaktmistarnas inflytande over schemat sa framkom det
att vaktmastarna i ett tidigare stadium skulle vara med é4n vid sjilva
planeringsmdotet. S4 hir berittar en prist ddr utgdngspunkten dr att
vaktmistarorganisationen delas in i tre omraden:

Jag tinker att har man mindre omraden, sa kanske det skulle
kunna vara si att man skulle kunna planera i dom omrddena
innan den hir samplaneringen sa att siga. Att det kan l6sa
mycket den vigen och dd kunde man ha vaktmistarna med 1
den hir delen ocksa.

Andra forslag som uppkommit dr att man har ett eget grivarlag for
landsbygdskyrkorna istillet for att det skots pa entreprenad. Det har
dock visat sig hittills att samfilligheten inte kan komma ner i den
kostnad som entreprendéren har for att genomfora grivarbetet. Vida-
re nimner vaktmastarna att blommor till kyrkorna skulle kunna ko-
pas in centralt under vinterhalvaret. Sommartid dr det inte ovanligt
att vaktmistarna plockar blommor sjilva. Forslagen handlar ocksa
om att maskinink&p, precis som idag samordnas fOr att ett bittre pris
ska fas.

Ytterligare forslag som framkommit dr att vaktmistarna skulle beho-
va bittra pa sina ljudtekniska kunskaper. Detta da prister-
na/musikerna anser att det brister lite hir och var nir det giller ljud-
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anliggningar. Samtidigt kan det vara svart f6r en enskild vaktmastare
att kunna hantera en ljudmixer som man aldrig tidigare triffat pa.
Mot bakgrund av detta sa har det framkommit forslag om att en och
samma modell av ljudanliggning skulle installeras i samfillighetens
samtliga kyrkor. Dirmed skulle en klar reduktion ske av de problem
som dé och da uppstir och som kan hirledas till just ljudanliggning-
en.

5.4.1 Vem dr vaktmdistare?

I intervjuerna med bland annat kyrkoraden dr det flera som nimner
att det skulle vara en fordel att veta vem som tjinstgdr som vaktmis-
tare en sondag. Framforallt skulle det vara en fordel vid de tillfallen
som icke ordinarie vaktmastare tjanstgor. Sa hdr berittar en kyrko-
radsrepresentant:

Men idealet vore ju om det stod med i annonsen. Den och
den dr kyrkvaktmastare. Det behGver ju bara vara namnet.

Det skulle ocksd underlitta for férsamlingsborna och exempelvis
kyrkvirdarna om varje vaktmistare hade en namnbricka eller skylt pa
brostet, dir det stod kyrkvaktmastare. Sidana skyltar har idag kyrk-

vardarna.

5.4.2 En skriven instruktion for kyrkvirdarna

I intervjuerna med kyrkoradsrepresentanterna ir det flera av dem
som aterkommer till vad kyrkvirdarna skulle kunna bidra med for att
kunna avlasta vaktmistarna. Inte minst mot bakgrund av att det idag
verkar finnas en stor variation pa vad kyrkvirdarna gor. Sa hir berit-

tare en vaktmastare:

Det ir ju vildigt olika, just det hir med kyrkvirdar. En del
stillen 4r dom ju vildigt aktiva och andra dr dom vildigt
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osikra och dom gor ju olika mycket saker och sa. Nir det dr
missa vet man ju inte, for det dr ju sidant dom egentligen ska
gbra ibland och en del stillen g6r dom det ju inte. S4 att det
kan vara det dd.

En sadan diskussion om vad kyrkvirdarna kan goéra har ocksa sin
utgangspunkt i att det under vintern vid vissa tillfillen varit allt for
lag temperatur i kyrkan. Sa hir berittar en respondent:

... det har ju faktiskt i vinter varit kallt, alltsd besvirande kallt
nir det har varit gudstjdnster. Och det ér inte bra for folk sit-
ter och hackar tinder. Det ér jobbigt att sitta still en timma.

Kyrkoradsrepresentanterna anser dirfér att det skulle vara till sin
fordel om kyrkvirdarna visste om de vanligaste handgreppen och att
nagon mer 1 en foérsamling dn vaktmastaren har vetskap om hur ex-
empelvis virmesystemet fungerar. I en annan intervju framgar det
vad kyrkvirdarna skulle kunna vara behjilpliga med:

. om kyrkvaktmistaren skulle kinna sig pressad tidsmissigt
pa grund utav arbetsuppgifter som att skotta sn¢ eller att de
ska gbra nagonting annat, sa borde man kunna titta lite gran-
na pa, for vi har pratat om det i kyrkoradet ocksa, att titta pa
om vi kan bidra med nagonting. Men jag tinker pa just det
hir med Jjustindning och slicka ner efterat och se till att all-
ting dr okej efterdt. Det skulle jag kunna tinka mig att vi kan
gora.

Enligt kyrkoradsrepresentanterna handlar det om att som kyrkvard
vara 6ppen och se vad de kan bidra med for att underlitta f6r kyrk-
vaktmaistarna, vilket hir beskrivs ytterligare:

Jag tror att det gar att géra det hir, mer frivilliga, oavlénade.

Och sedan har du vaktmaistarna som da dr avlénade. Men det
menar jag, det kan ju inte hindra att man har en framsyn, att
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man har samhorighetskdnsla ndr man triffas i forsamlingen.
Men jag upplever inte att vi har nagra motsittningar, i alla fall
inte hir nir det giller sidana hir saker. Utan man vill att alla
ska uppleva att det ir pa det sittet... Ar det sa att jag kan
gora ett handtag, sa gor jag det och kan jag fa hjilp med na-
gonting sa dr det jittebra.

En annan kyrkoradsrepresentant dr inne pa att det likt vaktmistarnas
PM skulle finnas en instruktion £f6r vad kyrkvirdarna kan gora:

Men en skriven instruktion skulle ju underlitta. Det har vi ta-
git upp att det vore ju bra f6r den vaktmistare som kommer
och dven for kyrkvirdarna, vad som ska goras egentligen. En
checklista, speciellt ndr man stinger, ja just det, det ska sting-
as dir och en bom f6r, det dr olika pa olika stillen. Och det
ska slickas och tink pa dom ljusen. Det tror jag skulle vara en
trygghetsfaktor. Da kan ju vaktmistaren siga att du ska félja
instruktionen och déd kan han sldppa sitt ansvar tror jag. Men
siger han bara att kan du fixa resten, da ir det lite riskabelt.
Sa lite formalitet dir, det tror jag dr viktigt. Da far man trygg-
het ocksa.

5.5 Effektiviseringar kan goras

En hel del effektiviseringar har ocksd genomforts. Bland annat képs
brinsle till samfillighetens maskiner in centralt. Elektronisk faktura
har inférts. Vidare har vaktmastarna fatt nycklar till samtliga kyrkor i
samfilligheten. Innan si fick respektive vaktmistare dka in till pas-
torsexpeditionen i Siffle for att kvittera ut de nycklar hon/han be-
hévde for att kunna tjdnstgora i de kyrkor som var aktuella en 161-
dag/sondag. Detta medférde ett stort administrativt arbete samt
manga resor. Det handlar ocksa om att se Gver resandet i samfillig-
heten. Sa hir berittar en respondent:
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Jag har inte studerat drendet sd, men just det hir med trafi-
ken. Det dr vildigt mycket trafik, fram och tillbaka sd, som jag
ser det. Det tror jag skulle kunna effektiviseras om man titta-
de pd vad folk bor och hur dom kér, till dom hir olika guds-
tjansterna. Men det vet jag inte om dom har tagit hinsyn till
eller om dom bara har gatt p4, tittat pa som personalgrupp.
Att dom ska jobba dd och dom ska jobba da.

En annan respondent ir inne pa ett liknande resonemang:

Det idr ju mycket, vi sitter ju och dker mellan stillena, bil mel-
lan kyrkorna. Det maste ju bli en del. Och madnga ginger sa
tror jag att det dr mycket onddigt dkande, tror jag. Sd nu nir
jag inda skulle hit da, sd har jag hittat massa drenden som jag
g0r, innan jag aker tillbaka.

Med beaktande av ovanstiende citat si kanske det finns mojligheter
att géra en del besparingar. Till exempel att man som respondenterna
ir inne pa tar hinsyn till vad vaktmistarna édr bosatta och att resor
dir olika drenden inte kan samordnas bara gors 1 yttersta nodfall.

5.5.1 Enkla besparingar

I intervjuerna med kyrkoradsrepresentanterna sa framkommer det att
vaktmisteriet alltid har fatt spara. Sa hir berittar en respondent:

I och med att jag har varit med sd méinga ar och sett det hir
med vaktmasteri och under alla ar har det varit att vaktmaste-
riet ska spara jamt. Alltid har det kommit det. Pa kyrkogarden
och allt det hir som beror vaktmistaren, men det dr valdigt
lite, det dr aldrig populdrt att sdga i toppen. Dir sparas det
inte.
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Vaktmistarna sjilva férsoker sa laingt som moijligt spara ddr det gar.
Exempelvis handlar det om att slicka lampor i de lokaler man inte
arbetar i. Ett sidant tankesitt som vaktmistarna har bor rimligtvis
genomsyra hela samfilligheten. Lika sjdlvklart som det dr for vakt-
mistarna att slicka ljuset dir man inte vistas, lika sjilvklart maste det
vara for medarbetare vid exempelvis pastorsexpeditionen att stinga
av dataskarmen och datorns hogtalare nir man gar hem vid arbets-
dagens slut. Aven om det kanske inte ir minga kronor att spara, si
visar det att samtliga medarbetare i samfilligheten gor sitt yttersta for
att halla sig inom de ekonomiska ramarna.

5.6 En framatblick

Om vi blickar framat s kan det slds fast att de intervjuade har en
mingd ésikter, dir en gemensam nimnare finns, ekonomin. I inter-
vjun med pristerna/musikerna framkom att i en férsamling hade
gudstjanstvirdar utsetts. Hir berittar en respondent mer om det:

Vi hade ju ett eget schema i X-férsamling (min dndring) tidi-
gare och da utsdg vi gudstjinstvirdar, inte kyrkvirdar, utan
gudstjanstvirdar frivilliga som var kyrkvaktmastare helt en-
kelt. Sa att var ordinarie kunde vara ledig. Men det var ju vid
sidan av. Dom fick ju inget betalt. Det var ju vid sidan om all-
ting. Och jag kan tinka mig, med tanke pa hur ekonomin ser
ut i pastoratet att, jag tror att vi maste komma dit hin att det
inte kan vara si nédvindigt att kyrkvaktmistaren maste vara
den som bommar kyrkan, stinger.

En annan av de intervjuade menar att framtiden kommer att inneba-
ra att fler ssmmanlysningar sker, vilket hir utvecklas narmare:

For jag tror att vi 4r pd en vig didr man sammanlyser guds-

tjanster ocksa. For mig sd kinns det som att det dr missfall
ganska manga ganger tycker jag, att jag ser. Och ska man da
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fa dit vaktmastare, musiker och prist till ett stille ddr det bara
kommer en gudstjanstbesokare, det dr inte riktigt hallbart. Jag
tror att man 4r pa vig at ett hall, man far tinka om. Nu ir
kyrkan ganska stelbent och inte med sin tid riktigt. Jag tycker
att det borde ha gjorts kanske redan for ett tag sedan da.
Aven om jag tror att kyrkan behévs, si tror jag mycket si att
man far tinka pa ett annat sitt, just med gudstjinster. Man
kanske inte skulle ligga allt krut pa det i sa manga kyrkor var-
je sondag for att det inte finns underlag. Forut si var det 1
princip dir man fick informationen och sa idr det ju inte idag.
At nigot annat hall ir vi nog pa vig trof jag.

Vaktmistarna har en uppfattning, vilken innebir att de virnar om att
dven i framtiden fa ha huvudansvaret for en forsamlingskyrka. Sa hir

berattar en vaktmastare:

For det dr ganska viktigt med det jobb man har, att man har
ett stille som man har huvudansvaret for. ... Men just det hir
vardagliga som vi har pa alla stillen, det tror jag ar viktigt att
vi fortfarande har. For att det ar ju lite specifikt for varje kyr-
kogird ocksi. Aven om jag forstar att i framtiden kommer
det sikert att luta at det, sa smaningom.

Det handlar ocksa om att samfilligheten oavsett den framtida ut-
vecklingen inte fir glomma bort vilka de dr till £6r. Gléms det per-
spektivet bort, alltsd férsamlingsmedlemmarna och att de anstilldas
villkor kommer i forsta hand finns det respondenter som anser att

man dr inne pa fel vig.

5.7 Slutsatser av den nya vaktmistarorganisationen

Vilka slutsatser kan dd dras av den nya vaktmistarorganisationen
inom Siffle kyrkliga samfillighet? I intervjuerna har en mangd asikter
framkommit, vilka har varit bade av ett positivt och negativt slag.
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Nir vi tittar ndrmare pd det som har varit positivt s kan detta sam-
manfattas i f6ljande punkter:

* Tler lediga helger och att man verkligen ér ledig.
* Talirdom av varandra nir man tjinstgor i andra kyrkor.

» Littare att vikariera vid semester/sjukdom.

Det som har varit av ett negativt slag med den nya vaktmistarorgani-
sationen kan sammanfattas i féljande punkter:

* Okad osikerhet nir vaktmistarna tjinstgor i en annan kyrka in
sin ordinarie.

* Okad stress d4 det kan vara svart att hinna mellan gudstjinsterna,
sarskilt under vinterhalvaret.

* En besvikelse finns hos férsamlingsborna nir ordinarie vaktmis-
tare inte tjanstgor.

Nir det giller att komma till ritta med manga av de problem som
identifierats i den hir utvirderingen dr min uppfattning att de skulle
kunna 16sas genom att den foreslagna indelningen blir verklighet. I
sadana fall kommer man ifran att vaktmastarna kinner sig stressade,
ir osikra och foérsamlingsborna skulle vinja sig vid att det 4r en eller
tva vaktmistare som tjanstgor i just deras forsamling. Visserligen dr
jag vil medveten om att vaktmaistarna med den nya organisationen ar
schemalagda édtta timmar pa séndagar. Men det frimsta forslaget f6r
att fa thop de atta timmarna ér att titta pa om inte antalet flextimmar
skulle kunna utdkas.

5.8 Tre lardomar

Min standpunkt ér att tre lirdomar kan dras av den hir utvirdering-
en. For det forsta tror jag att det handlar om att vid varje forindring,
oavsett vilken i en organisation identifiera de minniskor som berdrs
av den. Nir detta dr gjort sa begirs synpunkter och asikter in om hur
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forindringen pa bista sitt kan genomféras. Dirmed skapas en full-
stindig delaktighet 1 organisationen samt férindringen 1 sig kan fa ett
forvintat och 6nskat genomslag. En sddan strategi for att genomféra
en forindring i en organisation tror jag leder till att man slipper héra
olika kommentar som att det var ingen som lyssnade pa oss eller vi
fick inte vara med i foérindringsprocessen. En vaktmastare fick fra-
gan om hur vederbérande skulle ha gjort for att genomféra den har
forindringen, dir svaret blev foljande:

Ja hade, som jag sa férut fragat mina medarbetare som det
giller, att vad tycker ni nu, nu maste vi hitta pa ndgonting.
Har ni nagra bra idéer, synpunkter, langt innan, kanske ett ar,
sa man far borja fundera. For vi har ju idéer. Vi hade jittebra,
tyckte vii alla fall.

Den andra lirdomen som kan dras med facit i hand ir att kanske ut-
virdera redan ifrin borjan. I samband med att beslutet fattades att en
ny vaktmistarorganisation skulle inforas, sd skulle en extern utvirde-
rare ha tillsatts. Hade sa skett kan organisationsférindringen som
sddan f6ljas upp och en bekriftelse ges i stérre grad pa vad som fun-
gerar bra och vad som fungerar mindre bra. Dirmed kan identifiera-
de brister rittas till under resans gang.

En tredje lirdom och som alltid dterkommer i organisationer, ar hur
man pd bista sitt ska informera exempelvis anstillda och omgiv-
ningen. Det handlar ju inte bara om att informera, det handlar ocksa
om att mottagaren har uppfattat budskapet. Att information ar vik-
tigt framgar i féljande citat som 4r himtat ur intervjuerna med en av
kyrkoradsrepresentanterna:

Man gjorde bland annat en sak som vickte vildiga kinslor,
hemma da. Och det var att man skulle géra nagon siadan dir
dubbkontroll eller vad det heter pa gravstenarna. Och da hade
dom i alla fall inte informerat anhériga och sa, utan helt plots-
ligt ndr folk kom till kyrkogirden sé liag gravstenarna ner och
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det sag ut som en gravskindning och vissa var ju fruktansvirt
upprorda och sa, — Vi gar ur kyrkan omedelbart. For att, ja
alltsa det var ju en naturlig forklaring, men det skedde ingen
information fére och man hade vil sikert gatt med pé det och
inte reagerat om det hade skett nagon information kanske.
Men det kan ju vara niagon slags effekt av det hir. Allt funkar
inte som det har gjort forr. Det kanske kommer mer plotsligt.

5.9 Nagra avslutande tankar kring utvirderingen

Under forutsittning att mer resurser hade statt till forfogande i1 form
av tid och pengar, sa hade det varit intressant att ta del av fler manni-
skors uppfattning om den nya vaktmistarorganisationen. Hir tinker
jag i forsta hand pa att det skulle ha varit spannande att hora si-
songsanstillda och vikarierande vaktmastares samt enskilda férsam-
lingsbors berittelser. Trots allt 4r min uppfattning och férhoppning
att samfilligheten kan ha glidje av utvirderingen. Detta da den
sammanfattningsvis kan bedémas vara en ligesbeskrivning, vilken
visar pd hur vaktmistarna och samfilligheten i stort har upplevt den
nya organisationen. Det handlar ocksa om att en identifiering skett
av nagra faktorer, vilka skulle kunna forbittras for att fi en dnnu
bittre och fungerande vaktmastarorganisation. Mot bakgrund av det
nyss nimnda kan utvirderingen darfoér fungera som en slags platt-
form for vidare diskussion inom samfilligheten om hur vaktmistar-
organisationen ska kunna organiseras pa bista sitt.

Nista steg nir det giller vaktmistarorganisationen ir enligt min be-
démning att genomfdra forslaget om en annan indelning. Skulle det
forslaget som tidigare har presenterats bli verklighet dr det enligt min
staindpunkt mycket som talar for att det torde fa positiva effekter for
vaktmistarna. Detta med anledning av att flertalet aspekter av ett ne-
gativt slag med den nuvarande organisationen skulle kunna elimine-
ras. Sjilvklart maste en sidan organisationsférindring noga analyse-
ras och f6ljas upp efter en tid. Inte minst for att da kunna identifiera
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- Sammanfattande analys, diskussion och forslag -

och ta lirdom av sidant som har fungerat bra liksom det som har
fungerat mindre bra. Med andra ord handlar det om att samfillighe-
ten mdste vara en lirande organisation pa alla plan. Férst da tror jag
att samfilligheten kan fa en vil fungerande vaktmistarorganisation,
dir samtliga medarbetare trivs, kinner sig delaktiga och upplever en
stor tillfredsstillelse med sitt arbete som vaktmistare.

Avslutningsvis gor jag bedémningen att utvirderingens syfte har
uppfyllts. Huvudsyftet med utvirderingen var ju som bekant att be-
skriva och forklara kyrkvaktmistarnas erfarenheter och tankar kring
den nya vaktmastarorganisationen inom Siffle kyrkliga samfillighet.
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Bilaga 1

Bilaga 1: Karta 6ver Siffle kyrkliga samfillighet

Figur 1: Nedanstiaende kartbild beskriver nuvarande indelning av vaktmistarorganisationen for Siffle kyrkliga samfillighet i en norr- (N)
och i en s6dergrupp (S) (Henningson, 2011).
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Bilaga 2

Bilaga 2: Intervjuguide f6r intervju med ledningsgruppen

10.

11.

vid Séffle kyrkliga samfillighet
Forst skulle jag vilja att du presenterar dig?

Vilka var de bakomliggande orsakerna till att en omorganisation
dgde rum av vaktmistarorganisationen?

Vilken roll har du haft i den omorganisation som har dgt rum?

Hur har du i ditt arbete paverkats av den omorganisation som har
agt rum?

I vilken utstrickning fick vaktmaistarna mojlighet att tycka till ndr
det giller omorganisationen?

Vilka blev reaktionerna i organisationen nir omorganisationen
skulle genomforas?

Har ni uppnatt 6nskat resultat utifrin syftet med omorganisatio-
nen?

Vilka f6r- respektive nackdelar har omorganisationen inneburit?

Vilka effektivitetseffekter kan du se utifran att omorganiseringen
skett?

Sett ur ditt perspektiv, vilka effekter har omorganisationen med-
fort t6r vaktmistarnas arbetsmiljé?

Aven om ni genomfort en omorganisation av vaktmistarorgani-
sationen, har du idag nagra forslag till forbittringar som skulle
beh6va genomforas?



Bilaga 2

12. Om du var i min roll som utvirderare, vad skulle du di fraga

vaktmastarna om?

13. Ar det nagot mer som du anser ir viktigt att lyfta fram, for att en
helhetsbild ska ges av den omorganisation som har dgt rum?



Bilaga 3

Bilaga 3: Intervjuguide for intervjuer med vaktmistare vid

10.

11.

12.

13.

Siffle kyrkliga samfillighet

Forst skulle jag vilja att du presenterar dig?

I vilken utstrickning har du haft méjlighet att tycka till nir det
giller omorganisationen?

Vilka blev dina reaktioner nir du fick reda pa att den hir organi-
sationsférindringen skulle dga rum?

Hur har du i ditt arbete paverkats av den omorganisation som har
agt rum?

Vilka for- respektive nackdelar har omorganisationen inneburit

for dig?

Om du skulle sitta ord pa din arbetsmilj6, hur skulle en sidan
beskrivning lata?

Vilka effekter har omorganisationen medfort f6r din arbetsmiljé?

Har arbetet forindrats pa ndgot sitt £6r din del sedan omorgani-
sationen dgde rum?

Hur upplever du att tjdnstgéra i en annan kyrka dn den ordinarie?
Hur manga kyrkor dr det rimligt att tjanstgora i?
Skulle ytterligare en indelning kunna géras dn norra och sédra?

Kan vaktmaistarna ligga schemat forst och prister/musiker an-
passa sig darefter?

Hur ser du pa att arbeta i grupp med andra?



Bilaga 3

14.

15.

16.

17.

18.

Har du idag nagra forslag till forbattringar som skulle behéva
genomforas av den nuvarande organisationen?

Vilka effektivitetseffekter kan du se utifran att omorganiseringen
skett?

Vilken relation har du till 6verordnad/arbetskamrater/forsam-
lingsborna?

Om du var i min roll som utvirderare, vad skulle du da fraga
pristerna/musikerna om?

Ar det nagot mer som du anser ir viktigt att lyfta fram, for att en
helhetsbild ska ges av den omorganisation som har dgt rum, ut-
ifran din roll som vaktmadstare?



Bilaga 4

Bilaga 4: Intervjuguide for intervjuer med administrativ

10.

11.

personal vid Siffle kyrkliga samfillighet

Forst skulle jag vilja att du presenterar dig (namn, funktion, ar-

betsuppgifter)?

Vilka blev dina reaktioner nir du fick reda pa att den hir organi-
sationsforindringen av kyrkvaktmaistarna skulle dga rum?

I vilken utstrickning har du haft mdjlighet att tycka till nér det
giller omorganisationen?

Hur har du i ditt arbete paverkats av den omorganisation som har
dgt rum?

Hur ser du pa att arbeta i grupp med andra?

Vad ir bra respektive daligt med hur dagens kyrkvaktmastarorga-
nisation fungerar?

Vilka effektivitetseffekter kan du se utifran att omorganiseringen
skett?

Har du idag nagra forslag till forbattringar som skulle behéva
genomforas av den nuvarande kyrkvaktmastarorganisationen?

Vilken relation har du till 6verordnad/arbetskamrater/forsam-
lingsbor?

Har relationen till dessa dndrats pa nagot vis sedan den nya
vaktmistarorganisationen inférdes?

Om du var i min roll som utvirderare, vad skulle du dé friga
pristerna/musikerna om?



Bilaga 4

12. Ar det nigot mer som du anser ir viktigt att lyfta fram, for att en
helhetsbild ska ges av den omorganisation som har dgt rum, ut-
ifran din funktion i den hir organisationen?
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Bilaga 5: Intervjuguide for intervjuer med prister/musiker

10.

11.

vid Séffle kyrkliga samfillighet

Forst skulle jag vilja att ni presenterar er (namn, prist/musiker,
forsamling ni arbetar i)?

Vilka blev era reaktioner nir ni fick reda pd att den hir organisa-
tionsférindringen av kyrkvaktmastarna skulle d4ga rum?

I vilken utstrickning har ni haft mojlighet att tycka till nir det
giller omorganisationen?

Hur har ni i ert arbete paverkats av den omorganisation som har
dgt rum?

Hur ser ni pa att arbeta med olika vaktmistare?
Skulle man tinka sig att schemat f6r pristerna/musikerna lades
efter att vaktmistarna fatt limna sina sypunkter? (S4 som nu ir

fallet ar ju predikoturen redan klar nir vaktmastarna far schemat).

Skulle man kunna tinka sig att gudstjdnsterna var férlagda enligt
foéljande en soéndag, klockan 10.00, 14.00 och 18.00?

Tjinstgor ni bade i norra och sédra distriktet en och samma s6n-

dag?
Tjanstgor alltid minst tva prister/musiker en sondag?

Vad ir bra respektive daligt med hur dagens kyrkvaktmastarorga-
nisation fungerar?

Vilka effektivitetseffekter kan ni se utifran att omorganiseringen
skett?



Bilaga 5

12.

13

14.

15.

Har ni idag nagra forslag till forbittringar som skulle behéva
genomforas av den nuvarande kyrkvaktmastarorganisationen?

.Har relatonen tll 6verordnad/arbetskamrater/forsamlingsbor

andrats pa nagot vis sedan den nya vaktmistarorganisationen in-
fordes?

Om ni var i min roll som utvirderare, vad skulle ni da fraga de
olika kyrkoraden om?

Ar det nagot mer som ni anser ir viktigt att lyfta fram, for att en
helhetsbild ska ges av den omorganisation som har dgt rum, ut-
ifran ert perspektiv?



Bilaga 6

Bilaga 6: Intervjuguide f6r intervjuer med kyrkoridden vid

10.

Siffle kyrkliga samfillighet

Forst skulle jag vilja att ni presenterar er (namn, kyrkorad ni re-
presenterar)?

Vilka blev era reaktioner nir ni fick reda pd att den hir organisa-
tionsférindringen av kyrkvaktmastarna skulle d4ga rum?

I vilken utstrickning har ni haft mojlighet att tycka till nir det
giller omorganisationen?

Hur har ni i kyrkoraden paverkats av den omorganisation som
har dgt rum?

Hur ser ni pa att tjanstgérande vaktmaistare varierar frain sondag
till séndag?

Skulle man kunna tinka sig att gudstjinsterna var forlagda enligt
foéljande en soéndag, klockan 10.00, 14.00 och 18.00?

Vad ir bra respektive déligt med hur dagens kyrkvaktmastarorga-
nisation fungerar?

Vilka effektivitetseffekter kan ni se utifrdn att omorganiseringen
skett?

Har ni idag nagra forslag till forbittringar som skulle behéva
genomfoéras av den nuvarande kyrkvaktmistarorganisationen?

Har relationen till 6verordnad/arbetskamrater/férsamlingsbor
andrats pd ndgot vis sedan den nya vaktmistarorganisationen in-
fordes?



Bilaga 6

11. Ar det nigot mer som ni anser ir viktigt att lyfta fram for att en
helhetsbild ska ges av den omorganisation som har dgt rum ut-
ifran ert perspektiv?



Bilaga 7

Bilaga 7: Kodschema

Tabell 1: Kodschema med exempel pa intervjufridgor dir respondentens svar ir koncept. Dessa koncept bildar kategorier.

Fraga Koncept Kategori
Ser du fler fordelar|Ja, det dr ju det, att det dr roligt att triffa andra i kyrkor som jobbar dir|Fordelar.
mer 4n att du far mer|ocksd och se hur det dr pa andra stillen. Det dr ju inte bra om man blir f6r
ledigt? mycket hemmablind da. Se lite tips och sen nir man pratar med andra som
kanske inte gor lika sa kan man komma pa ndgon idé, sa att man gor sam-
ma Gverallt da.
Det ir just dom hir|... i vintras sa var det ritt sa titt mellan tva stillen och det snéade och blas- | Nyckelpersoner.

s6ndagarna, det dr da
det kan bli som mest
stressigt eller?

te och da hann jag inte dit. Det var till Kila jag skulle dd. Det var ju precis
att jag satte mig i bilen ifran Gillberga och skulle dka till Kila och tinkte, att
nu far jag dit och skotta, men da var det en vinlig sjil som redan hade bor-
jat skotta 4t mig. En gammal vaktmistare som har varit dir férut, si han
bérjade. Annars si hade jag inte hunnit det faktiskt och kommit in 1 kyrkan.

Ar det f6r manga kyr-
kor och tjinstgora i?

Onskemalet ir ju att man bara ska ha dom hir i norra distriktet nu di. En
blir ju osiker nir man kommer till nytt folk si liksom. En vet inte regler
och hur dom har det. Sd 6nskvirt vore ju om man inte hade sa manga, utan
man kanske hade dom fem da. Sa att man lirde sig dom da, sd dd gar det
nog bra.

Antalet kyrkor.




Bilaga 8

Bilaga 8: Foreslagen indelning av vaktmaistarorganisationen inom Siffle kyrkliga samfillighet

Figur 1: Nedanstaende kartbild beskriver foreslagen indelning av vaktmistarorganisationen f6r Siffle kyrkliga samfillighet (Henning-
son, 2011). Den foreslagna indelningen innebir att vaktmistarna 4r indelade i en norr- (N), mellan- (M) och sédergrupp (S).
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En utvirdering av den nya
vaktmistarorganistaionen inom
Siffle kyrkliga samfillighet

Denna arbetsrapport dr en utvirdering av den nya vaktmistar-
organisationen som infordes den 1 januari 2010 inom Siffle kyrkliga
samfillighet. Med den nya organisationen foljde flera forindringar,
sasom att vaktmastarna en sondag inte lingre endast skulle tjanstgora i
sin egen kyrka, utan dven 1 ytterligare i en eller tva stycken av samfillig-
hetens totalt 14 kyrkor.

Utvirderingens resultat, vilket baserar sig pa 22 intervjuer med bland
annat vaktmaistare, arbetsledningen och kyrkoradsrepresentanter visar
bade pa for- och nackdelar med den nya organisationen. Positiva saker
ir exempelvis att vaktmistarna fatt fler lediga helger och kan i storre
utstrickning ta lirdom av varandras erfarenheter. Resultaten visar ocksa
att den nya vaktmistarorganisationen skulle ha férankrats pa ett bittre
satt 1 hela samfilligheten innan den infordes. Det handlar ocksa om att
vaktmaistare upplever stress och en kinsla av osikerhet nir de tjinstgor
i en annan kyrka 4n sin ordinarie.

[ rapporten presenteras flera forslag, sasom att vaktmastarorganisationen
delas in i tre geografiska omraden och att vaktmaistarna i fOrsta
hand tjinstgor inom respektive omrade. En sadan utveckling av
organisationen skulle med storsta sannolikhet avhjilpa en del av de
brister som idag finns med att vaktmistarna kanner stress och oro nir
de arbetar i en annan kyrka an sin egen kyrka.

Utvirderingen kan sammantaget ses vara en ligesbeskrivning av
hur vaktmistarna och samfilligheten i stort har upplevt den nya
organisationen sedan den infordes samt identifierar saker som kan
forbittras.

Karlstads universitet 651 88 Karlstad
Tfn 054-700 10 00 Fax 054-700 14 60 www.kau.se
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