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Forord

Efter alla ar pa forskarutbildningen kanns det overkligt att jag nu ska
skriva forordet! Denna resa har varit 1ang av flera skal, bland annat ef-
tersom jag har bytt avhandlingsamne tva ganger och dessutom andrat
skrivsprak fran engelska till svenska. Jag ar oerhort tacksam for alla
som pa olika satt har hejat pa mig och stottat mig i att slutféra min
avhandling. Sarskilt vill jag naimna nagra personer som haft stor bety-
delse for att detta arbete ens blivit mojligt. Vissa av er kanske blir for-
vanade Over att ni namns har, men ert stod har varit ovarderligt vid
olika tidpunkter under avhandlingsarbetet. Man vet aldrig hur mycket
nagons ord och handlingar kan betyda for ndgon annan!

Forst och framst vill jag tacka mina handledare Stefan Olsson och
Jane Stoll. Stefan, du ar anledningen till att jag borjade doktorera och
till att jag inte hoppade av resan nar den blev vildigt tung. Tack for att
du har last och kommenterat mitt manus, for att du har uppmuntrat
mig att fortsiatta skriva nar jag har velat ge upp och, framfor allt, ett
stort tack for din stottning och for att du stod vid min sida under svara
tider. Det har betytt valdigt mycket for mig!

Jane, du blev min bihandledare efter halvtidsseminariet och du har
med ditt stora engagemang bidragit till att jag fortsatt att skriva. Tack
for dina synpunkter pa mitt manus och for att du har hejat pa mig! Du
har inte "bara” varit handledare utan aven tagit pa dig rollerna som
mamma och kurator nar jag har behovt emotionellt stod! Det hade inte
blivit ndgon avhandling utan ditt stod! Du ar underbar!

Nar jag lamnade mitt liv som advokat i Rio de Janeiro kidndes det
avlagset att jag skulle fortsatta jobba med juridik i Sverige, aven om
forhoppningen om detta alltid fanns. Jag har under hela mitt vuxna liv
i ndgon utstrackning undervisat barn och hade darfor hoppats pa att fa
jobb som larare i Sverige. Jag flyttade fran Rio till en liten by i Varm-
land och dar laste jag svenska for invandrare (SFI). Jag kunde inte i
min vildaste fantasi dromma om att jag skulle skriva en bok pa svenska,
ett sprak som jag lirde mig som vuxen.

Livet kan ta oviantade vandningar och efter bara ett par ar i Sverige
borjade jag undervisa i rattsvetenskap vid Karlstads universitet. Det
kandes fantastiskt att jag fick ett jobb dar jag kunde forena min bak-
grund som larare och jurist! Berattelsen om hur jag borjade doktorera
ar 1ang, men for att gora en lang historia kort kan jag namna att min



huvudhandledare, professor Stefan Olsson, fragade mig en dag for
manga ar sedan om jag inte ville doktorera, och jag svarade visst, det
vore spdnnande! Pa den tiden var Stefan annu inte professor, och Karl-
stads universitet hade inte nagon forskarutbildning i rattsvetenskap.
Av denna anledning antogs jag forst till forskarutbildningen vid Han-
delshogskolan, Goteborgs universitet. Professor Rolf Dotevall stillde
vanligen upp som min huvudhandledare och pa det viset borjade mitt
aventyr som forskarstuderande vid sidan av min tjanst som universi-
tetsadjunkt i Karlstad. Stort tack Rolf for att du gjorde det mgjligt for
mig att paborja min resa som forskarstuderande!

Under min forskarutbildning har jag motts av motstand av olika
slag, och jag ar oerhort tacksam for alla som har hjalpt mig hantera och
losa olika problem. Jag vill rikta ett varmt och stort tack till fakultets-
ledningen vid Karlstads universitet, sarskilt professor Patrik Larsson,
fore detta dekan, som skapade forutsattningar for att jag skulle kunna
skriva klart min avhandling.

Vid sidan av mina handledare har flera personer last hela eller delar
av mitt manus, gett vardefull och konstruktiv feedback. Ett stort och
varmt tack till professor Erika P. Bjorkdahl som var granskare vid mitt
textseminarium och som tog sig tid att 1asa, kommentera och ge forslag
pa hur jag kunde driva arbetet framat! Stort tack, Erika! Jag vill ocksa
framfora ett innerligt tack till Torbjorn Odlow, som har last och kom-
menterat mitt manus i olika omgangar, bland annat som granskare vid
mitt slutseminarium. Stort tack Torbjorn, for ditt stod, dina syn-
punkter och trevliga samtal!

Jag vill ocksa framfora mitt tack till professor Christina Ramberg
som agerade som sarskild granskare vid ett av mina seminarier! Det
var tack vare dina synpunkter som jag bestaimde mig for att andra av-
handlingens inriktning och fokusera pa fragor relaterade till avtal in-
gangna av barn i den digitala miljon och ocksa for att byta skrivsprak
till svenska. Fram till det seminariet var det ingen tvekan om att jag
skulle skriva avhandlingen pa engelska, eftersom jag ansag att jag var
battre pa engelska an pa svenska pa grund av att jag hade gatt min gym-
nasieutbildning i USA.

Att skriva avhandlingen pé svenska har varit en stor utmaning och
jag har sa klart behovt hjalp med spraket! Jag vill rikta ett varmt tack
till er underbara kollegor, Leif Lonnqvist, David Johansson, Per-Ola
Wiklander, Asa Agren och Andreas Prochazka for att ni har list, rittat
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sprak och lamnat synpunkter pa hela eller delar av mitt manus! Ett in-
nerligt tack ska ocksa riktas till Gullvi Nilsson som har sprakgranskat
hela manuskriptet!

Under mitt sista ar pa forskarutbildningen hade jag formanen att
delta i Institute of European Comparative Law (IECL) Research Mas-
terclass, University of Oxford. Jag ar oerhort tacksam for all feedback
jag fick pa mitt projekt och det ar vissa personer som jag vill tacka sar-
skilt. Professor Matthew Dyson, thank you so much for the opportunity
to take part in the IECL Research Masterclass and for your feedback on
my project. I am grateful for everything I have learned about “compar-
ative calibration” and hopefully it will be useful in my next project! Pro-
fessor Ariel Ezrachi, I am so grateful for the time you devoted to provid-
ing written feedback on how I could improve the structure of my doc-
toral thesis. Many thanks for your kindness and valuable comments! I
would also like to thank Professor Laura Carlson for your support and
for discussing the aims of my study. Thank you Laura!

Ett stort tack till alla mina kollegor pa avdelningen for juridik vid
Karlstads universitet! Jag vill sarskilt tacka Cyril Holm for att du upp-
muntrade mig att &ka till Oxford. Det var sa larorikt och inspirerande
att vara dar. Stort tack ocksa for att du alltid gor ditt basta for att hjalpa
mig nir jag har olika fragor. Tack ocks4 till professor Jack Agren for
ditt stod och for att du hjalpte mig att reda ut mina funderingar. Stort
tack, Nick Dimitrievski, for din vanskap och ditt stod!

Ett varmt tack till Sebastian Lindroos-Moll for att du omfordelade
mina arbetsuppgifter pa ett satt vid slutspurten som gjorde att jag
kunde fa tid att skriva klart avhandlingen de sista manaderna. Tack for
ditt stod ocksa, Sebastian! Tack aven till Therese Derbert som hjalpte
till med vissa administrativa uppgifter nar jag holl pa att fardigstalla
mitt manus!

Ett stort tack till Malin Wik for att du har tagit dig tid att lasa och ge
vardefulla synpunkter pa de tekniska termer jag anvande nir jag be-
skrev den digitala miljon! Jag vill ocksa rikta ett varmt tack till Marcus
Bjerknes som hjalpte mig att hitta alla anvandarvillkor till Apples olika
enheter — mitt i semestern!

Jag vill ocksa rikta ett tack till professor John Soren Pettersson som
visade stort engagemang for mitt projekt nar jag antogs till forskarut-
bildningen.



Ett stort tack till alla som har deltagit vid mina seminarier under
forskarutbildningen. Jag vill rikta ett sarskilt tack till professor Jan
Kellgren som kommenterade mitt metodavsnitt infor slutseminariet.

Tack till alla mina doktorandkollegor. Tack for att ni alltid hejat pa
mig! Aven om man har vinner utanfor jobbet, dr det ovirderligt att
kunna prata med andra som verkligen forstar vad det innebar att dok-
torera! Ett stort tack, sarskilt till Johan Holmgren, som hjalpte mig
med den sista delen av korrekturen.

Det finns vissa personer som jag vill rikta ett extra tack till! Forst och
framst ett varmt tack till Andreas Prochazka. Tack Andreas for att du
har varit min van och kollega under alla dessa ar. Maste aven tacka for
alla skratt! Du har alltid inspirerat mig med ditt driv och engagemang
for undervisning och din formaga att hjalpa mig och andra att fa nya
perspektiv pa saker och ting! Tack for din generositet att alltid disku-
tera mina forskningsfunderingar, lamna forslag till forbattring och for
att du hjalper mig med sa mycket! Framfor allt tack for att du alltid
uppmuntrar mig till att tro pa mig sjalv!

Ett sirskilt varmt tack till Asa Agren. Jag ar helt 6vertygad om att
det inte hade blivit ndgon avhandling utan ditt stod! Du har last och
kommenterat stora delar av min text vid olika omgangar. For detta ar
jag oerhort tacksam! Du ar den kollega som statt mig narmast under
forskarutbildningen. Det var med dig jag delade min oro, mina frustrat-
ioner och min angest! Tack for dina rad, ditt stod och alla trevliga sam-
tal!

David Johansson, stort tack for att du har varit villig att diskutera
mitt projekt, svarat pa alla mina fragor och stottat mig i att starka mitt
sjalvfortroende! Tack ocksa for ditt tdlamod och hjalp nar det var dags
for korrektur av avhandlingen.

Ett stort och varmt tack till bibliotekarierna Berit Hjort och Ann
Dyrman. Berit var alltid valdigt hjalpsam, sarskilt nar jag sokte inter-
nationella rattskallor. Sedan Berit gick i pension har Ann med samma
generositet och engagemang fortsatt att hjalpa mig hitta det jag soker.
Ni har varit fantastiska!

For generos finansiering av min forskarutbildning tackar jag Han-
delshogskolan vid Karlstads universitet som gav mig féormanen att dok-
torera inom ramen for min tjanst som universitetsadjunkt. For tryck-
bidrag tackar jag Emil Hejnes fond for rattsvetenskaplig forskning.



Jag vill aven tacka min dotter Julia som ritade omslaget till avhand-
lingen.

Varmt tack till mina vanner som stottat mig under alla dessa ar.
Special thanks to Nanci Reed and Abraham H.! Tack, Lena Wikstrom,
for att du alltid funnits dar, redo att lyssna! Obrigada Beth Russo!

Slutligen vill jag rikta ett mycket stort och karleksfullt tack till min
familj. Forst och framst vill jag tacka min man Torbjorn och var dotter
Julia for allt stod och all karlek! Jag hade inte skrivit klart avhandlingen
utan ert stod. Stort tack till min moster Germaine Wells som alltid stot-
tat mig. Obrigada tia! Ocksa tack till dig mamma, jag tror inte att na-
gon har hejat pa mig sd mycket som du for att jag skulle jobba pa och
att bli klar med avhandlingen. Obrigada por tudo, mae! Denna bok
tillagnas dig och min pappas minne.

Karlstad 2025-05-05
Germaine Hillerstrom
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1 Bakgrund

1.1 Inledning

I samband med att digitaliseringen okade under 2000-talet och digi-
tala tjanster och digitalt innehall* borjade erbjudas med direkt 6verfo-
ring till konsumentens elektroniska enheter, sisom smartphones, da-
torer och surfplattor, 6kade konsumtionen av spel, filmer, musik m.m.
bland en sarskild grupp, namligen barn.2 Konsumenter kan fa tillgang
till digitalt innehall och digitala tjanster bade fran digitala butiker, s.k.
digitala distributionsplattformer, och fran webbplatser.3 Under covid-
19-pandemin okade barns anvandning av internet och digitala tjans-
ter.4

Digitaliseringen har majliggjort att distributionen av digitala tjans-
ter och digitalt innehall kan ske till en 14g kostnad. Det har till exempel
anforts att “marginalkostnaderna for att tillhandahélla vissa typer av
digitala tjanster sisom musik, nyheter, tv och film samt datorprogram
till ytterligare en kund ar nara till noll”.5 Detta har bidragit till att leve-
rantorer av digitalt innehall och digitala tjanster har skapat nya affars-
modeller for sin distribution.® De nya modellerna har inneburit att kon-
sumenter kan fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster till ett
lagt pris och i vissa fall helt kostnadsfritt. De nya affirsmodellerna har
i sin tur gett upphov till nya avtalsforpliktelser i parternas rattsforhal-
lande.”

! Digitala tjanster och digitalt innehall definieras i avsnitt 1.4.

2 Begreppet e-handel har anvants sedan internets genombrott under 1990-talet. Pa den ti-
den var det produkter, dvs. |I0sa saker, som marknadsfordes och saldes via hemsidor. Jfr.
Bryde Andersen, IT-retten s. 92.

3 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2022/2065 om en inre marknad for digitala
tjanster och om andring av direktiv 2000/31/EG forklaras i artikel 1-m med att ett online-
grénssnitt kan vara en webbplats. "Onlinegranssnitt: programvara, inbegripet en webbplats
eller en del av en sadan, och applikationer, inbegripet mobilappar”.

4 OECD (2020), “Combatting COVID-19’s effect on children”, OECD Policy Responses to
Coronavirus, (COVID-19) s. 19 ff.

5 Bergman, Fellander & Asbrink, Handelns betydelse d&, nu och i framtiden (rapport fran
Handelns ekonomiska rad) s. 40.

6 Se skal 1 av Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2022/2065 om en inre mark-
nad for digitala tjanster och om andring av direktiv 2000/31/EG.

" Se t.ex. Kotsios, Paying with Data s. 21 f. Jfr Munukka, Harmonizing Digital Contract Law
in Sweden s. 203.
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Statens medierad® har undersokt mediavanorna bland barn och unga
i aldersgruppen 9—18 ar sedan 2005 och barn mellan 0—-8 ar sedan
2010. Enligt statistiken fran Mediemyndigheten har nistan alla barn i
aldersspektrum 9—17 ar en egen mobiltelefon.? Sedan 2016 anviander
mer 4n 80% av barn som #r 12 ar eller dldre mobilen dagligen.® Aven
barnen i dldersspektrum 0—8 ar har tillgang till en egen eller delad
elektronisk enhet.* De elektroniska enheterna anvands i olika syften,
till exempel for att spela spel, fa tillgang till streamingtjanster och so-
ciala medier.'2 Aven om digitala spel fortfarande ir en populir aktivitet
har det digitala spelandet minskat bade bland yngre och aldre barn.3
Barn i dldrarna 13—16 ar spelar digitala spel bade i mobilen och pa da-
tor och konsol.»4 Bland de yngre barnen, 5—8 ar, ar digitala spel popu-
larast.’

For att vara konsument kravs att man har en inkomst. Studier visar
att manga unga® kan forsorja sig sjalva forst i tjugoarsaldern.l” Barns
forméaga att konsumera ar darfor manga ganger beroende av gavor fran
sina foraldrar och andra anhoriga.'® I den digitala miljon®9 ar det dock
mojligt att vara konsument utan att behova betala ett penningvederlag
for vissa typer av tjanster.2° Tjanster som forefaller vara helt

8 Sedan 1 januari 2024 blev Statens medierad tillsammans med Myndighet for press, radio
och tv en ny statlig myndighet, ndmligen Mediemyndigheten. Se Mediemyndighetens webb-
plats.

9 Mediemyndighetens rapport, Mediekonsumtion — Medieutveckling 2024 s. 13. Se &ven
SOU 2018:1 s. 260 ff.

0 Mediemyndighetens rapport, Mediekonsumtion — Medieutveckling 2024 s. 15. Se aven
davarande Statens medierads rapport, Unga och medier 2023 s. 7.

" Statens medierads rapport, Smaungar och medier 2023 s. 8.

2 Mediemyndighetens rapport, Mediekonsumtion — Medieutveckling 2024 s. 14.

13 Statens medierads rapporter, Unga & medier 2023 s. 10 och Smaungar & medier 2023 s.
12.

4 Statens medierads rapport, Unga & medier 2023 s. 10.

15 Statens medierads rapport, Smaungar och medier 2023 s. 11.

'6 Begreppet 'unga’ avser unga personer 6ver arton ar.

7 Bjurstrom, Ungdomar och konsumtion. Betydelsen av smak, stil och identitet s. 47.

'8 Johansson har klassificerat barnets inkomster i fyra olika kategorier, namligen: fordel-
ningspengar, gavopengar, lonepengar och kollektiva pengar. Se Johansson, Barn i kon-
sumtionssamhallet s. 39 ff.

9] artikel 2 p. 9 i direktiv (EU) 2019/770 i vissa aspekter pa avtal om tillhandahallande av
digitalt innehall och digitala tjanster definieras digital miljé6 som hardvara, programvara och
eventuella natanslutningar.

20 Dunkels, Unga pa natet — om natkulturer och ungas strategier s. 69.
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kostnadsfria ar i sjalva verket inte gratis, utan konsumenterna “beta-
lar™! med sin uppmarksamhet och genom att samtycka till att olika
aktorer samlar in personuppgifter22 om dem och deras kopbeteenden
som en motprestation.23

1.2 Undersokningsproblem

Under varen 2011 spelade tva syskon 6 och 7 ar gamla spelet Smurf Vil-
lage pa sina surfplattor. Trots att spelet var kostnadsfritt for nedladd-
ning kunde barnen kopa ’smurfbar’ for riktiga pengar. Barnen spelade
Smurf Village pa en bilresa mellan Goteborg och Stockholm och kopte
smurfbar for 50 000 kr.24 Barnen behovde aldrig ange foraldrarnas 16-
senord som var kopplade till den digitala butiken for att kopa smurfba-
ren. Den forialder som hade laddat ned spelet upptiackte att barnen
hade kopt smurfbaren i spelet nar hon tog emot ett flertal mejl med
kvitto pa pengar som hade dragits fran hennes kreditkort. Foraldrarna
kande inte till att det fanns en inbyggd teknisk funktion i surfplattan
som kunde aktiveras for att varje kop skulle godkannas innan det slut-
fordes. Fallet provades aldrig av domstol pa grund av att parterna kom
fram till en forlikning som innebar att formyndaren fick tillbaka den
betalda summan.

I ett annat fall som Allmanna reklamationsndmnden (ARN) behand-
lade, Anr 2023-06685, ingick en elvaidring mer #n 700 avtal under
niagra manader. Den underarige i fallet kopte Robux, som ar den

21 Lagstiftaren anvander dock inte ordet betala kopplat till personuppgifter. Jfr t.ex. 1 kap. 7
§ konsumentkoplagen (2022:260) som stadgar foljande: “lagen galler &ven avtal dar en na-
ringsidkare mot betalning ska tillhandahalla eller utveckla ett digitalt innehall eller en digital
tjanst till en konsument. Detsamma galler om konsumenten ska tillhandahalla sina person-
uppgifter ...” [Egen kursivering].

22| artikel 4 punkt 1 i GDPR definieras personuppgifter som "varje upplysning som avser en
identifierad eller identifierbar fysisk person (nedan kallad registrerad), varvid en identifierbar
fysisk person som ar en person som direkt eller indirekt kan identifieras sarskilt med hanvis-
ning till en identifierare som ett namn, ett identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift eller
onlineidentifikatorer eller en eller flera faktorer som ar specifika for den fysiska personens
fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet”.

23 Lagstiftaren anvander dock inte ordet betala kopplat till personuppgifter. Jfr t.ex. 1 kap. 7
§ konsumentkdplagen (2022:260) som stadgar foljande: "lagen géller aven avtal dar en na-
ringsidkare mot betalning ska tillhandahalla eller utveckla ett digitalt innehall eller en digital
tjanst till en konsument. Detsamma galler om konsumenten ska tillhandahalla sina person-
uppgifter ...” [Egen kursivering].

24 Se artikeln, Familjen Attviks nota fér barnens nétspel: 50 000 kr. Publicerad i Expressen
7/4/2011.
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virtuella valutan i spelet Roblox, for cirka 140 000 kr. Det tog flera ma-
nader innan barnets foraldrar upptackte att den underarige hade spen-
derat sd mycket pengar i digitala spel. Nimnden konstaterade att for-
aldern pa ett indirekt satt hade samtyckt till de olika avtalen och dar-
med var betalningsskyldig.

Fallen ovan visar hur enkelt det kan vara for barn att inga avtal i den
digitala miljon. En rapport fran Sveriges konsumenter App, App, App
— 240 barnappar granskade fulspel, lotteri och tveksam etik”, som pub-
licerades under 2019, bekraftar bilden av att svenska barn ar vanliga
konsumenter av digitalt innehall.25 I rapporten uppmarksammades
bl.a. problemet med att manga appar2® som riktar sig till sma barn
marknadsfors som gratis, fast det i sjdlva verket finns maojlighet for bar-
net att gora sa kallade in app kop, dar omyndiga kan kopa olika saker.
Det barnen "koper” i spelet ar helt enkelt digitalt innehall.27

Det réader ingen tvekan om att barn ar vanliga konsumenter av digi-
talt innehall och digitala tjanster. Problemet ar att trots att barn anses
vara ekonomiska aktorer2® har de en begransad rattslig handlingsfor-
maga.29 Att ha rattslig handlingsformaga innebar formaga att med
rattslig verkan foreta bindande rattshandlingar for egen rakning, till
exempel formaga att ingd ett avtal.3° De underariga far med vissa fa
undantag inga avtal, forutsatt att deras formyndare har samtyckt till
det enligt bestaimmelserna i 9 kap. 1 och 6 §§ foraldrabalken (1949:381)
(FB).3

25 Sveriges konsumenter &r en obunden, ideell organisation som jobbar for att starka kon-
sumentens rattigheter.

26 App ar forkortning for applikation eller application software. Det ar en mjuk- eller program-
vara som anvands for att en elektronisk enhet ska kunna utféra sarskilda uppgifter. Se Leido,
Realizing the Single Software Market s. 549. Se Wolk, Datorprogramalster i upphovsratten
s. 15 och 40 ff. Se aven Ds 2012:31 s. 51.

27 Det handlar i sjélva verket inte om ett kbpeavtal dar Aganderatten till en egendom 6verfors
till koparen tillsammans med egendomen. Ett sadant avtal utgor ett licensavtal, vilket forkla-
ras under avsnitt 2.4.2.

28 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 39.

2 Singer har forklarat att underarigas rattshandlingsférmaga inte skiljer sig fran vuxnas utan
att det begransas i vissa situationer for att skydda dem nar de inte &r tillrackligt mogna for
att fatta egna beslut. Se Singer, Barnets basta s. 314.

30 OdIbw, Stallforetradare fér vuxna — Kamrer eller handledare? s. 24 ff. Se dven Westman,
Formynderskap s. 17 f.

31 Barns formyndare &r i regel barnets foraldrar och som ansvarar for barnets ekonomi. Se
Schiratzki, Barnrattens grunder s. 84 ff.
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Mot bakgrund av det ovan anforda identifieras ett forsta undersok-
ningsproblem som ar relaterat till de oklarheter som rader kring de
rattsliga konsekvenser som kan uppsta for underariga och deras forald-
rar pa grund av underarigas avtal om tillhandahallande av digitalt in-
nehéll och digitala tjanster. De avtal som underariga ingar kan i vissa
fall innebara en ekonomisk forlust for dem sjalva och for deras forald-
rar.32 Det finns ett behov av att klargora om det dr den underarige kon-
sumenten eller dennes formyndare som blir bunden av avtal som den
underarige ingar. Det ar den underariges formyndare som pa ett direkt
eller indirekt siatt bestimmer den underariges rattsliga handlingsfor-
maga. Underarigs avtalsbundenhet kan trots allt uppsta i vissa fall pa
grund av formyndarens underforstadda samtycke.33 Det ar dock oklart
hur langt formyndarens underforstddda samtycke stracker sig i den di-
gitala miljon.

Vidare ar det viktigt att papeka att FB tradde i kraft 1950 och att
manga av bestimmelserna angdende underarigas rattshandlingsfor-
maga i 9 kap. FB bygger pd den upphavda formynderskapslagen
(1924:320) GFormL. Bestammelserna i 9 kap. 6 och 7 §§ FB skyddar
underdriga genom att de undgar avtalsbundenhet nar formyndarens
samtycke inte foreligger. Nar underariga har ingatt avtal utan att vara
behoriga begransas dessutom deras ersattningsansvar till att endast
omfatta ersattning for avtalsnyttan, forutsatt att de inte vilselett sina
motparter.34 Det finns en risk att regelverket som ar fran forra seklet
inte fungerar pa ett tillfredsstiallande sitt idag, nar det tillampas pa di-
gitala avtalsslut. I departementsserien App to date, Ds 2012:31, ansags
dock att 9 kap. FB ger ett tillfredsstillande rattsligt skydd for undera-
riga vad galler avtal som kommer till stdnd i den digitala miljon.35 Den
digitala miljon har utvecklats sedan utredningen App to date skrevs for
tretton ar sedan. Ett andra undersokningsproblem som identifieras i
denna kontext ar huruvida bestammelserna i 9 kap. FB fungerar till-
fredsstallande for att skydda underariga i den digitala miljon.

32 Jfr Livingstone & Stoilova, The 4Cs: Classifying Online Risk to Children s. 7.

3 NJA I 1924 s. 316 1.

34 Se Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 148. | 9 kap. 7 § FB stadgas andra typer av
ersattningsskyldighet, men i denna studie analyseras enbart underarigs ersattningsskyldig-
het pa grund av avtalsnytta. Se avsnitt 3.5.

35 Ds 2012:31 s. 155.

22



Barn anses vara sarbara konsumenter pa grund av att de inte besit-
ter den kognitiva formaga som kravs for att uppfatta vissa typer av si-
tuationer och risker.3¢ I den digitala miljon kan underarigas sarbarhet
oka pa grund av att de exponeras for olika typer av risker.3” En EU-
undersokning har identifierat fyra olika typer av risker som barn 16per
i den digitala miljon: risker relaterade till innehall (content), kontakt
(contact), uppforande (conduct) och avtal (contract).38 Med avtalsrisk
avses att den underarige konsumenten antingen ar part i, och/eller ut-
nyttjas av, ett potentiellt skadligt avtal pa grund av att barn i regel inte
forstar komplexiteten i den digitala miljon.39 Avtalsriskerna kan vara
relaterade till de affirsmetoder som foretagen anvander i den digitala
miljon eller kopplade till kommersialiseringen av barns personuppgif-
ter.40

Som namnts ovan i avsnitt 1.1 erbjuds vissa digitala tjanster till un-
derariga konsumenter utan att krava en motprestation i form av betal-
ning av ett penningvederlag. 1 stillet kraver vissa typer av digitala
tjanster en annan typ av motprestation, namligen samtycke till in-
samling av barns personuppgifter.4! I vissa fall ar det barn som ska ge
sitt samtycke till insamlingen av deras personuppgifter, i andra fall ar
det foraldrarna.42 Skydd av personuppgifter ar en grundliggande

3% SOU 2018:1 s. 261. Se aven Consumer Vulnerability in the Digital Age, OECD Digital
Economy Papers (June 2023) No. 355 s. 21.

37 Livingstone & Stoilova, The 4Cs: Classifying Online Risk to Children s. 5.

¥ Aa.s. 3

39 Stoilova, Rahali & Livingstone, Classifying and responding to online risk to children s. 4
och Livingstone & Stoilova, The 4Cs: Classifying Online Risk to Children s. 7.

40| ivingstone & Stoilova, a.a. s. 6.

41 Munukka, Harmonising Digital Contract Law in Sweden s. 202 f.

42 Genom att lasa artikel 2 punkt 7 och artikel 3 punkt 1 i direktiv (EU) 2019/770 i vissa
aspekter pa avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster kan det forstas
att lagstiftaren inte anser tillhandahallande av personuppgifter som en betalning utan som
en motprestation. Artikel 2 punkt 7 stadgar foljande: "Pris: penningbelopp eller digital varde-
prestation som ska betalas som en motprestation for tillhandahallande av digitalt innehall
eller en digital tjanst” och artikel 3 punkt 1 stadgar att "detta direktiv ska tillampas pa varje
avtal dar naringsidkaren tillhandahaller eller atar sig att tillhandahalla digitalt innehall eller
en digital tjanst till konsumenten och konsumenten betala eller atar sig att betala ett pris”. |
artikel 3 punkt 1 2 st. fortséatter lagstiftaren med foljande: "Detta direktiv ska ocksa tillampas
dar naringsidkaren tillhandahaller eller atar sig att tillhandahalla digitalt innehall eller en di-
gital tjanst till konsumenten och konsumenten tillhandahaller eller atar sig att tillhandahalla
personuppgifter till naringsidkaren...”.
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rattighet enligt artikel 8 i Europeiska Unionens stadga om de grund-
laggande rattigheterna (2012/C/326/02).

Ofta ar samtycke till insamling av konsumentens personuppgifter
den enda vagen for underariga konsumenter att fa tillgang till digitala
tjanster.43 Det som manga konsumenter inte kanner till ar att nar de
registrerar sina personuppgifter for att fa tillgang till sddana tjanster
kan deras personuppgifter samlas in for att saljas vidare till andra fo-
retag.44 Konsumenters personuppgifter har ett ekonomiskt varde.45
Det ar vanligt att konsumentens information anvands for att skapa en
konsumentprofil.4¢ Konsumentprofilen anvands sedan for att mark-
nadsfora olika produkter och tjanster till den specifika konsumenten.4”
Eftersom konsumentprofiler kan vara lattillgangliga, individualiserar
vissa foretag prissiattningen av varor och tjanster till konsumenten.48

Affarsidén bakom manga digitala tjanster ar att konsumenterna be-
talar med sin uppmarksamhet.49 Ju langre tid barn anvander digitala
tjanster, exempelvis sociala medier och spel, desto storre chans har f6-
retagen att samla information om dem. Ofta ar det konsumentens tid
pa de olika plattformarna som genererar foretagets vinst.5° Manga ut-
vecklare av digitalt innehall och digitala tjanster gor designen i sina

431 artikel 4 punkt 2 GDPR definieras behandling som “"en atgérd eller kombination av atgar-
der betraffande personuppgifter eller uppsattningar av personuppgifter, oberoende av om
de utférs automatiserat eller ej, sasom insamling, registrering, organisering, strukturering,
lagring, bearbetning eller &ndring, framtagning, lasning, anvandning, utldmning genom éver-
foring, spridning eller tillhandahallandet pa annat satt, justering eller sammanférande, be-
gransning, radering eller forstéring”.

44 Kotsios, Paying with Data s. 23.

45 A.a. s. 398 ff.

46| artikel 4 punkt 4 GDPR definieras profilering som "varje form av automatisk behandling
av personuppgifter som bestar i att dessa personuppgifter anvéands for att bedéma vissa
personliga egenskaper hos en fysisk person, i synnerhet for att analysera eller férutsaga
denna fysiska persons arbetsprestationer, ekonomiska situation, hélsa, personliga preferen-
ser, intressen, palitlighet, beteende, vistelseort eller forflyttningar”.

47 Digitalisering och konsumentintresset — en litteraturéversikt (Konsumentverket Rapport
2016:12) s. 45-47.

¥ Aa. s 11,

4% Europaparlamentets resolution av den 12 december 2023 om beroendeframkallande de-
sign av onlinetjanster och konsumentskydd pa EU:s inre marknad (2023/2043(INI)) punkt
A. Denna resolution benamns i den fortsatta framstallningen resolution om beroende de-
sign av onlinetjanster (2023/2043(INI)).Se dven Zuboff, Overvakningskapitalismen vid
maktens nya frontlinjer s. 250 ff.

50 Se 5Rights Foundations rapport, Pathways: How digital design puts children at risk s. 21
ff.

24



produkter och tjanster beroendeframkallande for att konsumenter ska
anvanda dem sa lange som mojligt i applikationen, pad hemsidan etc.,
med syftet att samla data eller personuppgifter om konsumenten.5!
Barns preferenser och information kan vara varda pengar nar deras
personuppgifter kommer till olika foretags kinnedom.52 Det som ar ge-
mensamt for dessa affairsmodeller ar att malet med tjansterna ar att
monetarisera personuppgifter.53 Tidigare har betydelsen uppmark-
sammats av att bredda konsumentskyddet i allmanhet for att aven om-
fatta de affarsbeslut som konsumenterna tar genom att betala med sitt
engagemang och sin uppmarksamhet i stillet for att betala ett pris.54

Forordningen (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med av-
seende pa behandling av personuppgifter, om det fria flodet av sidana
uppgifter och om upphavande av direktiv 95/46/EG55 (allman data-
skyddsforordning), GDPR, som tradde i kraft i Sverige i maj 2018, re-
glerar bland annat fragor om hur behandlingen av personuppgifter ska
goras pa ett rattsligt siatt. En av de rattsliga grunderna for att person-
uppgifter ska kunna behandlas ar genom att, som namnts ovan, kon-
sumenter samtycker till behandlingen.

I skal 38 i GDPR anges att “barns personuppgifter fortjanar ett sar-
skilt skydd, eftersom barn kan vara mindre medvetna om risker,
skyddsatgiarder och rattigheter”.56 Med hansyn till att barns person-
uppgifter behover sarskilt skydd, framgar av artikel 8 i GDPR att det ar
forst nar barn har fyllt sexton ar som han eller hon far, pa egen hand,
samtycka till behandlingen av dennes personuppgifter nar de blir er-
bjudna informationssamhallets tjanster, exempelvis en digital tjanst.57.
I GDPR tillats emellertid medlemsstaterna att bestimma en lagre al-
dersgrans, men inte lagre an 13 ar. Under forberedelserna infor att

51 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043(INI)) punkt A.
Se aven Zuboff, Overvakningskapitalismen vid maktens nya frontlinjer s. 250 ff.

52 Hartung, The children’s rights-by-design standard for data use by tech companies s. 3.

53 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043(INI)) punkt A.
54 The European Consumer Organisation’s report, EU Consumer Protection 2.0: Protecting
fairness and consumer choice in a digital economy s. 10.

5% Forordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling
av personuppgifter, om det fria floddet av sddana uppgifter och om upphavande av direktiv
95/46/EG benamns dataskyddsférordning och férkortas GDPR i den fortsatta framstall-
ningen.

56 Se aven prop. 2017/18:105 s. 67.

57| GDPR anvands uttrycket "informationssamhallets tjanster” i stéllet for "digitala tjanster”.
Se aven a. prop. s. 20.
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GDPR skulle trada i kraft insdg den svenska regeringen att det var nod-
vandigt att utfarda en ny lag med kompletterande bestimmelser, nim-
ligen lag (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s data-
skyddsforordning.58 59 Nar dataskyddslagen antogs hade det dock be-
stamts i lagens 2 kap. 4 § att samtycke fran den som har foraldraansvar
for barnet endast behovs for barn som inte har fyllt 13 ar.

Under lagstiftningsprocessen att anta dataskyddslagen var det flera
remissinstanser sisom Barnens Ratt i Samhallet, Svenskt Naringsliv
och Sveriges elevkarer som ansag att det var viktigt att alderstroskeln
skulle laggas vid 13 ar. Dessa remissinstanser hade bland annat fol-
jande argument: ”[...] det finns en Overhangande risk att den alders-
grans som infors i praktiken innebar en begransning i anvandningen
av olika nattjanster for barn och unga”®° och ”Sverige har en tradition
av att skapa laga trosklar for att mojliggora ungas engagemang och del-
tagande som samhallsmedborgare och att det darfor ar viktigt att fort-
satt varna det demokratiska vardet av att ge barn och unga ratt till sjalv-
bestimmande liksom yttrande- och informationsfrihet”.* Andra re-
missinstanser sasom Stiftelsen for internetinfrastruktur och Lararnas
riksforbund var tveksamma till att andra aldersgransen till 13 ar pa
grund av att det ansdgs vara en lag alder.62

Det ar rimligt att underéariga konsumenter erhaller en likvardig
skyddsniva nar de ingar avtal for att fa tillgang till digitalt innehéall och
digitala tjanster, oavsett om den underariges avtalsprestation sker ge-
nom betalning av ett penningvederlag eller genom samtycke till be-
handlingen av dennes personuppgifter. En olamplig insamling av
barns personuppgifter kan dessutom i vissa situationer medfora ett in-
trang i deras integritet.

Vidare maste det uppmarksammas att principen om barnets basta,
som regleras i artikel 3 lag (2018:1197) om Forenta nationernas kon-
vention om barnets rattigheter, barnkonventionen, ar ett dynamiskt
begrepp. For att vara saker pa att principen efterlevs maste hansyn tas
till olika faktorer beroende pa kontexten.®3 FN:s barnrattskommitté

%8 Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsférordning be-
namns i den fortsatta framstallningen dataskyddslag.

59 Se prop. 2017/18:105 s. 22.

80 A, prop. s. 64.

61 A. prop. s. 65.

62 A. prop. s. 66.

63 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 12 punkt 1.
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har i sin allmdnna kommentar nr 25 uttalat att principen om barnets
basta giller aven i den digitala miljon.®4 Det ar oklart vilka atgarder
som kravs frdn barnet sjilv, fran tillhandahéllaren av den digitala
tjansten och fran barns foraldrar for att principen om barnets basta ska
efterlevas i den digitala miljon. Ett tredje undersokningsproblem
handlar om huruvida barn erhaller ett tillfredsstallande skydd, dar den
enda avtalsforpliktelse som kravs fran deras sida ar samtycke till in-
samling av deras personuppgifter.

1.3 Avhandlingens syften

I denna avhandling ligger fokus pa barn—foraldraforhéllandet relaterat
till barns digitala avtalsslut i avtal dar avtalsforemalet ar digitalt inne-
hall och digitala tjanster.%5 Pa grund av att barn har en begransad ratts-
lig handlingsformédga och darfor en begransad autonomi att ratts-
handla, behover barnet 1 vissa fall foralders tillatelse for att kunna fo-
reta rattshandlingar.%® Barnets ofullstandiga autonomi innebar att for-
aldrarna kan bara de rattsliga och ekonomiska konsekvenserna av bar-
nets digitala avtal i vissa situationer.

Avhandlingens overgripande syfte ar att analysera dels forhallan-
det mellan fordldrars rattsliga ansvar och barns autonomi, ndr barn
ingar avtal om tillhandahdllande av digitalt innehdll och digitala
tjdnster, dels det rattsliga skydd som barn erhaller vid avtals inga-
ende.

Forenklat handlar avhandlingens 6vergripande syfte om huruvida
den digitala avtalsmiljon paverkar det siatt pa vilket barns autonomi
och foraldrars ansvar kommer till uttryck, nar barn ingar avtal for att
skaffa digitalt innehall och digitala tjanster.

Begreppet autonomi kan bade avse medbestimmanderitt och sjalv-
bestimmanderatt.®> P4 grund av att barn inte har den

64 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 12.

85 Utdver begreppet avtalsslut anvands dven begreppet avtalssituationer. Med avtalssituat-
ioner i denna avhandling avses vissa omstandigheter, sarskilt de omstandigheter relaterade
till féraldrarnas och underarigas upptradande innan avtalsslutet som tillmats betydelse vid
faststéllandet av vem som ar bunden av avtal som underarig har ingatt.

86 Schiratzki, Relationsréatt: Barn och féraldrar s. 28 ff.

87 Mattsson, Barnet och rattsprocessen: Rattssakerhet, integritetsskydd och autonomi i sam-
band med beslut om tvangsvard s. 150. Se dven Johnstone, om begreppet autonomi i Bar-
nets delaktighet vid beslut enligt LVU: Dilemman mellan autonomi och sarbarhet s. 28 ff
samt s. 135 ff.
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forstdndsutveckling som kravs for att forstd konsekvenserna av sitt
handlande, har barn en begransad autonomi i flera fragor som ror
dem.®® Barn forviantas ha gradvis stigande autonomi.®® Med autonomi
i denna studie menas barns formaga att agera med sjalvbestammande-
ratt vid digitala avtalsslut, utan att foraldrarna kan hindra eller krava
atergang av avtal som underariga ingar for egen rakning. Med forald-
rars ansvar menas bade de fall dar lagstiftningen alagger foraldrarna
en forpliktelse att vidta en atgird for att sikerstilla efterlevnaden av
barnets rattsliga skydd i en sarskild situation och de fall dar barnet f6-
retar digitala rattshandlingar som medfor ekonomiska konsekvenser
for foraldrarna.

Omstiandigheter i anslutning till det digitala avtalsslutet kan upp-
fattas och tolkas pa andra satt an de normalt gors i den fysiska miljon.
Genom att stilla rattsverkningarna av underarigas avtal nar de koper
losa saker i fysiska butiker mot rattsverkningarna av underarigas avtal
for att fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster, kan det kon-
stateras huruvida underariga ar mer eller mindre autonoma, nir de in-
gar avtal for att skaffa digitalt innehall, an vid fysiska avtalsslut. Dess-
utom kan analysen visa vilket ansvar foraldrarna har niar underariga
ingar avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjans-
ter.

For att konkretisera det 6vergripande syftet med avhandlingen har
tva delsyften formulerats.

Avhandlingens forsta delsyfte ar att analysera de rdttsliga konse-
kvenser som kan uppsta for fordldrarna och de underdriga sjalva nar
underdriga ingdar avtal om tillhandahdllande av digitalt innehall och
digitala tjanster utan fordldrarnas uttryckliga samtycke. Med andra
ord handlar avhandlingens forsta delsyfte om en analys av de rattsverk-
ningar av avtal som underariga ingar for att fa tillgang till digitalt inne-
hall och digitala tjanster.

Avtalsbundenhet star i fokus i denna avhandling. Fragan om avtals-
bundenhet ar direkt relaterad till avhandlingens forsta delsyfte. Genom
att identifiera om det ar de underariga sjilva eller deras foraldrar som
blir bundna av de avtal som underériga ingar for att skaffa digitalt

68 Mattsson, Barnet och rattsprocessen: Rattssékerhet, integritetsskydd och autonomi i sam-
band med beslut om tvangsvard s. 150. Jfr Schiratzki, Barnrattens grunder s. 31.
96 kap. 11 § FB. Se aven Mattsson, a.a. s. 153 ff.
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innehall och digitala tjanster, kommer barns autonomi respektive for-
aldrars ansvar i avtalssituationer i den digitala miljon att klarlaggas.
Avhandlingens andra delsyfte dr att analysera huruvida undera-
riga erhdller ett tillfredsstdllande skydd ndr de ingar avtal om till-
handahdallande av digitalt innehdll och digitala tjdnster.

For att kunna uttala sig om det skydd som underariga konsumenter
erhéller nar de ingar avtal for att fa tillgang till digitalt innehall och di-
gitala tjanster maste en uppdelning goras mellan vilken typ av motpre-
station som underarigs motpart kraver i avtalsforhallandet, det vill
sdga en motprestation i form av ett penningvederlag eller genom sam-
tycke till insamling av barns personuppgifter.

Det regelverk som tillampas pa underarigas avtal dar de betalar ett
pris i penningvederlag for att fa tillgang till digitalt innehéll och digitala
tjanster ar 9 kap. FB. Det rattsliga skydd som underariga erhaller enligt
9 kap. FB bestér i att deras formyndare kan krava att underarigas avtal
atergar nar formyndarnas samtycke inte foreligger enligt 9 kap. 6 och
7 8§ FB. Dessutom begriansas underarigas ersattningsskyldighet i 9
kap. 7 § 1 st. FB till att enbart omfatta avtalsnyttan, nar avtalet har ogil-
tigforklarats och underariga inte kan aterbara den mottagna egendo-
men.

Nionde kapitlet FB, som reglerar underarigas rattshandlingsfor-
maga, harror fran en tid da det svenska samhallet sag ut pa ett annat
satt. Regleringen i 9 kap. 1 och 6 §§ FB, som tillater tolkning av formyn-
darens underforstaidda samtycke, var utformad for att tillampas pa av-
talsslut, dar den underarige normalt sett handlar fysiska foremal och
bade den underarige och siljaren ar i varandras narvaro vid avtalsslu-
tet. Avtalsslut mellan narvarande parter (contractus inter praesentes)
mojliggjorde ett tillfalle for saljaren att bilda sig en uppfattning om
huruvida avtalsparten var myndig eller &tminstone hade behorighet att
inga avtal. Underarigas medkontrahent kan dock inte dberopa god tro
betraffande den underariges behorighet att inga avtal for att gora avta-
let gallande.7 I den digitala miljon kan avtalsparterna inte vara helt
siakra pa vem som foretar rattshandlingen, eftersom avtalet inte ingas i
parternas fysiska narvaro. Dessutom vicker det digitala innehallets ka-
raktar fragan hur 9 kap. 7 § 1 st. FB fungerar nir bestammelsen tillam-
pas pa avtalsféremal som utgors av digitalt innehall.

0 Malmstrom & Saldeen, Formynderskapsratt s. 26.
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Betraffande skyddet for underariga konsumenter nir deras person-
uppgifter kravs for tillgang till digitalt innehall eller digitala tjanster ar
det i huvudsak GDPR och dataskyddslagen som reglerar hur behand-
lingen av barns personuppgifter far ske pa lagligt satt. Dessutom finns
det vissa bestimmelser i Europaparlamentets och radets forordning
(EU) 2022/2065 om en inre marknad for digitala tjanster och om and-
ring av direktiv 2000/31/EG7* som ror skydd for minderariga nar de
ingar avtal for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster. Det som
menas med skydd i de avtal som kraver tillhandahéllande av barns per-
sonuppgifter handlar om att skydda barns personuppgifter och integri-
tet i samband med avtalsslutet.

Vidare bor det papekas att aven nar det galler fragan huruvida barn
erhéller ett tillfredsstallande skydd, nar de ingér avtal om tillhandahal-
lande av digitalt innehall och digitala tjanster genom samtycke till in-
samling av deras personuppgifter, iakttas principen om barnets
basta.”2 Denna princip forviantas beaktas i alla avtalsrattsliga situat-
ioner, oavsett om underarigs motprestation sker genom betalning av
ett penningvederlag eller genom samtycke till insamling av barns per-
sonuppgifter.7s I studiens andra delsyfte analyseras darfor aven vilka
atgarder som maste vidtas av foraldrarna och tillhandahéllarna av di-
gitalt innehall och digitala tjanster for att principen om barnets basta
ska efterlevas i den digitala miljon.

1.4 Studiens avgransningar och fokus

Avhandlingens overgripande syfte ar att analysera dels forhallandet
mellan fordldrars rattsliga ansvar och barns autonomi, ndr barn in-
gar avtal om tillhandahdallande av digitalt innehall och digitala tjdns-
ter, dels det rdttsliga skydd som barn erhaller vid avtals ingdende.
Det ar forstaelsen for hur barns foretagande av digitala rattshand-
lingar kan utlosa rattsverkningar for barnet sjalv och for dennes for-
myndare som ar i fokus. Ambitionen ar att belysa barn—foralderforhal-
landet i en ny kontext, namligen den digitala miljon. Utifran denna

™ Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2022/2065 om en inre marknad for digi-
tala tjanster och om andring av direktiv 2000/31/EG benamns i den fortsatta framstaliningen
férordningen om digitala tjanster.

2 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 12.

73 Ast.
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beskrivning kan det vara befogat att diskutera avhandlingens klassifi-
cering, vilket kraver att flera aspekter tas i beaktande.

Inledningsvis bor nimnas att en rattsvetenskaplig studie kan av-
gransas pa langden eller pa bredden.” I denna studie gors avgrans-
ningen pa bredden, det vill siaga studien tar ett bredare grepp for att pa
ett mer allmént plan systematisera olika fragor som beror barn och for-
aldrars forhallande, nar barn ingar avtal i den digitala miljon och dar
avtalsforemalet ar digitalt innehall.”> Det finns darfor i denna studie
inte ndgon ambition att f4 fram specialiserade och fordjupade kun-
skaper som vid en avgransning pa langden.”s

Analysen av rattsliga fragor relaterade till barn och forhallandet till
deras foraldrar innebar att avhandlingen har en barnrattslig inrikt-
ning.” En aspekt som kiannetecknar sidana studier ar att de brukar
vara tvarrattsvetenskapliga.” De rattsomraden som berors i denna stu-
die ar avtalsratt, familjeratt, konsumentratt och dataskyddsratt.

Aven om avhandlingen berdr olika rittsomriden, dr sittet att nirma
sig forskningsproblemet av avtalsrattslig karaktar. Karnan i studien ar
darmed avtalsrattslig och handlar i huvudsak om avtalsbundenhet i
samband med avtals ingdende for tillhandahéllande av digitalt innehall
och digitala tjanster.

Intresset for forskningsproblemet har vaxt fram pa grund av de eko-
nomiska forpliktelser som underarigas avtal kan medfora och som kan
illustreras genom foljande fragor: Hur kan avtal som underariga ingar
och som kraver betalning av flera tusen kronor vara bindande med
tanke pa att 9 kap. 1 § FB stadgar att underariga saknar rattshandlings-
formaga? Foraldrarna har i regel inte kainnedom om att avtalen har in-
gatts. Dessutom ar det inte rimligt att fordldrarna skulle ha gett sitt
samtycke till olika kop for flera tusentals kronor. Vad raknas som ett
underforstatt samtycke i sidana avtalssituationer? Hur kan férmynda-
rens betalningsansvar uppsta i avtalssituationer nar underariga foretar
rattshandlingar for att fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjans-
ter?

74 Se Unnersjo, Regress s. 22.

7S eviner, Barnratt som dmne, tema eller perspektiv? s. 204.

76 Jfr Unnersjo, a.a. s. 22.

7 Jfr Leviner, a.a. s. 204. Jfr Schiratzki, Relationsratt: Barn och foraldrar s. 35 .

8 Kankaanpaa Thell, Fran foraldrars ansvar till ansvarsfrinet for féraldrar s. 8. Jfr Leviner,
a.a.s. 204.
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Fokus i studien ligger pa underarigas avtal, ddr digitalt innehall
och digitala tjdnster tillhandahalls i utbyte mot ett penningvederlag.
Forhoppningen ar att avhandlingen kommer att bringa klarhet i vem
som ar betalningsskyldig nar underariga ingar avtal om tillhandahal-
lande av digitalt innehall och digitala tjanster utan formyndarens ut-
tryckliga samtycke. Vidare ar ambitionen att identifiera rattsliga for-
klaringar till varfor formyndarnas betalningsskyldighet kan uppsta nar
underariga har ingatt avtalen. Darutover finns det en nyfikenhet att
analysera om det rattsliga skyddet for underariga ar tillfredsstéallande
vid ingdende av sddana avtal. Bakgrunden till den delen av undersok-
ningen ar det faktum att, som namnts ovan, bestimmelserna i 9 kap.
FB med nagra undantag har varit desamma sedan 1924 ars GFormL.
Det finns en risk att lagstiftning fran forra seklet inte ger ett tillfreds-
stillande skydd for underariga nar den tillampas pa avtalssituationer i
den digitala miljon och dar avtalsforemalet ar digitalt innehall.

I avhandlingens andra delsyfte analyseras huruvida underariga er-
héller ett tillfredsstiallande skydd nar de ingar avtal om tillhandahal-
lande av digitalt innehall och digitala tjanster. Angaende denna del av
avhandlingen ar det viktigt att framhalla att i avhandlingen gors anta-
gandet att underariga erhdaller ett tillfredsstdllande skydd vid fysiska
avtalsslut.”” Det finns sdledes ingen ambition att analysera huruvida
underariga erhaller ett tillfredsstiallande skydd vid fysiska avtalsslut,
aven om jamforelser med sddana avtalsslut kommer att goras i ana-
lysen.

Aven om fokus i studien ligger pa avtal som kriver att underarig
fullgor sin avtalsprestation genom att betala ett penningvederlag, kan
det inte bortses fran det faktum att i vissa avtal fullgor den underarige
sin avtalsforpliktelse i den digitala miljon genom att tillhandahalla sina
personuppgifter. Nar barns personuppgifter ar valutans® for att fa till-
gang till digitalt innehall och digitala tjanster regleras fragan inom
andra rattsomraden. Det handlar om fragor om skydd for personupp-
gifter och skydd for barns integritet.

| Ds 2012:31 s. 155 framférs att "[...] underariga synes ha ett tillfredsstallande skydd i
praxis, att det inte framkommit nagra patagliga olagenheter for naringsidkaren och att gal-
lande ratt med nagon mdda kan utlasas ur férarbetena till 9 kap. 6 § foraldrabalken”.

80 Se Viviane Reding, "Vice President of the European Commission, EU Justice Commis-
sioner — The EU Data Protection Reform 2012: Making Europe the Standard Setter for Mod-
ern Data Protection Rules in the Digital Age Innovation Conference, Digital, Life” (European
Commission, 22 January, 2012).
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Det dr viktigt att framhdlla att fragor relaterade till skydd for
barns personuppgifter inte analyseras lika djupt som fragor relate-
rade till de avtal som krdver en avtalsprestation fran den underarige
i form av penningvederlag. Forklaringen till detta ar att det i alla stu-
dier ar nodvandigt att avgransa forskningsuppgiften. Det ar inte moj-
ligt att nd samma djup i analysen i varje del. Jag anser dock att studien
inte skulle vara fullstindig om dessa fragor inte berordes alls. Mot bak-
grund av detta gors det ocksa en avgransning mot problematiken kring
barns kansliga personuppgifter.

Avhandlingen beror inte alla typer av avtal som underariga ingar i
den digitala miljon, utan enbart avtal om tillhandahallande av digitalt
innehall och digitala tjanster.

I 1 kap. 2 § konsumentkoplagen (2022:260) (KkopL) har digitalt in-
nehall definierats som “data som framstalls och tillhandahalls i digital
form.” Enligt samma paragraf anses en digital tjanst vara “en tjanst
som gor det mojligt for konsumenten att skapa, bearbeta, lagra eller fa
tillgang till uppgifter i digital form, eller att utbyta uppgifter eller inte-
ragera pa annat siatt med uppgifter i digital form som laddas upp eller
skapas av konsumenten eller av andra anvandare av tjansten”. Med
andra ord, avtal om tillhandahéllande av digitalt innehall presenterar
avtalsobjektet mer eller mindre som en typ av ’digital produkt’ som ar
fardig att upplevas. Nar avtalet handlar om en digital tjanst brukar kon-
sumenten fa mojlighet att exempelvis anvanda sin kreativitet for att
skapa och bearbeta digitalt innehall.

I skidl 3o till Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2019/2161 om andring av radets direktiv 93/13 EEG och Europaparla-
mentets och radets direktiv 98/6/EG, 2005/29/EG och 2011/83/ EU
vad galler battre uppratthallande och modernisering av unionens kon-
sumentskyddsregler, konsumentdirektivet, forklaras skillnaden mel-
lan avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och avtal digitala
tjanster. Nar det galler avtal om digitala tjanster fullgor tjanstens leve-
rantorer sin avtalsforpliktelse genom att tillhandahalla det digitala in-
nehallet kontinuerligt. Aven om méanga avtal om tillhandahallande av
digitalt innehall innebar att tillhandahallaren fullgor sin avtalsforplik-
telse vid ett tillfalle, kan vissa avtal ocksa innebara ett kontinuerligt till-
handahallande pa samma sitt som vid avtal om digitala tjanster.8! Det

81 Skal 30 konsumentskyddsdirektivet (EU) 2019/2161 och Kuttenkeuler, (1 oktober 2022,
Version 1E, 2022, JUNO) kommentaren till 1 kap. 2 § DAL.
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kan darfor vara svart att skilja dessa avtal at. Nagra exempel pa avtal
om digitala tjanster ar video- och ljuddelningstjanster och annan fil-
lagring, ordbehandling eller spel som erbjuds i molntjanster, molnlag-
ring, webbaserad e-post, sociala medier och molnapplikationer.82 Kop
av datorprogram, musik, spel och applikationer ar ndgra exempel pa
avtal om tillhandahallande av digitalt innehall. Det bor i detta sam-
manhang fortydligas att studiens resultat inte paverkas av den legala
distinktion som gors mellan digitalt innehall och digitala tjanster.

Vilket digitalt innehall och vilka digitala tjanster avses i denna stu-
die? For det forsta galler det digitala innehall och de digitala tjanster
som tillgangliggors via digitala distributionsplattformar, exempelvis
Apples App store, men ocksa via tillhandahallarens webbplats. Det som
kannetecknar dessa avtal ar att konsumenten i regel behover skapa ett
anvandarkonto for att kunna inga avtal. Sex olika typfall har skapats
for att analysera rattsverkningarna av underarigas avtal.83 Typfall 1-a,
1-b, 1-c, 2-a och 2-b, som handlar om fragor om avtalsbundenhet, ror
avtalsslut genom anviandning av ett personligt konto anslutet till en di-
gital distributionsplattform.84 Typfall 2-¢ handlar om underarigs er-
sattningsskyldighet nar avtalet ogiltigforklaras. For det andra ligger
fokus i avhandlingen pd avtal som underariga ingar for att kopa digi-
tala spel, det vill sdga spel som kan spelas i mobiltelefoner, pa surf-
platta, dator och spelkonsol. Studiens resultat kan aven relateras till
andra typer av avtal dar konsumenten koper digitalt innehéll och digi-
tala tjanster som inte ar spel, exempelvis, utbildningstjanster eller
streamingtjanster for musik och filmer. I detta ssmmanhang maste det
fortydligas att de avtal som underariga ingar for att fa tillgang till ett
digitalt spel inte handlar om gambling utan om gaming.85

Slutligen bor namnas att betriffande den delen av studien som
handlar om avtal som kraver insamling av barns personuppgifter for
tillgang till olika tjanster, kan resultaten tillampas dven pa avtal som
underariga ingar for att anvianda sociala medier, exempelvis Metas
tjanster (Instagram och Facebook) samt TikTok.

82 Skal 30 konsumentskyddsdirektivet (EU) 2019/2161.

8 Typfallen beskrivs i avsnitt 1.5.4.

84 Begreppet digital distributionsplattform definieras i avsnitt 2.2.

85 Gambling handlar om spel med pengar, exempelvis natcasino, dar syftet ar att spela for
att vinna pengar.
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1.5 Metodologisk syn och material

1.5.1 Om metodvalet

Den valda metoden for denna studie ar rattsdogmatisk med fokus pa
systematisering.8¢ Det overgripande syftet med denna typ av studier
kraver en analys av rattsligt material som stracker sig over olika ratts-
omraden. Av denna anledning kan det konstateras att studien ar tvar-
rattsvetenskaplig eller interdisciplinar.8” Ambitionen ar att systemati-
sera olika avtalssituationer och identifiera de rattsliga konsekvenser
som kan uppsta for underariga och deras formyndare nar underariga
ingar avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjans-
ter utan formyndarens uttryckliga samtycke. Vidare ingar i avhandling-
ens andra delsyfte att analysera huruvida underariga erhéller ett till-
fredsstillande skydd nar de ingar avtal om tillhandahéallande av digitalt
innehall och digitala tjanster. For att kunna uttala sig om huruvida det
rattsliga skydd som barn erhaller i dessa avtalssituationer ar tillfreds-
stillande, maste gillande ratt forst faststallas. Faststidllande av gal-
lande ratt kopplat till avhandlingens andra delsyfte innebar en syste-
matisering av olika typer av rattsregler kopplade till barnet.

Systematiseringen kring det rattsliga skyddet for barn i den digitala
miljon bygger bland annat pa att se samspelet mellan & ena sidan be-
stammelserna i 9 kap. FB som har som syfte att ge ett ekonomiskt
skydd at underériga och, & andra sidan, GDPR och dataskyddslagen,
som bland annat syftar till att skydda underarigas personuppgifter och
integritet. Analysen kommer att gora det mojligt att klarlagga hur auto-
noma barn ar nar de ingar avtal att kopa digitalt innehall och digitala
tjanster. Genom att bearbeta, tolka och systematisera materialet kom-
mer ny kunskap om forhallandet mellan barn och foraldrar att genere-
ras.88 Forhallandet mellan barn och deras motpart beaktas i viss méan,
sarskilt angdende underarigas motparts ratt att erhalla ersattning for
avtalsnytta nar underarigas avtal atergar och nar deras motpart samlar
in barns personuppgifter. Det primara fokuset i avhandlingen ligger pa
barns relation till fordldrarna och inte pa barns relation till tillhanda-
hallaren av det digitala innehéllet.

8 Peczenic, Vad ar ratt: Om demokrati, rattssékerhet, etik och juridisk argumentation s. 312.
87 Leviner, Barnratt som dmne, tema eller perspektiv? s. 195.
8 Lavin, Om forvaltningsrattslig forskning — en replik s. 72.
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Intresset for att studera de fragor som undersoks i denna studie har
vackts av ett samhallsproblem som visar att underariga ofta ingar avtal
for att kopa digitalt innehall och digitala tjanster utan att deras forald-
rar kanner till transaktionerna. Avhandlingen har dirmed en problem-
och intresseorienterad ansats.89

1.5.2 Om innebérden av barnréttsperspektiv i studien

Den valda rattsvetenskapliga metoden for studien ar den rattsdogma-
tiska, vilket namnts ovan i avsnitt 1.5.1. Centralt i avhandlingen ar for-
hallandet mellan barns autonomi och foraldrarnas ansvar for undera-
rigas rattshandlingar.

Schiratzki havdar att barnratt kan indelas i en aldre ratt, dar "barnet
var avhangigt vuxnas legala relationer”, och en modern barnratt, dar
barnets unika behov star i fokus.” I studien uppmarksammas barnets
forhallande till vuxna. I detta sammanhang ar det viktigt att analysera
hur barnens stillforetradare, det vill saga formyndarnas och vardnads-
havarnas, bestimmanderatt paverkas av barnrattspolitiken. I den digi-
tala miljon kan formyndarna och vardnadshavarna vara i storre behov
av att skyddas dn underariga.

Det faktum att forhéllandet mellan barn och foraldrar ar i fokus gor
att studien har ett barnrattsperspektiv. Leviner menar att i de studier
som “enbart” ar rattsdogmatiska, men som beror det barnrattsliga fal-
tet, bor forfattaren fortydliga sitt forhallningssatt till barnratt.o

Som tidigare forklarats under 1.2 ovan harror bestimmelserna i 9
kap. FB fran en tid da hela regleringen kring den underariges ekono-
miska angelagenheter synliggjorde ett maktforhallande, dar barnet an-
sags vara den svagare parten pa grund av sitt bristande omdome, och
dar formyndarna ansags veta vad som ar bast for den underarige.’? Ut-
gangspunkten i 9 kap. 1 § FB ar att barnet inte ar autonomt. Samtidigt
maste det beaktas att artikel 5 och 12 i lag (2018:1197) om Forenta

8 Westerberg, Avhandlingsskrivande och val av forskningsansats — en idé om réattsveten-
skaplig 6ppenhet s. 427 ff.

90 Schiratzki, Barnrattens grunder s. 13 och Schiratzki, Relationsratt: Barn och foréldrar s.
15.

91 Leviner, Barnratt som dmne, tema eller perspektiv? s. 205.

92 Jfr Schiratzki, Barnrattens grunder s. 31 ff.
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nationernas konvention om barnets rattigheter, barnkonventionen?’
reglerar barnets medbestammanderatt inom familjen samt barnets sti-
gande autonomi med héansyn till barnets dlder och mognad.** Vidare
handlar denna avhandling om en jamforelse mellan underarigas avtals-
rattsliga autonomi nar de fullgor en avtalsforpliktelse med penning-
vederlag och nar de gor det genom att samtycka till insamling av deras
personuppgifter. Barn ager och kan i viss utstrackning bestamma 6ver
sina personuppgifter innan de blir myndiga.’

Genom att studera tillampningen av 9 kap. FB och GDPR pa avtals-
situationer dar underariga foretar rattshandlingar for att fa tillgang till
digitalt innehall och digitala tjanster ar det mojligt att identifiera i vilka
situationer foraldrarna kan paverka och hindra rattsverkningar av un-
derarigas avtal. Dessutom kan det ocksa identifieras under vilka om-
standigheter underarigas avtal kan medfora rattsliga konsekvenser och
ansvar for deras foraldrar.

Barnrattsinriktningen i denna studie innebar att olika aspekter
kring underarigas avtalsslut om tillhandahéllande av digitalt innehall
och digitala tjanster analyseras for att fa forstaelse om barns rattigheter
och foraldrarnas ansvar i en ny miljo, den digitala miljon. Ett delsyfte i
avhandlingen ar att analysera huruvida det rattsliga skyddet for barn
vid foretagande av digitala rattshandlingar ar tillfredsstiallande. Detta
delsyfte ar varken dmnat att forbattra barns villkor eller forklara hur
balansen ska uppnas mellan deras autonomi och deras skyddsbehov,
aven om detta blir en naturlig foljd av studiens resultat.’s Avsikten ar i
stillet att faststilla gillande ratt om hur barns autonomi star i forhal-
lande till deras foraldrars rattsliga ansvar nar det kommer till undera-
rigas avtal om tillhandahallande av digitalt innehéll och digitala tjans-
ter.

% Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter benamns i
den fortsatta framstaliningen barnkonventionen.

9 Mattsson, Barnet och rattsprocessen: Rattssakerhet, integritetsskydd och autonomi i sam-
band med beslut om tvangsvard s. 129 f.

9 2 kap. 4 § dataskyddslag.

% Jfr Hanson & Peleg, Waiting for Children’s Rights Theory s. 30.
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1.5.3 Konsumentens sarbarhet i den digitala miljon och risk for
overskuldsattning

Fokus i denna avhandling ligger pa forhallandet mellan barn och deras
foraldrar i den avtalsrdttsliga digitala miljon. Den digitala miljon har
utvecklats snabbt under de senaste aren och har bland annat inneburit
att det ar enkelt for underariga konsumenter att kopa digitalt innehall
och digitala tjanster. Det forekommer att utvecklare av dessa tjanster
anvander psykosociala monster for att utnyttja konsumenters sarbar-
het.”” Genom att anvianda sig av beroendeframkallande design i digitalt
innehall och digitala tjanster kan tillhandahallarna bidra till att mak-
tobalansen i konsumentavtal forstarks.”® Detta bidrar i sin tur till en
digital miljo som kannetecknas av digital asymmetri och orattvisa.” De
egenskaper som ar unika for den digitala avtalsmiljon maste beaktas
for att uppna en full forstaelse av de avtalssituationer som ar foremal
for denna studie samt i vilken kontext regelverket tillampas.

I den digitala miljon ar det utvecklarna av digitalt innehall och digi-
tala tjanster samt de distributionsplattformar som tillhandahaller sad-
ana tjanster som bestimmer hur miljon ser ut samt avtalsvillkoren i
konsumentavtal. I avsnitt 1.2 ovan namndes att de avtal som undera-
riga konsumenter ingar i den digitala miljon kan medfora negativa kon-
sekvenser for barnen sjalva likaval som for deras foralder. Pa grund av
maktobalans mellan parterna i den digitala miljon anses konsumenter
i allmanhet, inklusive myndiga konsumenter, vara sarbara.!® Makto-
balansen mellan konsumenterna och tillhandahallarna av tjansterna
beror bade pa interna och externa faktorer, vilket citatet nedan belyser:

“Such internal factors can include insufficient digital literacy, personal
biases, limited cognitive capacity or plain information overload.

97 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043(INI)) punkt J.
Se Brignull, Deceptive Patterns: Exposing the Tricks Tech Companies Use to Control You
s. 24 ff. Se Haidt, The Anxious Generation: How the Great Rewiring of Childhood is Causing
an Epidemic of Mental lliness s. 3 ff.

% Europaparlamentets resolution av den 12 december 2023 om beroendeframkallande de-
sign av onlinetjanster och konsumentskydd pa EU:s inre marknad (2023/2043(INI)) punkt K.
Se Brignull a.a. s. 31 ff.

% The European Consumer Organisation’s report, EU Consumer Protection 2.0: Protecting
fairness and consumer choice in a digital economy s. 3.

190 Jfra.a. s. 8.
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External factors may include the digitally mediated relationship, the
digital choice environments, the knowledge gap, limited control over
data through user interfaces, the design of digital consumer environ-
ments, the lack of interoperability, the way default settings are config-

ured, etc.”101

De underariga konsumenternas avtal kan innebara skuldsattning eller
ekonomisk forlust for dem sjalva eller deras foralder.12 Problemet har
ar att de negativa ekonomiska effekterna av de avtal som underariga
ingar kan ha ett direkt samband med hur utvecklarna och tillhandahal-
larna av tjansterna har skapat den digitala miljon. Det kan darfor dis-
kuteras om de ekonomiska effekterna av de avtal som underariga kon-
sumenter ingar ska baras av tillhandahéllarna av digitalt innehall och
digitala tjanster med hansyn till varderingar som rattvisa och skalig-
het.1> Dessa varderingar kommer darfor att beaktas i genomforandet
av denna studie som en del av de lege ferenda resonemanget.

1.5.4 Studiens tillvigagangssitt och typfallen

Avhandlingens overgripande syfte utmynnar i tva olika delsyften. Det
forsta delsyftet avser en analys av rattsverkningar av avtal som ingas
av underariga utan formyndarens uttryckliga samtycke. Detta delsyfte
ar foranlett av komplexiteten i avtalsmekanismen for att kopa digitalt
innehall och digitala tjanster.

Avtalsmekanismen for att skaffa digitalt innehall och digitala tjans-
ter ar komplex. Darfor ar det inte mojligt att tillampa den modell for
avtalsslut genom utbyte av anbud och accept som behandlas i lag
(1915:218) om avtal och andra rattshandlingar pa formogenhetsrattens
omrade (AvtL) for att bestimma underarigs eller formyndares avtals-
bundenhet. Med anledning harav kriavs andra metoder for att kunna
peka pa vad som utloser avtalsverkningar vid avtal om tillhandahal-
lande av digitalt innehall och digitala tjanster.

Ett utbyte av viljeforklaringar ar inte det enda sattet att utlosa av-
talsverkningar. I vissa fall kravs att hansyn tas till "att yttre omstandig-
heter i sarskilda monster”, vilket Gronfors bendmner avtalsgrundande

9" The European Consumer Organisation’s report, EU Consumer Protection 2.0: Protecting
fairness and consumer choice in a digital economy s. 8.

192 Jfr Livingstone & Stoilova, The 4Cs: Classifying Online Risk to Children s. 7.

103 Jfr Sandgren, En social avtalsratt — Del | s. 461.
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rattsfakta, tillmits betydelse for att besvara fragan om avtalsbunden-
het.104

For att kunna avgora fragan om foraldrarnas och underéarigas avtals-
bundenhet soks olika argumentationsmonster eller avtalsgrundande
rattsfakta vid avtal om tillhandahallande av digitalt innehéll och digi-
tala tjanster. I denna studie har fem olika avtalssituationer valts som
verktyg for att analysera hur avtalsbundenhet kan uppkomma for for-
aldrarna och underariga i den digitala miljon.>°5 Dessa avtalssituat-
ioner benamns typfall och beskrivs nedan. De typfall som analyseras i
denna avhandling handlar om avtal som kraver en motprestation i
form av penningvederlag. Med anledning harav ar barnets formyndare
den stillforetradare som maste samtycka till underarigas avtal enligt 9
kap. 1 och 6 §§ FB. Barnets formyndare ar i regel barnets bada forald-
rar, varfor begreppet formyndare anviands i typfallen i stillet for foral-
der.

De typfall som visar formyndarnas avtalsbundenhet eller betal-
ningsskyldighet for avtal som underariga har ingatt utan formyndarens
uttryckliga samtycke ar typfall 1-a, 1-b och 1-c. De typfall som ar rela-
terade till underarigas avtalsbundenhet ar 2-a och 2-b. Typfall 2-c ar
ocksa relaterat till underariga, men beror i stillet den underariges er-
sattningsskyldighet.

De typfall som anvinds i studien ar foljande:

Typfall 1-a

Formyndaren har skapat ett anvandarkonto i sin elektroniska enhet,
registrerat ett betalningsmedel kopplat till anvandarkontot och léanat
ut sin elektroniska enhet till den underarige sa att denne kan kopa di-
gitalt innehall for en viss summa pengar. Den underarige koper dock
digitalt innehall for en storre summa an vad formyndaren har tillatit.

Typfall 1-b

Den underarige har kommit at formyndarens kortuppgifter och genom
olovlig anvandning kopt digitalt innehall utan formyndarens kanne-
dom.

Typfall 1-c

104 Gronfors, Avtalsgrundande rattsfakta s. 31.
195 Det sjatte typfallet, typfall 2-c, handlar om fragan om underarigs ersattningsskyldighet.
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Den underarige har ett eget anvandarkonto i sin elektroniska enhet.
Formyndaren har registrerat ett eget betalningsmedel till den undera-
riges anvandarkonto. Den underarige koper digitalt innehéll for en
storre summa pengar an vad formyndaren har tillatit.

Typfall 2-a

En underarig som ar under sexton ar har skapat ett eget anvandarkonto
och registrerat ett eget bankkort kopplat till sitt anvindarkonto. Den
underarige koper digitalt innehall utan formyndarens uttryckliga sam-
tycke.

Typfall 2-b

En underarig som ar sexton ar eller dldre har ett eget anviandarkonto.
Den underarige har kopt digitalt innehall for en stor summa pengar
med medel som han eller hon har tjanat pa egen hand.

Typfall 2-c

Ett avtal som en underarig har ingétt utan formyndarens samtycke har
ogiltigforklarats. Kan den underarige bli ersattningsskyldig pa grund
av avtalsnytta nar avtalsforemalet ar ett digitalt innehall eller en digital
tjanst?

Avhandlingen innehéller en studie av Allmanna reklamationsnamn-
dens (ARN) rekommendationer i tvister dar underariga har ingatt avtal
for att kopa digitalt innehall och digitala tjanster.1% Typfall 1-a, 1-b och
1-¢ har konstruerats med beaktande av de avtalssituationer som ar
mest forekommande bland ARN:s drenden. Ovriga typfall har konstru-
erats utifran en studie av bestimmelserna i 9 kap. FB.

Avhandlingens andra delsyfte ar att analysera huruvida underariga
erhaller ett tillfredsstillande rattsligt skydd nar de ingar avtal om till-
handahallande av digitalt innehall och digitala tjanster. Det kravs matt-
stockar eller analysverktyg for att kunna uttala sig angdende det skydd
som underariga erhaller i sddana avtalssituationer.

En mattstock som anviands i denna analys ar de syften som ligger till
grund for regleringen av underarigas rattsliga handlingsforméga och

106 Se kapitel 5.
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formyndarens forvaltning av underarigas tillgangar.19” Forst identifie-
ras syften med regelverket i kapitel 4. Nar regleringen i 9 kap. FB till-
lampas pa typfall 2-a, 2-b och 2-c¢ analyseras resultatet for att sedan
stilla resultatet mot de syften med regelverket som redan identifierats.
Om resultatet av tillampningen av regelverket i 9 kap. FB pa avtalssi-
tuationer, dar barn ingar avtal om tillhandahallande av digitalt innehall
och digitala tjanster, ar forenligt med lagstiftningens syfte, ar detta en
stark indikation pa att det rattsliga skydd som underariga erhaller i
dessa avtal ar tillfredsstillande. Lagstiftningens syften ar enbart en av
de méttstockar som anvands i analysen.

En annan mattstock som anvands i avhandlingens andra delsyfte ar
en jamforelse med det utfall som regleringen i 9 kap. FB far niar denna
reglering tillimpas pa avtalssituationer dar barn ingar avtal i den fy-
siska miljon och dar avtalsforemalet ar en 10s sak.

Ytterligare en mattstock som anviands vid analysen av FB ar FN:s
barnrattskommittés allmdnna kommentar nr 25. Kommentaren ger
konkreta riktlinjer for vilka aspekter som ar relevanta for att skydda
barn i den digitala miljon.108

Analysen skulle dock inte vara fullstindig och korrekt utan att be-
akta vissa faktorer. Det som menas med faktorer i denna avhandling ar
vissa omstandigheter eller ramar som paverkar analysen. De faktorer
som beaktas i avhandlingen ar:

1) hur det svenska samhallet ser ut under 2020-talet
2) affarsmodellerna och avtalsmekanismen i den digitala miljon!®
3) den digitala asymmetrin i denna avtalsmilj6!1° samt

197 Anledningen till att aven forarbeten som ligger till grund for formynderskapsratten analy-
seras ar det faktum att bestdmmelsen i 9 kap. 1 § FB, som stadgar att underariga inte pa
egen hand far inga avtal, ocksa avser férvaltningen av underérigas tillgangar.

198 Se avsnitt 1.5.5. for hur den allmanna kommentaren anvands i avhandlingen.

199 Affarsmodellerna introduceras i avsnitt 2.2.

10 Dessa faktorer presenteras i avsnitt 2.2 och 2.6.
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4) EU:s forklaring om digitala rattigheter och principer for det di-
gitala decenniet!!! samt EU-kommissionens strategi Better In-
ternet for Kids (BIK+) 112

Vad giller analysen av huruvida barn erhaller ett tillfredsstillande
skydd nar samtycke till insamling av deras personuppgifter utgor mot-
prestation for att fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster,
gors den utifran diskussionen om principen om barnets basta i avtals-
situationer i den digitala miljon.

FN:s barnrattskommittés allmdnna kommentar nr 25 ar en viktig
kalla nar det giller avhandlingens andra delsyfte. Den allmanna kom-
mentaren anvands bade som mattstock och som en integrerad del av
analysen. Som mattstock anviands den allmdnna kommentaren for en
jamforelse med relevant lagtext, doktrin och annat material sdsom soft
law, det vill siga material som kan anvandas for viagledning i olika fra-
gor men som inte ar juridiskt bindande, for att faststalla om skyddet
som barn erhéller nar de ingar avtal om tillhandahéllande av digitalt
innehéll och digitala tjanster ar forenligt med principen om barnets
basta. Som en integrerad del visar kommentaren hur barnkonvent-
ionen ska tolkas i den digitala miljon.!3

Nar avhandlingens bada delsyften ar uppnadda ar det mojligt att be-
svara avhandlingens 6vergripande syfte, namligen hur forhallandet ser
ut mellan foraldrars rattsliga ansvar och barns autonomi nar undera-
riga ingar avtal om tillhandahallande av digitalt innehéll och digitala
tjanster samt det rattsliga skydd som barn erhaller vid ingdende av
dessa avtal.

" Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer for det digitala decenniet,
2023/C/23/01 och regeringskansliets faktapromemoria 2021/22:FPM65. | avsnitt 1.5.5.2 och
2.7.1 redogors for dokumentets innehall.

112 Se Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekono-
miska och sociala kommittén samt regionkommittén, Ett digitalt decennium f6r barn och ung-
domar: den nya europeiska strategin for ett battre internet fér barn (BIK+), COM(2022) 212
final. | avsnitt 1.5.5.2 och 2.7.1 redogdrs for dokumentets innehall.

"3 Dotevall, Avtal s. 32 ff.

43



1.5.5 Om materialet

1.5.5.1 Inledning

Det material som i huvudsak anviands i avhandlingen ar relevant ratts-
ligt material, sdsom lagtext, forarbeten, prejudikat och rattsvetenskap-
lig litteratur. Det rader dock brist pa rattsfall som beror rattsverkningar
av underarigas avtal, och darfor analyseras dven hovrattsavgoranden
samt beslut frain ARN i denna avhandling.

Inom doktrin rader en viss uppfattning att en forskare som tillampar
den rattsdogmatiska metoden ar bunden av vissa typer av rattskillor.14
Lavin anser dock att rattsvetenskapliga forskare kan vara mer generosa
i valet av vilket material som anvinds i deras undersokningar, sa lange
materialet leder till att studiens syfte uppnéas.’’> Om man inte far an-
vanda de rattskallor som ar relevanta for att genomfora sin undersok-
ning darfor att man maste halla sig till traditionella rattskallor, finns
det en risk enligt Lavin att man hammar den rattsvetenskapliga ut-
vecklingen”.¢ Jag héller med Lavin om att 4ven material som tradit-
ionellt sett anses vara av en liagre valor i juridisk argumentation kan
anvandas i studien, forutsatt att det bidrar till studiens genomforande.
Dessutom har Schiratzki framfort att det forekommer att rattskallor av
lagre valor anvands for att “ge en fylligare bild av rattslaget”.17 Jag an-
ser att anvandningen av andra rattskallor utover de mer traditionella i
rattsdogmatiska undersokningar inte gor denna studie mindre ratts-
dogmatisk.18

De forarbeten som ligger till grund for bestaimmelserna i 9 kap. FB
ar de som ursprungligen lag till grund for regleringen i 1924 éars
GFormL. Lagberedningens kommentarer till 1924 ars GFormL ar dar-
for en viktig rattskalla att analysera i denna studie. Prop. 1924:53 med
forslag till lag om formynderskap m.m., som ligger till grund for 1924
ars GFormlL, innehaller dock inte motiven till lagstiftningen i sin

14 Jfr Peczenic, Vad ar ratt? Om demokrati, rattssékerhet, etik och juridisk argumentation s.
315 f. och Sandgren, Om empiri och rattsvetenskap — Del | s. 17.

15 Lavin, Om forvaltningsrattslig forskning — en replik s. 73.

16 A st.

"7 Schiratzki, Relationsratt: Barn och foraldrar s. 17.

118 Jfr Peczenic, a.a. s. 316.
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helhet. Avdenna anledning anvands i stillet NJA IT 1924, &ven om man
i vetenskapliga arbeten i vanliga fall undviker att referera till NJA I1.19

Vissa aldre rattsfall har anvants i studien. Detta kan forklaras med
att de regler som stéar i fokus i undersokningen, namligen reglerna om
underarigs rattshandlingsformaga och formyndares forvaltningsplikt
gallande underarigas tillgadngar, som ovan namnts bygger pa upphavd
lagstiftning, namligen 1924 ars GFormL samt 1734 ars lag. Det forkla-
ras i propositionen till FB att aven om det var viktigt att revidera det
sakliga innehéllet i rattsreglerna, var motivet bakom balkens tillkomst
att enbart gora en formell bearbetning av vissa regler med syfte att sys-
tematisera “Sveriges rikes lag” pa ett battre satt.120

Angédende anvandningen av rattsfallen i studien vill jag framhalla att
vissa rattsfall som anviants for att bygga den argumentation som kret-
sar kring barns avtalsbundenhet, ersattningsskyldighet eller barn som
foretar en rattshandling i foralderns stille, handlar om avtal som har
ingatts mellan vuxna avtalsparter. Ar det d& mojligt att gora en jamfo-
relse och dra slutsatser fran liknande avtalssituationer, dar det 1 vissa
fall ar en underarig som foretar en rattshandling och i andra fall en
vuxen? Det finns tva kriterier som mojliggor denna jamforelse. For det
forsta har vissa jamforelser gjorts mellan underariga och vuxna som
har en stillforetradare i form av en forvaltare. En person som har stillts
under forvaltarskap har liksom en underarig en begriansad rattshand-
lingsforméaga.'2* En vuxen person, som av nagon anledning inte kan be-
doma konsekvenserna av sina handlingar, kan i viss utstrackning vara
jamforbar med ett barn.'22 For det andra handlar dessa rattsfall om
vuxnas avtalsslut i den digitala miljon. Den digitala avtalsmiljon ar
densamma oavsett om det dr underériga eller vuxna som ingar avtal.
Oavsett vem som foretar rattshandlingen, innebar den digitala miljon
vissa utmaningar for att bedoma en individs avtalsbundenhet.

FN:s barnrattskommittés allmanna kommentarer har anvants och
betraktats som relevanta rattskallor i denna studie, &ven om de inte ar
juridiskt bindande.®23 I forarbetena har det uttalats att de allminna
kommentarerna “med tiden har fatt en relativt stark stidllning som

"9 Bernitz, m fl., Finna réatt — Juristens kéllmaterial och arbetsmetoder s. 147.
120 Prop. 1949:93 s. 198 ff.

121 Se 11 kap. 7 § 2 st. och 8 § FB.

122 Se Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfolid s. 147.

123 Se prop. 2017/18:186 s. 84 och Ds 2019:23 s. 47.
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tolkningsmedel”.»24 Mot denna bakgrund har regeringen anfort att de
allmdnna kommentarerna “kan utgora ett viktigt stod och ge viss vag-
ledning vid tolkning och tillampning av konventionsatagande i Sve-
rige.”25 FN:s barnrattskommitté har utfardat allmidn kommentar nr
25, som sarskilt behandlar tolkningen av barnkonventionen i den digi-
tala miljon. Med hansyn till att allman kommentar nr 25 specifikt
handlar om barns deltagande i den digitala miljon, har denna rattskalla
anvants och behandlats som att den har en hogre valor an andra kallor
av soft law-karaktar, det vill siga som inte juridiskt bindande.26

Vad giller problematiken med skydd for barns personuppgifter kan
siagas att detta problem inte ar unikt for det svenska samhallet. I den
delen av studien har darfor internationell litteratur och internationella
rapporter anvants liksom uppforandekoder fran andra lander. Dessa
uppforandekoder har som syfte att visa hur tillhandahallare av digitala
tjanster forviantas agera for att beakta barns rattigheter i den digitala
miljon. I detta ssmmanhang kan den uppforandekod ndmnas som det
brittiska Information Commissioner’s Office (ICO) utfardade ar 2020,
namligen, Age appropriate design: a code of practices for online ser-
vices, aven kallad Children’s code.*27 ICO borjade bearbeta Children’s
code efter GDPR tradde i kraft och innan Brexit. Children’s code var
den forsta uppforandekoden av den sorten som utfardades i syfte att
underlatta for tillhandahallarna av digitala tjanster att folja regleringen
i GDPR.128 Har kan aven namnas Irlands Data Protection Commiss-
ion’s dokument Children Front and Centre: Fundamentals for a Child-
Oriented Approach to Data Processing29 samt den franska Commiss-
ion Nationale de U[UInformatique et des Libertést3c atta

124 Prop. 2017/18:186 s. 84.

125 A, prop. s. 84.

126 A, prop. s. 84.

127 https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/childrens-informat-
ion/childrens-code-guidance-and-resources/age-appropriate-design-a-code-of-practice-for-
online-services/code-standards/ hamtad 5/12/2024.

128 Se Executary Summary, the Children’s code, https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-
guidance-and-resources/childrens-information/childrens-code-guidance-and-re-
sources/age-appropriate-design-a-code-of-practice-for-online-services/executive-summary/
hamtad 5/12/2024.

129 Se https://www.dataprotection.ie/sites/default/files/uploads/2021-12/Fundamen-
tals%20for%20a%20Child-Oriented%20Approach%20t0%20Data%20Proces-
sing_FINAL_EN.pdf hamtad 5/12/2024.

130 Se https://www.cnil.fr/en/digital-rights-children, hamtad 22/08/2023.
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rekommendationer for att sakerstilla underarigas skydd i den digitala
miljon. Vidare har uppforandekoden, Child Rights by Design: Guid-
ance for Innovators of Digital Products and Services Used by Chil-
dren’3!, som publicerats av 5Rights Foundation!s2 och Digital Futures
Commission!33 ar 2023 anvants.

Apples App Store och Google Play ar digitala distributionsplattfor-
mar, dar konsumenter kan kopa digitalt innehéll. Dessa digitala distri-
butionsplattformar ar utvecklade av Apple och Google. Konsumentens
mojlighet att kopa digitalt innehall i sddana digitala butiker ar bero-
ende av vilket operativsystem som anviands i dennes surfplatta,
smartphone eller dator.34 I kapitel 2 redogors for hur digitalt innehall
och digitala tjanster distribueras i den digitala miljon samt avtalsmek-
anismen for dessa avtal.135 For att forklara hur avtal om tillhandahal-
lande av digitalt innehall kan komma till stdnd anvands Apples anvan-
darvillkor. Syftet med att anvdanda dessa avtalsvillkor i avhandlingen
har enbart varit att illustrera vissa typer av problem som kan identifie-
ras i dessa avtalsvillkor. Daremot granskas avtalsvillkoren inte i sin hel-
het. Forutom villkoren for Apples Media Services inkluderas dven an-
vandarvillkor for Apples elektroniska enheter och dess supporttjanster.
Vidare anviands Roblox, TikToks och Instagrams anvandarvillkor for
att belysa olika aspekter av parternas rattsférhallanden.

I denna avhandling anvands, sdsom tidigare forklarats, flera elektro-
niska kallor, inklusive olika typer av anvandarvillkor, uppforandekoder
samt andra relevanta dokument fran internationella organisationer.
For att underlitta for lasaren anges webbplatsens lank i en fotnot vid
den forsta hanvisningen till en elektronisk killa eller nar en killa end-
ast refereras till en gang i ett kapitel. Vid upprepade hanvisningar till
samma avtal inom ett kapitel inkluderas endast avtalsnamn och

131 Se https://digitalfuturescommission.org.uk/wp-content/uploads/2023/03/CRbD _report-
FINAL-Online.pdf hamtad 29/04/2025.

132 5Rights Foundation &r en internationell icke-statlig organisation (NGO) som arbetar med
och for barn for att forbattra deras upplevelser i den digitala miljon. 5Rights Foundation sam-
arbetar med olika EU-organ i fragor relaterade till barn i den digitala miljén. Se
https://5rightsfoundation.com/european-union/ hamtad 25 november 2024.

133 Digital Futures Commission var ett forskningsinitiativ som fokuserade pa att satta barns
rattigheter i centrum for digital innovation, och det leddes av Professor Sonia Livingstone.
Se https://digitalfuturescommission.org.uk, hamtad 08/05/2025.

134 1 avsnitt 2.2 redogdrs for kbpprocessen pa de digitala plattformarna.

135 Se avsnitt 2.2 och 2.3.
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version i fotnoten, medan den fullstindiga ldnken aterfinns i kallfor-
teckningen.

Ovriga webbkillor, sdsom tidningsartiklar, anges enbart i kallfor-
teckningen och inkluderas inte i fotnoterna. Denna referenshantering
syftar till att uppratthalla en tydlig fotnotering och undvika att dessa
blir 6verlastade och svaroverskadliga.

Slutligen ar det viktigt att framhalla att denna avhandling innehaller
ett antal blockcitat for att sakerstalla transparens gentemot lasaren.

1.5.5.2 Om tolkningen av EU-réttsligt material i avhandlingen

Valet att analysera konsekvenserna av att underariga kan ingé avtal om
digitalt innehall och digitala tjanster innebar att aspekter fran flera
rattsomraden maste beaktas. Konsumentratt och dataskyddsratt ar
nagra av de rattsomraden som berors i denna avhandling och som har
sina rotter i EU-ratt. EU-ratt ar resultatet av internationella 6verens-
kommelser mellan olika lander.13¢ Som EU-medlemsstat ar ett land
bundet av EU:s samlade regelverk. Analysen av de EU-rittsliga akterna
har gjorts med beaktande av EU:s malsattningar.

Inom EU:s sekundarratt har saval forordningar som direktiv och be-
slut anviants.'37 Utover det har 4ven andra typer av dokument anvints,
till exempel Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer
for det digitala decenniet!38, reckommendationer, strategier och rappor-
ter som har skrivits pa uppdrag av EU:s institutioner. I vissa fall kan
EU:s rekommendationer skapa rattsverkningar trots att de inte ar juri-
diskt bindande.’39 Aven om en del av det anvinda materialet 4r av soft
law-karaktar kan de vara betydelsefulla.140

Vidare har riktlinjer anvants utgivna av Europeiska dataskyddssty-
relsen och den dévarande Artikel 29-gruppen4! vad galler fragor som

138 Granmar, Economic Globalisation and the Rule of Law s. 494.

137 Bernitz m.fl., Finna rétt s. 68 f.

138 Se Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer for det digitala decenniet,
2023/C/23/01 och regeringskansliets faktapromemoria 2021/22:FPM65.

139 Kotsios, Paying with Data s. 47 ff.

140 Bernitz m.fl., a.a. s. 70.

41| den fortsatta framstéallningen anvands aven férkortningen WP29 som star for den eng-
elska dversattningen av Artikel 29 gruppen, namligen Article 29-Working Party.
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ror skyddet for privatlivet och for personuppgifter.:42 Europeiska data-
skyddsstyrelsen ar ett unionsorgan och fungerar bland annat som till-
synsmyndighet.143

Vad giller EU-rattsligt material ar det viktigt att uppmarksamma att
EU har haft en strategi for en inre marknad i Europa i manga ar.144 I
strategin for 2015 anges foljande:

”En digital inre marknad ar en marknad dar varor, personer, tjanster
och kapital kan rora sig fritt och dar privatpersoner och foretag, obe-
roende av nationalitet och bostadsort, obehindrat kan anvinda sig av
nittjanster under rattvisa konkurrensforhallanden och med ett gott
konsument- och personuppgiftsskydd. Med en digital inre marknad
kommer Europa att behalla sin stillning som viarldsledande i den di-

gitala ekonomin vilket hjilper europeiska foretag att vixa globalt.”145

Det ar manga olika typer av dokument som EU har utfirdat med an-
ledning av strategin om en digital inre marknad i Europa. Dessutom
maste det papekas att barnfragor relaterade till den digitala miljon har
varit en stdende punkt pd EU-kommissionens agenda sedan 2012, nir
strategin for ett battre internet for barn (Better internet for kids, BIK)
utfardades for forsta gangen.'4 Under de senaste aren har fragor kopp-
lade till skyddet for barn i den digitala miljon fatt mer uppmarksambhet.
Med hansyn till EU:s arbete med en vision for digital omstallning!+ till

142 Se artiklar 68—76 GDPR om Europeiska dataskyddsstyrelsen. | den fortsatta framstall-
ningen anvands aven forkortningen EDPB med avseende pa Europeiska dataskyddsstyrel-
sen. Forkortningen star for European Data Protection Board.

143 Se EDPB:s uppgifter i artikel 70 GDPR.

44 Se Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekono-
miska och sociala kommittén samt regionkommittén, En strategi for en inre digital marknad
i Europa, COM(2015) 192 final och Europaparlamentets och radets beslut (EU) 2022/2481
om inrattande av policyprogrammet for det digitala decenniet 2030.

145 COM(2015) 192 final s. 3.

146 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, The Eu-
ropean Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, European Strat-
egy for a Better Internet for Children, COM(2012) 196 final s. 2.

47 Se Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, The
European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, 2030 Digital
Compass: the European way for the Digital Decade, COM(2021) 118 final och Europapar-
lamentets och radets beslut (EU) 2022/2481 om inrattande av policyprogrammet fér det di-
gitala decenniet 2030, skal 10 om EU:s digitala kompass 2030 som omfattar fyra huvud-
punkter: 1) en befolkning med digitala fardigheter och en hogkvalificerad digital yrkesar, 2)
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2030 och ambitionen att ha en digital inre marknad som fungerar pa
ett bra satt, uppdaterade EU-kommissionen strategin for ett battre in-
ternet for barn (BIK+) under ar 2022.14

I denna studie har dessa EU-rattsliga dokument oavsett om de ar
juridiskt bindande eller inte varit relevanta och betydelsefulla for att
bygga argumentationen dels pa grund av att de foljer EU:s malsittning,
dels pa grund av Aamnets specificitet for studien.

1.5.5.3 Om anvéndningen av ARN:s rekommendationer i avhandlingen

I avhandlingen anviands rekommendationer fran ARN. Det ar darfor
viktigt att ge en kort bakgrund till ARN samt forklara av vilka anled-
ningar och hur namndens rekommendationer anvands i undersok-
ningen.

Allmanna reklamationsnamnden ar en statlig myndighet som grun-
dades av Statens konsumentrad ar 1968.149 Myndigheten skulle enbart
finnas temporart for att 6ka konsumentskyddet genom att konsumen-
ter skulle ha ytterligare alternativ till domstolsprévning nar de hamnat
i konflikt med naringsidkare, men den lever kvar an idag.5° Det be-
stamdes ar 1981 att ARN skulle bli en permanent myndighet.'5* Myn-
dighetens uppdrag bestams i forordning (2015:739) med instruktion
for Allmanna reklamationsnamnden. Myndigheten ansvarar for att re-
kommendera losningar i olika typer av tvister, bland annat mellan kon-
sumenter och naringsidkare angidende avtal om kop av varor, tjanster
eller annan nyttighet.’52 Utover det ska ARN enligt forordningens
fjarde paragraf informera konsumenter och naringsidkare om namn-
dens praxis, stodja den kommunala konsumentverksamheten och ut-
bildningen samt genomfora fortroendeskapande atgarder i forhallande
till naringslivet.

sakra, hogpresterande och hallbara digitala infrastrukturer, 3) digital omstéllning av féretag
och 4) digitalisering av offentliga tjanster.

148 Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén samt regionkommittén, Ett digitalt decennium fér barn och ungdomar:
den nya europeiska strategin for ett battre internet for barn (BIK+), COM(2022) 212 final s.
2 och COM(2021) 118 final s. 4.

1499 S0OU 1978:40 s. 25.

150 Se a. bet. s. 25 och 30.

151 SOU 2014:47 s. 61.

152 Se 3 § i forordning (2015:739) for ARN:s fullstandiga ansvarsomrade.
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Det finns inga avgoranden fran Hogsta domstolen som beror studi-
ens huvudfragor. Visserligen finns det tva avgoranden fran davarande
Marknadsdomstolen som till viss del beror problemet. Emellertid ger
dessa inte nagra tydliga svar pa hur situationen kring underarigas avtal
i den digitala miljon utan féormyndarens uttryckliga samtycke ska han-
teras.’s3 Vidare finns det endast ett avgorande fran Svea hovratt som
beror betydelsen av formyndarens underforstadda samtycke for ett av-
tals giltighet som underariga har ingatt i en fysisk butik.'54 Dessutom
ar det vanligt att konsumenttvister aldrig hamnar hos domstol utan 16-
ses av ARN, som enligt 4 § lagen (2015:671) om alternativ tvistlosning
i konsumentforhallanden ar en myndighet for alternativ tvistlosning.

Mot bakgrund av det ovan anforda blev det nodvandigt att tillata
andra typer av material i studien. Det ska uppmarksammas att det inte
ar helt ovanligt att ARN:s beslut studeras i avhandlingar. I detta sam-
manhang kan foljande namnas: Jiirgen Lufts's5, Erika Bjorkdahlss®
och Ann-Sofie Henriksons!57 avhandlingar, dar ARN:s avgorande har
analyserats i nagon utstrackning.

Eklund har analyserat forhallandet mellan ARN:s verksamhet och
de kriterier som ar kopplade till rattsskipning, det vill siga domstolens
verksamhet.?58 Eklund har konstaterat att ARN:s verksamhet uppfyller
de flesta kriterier for att anses syssla med rattsskipning utifran ett
funktionellt domstolsbegrepp.’5® Namndens rekommendationer kan
inte overklagas och darfor vinner de enbart negativ rattskraft enligt 7 §
forordning (2015:739) med instruktion for Allmanna reklamations-
namnden, eftersom myndigheten inte provar tvister som redan provats
tidigare av myndigheten eller som omfattas av en rekommendation
som getts i ett drende om grupptalan. Namndens rekommendationer
ar inte bindande och skapar darfor inte trygghet och forutsebarhet for

153 Se MD 2012:14, KO mot Stardoll AB och MD 2013:9, KO mot Sulake Sverige AB.

154 RH 1988:82.

155 Titeln pa Jurgen Lufts avhandling &r Konsumentkop av personbilar: En studie i formular-
utvecklingen inom Goéteborgsomradet 1971-76.

1% Titeln pa Erika Bjorkdahls avhandling &r Lojalitet och kontraktsliknande férhallanden: En
civilrattslig studie av férutsattningarna fér ansvar vid forhandlingar eller andra kontakter mel-
lan avtalsmassigt obundna parter.

157 Titeln pa Ann-Sofie Henriksons avhandling &r Overskuldsatt och skyldig: en rattsveten-
skaplig analys av konsumentskyddet mot dverskuldsattning.

158 Artikeln Sysslar Allmanna reklamationsnamnden (ARN) med rattsskipning? Ingar i Van-
bok till Lena Olsen s. 111-126.

159 Eklund, Sysslar Allmanna reklamationsnamnden (ARN) med réattsskipning? s. 126.
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parterna i tvisten, vilket innebar att de inte vinner positiv rattskraft.16°
Niamndens rekommendationer kan inte 6verklagas®!, men de far om-
provas i de fall som stadgasi 35 § i forordning (2015:739) med instrukt-
ion for Allmanna reklamationsndmnden.

I SOU 2014:47, Forbdttrad tvistlosning pa konsumentomradet —
Ny EU-lagstiftning och en 6versyn av det svenska systemet, bedom-
des att ARN:s verksamhet i huvudsak ar val fungerande och det kon-
staterades dessutom att nimndens beslut i hog grad foljs av naringsid-
karna.162

Eftersom ARN inte helt uppfyller kriteriet for rattskraft och med
hansyn till att av 11 kap. 5 § kungorelse (1974:152) om beslutad ny re-
geringsform, regeringsformen (RF), framgar att det enbart ar domsto-
lar som far avgora tvister, har Eklund dragit slutsatsen att ARN for-
mellt inte sysslar med rattsskipning.163

Eklund har framfort att ARN uppfyller tva viktiga funktioner i det
svenska samhallet. For det forsta avlastar ARN rattsvasendet med han-
syn till att naimnden lamnar rekommendationer i ett stort antal konsu-
menttvister.104 For det andra erbjuder ARN ett enkelt satt for konsu-
menter att fa ett besked i de tvister de har hamnat i.165

En viktig aspekt som bor namnas i detta ssmmanhang ar det faktum
att i manga av de tvister som behandlas i denna studie ar konsumen-
terna uppenbart i en underlagsen stallning i forhallande till deras mot-
part, Apple eller Google.’%6 Om tvisten skulle avgoras i allman domstol
och konsumenten skulle forlora, skulle denne ha en hog kostnad for att
betala rattegangskostnaderna. Att fi en rekommendation fran ARN ar
iregel det nairmaste konsumenter kan komma for att fa tillgang till ratt-
vis juridisk provning. Detta starker anledningen till att anvinda ARN:s
rekommendationer i studien.

Allmanna reklamationsnamndens rekommendationer anvands i tva
olika syften. For det forsta for att illustrera hur de avtalssituationer och
de omstandigheter som foregar ett avtalsslut som leder till tvister

160 Eklund, Sysslar Allmanna reklamationsnamnden (ARN) med réattsskipning? s. 124.

161 37 § forordning (2015:739) med instruktion for Allmanna reklamationsnamnden.

162 SOU 2014:47 s. 26. Se aven Sinander, Gor Allmanna reklamationsnamnden till en riktig
domstol i EU-rattens namn s. 593 f.

163 Eklund, a.a. s. 125 f.

64 Aa.s. 126.

165 A st.

166 Se kapitel 5.
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mellan parterna kan uppsta. Analysen av avtalssituationerna i ARN:s
rekommendationer har gett inspiration till konstruktionen av typfal-
len. Det andra syftet med att anvinda ARN:s rekommendationer ar att
visa hur en svensk myndighet som den enda rattstillamparen har tagit
stallning till den problematik som kretsar kring rattsverkningar av un-
derarigas avtal utan formyndares uttryckliga samtycke.

Analysen av ARN:s rekommendationer i kapitel 5 ar att betrakta
som en empirisk undersokning. Det handlar enbart om en studie av
ARN:s rekommendationer. Det finns inte ndgon ambition att havda att
ARN:s rekommendationer utgor gillande ratt, eftersom en sddan ana-
lys inte ar nodvandig for att uppna studiens delsyften. Namndens re-
kommendationer ar dock intressanta att analysera pa grund av att de
ger en bild av hur rattstillamparen loser tvister relaterade till barn som
har ingatt avtal om tillhandahéallande av digitalt innehall utan formyn-
darens uttryckliga samtycke, aven om niamndens uttalanden inte har
en hogre status 4n rekommendationer.

Referaten kring omstandigheterna i ARN:s beslut i kapitel 5 och 6
kan vara ganska langa. Detta motiveras med att beskrivningen av om-
standigheterna i samband med avtalsslutet och de omstandigheter som
foregar avtalsslutet ar viktig for att ge en indikation pa huruvida for-
myndarens upptradande kan tolkas som att formyndarens underfor-
stddda samtycke foreligger. Dessutom kan dessa omstandigheter ligga
till grund for det som Gronfors har kallat avtalsgrundande rattsfakta.»67

I studien har ARN:s rekommendationer anvants i fall dar undera-
riga har ingatt avtal for att kopa digitalt innehall och digitala tjanster
under aren 2011—2023. I andra delar av studien forekommer aven re-
kommendationer fran tidigare ar som inte ar relaterade till tvister
kopplade till underarigas avtalsslut i den digitala miljon.

Sokningsfunktionen i ARN ar begransad. Sokningarna har gjorts av
tjansteman pa ARN. Nagra ganger per ar mellan 2018—2024 kontak-
tade jag ARN och begirde att fa ut drenden relaterade till underarigas
avtal i den digitala miljon. Namnden kan dock inte garantera att jag har
fatt ut alla rekommendationer om dmnet. Manga av de relevanta om-
standigheter som kretsar kring avtalsslutet och som ARN anvander for
att motivera sina beslut aterkommer ofta i olika reckommendationer. Av
denna anledning har inte samtliga beslut tagits med.

167 Gronfors, Avtalsgrundande rattsfakta s. 31.

53



1.56.5.4 Om begreppen i en tvérréttsvetenskaplig studie

Att studien ar tvarrattsvetenskaplig innebar vissa utmaningar vad gal-
ler anvandningen av olika begrepp. Titeln pa avhandlingen ar Barn
som ingar avtal om digitala tjdnster utan fordldrars uttryckliga sam-
tycke. Avhandlingen handlar om forhallandet mellan foraldrars ansvar
och barns gradvis stigande autonomi samt hur barns och forildrars
upptradande i avtalssituationer kan medfora rattsverkningar for den
ena eller den andra. Icke-jurister borde latt kunna forsta vilka som av-
ses i studien nar de laser titeln. Juristerna vet dock att begreppet for-
dlder kan avse olika personer i rattslig mening. Dessutom ar stallfore-
tradarskapet for barn uppdelat mellan formyndare och vardnadsha-
vare.!®8 Formyndaren ansvarar enligt 12 kap. 1 § FB for forvaltningen
av underarigas tillgdngar och underarigas ekonomi. Vardnadshavare
ansvarar for barns omvardnad och barns personliga forhallanden en-
ligt vad som stadgas i 6 kap. FB. I denna studie anvands begreppet for-
dlder eller fordldrar for att beteckna den person eller de personer som
har nagon typ av ansvar for barnet eller barnets tillgangar.

En aspekt som skiljer underarigas avtal i den digitala miljon fran av-
tal som ingas i fysiska butiker ar det faktum att i den digitala miljon ar
det mojligt att utover att kunna fullgora sin avtalsprestation genom be-
talning av ett penningvederlag kan den underarige, i vissa fall, ocksa
fullgora sin avtalsforpliktelse genom att samtycka till insamling av sina
personuppgifter.

Skillnaden nar det galler med vad barnet fullgor sin avtalsforplik-
telse paverkar diskussionen eller forhallandet mellan barnet och en
sarskild stallforetradare. Nar den underarige fullgor sin avtalsforplik-
telse med ett penningvederlag ar det formyndaren som ar “ratt” stall-
foretradare. Det innebar att forhdllandet mellan foraldrar och barn i
denna kontext avser forhallandet mellan barnet och dennes formyn-
dare.

Nar barnet fullgor sin avtalsforpliktelse genom att samtycka till in-
samling av sina personuppgifter giller bestimmelserna i GDPR och
dataskyddslagen. I 2 kap. 4 § dataskyddslagen stadgas att nar barnet
inte ar tillrackligt gammalt for att samtycka till insamlingen av sina
personuppgifter pa egen hand kravs att barnets fordlder eller den som

168 Schiratzki, Barnrattens grunder s. 84 ff.
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har fordldraansvar samtycker till eller godkdnner insamlingen av bar-
nets personuppgifter Om det inte finns nagon sarskild anledning att
skilja mellan formyndaren och den som har foraldraansvar anvands
begreppet foralder med bada dessa inneborder.

Vidare ar det viktigt att fortydliga att av artikel 11 barnkonventionen
framgar att varje manniska som ar under arton ar ar ett barn. Utgangs-
punkten i denna studie ar att begreppet barn anvands med avseende
pa de personer som ar under arton ar. I FB anviands dock tva begrepp
med avseende pa barn. Det forsta begreppet ar barn, vilket framgar av
rubriken i FB:s forsta kapitel och aven av de flesta bestimmelser. Nar
det talas om barn och barns rattshandlingsformaga anvands begreppet
underdrig, vilket framgar av rubriken i 9 kap. FB, "Om underarigs
omyndighet”. Vidare i forordningen om digitala tjanster anvands dock
ett annat begrepp for att avse personer under arton ar, namligen min-
derarig. Jag forsoker sa gott det gar att anvianda samma begrepp som
i lagstiftningen i de olika kontexterna. I vissa fall ar det dock svart att
anvanda “ratt” begrepp av olika anledningar. Det ar viktigt att forklara
att barn, underdrig och minderdrig inte avser olika begrepp.

1.6 Forskningslaget och tidigare forskning

Denna avhandling fyller en forskningslucka pa flera olika satt. I studien
satts en stralkastare pa ett regelverk som ar avsett att tillampas pa ana-
loga avtalsslut for att analysera och konstatera om det fortfarande fun-
gerar nar det tillampas pa underarigas digitala avtalsslut, dar avtals-
foremalet antigen ar digitalt innehall eller digitala tjanster. Dessutom
lyfter studien fragor relaterade till barns och foraldrars samtycke till
behandling av barns personuppgifter nir detta ar en forutsiattning for
att fa tillgang till ett digitalt innehall eller en digital tjanst.

Det saknas svensk rittsvetenskaplig forskning dar underarigas
rattshandlingsforméaga har analyserats kopplat till digitala avtalsslut.
Inte i ndgon studie har det undersokts vilka konsekvenser underarigas
avtal medfor for de underariga sjalva och deras foraldrar nar avtal in-
gas i den digitala miljon. Mot bakgrund av detta kan det hiavdas att
denna tvarrattsvetenskapliga avhandling samlar kunskap fran olika
rattsomraden, namligen avtalsratt, familjeratt, dataskyddsratt och
konsumentritt, for att for forsta gangen systematisera fragor relate-
rade till forhallandet mellan barn och foraldrar i den digitala avtalsmil-
jon.

95



Nedan redogors for olika rattsvetenskapliga studier som fokuserar
pa underarigas rattshandlingsformaga och konsumentskydd i den di-
gitala miljon, teman som behandlas i denna studie.

I borjan av 2000-talet publicerades nagra studier om barns rattig-
heter och rattsliga handlingsforméaga. Projektet mynnade ut i fyra an-
tologier: Barns makt (red. Olsen, Lena), Iustus Forlag (2004), Barn
och rdtt: Bidrag frén forskarkolleger tillignade Ake Saldeen (red.
Hollander, Anna, Nygren, Rolf & Olsen, Lena), Iustus Forlag (2004),
Barnet som subjekt och aktor — En rdttslig studie om barn i familje-
hem, Mattsson, Titti, Iustus Forlag (2006) samt Barn som aktorer —
en slutpunkt (red. Olsen, Lena & Saldeen, Ake), Iustus Forlag (2008).
Lotta Dahlstrand, som ingick i projektet, undersokte 9:e kapitlet FB i
syfte att undersoka vilka mojligheter till deltagande och inflytande
som barn har i ekonomiska fragor enligt svensk ratt och hur den
svenska lagstiftningen och tillampningen darav forhéller sig till barn-
konventionens krav”.1%9 Dahlstrands undersokning inkluderade inte
problematiken med digitala avtalsslut. Forutom antologierna har Lena
Olsen aven skrivit boken Barnet, marknadsforingen och rdtten,
Norstedts Akademiska Forlag (2006), inom ramen for forskningspro-
jektet "Barn som aktorer”.17° Foreliggande avhandling kan anses till en
viss del vara en fortsattning pa Olsens och Dahlstrands studier. Jag an-
ser att avhandlingen bidrar med ny kunskap, eftersom reglerna i 9:e
kapitlet FB analyseras nar de tillimpas pa underarigas digitala avtals-
slut och dar avtalsforemalet ar digitalt innehall.

Andreas Kotsios analyserade konsumentskyddet relaterat till betal-
ning av digitala produkter och tjanster med personuppgifter i sin av-
handling Paying with Data: A Study on EU Consumer Law and the
Protection of Personal Data, Uppsala universitet 2022. Studien har
dock inte nagon inriktning pa barn, men kan vara vardefull som vag-
ledning i allminna fragor om konsumentskyddet i den digitala miljon.

1.7 Terminologi

Distinktionen mellan avtal om tillhandahallande av digitalt innehall
och digitala tjanster ar inte relevant for avhandlingens syfte, vilket for-
klarats under avsnitt 1.4 ovan. I texten har bade digitalt innehall och
digitala tjanster anvants, men nar meningarna “blir tunga” pa grund av

169 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 14.
170 Olsen, Barnet, marknadsforingen och ratten s. 10.
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upprepning anvands begreppet “digitala tjanster” for att beteckna
bada.

Ett kopeavtal medfor att koparen blir agare av den salda varan.'7* I
denna framstéallning blir den underarige konsumenten inte dgare av det
digitala innehallet. Avtal om tillhandahallande av digitalt innehéall och
digitala tjanster ar ratteligen licensavtal.””2 For enkelhets skull be-
namns dessa avtal ibland avtal for att skaffa, avtal for att kopa eller
avtal for att fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster. Det
finns annars en risk att den riatta benamningen pa dessa avtal i den 16-
pande texten skulle tynga lasningen. Nar det foreligger nagon speciell
anledning att fortydliga vilken avtalstyp som asyftas, benamns avtals-
foremalet med ratt namn.

Begreppen elektronisk miljo och digital miljo brukar anvandas som
synonymer. Inom doktrin finns det forfattare som skriver om en
elektronisk milj6, medan andra skriver om begreppet i pluralis, det vill
saga elektroniska eller digitala miljoer. I denna avhandling anvands be-
greppet digital miljo i singularis.

Utgangspunkten for forstaelsen av den digitala miljon i denna studie
ar att konsumenter av digitalt innehall och digitala tjanster kan fa till-
gang till den pa olika satt, exempelvis genom anviandning av en
smartphone, dator eller surfplatta. Utover det kravs internetuppkopp-
ling. Oavsett pa vilket siatt konsumenten far tillgang till den digitala
miljon upplevs miljon i sig pa samma satt. Det digitala innehallet, som
ar avtalsforemalet i de avtal som studeras i denna avhandling, behaller
sina egenskaper oavsett vilken elektronisk enhet som anviands. Sam-
manfattningsvis kan konstateras att det inte finns olika digitala miljoer
utan en miljo med ingang pa olika satt.

Avtalsbundenhet ar ett huvudtema i denna avhandling. De flesta av-
tal ar onerosa och tvasidiga och darfor har den underarige en motpart
i det rattsliga forhallandet.”73 I studien anviands begreppen sdljare,
medkontrahent, motpart, foretag, naringsidkare, leverantor och till-
handahallare med syfte pa underarigas avtalspart.

7 Heidbrink, Kontraktsbrottspafdljder: Larobok i den allménna kontraktsrattens metod och
paféljdslara s. 53.

72 |_eido, Realizing the Single Software Market s. 111 ff.

73 Hellner, Hager & H. Persson, Speciell avtalsratt Il — kontraktsratt s. 296.
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1.8 Disposition

Avhandlingen ar indelad i atta kapitel. I det forsta kapitlet presenteras
en bakgrund till undersokningens problemomréade samt avhandling-
ens syften och metodologiska fragor.

Som redan namnts ovan kan ett avtal om tillhandahallande av digi-
talt innehall och digitala tjanster antingen krava en avtalsprestation i
form av ett penningvederlag eller samtycke till insamling av barns per-
sonuppgifter. Det var darfor mojligt att disponera avhandlingen pa tva
olika satt. Ett satt var att lata avtalsprestationen styra avhandlingens
disposition. Det andra var att skriva kapitlen utifran de parter som an-
svarar for avtalsfullgorelsen. I avhandlingen har jag valt att skriva ka-
pitlen utifran foraldrars och barns ansvar for att fullgora avtalsforplik-
telsen. Detta val har gjorts utifran att det aterspeglar formuleringen i
bade det 6vergripande syftet och avhandlingens forsta delsyfte. Med
hansyn till att barn i regel inte har autonomi for att inga avtal pa egen
hand, ar det naturligt att fordldrarnas ansvar for barns avtal ocksa dis-
kuteras nar barn ansvarar for avtalsforpliktelserna. Detta gors i kapitel
sju, som handlar om barns ansvar for avtalsfullgorelse och om barns
rattsliga skydd nar de ingar avtal om tillhandahéallande av digitalt in-
nehall och digitala tjanster.

Kapitel tva, tre och fyra lagger grunden for avhandlingen. Kapitel tva
och tre ar relevanta for att lasaren ska fa en forstaelse for den digitala
miljon och for det regelverk som styr forhallandet mellan foraldrars an-
svar och barns autonomi nar det giller barns fysiska avtalsslut. Det ar
viktigt att understryka att analysen i dessa kapitel inte ar uttommande
utan fyller funktionen att bygga en utgangspunkt for studien som bor-
jar i kapitel fem.

I kapitel tva beskrivs vissa aspekter av den digitala avtalsmiljon som
ar viktiga for lasaren att kanna till for att fa en battre forstaelse for stu-
diens huvudfragor. Har redogors for de affirsmodeller och avtalsmek-
anismer som tillhandahallare av digitalt innehall och digitala tjanster
anvander for att erbjuda dessa. Vidare innehaller kapitlet en kort dis-
kussion om konsumentens och tillhandahéllarens avtalsforpliktelser.
Slutligen innehaller kapitlet ett avsnitt om regler och rekommendat-
ioner rorande skyddet for barn i den digitala miljon.

I kapitel tre analyseras grunden for forhallandet mellan foraldrarnas
ansvar och barns skyddsbehov samt barns autonomi nar det giller att
foreta rattshandlingar utanfor den digitala miljon. Fokus i kapitel tre
ligger pa behorighetsgrunderna for underariga att inga avtal, det vill
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saga bestimmelserna i 9 kap. FB och barns rattshandlingsforméga. Ka-
pitlet innehéller aven ett avsnitt om barnkonventionens viktigaste ar-
tiklar for denna studie. Dessutom behandlas rattsverkningar av un-
derarigas obehoriga avtal.

I kapitel fyra analyseras syftena med 9 kap. FB och regleringen kring
formyndarens forvaltning av underarigas tillgangar. I kapitlet identi-
fieras darfor de verktyg som kommer att anviandas i analysen av
materialet for att dra en slutsats om huruvida barn erhaller ett tillfreds-
stallande skydd nar de ingar avtal for att kopa digitalt innehéll och di-
gitala tjanster, dar barns avtalsprestation bestar av betalning av ett
penningvederlag.

Kapitel fem omfattar den empiriska undersokningen. Har analyse-
ras ARN:s beslut som ror underariga som har ingatt avtal om tillhan-
dahéllande av digitalt innehéll och digitala tjanster utan formyndarens
uttryckliga samtycke. Kapitlet innehéller en analys av de beslut dar
ARN motiverar formyndarens betalningsskyldighet med dennes indi-
rekta samtycke.

Kapitel sex dgnas at avhandlingens forsta delsyfte, det vill siga ana-
lysen av de rattsliga konsekvenser som kan uppsta for formyndare nar
underariga ingar avtal utan dennes uttryckliga samtycke. I kapitlet
analyseras typfall 1-a, 1-b och 1-c.

Kapitel sju kretsar kring typfall 2-a, 2-b och 2-c. Utover det agnas
kapitlet at analysen av det rattsliga skydd som barn erhaller nar de in-
gar avtal for att kopa digitalt innehall och digitala tjanster. I kapitlet
analyseras barns skydd bade nar deras motprestation ar betalning av
ett penningvederlag och nar deras personuppgifter ska samlas in for att
fa tillgang till den digitala tjansten.

I kapitel atta sammanfattas avhandlingens delsyften och forsknings-
resultat kring avhandlingens overgripande syfte presenteras.
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2 Om den digitala avtalsmiljon

2.1 Inledning

Syftet med detta kapitel ar att introducera den digitala avtalsmiljon for
lasaren. Tanken ar dock inte att forklara all bakomliggande teknik i
denna milj6. Malet ar i stillet att i kommande kapitel skapa en forsta-
else for vad denna miljo, som inte existerade nar regelverket i 9 kap. FB
tradde i kraft, kinnetecknas av och hur avtalsmekanismen i den funge-
rar. Med andra ord, det ar viktigt att forsta hur den digitala miljon ser
ut for att forstd konsekvenserna av att regler som var skapade for att
tillampas pa fysiskt avtalsslut tillampas pa avtalssituationer i en ny
miljo och med nya utgangspunkter.

Under 1990-talet var det vanligt att digitalt innehall distribuerades
till konsumenter lagrat pa CD-skivor, en distribution som i borjan av
2000-talet i stillet skedde pa USB-minne.'7# Konsumenter betalade ett
pris och fick ett fysiskt medium som inneholl det digitala innehallet.
Nar digitalt innehall distribuerades i form av ett fysiskt medium kopte
konsumenterna i sjialva verket en licens och fick en registreringskod
som fungerade som en licensnyckel for att fa tillgang till mjukvaran.75
Numera far konsumenter ofta tillgang till digitalt innehall genom ned-
laddning och streaming via internet.

Betydelsen av prestationernas karaktar nar naringsidkare tillhanda-
haller digitalt innehall till konsumenter uppmarksammades i svensk
ratt under borjan av 2000-talet. Trots att nodvandigheten av att for-
starka konsumentskyddet vid sidana avtal (avtal om nattjanster'7¢ eller
avtal om internettjanster”” som det kallades da) uppmarksammades
tidigt, tog det lang tid innan konsumentskyddet i samband med dessa
avtal reglerades. Denna fordrojning av regleringen av pafoljder for par-
ternas avtalsbrott, nar konsumenter ingick avtal om tillhandahéallande
av digitalt innehall och digitala tjanster, berodde dels pa att det fanns
en ambition att ha en teknikneutral lagstiftning, dels pa att det fanns
en osiakerhet rorande vilken typ av avtal det var frdgan om.'78 Detta

74 En konsument kan fortfarande kopa digitalt innehall i ett fysiskt medium, men det var
vanligare pa 1990-talet. Se Leidd, Realizing the Single Software Market s. 24 ff.

75 ehrberg, Elektronisk fullgorelse s. 79.

176 Ds 2007:29 s. 105 f.

77 Ds 2008:55 s. 96.

78 Ds 2009:13 s. 205 f.
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gjorde det svart att lagstifta om péafoljder vid tillhandahallarens kon-
traktsbrott, sasom vid drojsmal med leveransen av det digitala innehal-
let och dess kvalitetsbrister.'79 I skil 12 av Europaparlamentets och ra-
dets direktiv (EU) 2019/2161 om battre uppratthallande och moderni-
sering av unionens konsumentskyddsregler forklaras att varje med-
lemsstats rattssystem har frihet att bestamma den rattsliga klassifice-
ringen av avtal om tillhandahéllande av digitalt innehall och digitala
tjanster, sasom kopeavtal, tjansteavtal etc.80 Fran och med 2022 har
konsumenter ett stadgat rattsligt skydd under konsumentkoplagen
(2022:260) nar det digitala innehallet eller den digitala tjansten brister
i kvalitet.18

Inledningsvis redogors for de nya affairsmodeller som anviands for
att erbjuda digitalt innehall och digitala tjanster till konsumenter. Ka-
pitlet innehaller dven en genomgang av avtalsmekanismen for dessa
avtal liksom vissa aspekter av parternas avtalsforpliktelser. Vidare re-
dogors for konsumentrattsliga faktorer som ar unika for den digitala
avtalsmiljon och som kan paverka underariga konsumenters affarsbe-
slut. Kapitlet avslutas med en genomgang av regleringen och rekom-
mendationer som syftar till att skydda underariga konsumenter i den
digitala miljon.

2.2 Digitalt innehall och digitala tjanster enligt olika affarsmodeller

Konsumenter kan fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster
béade via webbplatser och genom att besoka digitala distributionsplatt-
formar. Ofta niar konsumenter anvander exempelvis en surfplatta eller
en smartphone for att fa tillgang till digitalt innehall ar det vanligt att
detta gors genom besok pa en digital distributionsplattform.

En digital distributionsplattform anvands i huvudsak for att distri-
buera digitalt innehall, digitala tjinster och mobila applikationer. Ett
digitalt innehall eller en digital tjanst tillhandahalls via en applikation,

79 Se Ds 2007:29, Ds 2008:55 och Ds 2009:13.

180 Furopaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/2161 om andring av radets direktiv
93/13/ EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 98/6/EG, 2005/29/EG och
2011/83/EU vad géller battre uppratthallande och modernisering av unionens konsument-
skyddsregler. | den fortsatta framstallningen benamns direktivet konsumentskyddsdirektivet.
181 Se 9 kap. KkopL.
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som ar en mjukvara.’82 Apples App Store ar darfor exempel pa en digi-
tal distributionsplattform som tillhandahaller olika typer av appar.

Jansens och Bloemendals definition av ’app store’ ar “an online cu-
rated marketplace that allows developers to sell and distribute their
products to actors within one or more multisided software platform
ecosystems”.183

Tillhandahallandet av digitalt innehall och digitala tjanster kan ske
enligt olika affarsmodeller.'84 Digitalt innehéall och digitala tjanster er-
bjuds i form av licenser.!85 Det ar utvecklaren av det digitala innehallet
som under processen att skapa mjukvaran bestimmer vilken affarsmo-
dell som kommer att anvandas nar mjukvaran ska erbjudas till konsu-
menter. De affirsmodeller som forekommer ar: gratis innehall, betalt
innehall och freemiums86.187

Nar leverantorer erbjuder digitalt innehall och digitala tjanster ge-
nom att anvanda sig av den forsta affairsmodellen ar innehéllet kost-
nadsfritt. Nar konsumenten exempelvis laddar ned kostnadsfria appar
betalar denne inte nagot penningvederlag for det digitala innehallet
utan betalar antingen genom sin anvandning av tjansterna eller genom
tillhandahallande av sina personuppgifter.i88 Nar barns uppmarksam-
het riktas mot vissa typer av webbplatser, varor, spel etc, kan foretag
samla information om barnets preferenser och salja denna information
vidare till andra foretag.’89 Betraffande kostnadsfritt digitalt innehall
och digitala tjanster dar konsumenter fullgor sin avtalsprestation ge-
nom tillhandahallande av sina personuppgifter kravs att tillhandahal-
landet sker enligt rattsliga grunder. Detta regleras inte i

182 | eido, Realizing the Single Software Market s. 102.

183 Jansen & Bloemendal, Defining App Stores: The Role of Curated Marketplaces in Soft-
ware Ecosystems i Software Business: From Physical Products to Software Services and
Solutions s. 195. Med ‘developers’ i citatet ovan kan avses manga olika féretag och organi-
sationer som salufor sina produkter pa en och samma plattform, som tillhandahalls av en
aktoér som t.ex. Apple.

184 Ds 2012:31 s. 53 ff.

185 Arnerstal & Tonell, Licensavtalets anatomi s. 18.

18 |Innebdrden av freemiums forklaras langre ned i avsnittet.

'87 Ibland anvands termen open source synonymt med free software. Se defintionen av open
source i Leidd, a.a. s. 554.

188 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 2/2019 om behandling av personuppgifter en-
ligt 6.1 b i dataskyddsférordningen i samband med tillhandahallandet av onlinetjanster fill
registrerade, version 2.0 av 8 oktober 2019 s. 5.

189 Gelin & Pettersson, Internet ar trasigt: Silicon Valley och demokratins kris s. 99 ff.
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konsumentlagstiftningen utan i GDPR. Enligt artikel 6 GDPR far ett
foretag behandla konsumentens personuppgifter under forutsattning
att konsumenten har lamnat sitt samtycke till detta, eller om behand-
lingen av konsumentens personuppgifter ar nédvandig for fullgorelse
av ett avtal eller for att den digitala plattformen behover sddan inform-
ation innan avtalsslutet.

Vissa tjanster och innehall som erbjuds till konsumenter kraver att
de betalar ett penningvederlag, sa kallat betalt innehall. Konsumenten
betalar for att uppleva det digitala innehallet i olika former genom att
spela ett spel, lyssna pa musik, se en film etc. Nar utvecklaren valjer
denna affarsmodell for distribution av det digitala innehallet anser
denne att innehéllet kommer att vara sa pass populart bland vissa
grupper att de kommer att vilja att ladda ner innehéllet eller skaffa
tjansten, trots betalning av ett penningvederlag.19°

Freemiums har blivit ett populart satt for utvecklare och foretag som
driver digitala distributionsplattformar att distribuera digitalt inne-
hall. Affirsmodellen innebar att konsumenten exempelvis far ladda ner
en app utan att betala ett penningvederlag, men konsumenten kan
anda behova betala genom att godkdnna insamlingen av sina person-
uppgifter.’9* Denna affairsmodell ar ocksa vanlig inom uppmarksam-
hetsekonomin.?92 Skillnaden mellan freemiums och gratis eller kost-
nadsfria appar ar att i freemium har konsumenten, efter den kostnads-
fria nedladdningen, maojlighet att kopa extra digitalt innehall mot be-
talning av ett penningvederlag. Sddana typer av kop brukar kallas kop
inuti appen eller kop inuti spel.193

Manga konsumenter lockas av erbjudandet att ladda ner digitalt in-
nehall utan att behova betala ett penningvederlag. Modellen med free-
miums har inspirerats av feature-limited software, som var en vanlig
distributionsform for mjukvaror under 1980-talet.'94 Feature-limited

190 Seufert, Freemium Economics: Leveraging Analytics and User Segmentation to Drive
Revenue s. 7.

191 Se Allison for freemiums i video games, The High Cost of Free-To-Play Games: Con-
sumer Protection in the New Digital Playground s. 450 ff.

192 Gelin & Pettersson, Internet ar trasigt: Silicon Valley och demokratins kris s. 111.

193 Se t.ex. Villkor for Apple Media Services, P. Ytterligare villkor for App Store (Exklusive Apple
Arcade-Appar), Kdp inuti appar. Version september 2024. hitps://www.apple.com/legal/internet-
services/itunes/se/terms.html hamtad 27/01/2025.

1% Seufert, a.a. s.1.
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software fungerade pa samma sitt som freemiums, men det digitala
innehaéllet distribuerades i ett fysiskt medium.

En taktik som kan anviandas i samband med distribution av freemi-
ums ar virality, som ar en typ av mekanism som anvands for att bjuda
in andra potentiella anvandare av appen.195 Nar en konsument har lad-
dat ner ett spel, skickas en inbjudan till en av dennes vanner att borja
anvanda appen. Denna inbjudan skickas via e-postmeddelande eller
som en notis nar konsumentens vanner ar inloggade pa sociala me-
dier.19¢ Ett exempel pa virality ar att nar en konsument som har laddat
ner appen héller pa att spela, skickas en uppmaning eller ett med-
delande till hans eller hennes vian som ar inloggad pa Facebook (Meta
tjanster) att borja spela till exempel Candy Crush Saga97, ett digitalt
spel som erbjuds av King-spel.198

Av TikToks anvandarvillkor framgar att:

Vi tar inte nagon avgift for anvindning av de flesta av plattformens
funktioner. I stéllet betalar vissa privatpersoner och foretag oss for att
visa annonser pa plattformen, och vi kan ocksa ta ut provision fran

sdljare av produkter som siljs i TikTok Shop.”199

En konsument som laddar ner en app eller skaffar en digital tjanst utan
att betala ett penningbelopp kan i regel anvanda appens eller tjanstens
mest grundlaggande funktioner. Med andra ord kan det pastas att kon-
sumentens upplevelse av appen ar starkt begransad i jamforelse med
upplevelsen hos en konsument som betalar ett penningvederlag for fler
funktioner i appen. Vill konsumenten uppleva mer eller maximera ap-
pens funktioner kravs att denne betalar ett penningvederlag for extra
innehall eller for en premiumvariant av tjansten.20°

19 Seufert, Freemium Economics: Leveraging Analytics and User Segmentation to Drive
Revenue s.169. Vissa aspekter av virality har férandrats. Tillhandahallarna av digitala tjans-
ter har utvecklat strategier genom exempelvis att anvanda Al for att locka konsumenter fill
deras tjanster.

1% Seufert, a.a. s.169.

97 Se Candy Crush Sagas webbplats.

1% Seufert, a.a. s. 169.

199 Anvandarvillkor 4.1 i TikToks anvandarvillkor. Version november 2024.
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/terms-of-service/sv, hamtad 20/04/2025.

200 Se t.ex. anvandarvillkor 3 Robux and Roblox Premium Membership i Roblox Terms of
Use, https://en.help.roblox.com/hc/en-us/articles/115004647846-Roblox-Terms-of-Use,
hamtad 4/02/2025. Version februari 2025.
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Som namnts ovan ar kop inuti appar eller kop inuti spel en term
som avser kop av extra digitalt innehéll inom samma app eller pro-
gram. Extra innehall kan exempelvis vara kop av extra liv i ett spel,
spelvaluta, upplasning av det fullstindiga spelet mm.20:

Normalt sett brukar konsumenter fa information om kop inuti tjans-
ten i samband med att han eller hon paborjar nedladdningen. Det finns
olika typer av kop inuti appar: pafyllningsbara, ej pafyllningsbara, pre-
numerationer som inte kan férnyas och prenumerationer som fornyas
automatiskt.

Nar konsumenten gor ett kop inuti appen betalar han eller hon for
det digitala innehéllet. Denna gang betalar man med ett penningveder-
lag. Det bor ocksa framhallas att om kopet inuti appen avser pafyll-
ningsbart digitalt innehall, innebar det att, om appen installeras i en ny
elektronisk enhet eller om konsumenten tar bort appen och installerar
den pa nytt, forsvinner det extra digitala innehéllet. A andra sidan kan
konsumenten kopa extra innehéll som inte ar pafyllningsbart, vilket
betyder att konsumenten kan 6verfora det till andra av sina elektro-
niska enheter.

Andra varianter av kop inuti appar ar en prenumeration pa det di-
gitala innehallet under en viss tidsperiod. Vissa prenumerationer for-
nyas automatiskt i slutet av perioden, medan andra kan fornyas pa kon-
sumentens begaran. Tidsperioder for sidana prenumerationer kan
vara korta sasom en vecka eller sa 1anga som ett ar.

2.3 Om avtalsmekanismen for avtal om tillhandahallande av digi-
talt innehall och digitala tjanster

2.3.1 Tekniska foérutsattningar for avtalssiut

De avtal som har digitalt innehall och digitala tjanster som avtalsfore-
mal skiljer sig frdn andra avtal pa grund av att de kraver vissa tekniska
forutsattningar for att avtalet ska kunna ingas. En konsument kan en-
bart sluta avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala
tjanster nar han eller hon ar utrustad med ett sarskilt medium, det vill
siaga en elektronisk enhet, sisom en smartphone, dator, spelkonsol el-
ler surfplatta, samt har internetuppkoppling.

201 Se t.ex. anvandarvillkor 4, Virtual Content, UGC Subscriptions and the Roblox Economy
i Roblox Terms of Use. Version februari 2025.

65



Tillgang till internet far konsumenten normalt sett genom fiber, TV-
kabel eller mobilt bredband. Tillhandahallarna av det digitala innehal-
let eller den digitala tjansten ansvarar darfor inte for uppkopplingen
till internet. Mojligheten att kunna inga avtal ar dock beroende av att
internetleveransen fungerar pa ett tillfredsstillande satt. Forfogandet
eller nyttjandet av det digitala innehéllet kraver dock inte alltid tillgang
till internet. Om det digitala innehaéllet eller tjansten tillater interaktion
sasom i ett spel, diar spelarna kan kommunicera med varandra i den
virtuella varlden, kan spelare enbart uppleva det nar de ar uppkopplade
mot internet.

Utrustade med en elektronisk enhet och med internetuppkoppling
kan konsumenter ’besoka’ en webbplats eller en digital distributions-
plattform som bada tillhandahalls av en naringsidkare och pa det sattet
fa tillgang till det digitala innehallet eller den digitala tjansten.

2.3.2 Avtalsslut via en digital distributionsplattform

2.3.2.1 Juridiska krav pa godkdnnande av avtalsvillkor for tjanster

Under avsnitt 2.3.1 ovan forklarades att for att kunna sluta avtal om
tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster kravs vissa
tekniska forutsattningar. Utover de tekniska forutsattningarna, det vill
saga tillgang till en elektronisk enhet och internetuppkoppling, kan
konsumenter enbart inga dessa avtal om de har godkant vissa anvan-
daravtal.

En konsument som koper en smartphone, surfplatta eller dator
maste inledningsvis godkianna ett programlicensavtal for operativsy-
stemet2°2 for dessa enheter. I ingressen till dessa avtal2°3 uppmuntras
konsumenter att ldsa avtalsvillkoren for programlicensavtal innan den
elektroniska enheten borjar anvandas och innan konsumenten laddar
ned mjukvaruuppdateringen.

202 | Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2022/1925 om 6ppna och rattvisa mark-
nader inom den digitala sektorn och om andring av direktiv (EU) 2019/1937 och (EU)
2020/1828 (férordningen kommer i den fortsatta framstaliningen att bendmnas férordningen
om digitala marknader) definieras operativsystem i artikel 2, punkt 10 som: "en systempro-
gramvara som kontrollerar maskinvarans eller programvarans grundlaggande funktioner och
gor det magjligt for programvaruapplikationer att kéras pa den”.

203 Observera att det ar olika programlicensavtal som géller beroende péa vilken enhet som
konsumenter har kopt.
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Dessa programlicensavtal for operativsystemen bestar av standardi-
serade avtalsvillkor. Normalt sett blir ett standardavtal bindande for-
utsatt att det har inkorporerats med det individuella avtalet.2°4 Denna
metod att ansluta sig till ett online standardiserat avtal kallas click-
wrap eller web-wrap.2°5 Konsumenten far inte borja ladda ner, instal-
lera eller fa tillgang till det digitala innehallet innan han eller hon
klickar i en viss ruta med nagon av foljande lydelser: ”jag accepterar”,
”jag godkanner dessa avtalsvillkor” eller liknande. I den digitala miljon
blir parterna bundna av avtalet i och med att avtalsvillkoren godkanns.
Det ar svart att skilja mellan avtalsslutet och inkorporeringen av avtals-
villkoren, eftersom bada moment sker samtidigt i sddana avtal.

Skulle konsumenten inte godkianna avtalsvillkoren for en elektro-
nisk enhet som denne nyligen kopt, uppmuntras konsumenten att gora
ett aterkop, forutsatt att returratt galler for kopeavtalet.2°¢ Detta inne-
bar att om den elektroniska enheten inte har kopts pa distans dar nor-
malt sett konsumenter erbjuds en dngerratt enligt lag (2005:59) om di-
stansavtal och avtal utanfor affarslokaler (DAL), eller om siljaren inte
erbjuder oppet kop har konsumenten inget annat alternativ adn att be-
halla den elektroniska enheten. Konsumenten kommer dock inte att
kunna anvanda den, eftersom de standardiserade villkoren inte tillater
att parterna forhandlar villkoren for deras avtalsforhallande.

Det ar viktigt att papeka att i regel ar upplevelsen av det digitala in-
nehallet och de digitala tjansterna beroende av den senaste versionen
av mjukvaran.2°7 Detta innebar att en konsument som har varit inne-
havare av en elektronisk enhet under en viss period men som inte god-
kanner uppdateringen av anvandarvillkoren for nedladdning av mjuk-
varan inte kommer att kunna fortsiatta anvanda sin elektroniska enhet.

En konsument som godkanner programlicensavtal for iOS eller
macOS, som ar de operativsystem som kravs for anviandning av Apples
smartphones och datorer, maste godkdnna atminstone ytterligare ett
avtal, om denne viljer att anvianda Apples digitala tjanster, genom att

204 Bernitz, Standardavtalsratt s. 62.

205 | eid®, Realizing the Single Software Market s. 197 och Nuth, E-commerce Contracting:
The Effective Formation of Online Contracts s. 143 ff.

206 Se t.ex. ingressen till anvandarvillkkoren for iOS18 och iPadOS18, https://www.ap-
ple.com/legal/sla/docs/iOS18_iPadOS18.pdf, hamtad 26/11/2024.

207 Jfr 4 kap. 15 § KKopL.
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skapa ett anvandarkonto. I iOS 18, som ar ett licensavtal som iPhones
anvandare maste godkanna, star i anvandarvillkor 5 (a):

“Use of these Services may require Internet access and use of certain
Services may require an Apple Account, may require you to accept ad-
ditional terms and may be subject to additional fees. By using this soft-
ware in connection with an Apple Account, or other Apple Services,
you agree to the applicable terms of services, such as the latest Apple
Media Services Terms and Conditions for the country or region in
which you access such Services.”?%

Ett problem med dessa anvandarvillkor ar att de i regel ar omfattande.
Villkoren for Apple Media Services, som reglerar parternas avtalspre-
stationer, bestar av arton sidor i januari 2025. Ofta onskar konsumen-
terna att snabbt fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster och
laser darfor inte avtalsvillkoren. I forordningen om digitala tjanster
stiller lagstiftaren krav pa att anviandarvillkoren for leverantorernas
formedlingstjanster209 ska “vara formulerade i tydliga, klara, lattbe-
gripliga och entydiga ordalag och finnas allméant tillgangliga i ett lattill-
gangligt och maskinlasbart format”.220 Utover det kravs i forordning-
ens artikel 14 punkt 3, att niar formedlingstjanster riktas “till mindera-
riga eller till overvagande del anvinds av dem ska leverantoren av den
formedlartjansten forklara villkoren och eventuella begransningar for
anvandningen av tjansten pa ett satt som minderariga kan forsta”.

2.3.2.2 Registrering av anvandarkonto fér anvdndare som &r 13 ar eller
éldre

Nar konsumenter skaffar digitalt innehéll via en digital distributions-
plattform, exempelvis Apples App store, kan ett anviandarkonto behova
registreras. Apples anvandarkonto kallas Apple-konto men kallades

208 Se anvandarvillkor 51 i0OS 18, iPadOS 18. Version december 2024.

209 Enligt artikel 1-g i forordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster:

i) En tjanst for enbart vidarefordran (mere conduit) som bestar av éverféring i ett kommuni-
kationsnat av information som tillhandahallits av en tjanstemottagare, eller tillhandahallande
av tillgang till ett kommunikationsnéat.

ii) En cachningstjanst som bestar av 6verforing i ett kommunikationsnat av information som
tillhandahallits av en tjanstemottagare, som innefattar automatisk, mellanliggande och tillfal-
lig lagring av informationen och som utfors enbart for att effektivisera den vidare éverféringen
av informationen till andra tjanstemottagare pa deras begéaran.

iii) En vardtjanst som bestar av lagring av information som tillhandahalls av en tjanstemotta-
gare och som sker pa dennes begéran.

210 Artikel 14, punkt 1 i férordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster.
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tidigare Apple-ID.21* Enligt anvandarvillkor C1i Villkoren for Apple Me-
dia Services kan anvandarkontot anviandas i hela Apples ekosystem.2!2
Apple har krav pa en minimiélder pa 13 ar (eller motsvarande alder i
konsumentens hemland) for att en underarig ska kunna skapa ett
konto pa egen hand.2'3 Det ar vanligt att anvandarvillkor for digitala
tjanster har en aldersgrans pa 13 ar pa grund av att de i regel foljer den
amerikanska Children’s Online Privacy Protecion Act (COPPA), som
stadgar i 6501 § (1) att de som ar under 13 ar ar barn.24

Till Apple-konton kan innehavaren sedan registrera flera olika be-
talningsmetoder. Genom att ansluta en betalningsmetod till kontot
(sdsom bankkort, presentkort mm) godkanner konsumenten att Apple
far lagra och debitera dessa betalningsmedel nar konsumenten ingar
framtida transaktioner eller avtal.2'5 Detta ar ett viktigt steg i avtals-
mekanismen. Det ar namligen genom att skapa ett anviandarkonto och
registrera en betalningsmetod som konsumenten binder sig och atar
sig ett betalningsansvar for framtida avtal, sdsom anvandarvillkoret
nedan anger:

“Ditt konto ar vardefullt, och du ar ansvarig for att uppratthalla dess
konfidentialitet och sidkerhet. Apple ansvarar inte ansvarig for nagra
forluster som uppstar pa grund av obehorig anviandning av ditt

konto.”216

Det ar ocksa mojligt att i samband med avtalsslut verifiera sig pa andra
satt, sasom med konsumentens fingeravtryck eller ansiktsigenkanning,
forutsatt att konsumenten har aktiverat en Touch ID- eller Face ID-
funktion. Konsumenten maste bekrafta sin identitet innan han eller
hon gor ett kop inuti appen “separat fran all autenticering for att fa an-
nat innehall”. Nar konsumenten har angett sitt 1osenord eller anvant
Touch ID eller Face ID for att ladda ner ett visst digitalt innehall, ar det

21 Villkor for Apple Media Services, C. Regler fér anvandning av tjanster och innehall. Vers-
ion september 2024.

212 A st.

213 Ast.

214 Se COPPA https://uscode.house.gov/view.xhtml?req=granuleid%3AUSC-prelim-title15-
section6501&edition=prelim hamtad 20/04/2025.

215 Villkor for Apple Media Services, B. Betalningar, skatter och aterbetalningar. Version sep-
tember 2024.

218 Villkor for Apple Media Services, C. Konto. Version september 2024.
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mojligt att konsumenten far gora kop inuti appen under en period av
femton minuter utan att behova ange sitt Apple-ID varje gang.27

2.3.2.3 Registrering av anvdndarkonto fér anvdndare som &r under 13
ar
Barn under 13 ar ar inte forbjudna att ha ett anvindarkonto, men det
kravs att en vuxen person som ar den underariges foralder eller vard-
nadshavare skapar ett konto at den underarige.2'8 Enligt Villkor for Ap-
ple Media Services ska den vuxne som onskar skapa ett anviandarkonto
for ett barn som ar under 13 ar anvanda sig av funktionen “familjedel-
ning”, som ar en typ av foraldrakontroll. Den vuxne ansvarige for fa-
miljedelningen kallas “samordnaren” i Villkor for Apple Media Ser-
vices.219

Genom att anvanda familjedelning godkanner samordnaren att be-
tala for alla transaktioner, det vill saga alla avtal som en familjemedlem
som ar ansluten till tjansten ingar, med undantag for de ganger da en
butikskredit ar ansluten till den underariges konto.22° Samordnaren
har mdgjlighet att dela tillampligt innehall (funktionen kallas "kopdel-
ning”) med upp till sex familjemedlemmar.

Samordnaren godkanner:

1) att betala for sidana transaktioner;

2) att transaktioner initierade av familjemedlemmar ar auktoriserade; och

3) att ransaktioner kommer att debiteras till godkdnda betalningsmetoder pa
det sitt som anges i avsnitt B ovan. Samordnaren ar ansvarig for att folja
sina betalningsmetodkontrakt och tar alla risker relaterade till att dela at-

komst till sina godkidnda betalningsmetoder med familjemedlemmar.22!

Vidare framgar av villkoren att familjemedlemmar agerar som ombud
for samordnaren niar samordnarens godkianda betalningsmetoder an-
vands”.222 Samordnaren kan ocksa nyttja en funktion som kallas "be

217 Villkor for Apple Media Services, P. Ytterligare villkor for App Store (Exclusive Apple Ar-
cade-Appar), Kop inuti appar. Version 2024.

218 Villkor for Apple Media Services, N. Familjedelning. Version september 2024.

219 A st.

220 A st.

221 A st.

222 ] st.
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om kop”.223 Genom att anvanda denna funktion har samordnaren moj-
lighet att godkanna alla avtal som initieras av en familjemedlem som
ar under arton ar. Samordnaren kan godkanna eller neka en forfragan
om det av den underarige initierade kopet genom att anvanda sin egen
elektroniska enhet.224 Denna funktion ar aktiverad som standard for
alla medlemmar som ar under tretton ar, men kan aktiveras for de som
ar over tretton och som annu inte ar myndiga.225 Nar funktionen ar in-
aktiverad efter det att en familjemedlem fyllt arton ar kan den inte
langre aktiveras.

Funktionen familjedelning tillater att en person far tillhora en familj
at gangen. Det ar mojligt att ansluta sig till en familj max tva gadnger per
ar.226

Utover funktionen familjedelning, dar foraldrarna kan anvanda sina
egna elektroniska enheter for att forhindra barns kop nar barn anvan-
der sina egna elektroniska enheter, erbjuds dven en foraldrakontroll
som fordldrarna kan aktivera pa barnets egen elektroniska enhet.227
Genom aktivering av foraldrakontrollen kan foraldrarna hindra att
barn installerar nya appar och gor kop inuti appar.228

2.3.2.4 Om tidpunkten fér avtalsbundenhet

Under avsnitt 2.3.2.1 ovan forklarades att en konsument som onskar
skaffa digitalt innehall och digitala tjanster méaste godkanna ett antal
anvandaravtal. Det forsta avtalet mellan Apple och anvindaren av den
elektroniska enheten kommer till stdnd sa snart konsumenten godkan-
ner avtalsvillkoren for operativsystemet i fraga. Godkidnnande av dessa
avtalsvillkor innebar dock inte nagon forpliktelse av ekonomisk karak-
tar for konsumenten. Konsumenter som valjer att anvianda Apples di-
gitala tjanster blir ocksa bundna av Villkor for Apples Media Services.??
Dessa villkor innebar en reglering av parternas avtalsforpliktelser, utan

223 Villkor for Apple Media Services, N. Familjedelning. Version september 2024.

224 Se Apple Support, https://support.apple.com/sv-se/105055 hamtad 2/02/2025.Version
december 2024.

225 Villkor for Apple Media Services, N. Familjedelning. Version september 2024.

226 A st.

227 Se Apple Support. Version december 2024.

228 A st.

229 Se t.ex. anvandarvillkor 5 i iOS 18, iPadOS 18. Version december 2024.
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att detta steg i avtalsmekanismen medfor nédgot ekonomiskt dtagande
for konsumenten. Genom att anvanda Itunes och App Store har konsu-
menter mojlighet att fa tillgang till saval kostnadsfritt som betalt digi-
talt innehall. Konsumenter har darigenom mojlighet att enbart skaffa
kostnadsfritt digitalt innehall.

Avtalsmekanismen for avtal om tillhandahallande av digitalt inne-
hall och digitala tjanster innebar vissa utmaningar nar det galler att
tillampa modellen for avtalsslut i AvtL, aven om lagen ar teknikneu-
tral.230 I ett sddant fall ar det viktigt att soka andra rattsfakta som av-
talsslut grundas pa.z! Ett satt att hantera detta pa ar genom att be-
stamma avtalsbundenhet utifran ett konkludent handlande.?2 I NJA
1981 s. 323 hade Hogsta domstolen (HD) att ta stillning till om ett par-
keringsavtal hade kommit till stind vid uppstallningen av ett fordon
vid en avgiftsbelagd parkeringsplats. Hogsta domstolen anforde att:

“For att ett avtal av visst innehall skall anses ingdnget pa detta sitt,
genom en persons faktiska handlande, bor det emellertid kravas, att
de anslagna avtalsvillkoren ar sa tydligt utformade att de inte rimligen
kan missforstas.”?3

Nir en konsument skapar ett anvandarkonto och viljer att registrera
ett betalningsmedel, kommer det valda betalningsmedlet att anvandas
nar betaltjansten anskaffas.

I avtalsvillkor B i Villkor for Apple Media Services forklaras foljande:

“Du kan skaffa Innehall pa véara Tjanster gratis eller mot en avgift, varav
endera kallas en "Transaktion”. Genom varje Transaktion forvarvar du en
licens att endast anvianda innehallet. Varje Transaktion ar ett elektroniskt
kontrakt mellan dig och Apple och/eller dig och den enhet som tillhanda-

haller Innehéllet pa vara Tjanster.”234

230 Gronfors & Dotevall, Avtalslagen — en kommentar (1 maj 2023, version 6, JUNO), kom-
mentaren till 1 kap. 1 § under rubriken Direkt avtalsgrundande rattsfakta.

231 Ast.

232 A st.

233 NJA 1981 s. 323 pa s. 326.

234 Villkor for Apple Media Services, B. Betalningar, skatter och aterbetalningar. Version sep-
tember 2024.
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Av avtalsvillkoret ovan framgar att varje transaktion ar ett enskilt avtal som
konsumenten ingar. Bestallningen av det digitala innehéllet eller den digi-
tala tjansten ar bindande utan krav pa nagon accept fran tillhandahallarens
sida.235 Konsumenten har redan godkant alla framtida transaktioner
som gors via det skapade anvandarkontot.

Det digitala innehallet och de digitala tjanster som tillgangliggors pa
en digital distributionsplattform eller pa en leverantors webbplats kan
ses som ett stdende anbud.23¢ Nar konsumenten klickar pa ikonen for
att starta nedladdningen, anger sitt l16senord eller verifierar sig pa valt
satt registreras kopet i konsumentens konto. Om det digitala innehallet
eller den digitala tjansten erbjuds mot betalning av ett penningveder-
lag, dras priset fran det betalningsmedel som konsumenten har anslu-
tit till sitt konto, om ett sddant har valts.23” Nar en konsument klickar
pa en app for att ladda ner ett innehall och/eller verifierar sig, anses
dessa moment utgora konsumentens accept, som gor att bada parter
blir bundna av avtalet.

Denna avtalsmodell paminner om en blandning mellan ett foravtal
och ett ramavtal. Gronfors har papekat att det ar flera punkter pa en
tidsaxel att ta hansyn till for att bestimma uppkomsten av avtalsbun-
denhet nar det giller ramavtal och foravtal.238 Dessa avtal ar i sjalva
verket olika rattsfigurer, eftersom ett foravtal ar “fristdende fran det
eventuellt tillkommande avtalet”.239 Gronfors har uttalat sig att Ad-
lercreutz och Gorton forefaller ha en annan asikt, eftersom de havdar
att avropsavtal (ramavtal) kan ses som ett foravtal.240

Ett foravtal ar en bindande utfastelse om att inga avtal i framtiden.24
Ett ramavtal innebar att under en avtalsperiod ska en part kunna be-
stilla varor och tjanster av den andra parten och att bada parter blir
bundna genom de olika bestillningarna, eftersom deras forhallande

235 Jfr Dotevall, Avtal s. 86 och Ramberg & Ramberg, Allman avtalsratt s. 121.

23 Jfr Dotevall, a.a. s. 86.

237 Villkor for Apple Media Services, B. Betalningar, skatter och aterbetalningar. Version sep-
tember 2024.

238 Gronfors, Avtalsgrundande réattsfakta s. 78.

239 A st

240 Adlercreutz & Gorton, Avtalsratt | s. 108.

24 Aa. s. 104.
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ofta redan ar reglerat pa forhand.242 Dotevall anser att avtalsmekan-
ismen for ramavtal ocksa kan ses som ett stdende anbud.243

Det som ar viktigt att uppmarksamma i detta sammanhang ar att
Apple uppmuntrar konsumenter att skapa ett anvandarkonto och an-
sluta en betalningsmetod till anviandarkontot. Sa fort en konsument
skaffar ett anvandarkonto for att fa tillgang tilldigitalt innehall eller di-
gitala tjanster fran en digital distributionsplattform blir konsumenten
bunden av sin motparts anvandarvillkor och dirmed ansvarig for full-
gorelse av alla avtal som ingas fran det anvandarkontot. Dessutom fri-
skriver Apple sig fran alla forluster som uppstar vid en eventuell obe-
horig anvandning av anvandarkontot.244 Mot bakgrund av det anforda
kan konstateras att nar en konsument anvander sitt anviandarkonto for
att skaffa digitalt innehall eller digitala tjanster, kommer avtal till stind
vid den tidpunkt da bestillningen gors, utan att en accept fran tillhan-
dahallaren kravs.

2.3.2.5 Avtals subjektiva begrédnsningar

Avtalslagens modell for avtalsbundenhet bygger pa ett utbyte av sam-
manstammande viljeforklaringar.2+> Av 1 § AvtL framgar att anbudsgi-
varen ar bunden av sitt anbud och att acceptgivaren ar bunden av sin
accept. Aven om undantag frin huvudregeln férekommer (trepartsav-
tal), ar utgangspunkten i svensk avtalsratt darfor ett tvapartsforhal-
lande, dar avtalet enbart binder de tva parter som har utbytt viljefor-
klaringar, namligen anbudsgivare och anbudstagare.2#
Partsbindningsmonstret ar inte alltid klart nar avtal om tillhanda-
héllande av digitalt innehall och digitala tjanster ar i fokus. Enligt Vill-
kor for Apple Media Services, nar en konsument skaffar ett digitalt in-
nehall eller digital tjanst kan konsumentens medkontrahent antingen
vara Apple sjalv eller en tredje part som tillhandahéller innehallet.2+
Det kan tankas att konsumenten méanga ganger tar for givet att avtals-
parten ar Apple. For att forebygga problemet med konsumentens osa-
kerhet om vem som ar motpart i rattsforhallandet, stéller lagstiftaren

242 Ramberg & Ramberg, Allman avtalsréatt s. 121.

243 Dotevall, Avtal s. 86.

244 Villkor for Apple Media Services, C. Konto. Version september 2024.
25 NJA 11 1915 s. 162.

246 Dotevall, a.a. s. 135 ff.

247 Villkor for Apple Media Services, A. Inledning. Version september 2024.
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krav. Som redan nimnts under avsnitt 2.3.2.1 ovan, stills krav pa att
leverantorer av formedlingstjanster, sisom Apples App Store, ska
lamna tydlig och lattbegriplig information om detta enligt artikel 14 i
forordningen om digitala tjanster. Det kan ocksa vara mojligt att en
konsument som koper en tjanst via en digital distributionsplattform
sasom Apples App store, och som képer samma tjanst via tillhandahal-
larens webbplats, kommer att binda sig till olika avtalsparter.

2.3.3 Avtalsslut via tillhandahallarens webbplats

Det ocksa majligt for konsumenter att skaffa digitalt innehéll och digi-
tala tjanster via tillhandahallarnas webbplatser. Avtalsmekanismen for
konsumenter som anvander sig av en tillhandahéllares webbplats for
att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster liknar den som galler for
avtal som ingas via en digital distributionsplattform. Normalt sett
kravs att konsumenter skapar ett anvandarkonto for att kunna fa till-
gang till det digitala innehallet eller tjansten pa samma siatt som exem-
pelvis gors i den tjanst som Roblox och TikTok erbjuder och som for-
klaras nedan.

Det ar vanligt att i anvandarvillkor for digitala tjanster anges att mi-
nimidldern for att anvanda tjansten ar 13 ar, men undantag forekom-
mer. Till exempel har plattformen Roblox inte ndgon sddan minimial-
dersgrians.2s8 En underarig kan dock inte sluta avtal med Roblox. Av
deras anvandarvillkor framgar foljande:

“Please read the Roblox terms carefully before beginning to use the
services, as they set forth a legally binding agreement between you and
Roblox. By using the services, you affirm that you have reached the
legal age of majority in your jurisdiction and state of residence, and
understand, accept and agree to be bound and abide by the Roblox
terms. If you do not agree to the Roblox terms, you must not use the
services.

If you are under the legal age of majority (a “minor”) in your jurisdic-
tion or state of residence, before using the services, your parent or legal
guardian must read and consent to the Roblox terms. By permitting a
minor to use the services, a minor’s parent or guardian becomes sub-
ject to the Roblox terms and agrees to be responsible for all of the

248 5o Roblox Terms of Use, anvandarvillkor 7 b. Version februari 2025.
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minor’s activities on the services, including the purchase of any virtual
content.”?#

Om anvandaren ar omyndig och barnets foralder eller formyndare god-
kanner att den underarige anvander tjansten, ansvarar denne for be-
talning av alla kop som den underarige gor i spelet. Roblox anvandar-
villkor bestar av cirka 50 sidor (inklusive olika bilagor som galler olika
lander) i februari 2025, vilket gor det svart for foraldrar och underariga
att lasa och forsta alla villkor.

I anvandarvillkor 2 a i Roblox Terms of Use kravs att konsumenten
skapar ett anvandarkonto for att anvianda vissa funktioner av tjans-
ten.25® Nar konsumenten anvander Roblox kan denne kopa virtuellt (di-
gitalt) innehall eller virtuella upplevelser.25! For att kopa virtuellt inne-
hall kravs att konsumenten koper Robux, som ar den officiella valutan
i Roblox Services.2’2 Av Roblox anvandarvillkor framgar att Robux inte
har nagot motsvarande virde i verklig valuta.2s3 Olika betalningsme-
toder kan anvandas for att skaffa Robux, bland annat genom att teckna
ett abonnemang.?’* Enligt Roblox anvandarvillkor kommer avtal till
stdnd vid den tidpunkt d& anvandaren klickar pa "Pay Now” eller lik-
nande alternativ och transaktionen slutfors med framgang.2s

I TikToks anvandarvillkor diremot regleras under avtalsvillkor 4.3
att minimialdern for att anvanda deras tjanst ar 13 ar.256 Som anvan-
dare av TikTok kan man skapa ett anvindarkonto, men man kan an-
vanda vissa av TikToks grundlaggande funktioner aven om man inte
har skapat ett anvandarkonto. Plattformen samlar personuppgifter
aven om dessa anvandare.?” Under avtalsvillkor 4.1 forklaras att deras

249 Se introduktion i Roblox Terms of Use. Version februari 2025.

250 Se Roblox Terms of Use.Version februari 2025.

251 Se anvandarvillkor 4 i Roblox Terms of Use. Version februari 2025.

252 Se anvandarvillkor 3 i Roblox Terms of Use. Version februari 2025.

253 Se anvandarvillkor 4b i Roblox Terms of Use. Version februari 2025.

254 Se anvandarvillkor 3 och 4 samt p. 3, Purchase of Robux and virtual items i Appendix C
(European Union/European Economic Area and the United Kingdom) i Roblox Terms of Use.
Version februari 2025.

255 Se punkt 3, Purchase of Robux and virtual items i Appendix C (European Union/European
Economic Area and the United Kingdom) i Roblox Terms of Use. Version februari 2025.

2% Se TikToks anvandarvillkor. Version november 2024.

257 Se TikToks anvandarvillkor 4.2. Version november 2024.
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integritetspolicy och cookiespolicy ar viktiga dokument som anvin-
darna rekommenderas att lasa, men de utgor inte en del av TikToks
anvandarvillkor.258

2.4 Om parternas avtalsforpliktelser

2.4.1 Vad kdnnetecknar digitalt innehall som avtalsféoremal?

I avsnitt 1.3 ovan forklarades skillnaden mellan avtal om tillhandahal-
lande av digitalt innehall och avtal om digitala tjanster. I avsnittet for-
klarades att digitalt innehall ar data som produceras och tillhandahalls
i digital form och darmed utgor information.259 Lehrberg har definierat
digitala objekt som “filer som bestar av en strukturerad mangd data,
representerade av tecken”.260 Digitalt innehall som direkt overfors till
konsumentens elektroniska enhet har, som namnts ovan, av lagstifta-
ren ibland kallats nattjanster26! eller internettjanster262. Andersen har
refererat till “digitale informationsydelser”.263 Det har papekats att vid
overforing av musik, filmer, spel eller digitalt innehall i annan form, ar
det som Overfors i sjalva verket koder eller ndgon slags information.264
Nar digitalt innehall 6verfors i form av dataspel eller en app ar det di-
gitala innehaéllet i stillet en mjukvara.265 Ett annat begrepp som avser
mjukvara ar datorprogram. I ingressen till Europaparlamentets och ra-
dets direktiv 2009/24/EG om rattsligt skydd for datorprogram2¢ for-
klaras att datorprogram (skil 7) ar:

”[...] alla former av program, inbegripet sddana som ar inforlivade
med hardvara. Termen innefattar dven forberedande designarbete
som leder till utvecklingen av ett datorprogram, under férutsittning
att det forberedande arbetet ar av sddan art att det kan resultera i ett
datorprogram i ett senare skede.”

258 Se TikToks anvandarvillkor 4.1.Version november 2024.

259 Bryde Andersen, IT-retten s. 841ff och Olsen, Konsumenters forvarv av digitala audiovi-
suella medieprodukter — nagra synpunkter s. 657.

260 | ehrberg, Elektronisk fullgorelse s. 74.

%1 Ds 2007:29 s. 124 ff.

262 Ds 2008:55 s. 159.

263 Bryde Andersen, a.a. s. 841 ff.

264 | ehrberg, a.a. s. 90.

265 | eidd, Realizing the Single Software Market s. 102.

266 Europaparlamentets och radets direktiv 2009/24/EG om réttsligt skydd for datorprogram
benamns i den fortsatta framstallningen direktivet om réattsligt skydd foér datorprogram.
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Edvardsson har forklarat att definitionen av datorprogram i direktivet
om rattsligt skydd for datorprogram omfattar tre kategorier av objekt
som betraktas som mjukvara eller datorprogram: kallkod, objektkod
och designarbete.267

En av de egenskaper som ar mest anmarkningsvard betraffande det
digitala innehallets karaktar ar att det kan reproduceras i obegrdnsad
omfattning. Utvecklaren av det digitala innehallet har kostnader for att
tillverka innehéllets forsta version, men alla andra kopior av det digi-
tala innehallet sker utan nagra stora insatser och till en lag kostnad.268

Vid jamforelse med tillverkning och forsiljning av fysiska foremal,
kan det konstateras att skillnaderna for en naringsidkare att tillverka
dessa avtalsforemal ar stora. En naringsidkare har kostnader for att
tillverka, lagra och transportera varor eller fysiska foremal till butiker
eller hem till konsumenten. Nar ett digitalt innehall skapas ar tillverk-
ningskostnaderna for det ursprungliga innehallet ofta hoga eller
mycket hoga.29 Kostnaderna for att reproducera det skapade digitala
innehallet kan dock ske till en lag kostnad. Nar det digitala innehallet
levereras till konsumentens elektroniska enhet lamnar det i sjalva ver-
ket inte siljarens eller utvecklarens server27° eller liknande medium.27!
Till skillnad fran fysiska produkter, som tillverkas och normalt sett
transporteras till koparen eller atminstone till saljarens affar, dar ko-
paren hamtar dem, finns det digitala innehéllet kvar hos saljaren trots
att spelet, filmen eller musiken har levererats till konsumentens
smartphone eller surfplatta. Lehrberg har papekat att varje gang ett di-
gitalt innehall levereras till olika konsumenter tillskapas nya digitala
objekt, vars informationsinnehall ar identiskt med det ursprungliga in-
nehallet.272

267 Edvardsson, Johnssén & Vall, It-avtal och utkontraktering av it, i Rattsinformatik: Juridi-
ken i det digitala informationssamhallet s. 453. Se artikeln for en forklaring av de olika typer
av verk som avser datorprogram.

268 | ehrberg, Elektronisk fullgorelse s. 98.

269 | eidd, Realizing the Single Software Market s. 21.

270 Det finns olika affarsmodeller for distribution av det digitala innehallet. Ibland ingar kon-
sumenten avtal direkt med tillverkaren och andra ganger ingas avtal med en plattform som
t.ex. Apple som tillhandahaller det digitala innehallet som har utvecklats av en tredje part.
2" Lehrberg, a.a. s. 94 f.

212 Aa. s. 98.
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En annan aspekt av det digitala innehéllet ar att det inte dar forbruk-
ningsbart, det vill siga det slits inte och kvaliteten forsamras inte.273
Att pasta att det digitala innehallet inte ar forbrukningsbart innebar att
dess kvalitet inte p& ngot sitt forandras. Aven om konsumenten lyss-
nar pa ett visst musikstycke hundra ganger eller spelar samma spel
femtio ganger, behaller det digitala innehéllet samma kvalitet som nar
det tillhandaholls till konsumenten. Eftersom det digitala innehallet
inte ar forbrukningsbart, kan mojligheten att nyttja det likstiallas med
faktisk konsumtion. Dessutom maste det beaktas att sa fort leveransen
har skett har i vissa fall leverantoren av det digitala innehallet inte na-
got ekonomiskt intresse av att fa tillbaka det, eftersom den ursprung-
liga versionen finns kvar hos leverantoren. Nufortiden finns dock moj-
lighet for konsumenter att bearbeta digitalt innehall tillsammans med
andra konsumenter i vissa miljoer, sisom i vissa dataspel. I dessa situ-
ationer, dar det digitala innehallet ar aggregerat med andras, kan na-
ringsidkaren ha ett intresse av konsumentens digitala innehéll, ef-
tersom det paverkar hela affarsidén.274

2.4.2 Klassificering av avtal om tillhandahallande av digitalt inne-
hall och digitala tjidnster

I svensk ratt diskuterades under manga ar klassificeringen av avtal om
tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster, huruvida det
mest liknade avtal om kop av en vara eller avtal om kop av en tjanst.275
Av Ds 2009:13, Konsumenttjdanster m.m., som handlar om fragor rela-
terade till utvidgningen av konsumenttjanstlag (1985:716), framgar att
avtalen mest liknar kop av varor.276 Det skulle sedan droja flera ar in-
nan konsumenter erholl ett rattsligt skydd vid avtal om tillhandahal-
lande av digitalt innehall och digitala tjanster. Konsumentkoplagen
fran 2022 reglerar i kapitel 9 pafoljder for parternas kontraktsbrott vid
dessa avtal.

Erbjudande om digitalt innehall och digitala tjanster sker i regel ge-
nom licensiering avimmateriella tillgdngar. Av Villkor for Apple Media
Services framgar att de appar som tillgangliggors genom App Store inte

273 | ehrberg, Elektronisk fullgorelse s. 99.
274 Prop. 2021/22:85 s. 292.

275 Ds 2009:13 s. 205 f.

276 Ds 2009:13 s. 205 f.
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ar salda utan licensierade till konsumenten.277 1 vissa transaktioner
agerar Apple som agent for en app som tillhandahalls av en tredje part,
medan i andra ar Apple tillhandahéllaren.27® Licenstagaren blir aldrig
agare av det digitala innehallet, utan licensgivaren brukar normalt sett
ha ensamratt till det digitala innehallet och licenstagaren far genom li-
censavtalet enbart en nyttjanderatt till avtalsobjektet.279 Licensavtal
skiljer sig fran kopeavtal framforallt pa grund av att i ett kopeavtal in-
nefattar overlatelsen av egendom fran siljaren till koparen inte enbart
den fysiska overlatelsen. I regel ar overlatelsen av egendomen forenad
med overldtelsen av aganderitten till egendomen.28° Licensgivaren for-
blir innehavare av det digitala innehallet och tillater att licenstagaren
far en begransad forfoganderatt over avtalsforemalet.28! Upplatelsen av
den immateriella rattigheten kan antingen vara exklusiv eller icke-ex-
klusiv. I det senare fallet maste nyttjanderatten delas med nagon an-
nan.282 Begransningarna i konsumentens mojlighet att forfoga over det
digitala innehéllet ar orsakade av att immateriella tillgdngar i regel ar
skyddadeilag (1960:729) om upphovsritt till litterara och konstnarliga
verk283, upphovsrattslagen (URL).

Licensavtalen kan vara formulerade pa olika satt beroende pa om
avtalet galler tillhandahéllande av digitalt innehall eller digitala tjans-
ter. Nar det galler exempelvis tillhandahéllande av appar genom Ap-
ples App Store ar Apple eller Appleleverantoren licensgivare och kon-
sumenten licenstagare. Betraffande licensens omfattning framgar fol-
jande av Villkor for Apple Media Services:

”[...]JLicensgivaren ger dig en icke-Overlatbar licens att anvinda den
Licensierade applikationen pa alla Apple-markta produkter som du
ager eller kontrollerar och som tilldts av Anvandningsreglerna. Villko-
ren i detta Standard slutanvindarlicensavtal reglerar allt innehall,
material eller tjinster som ar tillgingliga fran eller kops inom den

277 Villkor for Apple Media Services, P. Ytterligare villkor for App Store (Exklusive Apple
Arcade-Appar), Licensavtal for slutanvandare for licensierad applikation. Version september
2024.

278 A st.

279 Arnerstal & Tonell, Licensavtalets anatomi s. 21.

280 | ehrberg, Elektronisk fullgorelse s. 176.

281 Arnerstal & Tonell, a.a. s. 21.

282 A st.

283 Lag (1960:729) om upphovsratt till litterdra och konstnarliga verk benamns upphovs-
rattslagen (URL) i den fortsatta framstalliningen.
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Licensierade applikationen samt uppgraderingar som tillhandahalls
av Licensgivaren som ersitter eller kompletterar den ursprungliga Li-
censierade applikationen, sdvida inte en sidan uppgradering &tfoljs av
ett Anpassat slutanvindarlicensavtal. Forutom vad som anges i An-
viandningsreglerna far du inte distribuera eller gora den Licensierade
applikationen tillginglig over ett nidtverk dar den kan anvidndas av
flera enheter samtidigt. Du far inte 6verfora, omdistribuera eller un-
derlicensiera den Licensierade applikationen férutom vad som ut-
tryckligen tillats i detta Avtal, och om du siljer din Apple-enhet till en
tredje part méste du ta bort den Licensierade applikationen frdn Ap-
ple-enheten innan du gor det. Du far inte kopiera (forutom vad som ar
tillatet enligt denna licens och Anviandningsreglerna), dekonstruera,
disassemblera, forsoka hirleda killkoden till, modifiera eller skapa
harledda produkter av den Licensierade applikationen, alla uppdate-
ringar eller nadgon del darav (utom om och endast i den utstracking
som négon ovanstaende begransning ar forbjuden enligt tillamplig lag
eller i den utstrackning som kan tillatas av licensvillkoren for anvand-
ning av alla komponenter med 6ppen killkod som ingér i den Licensi-
erade applikationen).”284

I vissa avtal kan parternas roller vara omvanda. I dessa avtal kan kon-
sumenten vara licensgivaren och licenstagaren vara tillhandahéllaren
av digitala tjanster, som exempelvis framgar av TikToks och In-
stagrams anvandarvillkor.

“Genom att skapa, lagga upp eller pa annat sétt gora innehall tillging-
ligt pa plattformen beviljar du TikTok en:

icke-exklusiv (vilket innebéar att du kan licensiera ditt innehéll till
andra), royaltyfri (vilket innebar att vi inte betalar dig for denna li-
cens), 6verldtbar (vilket innebar att vi kan ge de rattigheter som du ger
oss till ndgon annan), underlicensierbar (vilket innebér att vi kan li-
censiera ditt innehall till andra, t.ex. till tjansteleverantorer som hjal-
per oss att tillhandahélla plattformen eller till betrodda tredje parter
som har ingatt avtal med oss for att driva, utveckla och tillhandahalla
plattformen) och viarldsomspannande (vilket innebar att licensen gal-
ler var som helst i varlden) licens att anvianda ditt innehall, inklusive
att aterge (t.ex. kopiera), anpassa eller skapa hirledda verk (t.ex. 6ver-
satta och/eller skapa undertexter) samt utfora och kommunicera ditt
innehall till allménheten (t.ex. visa det) i syfte att driva, utveckla och

284 Se Villkor for Apple Media Services, P. Licensavtal for slutanvandare for licensierad ap-
plikation. Version september 2024.
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tillhandahalla plattformen, i enlighet med dina plattformsinstall-
ningar.”285

“Dina rattigheter till ditt innehall paverkas inte. Vi gor inga ansprak
pé dganderitten till ditt innehall som du publicerar i eller via tjans-
ten och du ar fri att dela ditt innehall med vem du vill och var du
vill. Vi behover emellertid vissa rattsliga tillstdnd fran dig [kallas
“licens”] for att kunna tillhandahélla tjansten. Nar du delar, publi-
cerar eller laddar upp innehall som omfattas av immateriella rat-
tigheter (till exempel foton eller videor) i eller i samband med var
tjanst, ger du oss hiarmed en icke-exklusiv, royaltyfri, 6verlatbar,
underlicensierbar och virldstiackande licens att vara vird for, an-
vanda, distribuera, modifiera, kora, kopiera, offentligt framfora el-
ler visa, 6versitta och skapa harledda verk av ditt innehall i [enlig-
het med dina integritets- och applikationsinstillningar].”?8¢

Det ar vanligt att parternas avtalsforhallande i dessa avtal giller tills
vidare och att bada parter nar som helst far saga upp avtalet.28” Platt-
formarna ager i regel ratt att saga upp avtalet eller avstanga konsumen-
ten fran tjansterna om denne bryter mot plattformarnas anvandarvill-
kor.288 Konsumenten ar dock skyldig att betala for belopp som ar kopp-
lade till dennes Apple-konto.289 Vid eventuella avtalsandringar kom-
mer konsumenten att bli kontaktad. Skulle konsumenten vagra att god-
kanna de nya villkoren, dger Apple ritt att siaga upp avtalet och/eller
begransa konsumentens ratt att gora framtida kop av vissa tjanster.29°

Vidare ar det vanligt att amerikansk lagstiftningska galler i tvister
relaterade till dessa avtal. I Villkor for Apple Media Services anges att
om konsumenten ar bosatt i ett EU-land, ska tillamplig lag for 16sning
av tvisten vara den i konsumentens land.29

285 Se TikToks anvandarvillkor 4.9 Aganderétt till innehall och beviljande av licenser. Version
november 2024.

286 Se Instagrams anvandarvillkor 4.3, https://help.instagram.com/581066165581870 ham-
tad 27/01/2025.

287 Se t.ex. Villkor for Apple Media Services, P. Ytterligare villkor for App Store (Exklusive
Apple Arcade-Appar), Licensavtal for slutanvandare for licensierad applikation punkt c. Vers-
ion september 2024.

288 Se t.ex. Villkor for Apple Media Services, F. Uppsagning av och avsténgning fran tjanster.
Version september 2024.

289 Se t.ex. Villkor fér Apple Media Services, F. Version september 2024.

290 Se t ex. Villkor for Apple Services, U. Diverse villkor som géller for alla tjanster, Kontrakts-
férandringar. Version 2024.

21 Ast.

82



2.4.3 Nér avtal krdaver att konsumenten tillhandahaller sina per-
sonuppgifter

2.4.3.1 Inledning

Som forklarades ovan i avsnitt 2.2, kan tillhandahéllande av digitalt in-
nehéll och digitala tjanster ske savil genom att konsumenten betalar
ett penningvederlag som att denne tillhandahéller sina personuppgif-
ter. Att tillhandahélla personuppgifter som en motprestation ar ett
ganska nytt fenomen. Det har tidigare diskuterats huruvida ett avtals-
forhallande kan uppstd genom att konsumenter tillhandahéller sina
personuppgifter for att fa tillgang till ett digitalt innehall eller en digital
tjanst.2 Diskussionen handlade framfor allt om vilka mojligheter en
tillhandahallare av digitala tjanster har tillgang till, om konsumenten
begar ett avtalsbrott genom att inte tillhandahélla sina personuppgif-
ter.2s Det rader inte langre nagot tvivel om att avtal kan uppsta genom
konsumentens tillhandahéllande av personuppgifter. Det har vidare
konstaterats att om konsumenten inte tillhandahaller sina personupp-
gifter, skulle tillhandahallaren av tjansten enbart dra tillbaka sin full-
gorelse.2%4

Nar avtalsfullgorelse sker genom tillhandahallande av konsumen-
tens personuppgifter, maste tillhandahallandet av tjansten beakta be-
stammelserna i GDPR, som syftar till att skydda behandlingen av fy-
siska personers personuppgifter.25 Som forklarats ovan i avsnitt 2.2,
kravs en rattslig grund enligt artikel 6 GDPR for att en individs person-
uppgifter ska kunna behandlas, nirmare bestaimt for att behandlingen
ska vara laglig. De rattsliga grunder som tillater att en konsuments per-
sonuppgifter behandlas vid avtal om tillhandahéallande av digitalt inne-
hall och digitala tjanster forklaras nedan. Dessa grunder ar individens
eget samtycke till behandlingen eller att behandlingen ar nodvandig for
att fullgora ett avtal, i vilket den registrerade ar part, eller for att vidta
atgarder pa begiran av den registrerade innan ett sddant avtal ingas.

292 Munukka, Harmonising Digital Contract Law in Sweden s. 202 f.
23 Aa. s. 203.

294 A st

2% Artikel 1 GDPR.
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2.4.3.2 Tillhandahallande av personuppgifter som ar nédvéndigt fér av-
talsfullgérelse eller for att vidta atgérder innan avtalsslut

Enligt artikel 6.1.b GDPR kan tillhandahéllande av en individs person-
uppgifter ske av tvd anledningar. Det forsta alternativet ar att behand-
lingen av ndgons personuppgifter kan ske pa grund av att det ar nod-
vandigt for att fullgora ett avtal i vilket konsumenten ar part. Det andra
galler atgarder som vidtas innan ett avtalsslut, oavsett hur avtalet fi-
nansieras.2%

For att faststilla om en personuppgift ar nodvandig for att fullgora
ett avtal kravs forst att syftet med avtalet identifieras, eftersom behand-
lingen alltid sker utifran ett visst andaméal.?” Utover det sker in-
samlingen av personuppgifter med beaktande av uppgiftsminimerings-
skyldigheten, som regleras i GDPR:s artikel 5.1.c.2% I samband med av-
tal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster samt
anvandningen av standardiserade villkor kan fler uppgifter 4n de som
ar nodvandiga for avtalsfullgorelse latt samlas.2 Europeiska data-
skyddsstyrelsen har papekat att kravet pa nodvandighet for att fullgora
ett avtal "kraver helt klart ndgot utover en avtalsklausul”.3 Den per-
sonuppgiftsansvarige3’! behover inte vara avtalspart men ska daremot

2% Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 2/2019 om behandling av personuppgifter en-
ligt 6.1 b i dataskyddsférordningen i samband med tillhandahallandet av onlinetjanster till
registrerade, version 2.0 av 8 oktober 2019 s. 5.

297 Artikel 29-arbetsgruppen for skydd av personuppgifter, yttrande 6/2014 om begreppet
den registeransvariges berattigade intressen i artikel 7 i direktiv 95/46/EG antaget den 9
april 2014 s. 18.

208 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 2/2019 om behandling av personuppgifter en-
ligt 6.1 b i dataskyddsférordningen i samband med tillhandahallandet av onlinetjanster till
registrerade, version 2.0 av 8 oktober 2019 s. 6.

2% Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 2/2019 om behandling av personuppgifter en-
ligt 6.1 b i dataskyddsférordningen i samband med tillhandahallandet av onlinetjanster ftill
registrerade, version 2.0 av 8 oktober 2019 s. 6.

300 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 2/2019 om behandling av personuppgifter en-
ligt 6.1 b i dataskyddsférordningen i samband med tillhandahallandet av onlinetjanster till
registrerade, version 2.0 av 8 oktober 2019 s. 9.

301 | artikel 4 punkt 7 GDPR definieras personuppgiftsansvarig som "en fysisk eller juridisk
person, offentlig myndighet, institution eller annat organ som ensamt eller tillsammans med
andra bestammer andamalen och medlen for behandlingen av personuppgifter; om anda-
malen och medlen fér behandlingen bestdms av unionsratten eller medlemsstaternas nat-
ionella ratt kan den personuppgiftsansvarige eller de sarskilda kriterierna fér hur denne ska
utses foreskrivas i unionsratten eller i medlemsstaternas nationella ratt”.
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vara ansvarig for avtalsfullgorelse.’2 Artikel 6.1.b GDPR kraver dock
att konsumenten ar avtalspart.’ Information om den registrerade, ex-
empelvis namn och adress i faktureringssyfte, innefattar begreppet
"nodvandigt” i artikeln.30+

Eftersom denna rattsliga grund bygger pa ett avtal, racker det inte
att enbart beakta regleringen i GDPR, om avtalsparten ar underarig.3
Nar det ar ett barn som tillhandahaéller sina personuppgifter for att full-
gora ett avtal, kravs daven att regleringen i 9 kap. FB ocksa tillampas,
eftersom underariga har en begransad rattslig handlingsformaga, vil-
ket gor att de inte far inga vilka avtal som helst. Med andra ord, den
underarige maste ha behorighet att inga avtal utifrdn bestimmelserna
i 9 kap. FB.

Det andra alternativet i artikel 6.1.b GDPR ar att insamlingen av per-
sonuppgifter sker innan avtalsslutet pa grund av att konsumenten sjalv
tar initiativet att begara att foretaget ska vidta vissa atgarder for att ett
eventuellt avtal ska kunna ingas, vilket medfor att konsumentens per-
sonuppgifter maste behandlas.30¢

2.4.2.3 Tillhandahallande av personuppgifter pa grund av samtycke

Konsumentens digitala samtycke for att fa tillgang till digitala tjanster
regleras i artikel 6 a GDPR. Samtycket ar ett verktyg genom vilket en
individ eller en personuppgiftsinnehavare kan ha kontroll 6ver och be-
stimmanderitt over sina personuppgifter. Samtycket ger uttryck for
tva idéer: autonomi och frihet.3” Manga av de affarsrelationer mellan
tillhandahallare av digitala tjanster och konsumenter bygger pa sam-
tycke.308

302 Oman, Dataskyddsférordningen (GDPR), m.m. — En kommentar s.154.

303 Aa. s. 154.

304 Artikel 29-arbetsgruppen for skydd av personuppgifter, yttrande 6/2014 om begreppet
den registeransvariges berattigade intressen i artikel 7 i direktiv 95/46/EG antaget den 9
april 2014 s. 19 samt Oman, a.a. s. 155.

305 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 2/2019 om behandling av personuppgifter en-
ligt 6.1 b i dataskyddsférordningen i samband med tillhandahallandet av onlinetjanster till
registrerade, version 2.0 av 8 oktober 2019 s. 6.

306 Oman, a.a. s.155.

307 van Der Hof, | agree...or do I? A Rights-Based Analysis of the Law on Children’s Consent
in the Digital World s. 419.

308 Richards & Hartzog, The Pathologies of Digital Consent s. 1463.
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Artikel 29-gruppen, som var en arbetsgrupp inom EU med uppgift
att ta fram riktlinjer for tillampningen av dataskyddsdirektivet, forkla-
rade att samtycke ar relaterat till tre olika dimensioner: kontroll, op-
penhet och aktivitet/tid.3"

Att samtycke bygger pa kontroll innebar att den som ger sitt sam-
tycke har kontroll och bestaimmanderitt 6ver sina personuppgifter.31
Med 6ppenhet menas att den som ger sitt samtycke maste erhalla nod-
vandig information for att fatta sitt beslut om huruvida han eller hon
vill samtycka till behandlingen av sina personuppgifter.’!! Oppenhet ir
darfor relaterat till det faktum att samtycket maste vara informerat.
Aktivitet/tid ar relaterat till pa vilket satt samtycket ges for att det ska
betraktas som giltigt.5!2 I GDPR anviands andra termer som bygger pa
dessa tre forutsattningar och som ar nodvandiga for att ett samtycke
ska bli giltigt.5!3 Europeiska dataskyddsstyrelsen har dock forklarat att
artikel 29-gruppens yttrande WP187 fortfarande ar viktigt och aktuellt
for forstaelsen av samtycke i GDPR.514

2.5 Om samtycke till insamling av konsumentens personuppgifter
2.5.1 Samtyckets kriterier

2.5.1.1 Inledning

Dataskyddsforordningen stiller upp vissa kriterier for att ett samtycke
ska vara giltigt. Begreppet “samtycke” bygger pa fyra olika grunder,
vilka framgar av definitionen i artikel 4 p. 11 GDPR: "varje slag av fri-
villig, specifik, informerad och otvetydig viljeyttring, genom vilken den
registrerade, antingen genom ett uttalande eller genom en entydig

309 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 15/2011 (WP187) on the definition of
consent s. 8 f. Kontroll, 6ppenhet och aktivitet/tid &r min egen dversattning till "control, trans-
parency och activity/timing).

310 A st.

311 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 15/2011 (WP187) on the definition of
consent s. 9.

312 A st.

313 Under avsnitt 2.5.1 redogors for samtyckeskriterier enligt GDPR.

314 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt foérordning (EU)
2016/679 s. 5.
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bekraftande handling, godtar behandling av personuppgifter som ror
honom eller henne”.

Samtycket ar, som namnts ovan, en av de rattsliga grunder som
kravs for att ett foretag eller en myndighet ska kunna fa behandla en
persons personuppgifter.’!s I artikel 5 b GDPR stadgas bl.a. att in-
samlingen av personuppgifter ska ske ”for sirskilda, uttryckligt an-
givna och berittigade andamal och inte senare behandlas pa ett satt
som ar oforenligt med dessa andamal”. Insamlingen ska enligt artikel
5 ¢ GDPR ”vara adekvat, relevant och inte for omfattande i forhallande
till de andamal for vilka de behandlas”. Ett annat krav som anges for
behandlingen av personuppgifter ar att "de ska behandlas pa ett lagligt,
korrekt och oppet satt i forhallande till den registrerade” i enlighet med
5 a GDPR. Vidare ska behandlingen av personuppgifter *vara riktiga
och om nodvandigt uppdaterade” enligt 5 d GDPR.

I artikel 7 GPDR presenteras nagra forutsattningar for behandlingen
av personuppgifter nar den registrerade har gett sitt samtycke. Av arti-
kelns forsta punkt framgar att det ar den personuppgiftsansvarige som
bar bevisbordan for att den registrerade har lamnat sitt samtycke till
insamlingen. Utover det forklaras i artikelns andra punkt att, om sam-
tycket lamnas i skriftlig form och det ar flera fragor som behandlas i
samma dokument, ska den registrerade i en "begriplig och latt tillging-
lig form, med anvandning av klart och tydligt sprak” kunna sarskilja
mellan dessa fragor.

I enlighet med artikel 7 p. 3 GDPR ska den enskilde nar som helst
kunna aterkalla sitt samtycke. Om det ar latt att samtycka till in-
samlingen av personuppgifter exempelvis genom en svajp, ska det vara
lika latt for konsumenten att aterkalla sitt samtycke.31¢ Dessutom far
inte den personuppgiftsansvarige ta betalt for konsumentens aterkal-
lelse.’!” Det ar viktigt att papeka att om en foralder lamnar sitt samtycke
till att en underarig registreras enligt artikel 8.1 GDPR, ar det enbart
den underarige som har ratt att aterkalla samtycket.3!8

315 Artikel 6 GDPR.

316 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning (EU)
2016/679, version 1.1, p. 114 s. 24.

317 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning (EU)
2016/679, version 1.1, p. 114 s. 25.

318 Oman, Dataskyddsférordningen (GDPR), m.m. — En kommentar s. 220.
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2.5.1.2 Frivilligt samtycke

Samtyckets forsta forutsattning ar att det ska vara frivilligt. Att sam-
tycket ska vara frivilligt innebar att den person vars uppgifter blir regi-
strerade ska ha ytterligare en valmojlighet, namligen att inte sam-
tycka.’” En pa forhand ifylld ruta med samtycke raknas inte som ett
frivilligt samtycke enligt skidl 32 GDPR. Om konsumenten inte far moj-
lighet att aterkalla sitt samtycke, anses samtycket inte vara frivilligt.320
Utover det forklaras i skil 43 GDPR att nar en offentlig myndighet ar
den personuppgiftsansvarige, far det inte rdda en "betydande ojamlik-
het mellan den registrerade och den personuppgiftansavarige”. I sad-
ana fall kan det finnas stor sannolikhet att samtycket inte ar frivilligt.32!
Aven om denna forklaring inte dr begrinsad till offentliga myndigheter,
ar det oklart i vilken utstrackning detta giller nir en naringsidkare be-
handlar konsumentens personuppgifter. Det ar dock klart att ett sam-
tycke ar ogiltigt om det konstateras att det finns inslag av "tvang, pa-
tryckningar eller oférmaga att utova fri vilja”.322

I artikel 7 p. 4 GDPR forklaras att personuppgifter som har behand-
lats och som inte var nodvandiga for avtalets genomforande ska vara
avgorande for bedomningen av huruvida samtycket har varit frivilligt.
Det har framhallits att om de personuppgifter som ett foretag onskar
behandla inte ar nodvandiga for en avtalsfullgorelse, ar samtycket inte
den korrekta rattsliga grunden for behandlingen av personuppgif-
terna.’»

2.5.1.3 Specifikt samtycke

Den andra forutsattningen som GDPR stiller upp for det digitala sam-
tyckets giltighet ar att samtycket ska vara specifikt. Med specifikt me-
nas att den registrerade ska kunna fa insyn i for vilka andamaéal som

319 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning (EU)
2016/679, version 1.1 s. 8.

320 5kal 42 GDPR.

321 Skal 43 GDPR.

322 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning (EU)
2016/679, version 1.1, p. 24 s. 10.

323 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning
2016/679, version 1.1, p. 31 s. 10.
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dennes personuppgifter blir insamlade.?>* Med andra ord kan det pa-
stds att ett allmant samtycke inte ar giltigt.325 Att samtycket ska vara
specifikt ar starkt relaterat till det faktum att det ockséa ska vara infor-
merat.3? I riktlinjer om samtycke enligt GDPR anges foljande punkter
som nodvandiga for att samtycket ska vara specifikt:

i. Specificering av andamal som ett skydd mot funktionsglidning.
ii. Granularitet vid begdran om samtycke.
iii. Ett tydligt sarskiljande av information som ror erhéllandet av

samtycke for uppgiftsbehandling frén annan typ av informat-
ion.3?7

Punkterna i och ii ovan visar att, for att den personuppgiftsansvarige
ska uppfylla lagens krav om att samtycket ska vara specifikt, kravs gra-
nularitet av samtycket. Detta innebar att om det finns flera olika dnda-
mal med insamlingen av konsumentens personuppgifter, maste kon-
sumenten samtycka till insamlingen for varje separat andamal.32s

2.5.1.4 Informerat samtycke

Den tredje forutsattningen for att ett samtycke ska vara giltigt enligt
GDPR ar tillhandahéallande av den information som konsumenten
maste erhélla for att fatta sitt beslut om samtycke. Informationens kva-
litet, tillganglighet och synlighet ar centrala i bedomningen av huruvida
samtycket ar informerat eller inte.32

Enligt Europeiska dataskyddsstyrelsen utgor foljande information
minimikraven for att ett samtycke ska anses vara informerat och dar-
med giltigt:

324 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning (EU)
2016/679, version 1.1, p. 55 s. 14.

325 Oman, Dataskyddsférordningen (GDPR) m.m. — En kommentar s. 93.

326 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 15/2011 (WP187) on the definition of
consent s. 17.

327 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning (EU)
2016/679, version 1.1, p. 55 s. 14.

328 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning (EU)
2016/679, version 1.1, p. 44 s. 13.

329 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 15/2011 (WP187) on the definition of
consent s. 20.
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i. Den personuppgiftsansvariges identitet.

ii. Syftet med var och en av de behandlingar for vilka samtycke
begirs.

ii. Vilken (typ av) information som kommer att samlas in och an-
vandas.

iv. Forekomsten av ratten att aterkalla samtycket.

v. Information om anvindningen av uppgifterna fér automatise-
rat beslutsfattande i enlighet med artikel 22.2¢ i férekom-
mande fall.

Vi. Eventuella risker med 6verforing av personuppgifter i avsak-

nad av ett lampligt beslut och lampliga skyddsatgéarder, sisom
anges i artikel 46.330

Artikel 7 p. 2 GDPR stadgar att samtycke ska ges pa ett klart och tydligt
satt och om det ges i skrift i en forklaring som innehéller andra fragor
enligt artikel 5 ¢ GDPR ska det kunna sarskiljas fran ovrig information
och pa det viset kunna identifieras pa ett latt satt. Foretaget maste dar-
for tanka pa vilket satt de kan gora den relevanta informationen latt
tillganglig for underariga konsumenter.33! Den personuppgiftsansva-
rige forviantas ocksa lamna information pa ett latt forstaeligt sprak for
att sakerstilla att den registrerade forstar vad han eller hon samtycker
till.»»2 T dataskyddsstyrelsens riktlinjer fran 2020 forklaras dven att in-
tegritetspolicyer inte far vara langa och “fulla med juridisk jargong”
och, om det giller information till barn, ska informationen vara anpas-
sad till deras forstaelse.>* Vidare ar det inte tillatit att anvianda redan
ifyllda rutor som ett sitt att samtycka till behandlingen av personupp-
gifter. Det samtycke som ldmnas genom att acceptera en leverantors
anvandarvillkor ar inte heller ett giltigt satt att lamna sitt samtycke.
Utover det ar det viktigt att papeka att den information som den

330 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning
2016/679, version 1.1, p. 64 s. 15 f.

331 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning
2016/679, version 1.1, p. 70 s. 16.

332 Article 29 Data Protection Working Party, Guidelines on Consent under Regulation
2016/679 (WP259) s. 14.

333 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt foérordning (EU)
2016/679 version 1.1, p. 67 och 70 s. 17.

334 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning
2016/679, version 1.1, p. 79 och 81 s. 18.
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personuppgiftsansvarige ska ge till konsumenten ska tillhandahallas
innan samtycke ges.33

2.5.1.5 Otvetydigt samtycke

Den fjarde forutsattningen for att ett samtycke ska vara giltigt enligt
GDPR ar att det ska vara otvetydigt. Med otvetydigt samtycke menas
att samtycket ska vara klart och att den registrerade har lamnat sitt
samtycke av egen fri vilja.3¢ I det redan upphavda direktivet 95/46/EC
om skydd for enskilda personer med avseende pa behandling av per-
sonuppgifter och om det fria flodet av sidana uppgifter, definierades
samtycke i artikeln som “varje slag av frivillig, sarskild och informerad
viljeyttring genom vilken den registrerade godtar behandling av per-
sonuppgifter som ror honom”. Kravet att samtycket ska vara otvetydigt
aterfinns nu i stillet i direktivets artikel 7 a. Otvetydighet ar relaterat
till aspekten att samtyckets avgivare ar aktiv i sin handling for att
lamna sitt samtycke.??” I den digitala miljon kravs att den personupp-
giftsansvarige hittar lampliga atgiarder for att undvika “klicktrotthet”
hos den registrerade.>8 Ett forslag fran dataskyddsstyrelsen i detta av-
seende var att samtycket skulle lamnas via webblasarinstallningar.33

Att samtycket ska vara otvetydigt kraver att den personuppgiftsan-
svarige har skyldighet att skapa lampliga sitt for konsumenten (den
registrerade) att lamna sitt samtycke, och darfor bar personuppgifts-
ansvariga bevisbordan for att samtycke ha lamnats.34

335 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning (EU)
2016/679, version 1.1, p. 62 s. 15.

336 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 15/2011 on the definition of consent
(WP187) s. 21 och Oman, Dataskyddsférordningen (GDPR), m.m. — En kommentar s. 86.
337 Article 29 Data Protection Working Party, Guidelines on Consent under Regulation
2016/679 (WP259) s. 16.

338 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning (EU)
2016/679, version 1.1, p. 87 och 89 s. 20.

339 A st.

340 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 15/2011 on the definition of consent s.
21.
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2.5.2 Barns samtycke i dataskyddslagen

Dataskyddsforordningen innehaller sarskilda regler for behandling av
barns personuppgifter, eftersom barn anses vara en sarbar grupp.3

Enligt artikel 8.1 GDPR kan en underarig som har fyllt 16 ar pa egen
hand samtycka till behandling av sina personuppgifter vid erbjudande
om informationssamhallets tjanster som gors direkt till barn. I artikel
4.25 GPDR forklaras att GDPR avser definition av informationssam-
hallets tjanster i artikel 1.1 b i Europaparlamentets och radets direktiv
(EU) 2015/1535 om ett informationsforfarande betraffande tekniska
foreskrifter och foreskrifter for informationssamhallets tjanster (kodi-
fiering). Det som menas med informationssamhallets tjanster ar darfor
"tjanster som vanligtvis utfors mot ersattning pa distans, pa elektronisk
vag och pa individuell begiran av en tjanstemottagare”.3+2 Avtal om till-
handahallande av digitalt innehall och digitala tjanster omfattas ofta av
denna definition, &ven om vissa av dessa tjanster inte sker mot betal-
ning av ett penningvederlag.

Det ar inte helt klart vad som menas med uttrycket “direkt till barn”.
I propositionen till dataskyddslagen forklaras att begreppet kan tolkas
pa olika satt. For det forsta kan det tankas att begreppet “direkt till
barn” syftar pa tjanster som endast riktar sig till barn.3# For det andra
kan det vara anvandarens alder som kommer att avgora om det handlar
om en sadan tjanst. For det tredje ar en mojlig tolkning att tjansten kan
anviandas av ett barn.3* Det framgar av propositionen att den tredje
forklaringen forefaller vara den korrekta for att gora en bedomning av
uttrycket "direkt till barn”. Detta beror pé att tjansteleverantorerna kan
paverka presentationen av en tjanst och dirmed kommer tjanstens ut-
formning och innehall att kunna identifieras som en tjanst som kan an-
vandas av barn.3* Det har ocksa papekats att om en leverantor av en
informationssamhallstjanst i tjAnstens information klargor att tjansten

341 Skal 38 GDPR.

342 Artikel 1.1b i Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/1535 om ett informat-
ionsforfarande betraffande tekniska foreskrifter och betraffande foreskrifter for informations-
samhallets tjanster.

343 Prop. 2017/18:105 s. 68 f.

344 A prop. s. 68 f.

345 A prop. s. 69.
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enbart ar riktad till vuxna och tjanstens innehall ar forenlig med detta,
omfattas inte tjansten av begreppet “direkt till barn”.34

Medlemsstaterna hade mojlighet att vilja alder i intervallen 13—16
ar for att barnet pa egen hand ska kunna samtycka till insamlingen av
sina personuppgifter.3#’ I Sverige stadgades i dataskyddslagen, som in-
nehéller kompletterande bestammelser till GDPR, att en trettonaring
kan samtycka till behandlingen av sina personuppgifter.3s Valet av 13
ar som minimidlder for att pa egen hand samtycka till behandling av
sina personuppgifter skiljer sig frdn myndighetsdldern i Sverige, som
ar arton ar enligt 9 kap. 1 § FB. Remissinstanser, sdisom Barnens Ratt
i Samhallet, Dataspelbranschen och Surfa Lugnt, ansag att 13 ar var en
lamplig grans, att informationssamhallets tjanster har haft stort ge-
nomslag i ungas liv och att en hog aldersgrans skulle innebara en viss
inskrankning i de ungas frihet att anvanda olika tjanster samt en be-
gransning av deras sociala och kulturella samvaro.3* Dessutom pape-
kades att detta perspektiv fraimjades av barnkonventionen.3° Andra re-
missinstanser sisom Datainspektionen framforde att unga inte forstar
inneborden eller konsekvenserna av sitt samtycke.’s! Barnombuds-
mannen menade att 15 ar var en lamplig alder for att barnet ska kunna
samtycka till behandlingen av sina personuppgifter, med hansyn tagen
till att 15 &r ar en vanlig alder for underarigas samtycke i olika sam-
manhang i Sverige.352 Vidare papekades betydelsen av balansen mellan
underarigas sjalvbestimmande och deras skydd pa natet.s3 Av skil 38
till GDPR framgar att "barns personuppgifter fortjanar sarskilt skydd,
eftersom barn kan vara mindre medvetna om berorda risker, foljder
och skyddsatgiarder om sina rattigheter nar det galler behandling av
personuppgifter”.

346 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning
2016/679, version 1.1, p. 130 s. 27.

347 Se avsnitt 1.2.

348 2 kap. 4 § dataskyddslagen.

349 Prop. 2017/18:105 s. 64 och 71.

350 A prop. s. 71.

351 A prop. s. 66.

352 50U 2017:39 s. 152.

353 A bet. s. 152.
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Om den underarige ar under 13 ar kravs enligt 2 kap. 4 § dataskydd-
slagen att den person som har foraldraansvaret for barnet samtycker
till eller godkanner behandlingen av den underariges personuppgifter.
Det ska framhallas att det enbart ar barn som bor i Sverige som omfat-
tas av bestimmelsen i 2 kap. 4 § dataskyddslagen.? Vidare kravs att
det foretag som ska samla in personuppgifter om den underarige gor
rimliga anstrangningar for att verifiera om samtycket har lamnats av
ett barn som har fyllt 13 ar eller har godkants av berord person, det vill
siaga den person som har foraldraansvaret for barnet. I bedomningen
avvad som anses vara rimlig anstrangning ska hansyn tas till tillganglig
teknik. Europeiska dataskyddsstyrelsen har framfort att foretag inte
ska begara mer information dn vad som behovs i verifieringsproces-
sen.>»

Dataskyddsforordningen stiller vissa krav pa de foretag och platt-
formar som erbjuder digitala tjanster till barn. De ar skyldiga att hamta
barns samtycke eller samtycke fran den som har foraldraansvar for den
underarige pa “ratt satt”. Det framgar dock inte helt klart av GDPR vad
som ar “ratt satt” att erbjuda tjanster och verifiera att samtycket har
lamnats av ratt person. For att underlatta detta har flera liander i
Europa utfiardat riktlinjer for hur underarigas personuppgifter ska be-
handlas samt hur underariga ska skyddas i den digitala miljon.

Storbritanniens Information Commissioner’s Office (ICO) utfar-
dade en Age appropriate design code, ocksa kallad the Children’s
Code, i september 2020.56 Age appropriate design code innehaller 15
olika standarder som olika aktorer maste beakta nar de erbjuder

3% Prop. 2017/18:105 s.191.

355 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt férordning
2016/679, version 1.1 punkt 136—-137 s. 28.

3% Age appropriate design code utfardades i enlighet med GDPR och bérjade bearbetas
innan Storbritannien Iamnade EU. Se avsnitt "About this code”, i Age appropriate design
code s. 12 f. Se https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/chil-
drens-information/childrens-code-guidance-and-resources/age-appropriate-design-a-code-
of-practice-for-online-services/standards-of-age-appropriate-design/ hamtad 26/11/2024.
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digitala tjanster till barn.3s” 358 Detta ar ett satt att bidra till att barns
personuppgifter skyddas i den digitala miljon. Irlands Data Protection
Commission har ocksa utfardat ett liknande dokument, namligen
Children Front and Centre: Fundamentals for a Child-Oriented Ap-
proach to Data Processing. Det irlaindska dokumentet bestar av 14
olika "fundamentals”, som olika aktorer bor beakta nar de behandlar
underarigas personuppgifter i badde den digitala miljon och offline.3s
Den franska Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés
har ocksa utfardat 8 rekommendationer for att sakerstilla barns skydd
i den digitala miljon.3 Design av olika digitala plattformar och inform-
ation om informationssamhallets tjanster som ar adldersanspassad fo-
refaller vara viktiga verktyg i arbetet for att fortydliga artikel 8.1 GDPR.
Aven EU har konstaterat att det finns ett behov av att skapa ett lik-
nande dokument for att viagleda tillampningen av GDPR. I december
2022 inrattade EU-kommissionen en arbetsgrupp3! for att skapa en
EU-uppforandekod for dldersanpassad utformning.36

Det ska framhallas att i forordningen om digitala tjanster, som till-
lampas pa formedlingstjanster, till exempel via digitala

357 Age appropriate design code utfardades i enlighet med GDPR och bérjade bearbetas
innan Storbritannien Iamnade EU. Se avsnitt "About this code”, i Age appropriate design
code s. 12 f.

3%8 De 15 standarderna i Age appropriate design code ar: 1) Best interests of the child, 2)
Data protection impact assessments, 3) Age appropriate application, 4) Transparency, 5)
Detrimental use of data, 6) Policies and community standards, 7) Default settings, 8) Data
minimization, 9) Data sharing, 10) Geolocation, 11) Parental controls, 12) Profiling, 13)
Nudge techniques, 14) Connected toys and devices, 15) Online tools.

359 De 14 “fundamentals” ar: 1) Floor of protection, 2) Clear consent, 3) Zero interference, 4)
Know your audience, 5) Information in every instance, 6) Child-oriented transparency, 7) Let
children have their say, 8) Consent doesn’t change childhood, 8) Your platform, our respon-
sibility, 9) Don’t shut out child users or downgrade their experience, 11) Minimum user ages
aren’t an excuse, 12) Prohibition on profiing, 13) Do a DPIA, 14) Bake it in. Se
https://www.dataprotection.ie/sites/default/files/uploads/2021-12/Fundamen-
tals%20for%20a%20Child-Oriented%20Approach%20t0%20Data%20Proces-
sing_FINAL_EN.pdf hamtad 26/11/2024.

360 Se https://www.cnil.fr/en/topics/digital-rights-children hamtad 26/11/2024.

361 Se EU-kommissionens dokument Special Group on the EU Code of Conduct on Age-
Appropriate Design, Terms of Reference fran 7/12/2022.

362 Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén samt regionkommittén, Ett digitalt decennium fér barn och ungdomar:
den nya europeiska strategin for ett battre internet for barn (BIK+), COM(2022) 212 final s.
10.
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distributionsplattformar sdsom App Store, och som erbjuds till tjans-
temottagare som har sitt etableringsstille eller befinner sig i unionen,
stadgas i artikel 14 att de allmanna villkoren for en formedlingstjanst363
som riktar sig till underariga eller som till 6vervagande del anvands av
dem ska vara utformade pa ett satt som gor att barn forstar villkorens
innebord.

EU:s uppforandekod for aldersanpassad utformning3®4 ar en del av
Better internet for kids strategy (BIK+)365 och bygger pa forordningen
om digitala tjanster. Dessutom ar den forenlig med GDPR samt EU:s
direktiv om audiovisuella tjansterse¢. Syftet med EU:s uppforandekod
ar "att sakerstalla barns integritet, sikerhet och trygghet nar de anvan-
der digitala produkter och tjanster”.3¢7 I 6vrigt ar det vart att papeka att
det finns ett EU-forslag att infora en europeisk elektronisk identitet,
vilket skulle underlatta efterlevnaden av de bestimmelser om verifie-
ringskontroll av barn och av den som har fordldraansvar i samband
med att digitalt samtycke ges.368

363 | forordningen om digitala tjanster, artikel 3, definieras formedlingstjanst sasom “"en av
féljande informationssamhallestjanster: i) en tjanst fér enbart vidarefordran (mere conduit)
som bestar av 6verforing i ett kommunikationsnat av information som tillhandahallits av en
tjanstemottagare, eller tillhandahéllande av tillgang till ett kommunikationsnét. ii) en cach-
ningstjanst som bestar av 6verforing i ett kommunikationsnat av information som tillhanda-
hélls av en tjanstemottagare, som innefattar automatisk, mellanliggande och tillfallig lagring
av informationen och som utférs enbart for att effektivisera den vidare éverforingen av in-
formationen till andra tjdnstemottagare pa deras begaran. iii) en vérdtjdnst som bestar av
lagring av information som tillhandahalls av en tjanstemottagare och som sker pa dennes
begaran”.

364 EU:s uppférandekod for aldersanpassad utformning benéamns EU:s uppférandekod i den
fortsatta framstallningen.

365 Under avsnitt 2.7.1 redogors for EU:s Better internet for kids strategy.

366 Den reviderade versionen av EU:s direktiv om audiovisuella media ar Europaparlamen-
tets och radets direktiv (EU) 2018/1808 om andring av direktiv 2010/13/EU om samordning
av vissa bestdmmelser som faststalls i medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om
tillhandahallande av audiovisuella medietjanster (direktivet om audiovisuella medietjanster),
mot bakgrund av &ndrade marknadsférhallanden (AVMSD).

367 Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén samt regionkommittén, Ett digitalt decennium fér barn och ungdomar:
den nya europeiska strategin for ett battre internet for barn (BIK+), COM(2022) 212 final s.
10.

368 Se Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Council amending
the Regulation (EU) No 910/2014 as regards establishing a framework for a European Digital
Identity, COM(2021) 281 final.
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Vidare ar det viktigt att papeka att i artikel 8 p. 3 GDPR stadgas att
“punkt 1 ska inte paverka tillimpningen av allman avtalsratt i med-
lemsstaterna, sasom bestimmelser om giltigheten, upprattandet eller
effekten av avtal som giller ett barn”. Detta medfor att vid eventuella
tvister kan savidl GDPR som inhemska avtalsrattsliga bestimmelser
tillampas for att reda ut huruvida ett avtal som en underarig har ingatt
ar bindande.

2.5.3 Samtycke eller godkdnnande av forédldraansvarig

For att ett samtycke ska vara giltigt kravs att den registrerade har for-
maga att lamna sitt samtycke.?® Ett barn som inte har fyllt 13 ar kan
darfor inte lamna sitt samtycke pa egen hand. I ett sidant fall kravs att
den person som har foraldraansvar antingen samtycker till eller god-
kanner att barnets personuppgifter behandlas. I forarbetena till data-
skyddslagen och i Europeiska dataskyddstyrelsens riktlinjer forklaras
att vardnadshavaren eller en annan person som har funktionen att full-
gora vardnadshavarens skyldigheter bor betraktas som foraldraansva-
rig.® Som namnts ovan under 2.5.2 ska den personuppgiftsansvarige
gora rimliga anstrangningar for att kontrollera att samtycke till eller
godkidnnande av behandlingen av barns personuppgifter ges av ratt
person. Emellertid finns det inte ndgon bestimmelse i GDPR som re-
glerar att den personuppgiftsansvarige kan krava ytterligare informat-
ion for det fall att det ar oklart om det ar ratt person.3”!

Innan en foralder skapar ett Apple-konto till sitt barn méste foral-
dern verifiera sig, eftersom det samtidigt innebar att foraldern godkan-
ner att Apple samlar in barnets personuppgifter.3’2 Apple upplyser for-
aldrarna om att detta godkdnnande galler enbart for de kop eller andra
avtal dar Apple ar barnets motpart.3”> Av Apples Meddelande om famil-
jeintegritet for barn framgar att det ar viktigt att foraldrar granskar

369 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 15/2011 on the definition of consent s.
34.

370 Prop. 2017/18:105 s. 191. Se aven Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020
om samtycke enligt férordning (EU) 2016/679 p. 136.

871 Oman, Dataskyddsférordningen (GDPR), m.m. — En kommentar s. 224.

372 Se Meddelande om familjeintegritet for barn https://www.apple.com/se/legal/
privacy/se/parent-disclosure/ hamtad 2/02/2025. Version januari 2025.

373 A.st.
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villkoren for tjanst som erbjuds av tredje part for att kunna ta stillning
till om de godkanner behandlingen av barnets personuppgifter.’+ Det
kan vara svart for foraldrar att satta sig in i dessa villkor och skilja mel-
lan vilka appar och tjanster som erbjuds av Apple och vilka som erbjuds
av tredje part. Genom att foraldrar godkanner att deras barns person-
uppgifter insamlas, godkianner de foljande:

”Som en del av processen i att skapa ett Apple-konto at ditt barn ber vi dig
att tillhandahalla den information som behovs for att skapa ett konto, vilket
kan omfatta barnets fullstindiga namn, fodelsedatum, ett 16senord, svar pa
tre sikerhetsfragor, ett telefonnummer och det land ni ar bosatta i. Ditt
barns fodelsedatum anvinds for att avgora vilka tjanster som ar kvalifice-
rade och foresla foraldrakontroll.

Vi kan samla in annan information fran ditt barn som i vissa fall har defi-
nierats som personuppgifter enligt COPPA. Till exempel, nir ditt barn ar
inloggat pa sitt Apple-konto kan vi samla in sddant som enhetsidentifie-
rare, cookies, IP-adresser och de geografiska platser och tidszoner dar hens
Apple-enhet anvinds, inklusive exakt plats for supporttjanster till exempel
Hitta. Vi kan dven samla in information om barnets aktiviteter och inter-
aktioner pa vara webbplatser, i appar, produkter och tjanster, inklusive in-
nehall fran tredjepartsutvecklare. Ytterligare detaljer om var insamling av
information finns i Apples integritetspolicy.””>

Av sista villkoret i Apples Meddelande om familjeintegritet for barn
framgar foljande:

"Nar du klickar pd Godkéann samtycker du till att Apple samlar in, anvander
och delar ditt barns information i enlighet med Apples integritetspo-
licy och detta Meddelande.

Obs! Detta samtycke giller inte for datainsamlingsmetoder for tredje part.
Tredje part, inklusive utvecklare av appar som laddas ner av en familje-
medlem och som sedan blir tillgangliga for barnet via Familjedelning, som
kan samla in, anvianda eller lamna ut barnets information ansvarar for att
fa separat verifierbart foraldrasamtycke. Vi uppmanar dig att be ditt barn
fraga dig innan barnet beviljar tredje part atkomst till personuppgifter.
Obs! Apple slidpper regelbundet programvaruuppdateringar for sina en-
heter. Nar en uppdatering slapps blir den tillgdnglig for nedladdning pé be-
rord enhet, till exempel den enhet ditt barn anviander sitt Apple-konto pa.
Vi rekommenderar att du startar uppdateringen och laser igenom och

374 Se Meddelande om familjeintegritet for barn. Version januari 2025.
375 A.st. Se aven Apples integritetspolicy https://www.apple.com/legal/privacy/se/ hamtad
2/02/2025. Version januari 2025.
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godkanner de tillampliga villkoren, till exempel villkoren for iOS, macOS
och visionOS, pa dessa enheter.”7¢

Utifrdn ovannamnda villkor kan konstateras att enligt Apples anvan-
darvillkor forvantas barnen be sina foraldrar om lov att fa dela sina per-
sonuppgifter med tillhandahéallare som betraktas som tredje part. Det
bor understrykas att det ar flera och 1anga avtalsvillkor som konsumen-
ter bor lasa igenom innan de borjar anvanda Apples digitala distribut-
ionsplattform. En slutsats som kan dras av detta ar att tillhandahal-
larna av digitala tjanster alagger bade foraldrar och barn ett ansvar att
kunna identifiera vilka tjanster som erbjuds av tredje part. Eftersom
det ar svart att orientera sig i dessa anvandarvillkor, finns det en risk
att foraldrar och barn inte ar medvetna om vad deras samtycke eller
godkannande av barns personuppgifter innebar.

2.6 Om konsumentrattsliga fragor i den digitala miljon

2.6.1 Digital asymmetri och barns sarbarhet

Barn anses vara sarbara konsumenter.3”” Det har forklarats att sdrbara
konsumenter:

“l6per en storre risk att uppleva misslyckade kép; har begransade moj-
ligheter att maximera sitt vilbefinnande; har svarigheter att hitta eller
ta at sig information; har simre forutsattningar att kopa, vilja eller fa
tillgang till lampliga varor; och tjanster och ar lattpaverkad av vissa
marknadsféringsmetoder.”378

Barn anses vara sarbara konsumenter pa grund av deras bristande er-
farenheter, vilket gor att de i jamforelse med vuxna bland annat anses
vara lattare att paverka med reklam och andra kommersiella bud-
skap.37

I den digitala miljon ar de flesta konsumenter sarbara pa grund av
att tillhandahallarna av digitalt innehdll och de digitala

376 Se Meddelande om familjeintegritet for barn (samtycke till Apples insamling, anvandning
och utldmning av ditt barns information). Version januari 2025.

377 S0OU 2018:1 s. 259.

378 European Commission report, Consumer Vulnerability across Key Markets in the Euro-
pean Union. Oversattningen fran SOU 2018:1 s. 260.

379 SOU 2018:1 s. 261.
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distributionsplattformarna ar mycket starkare dn konsumenterna.30
Den obalans i parternas relationer som pa engelska kallas digital
asymmetry3s! beror pa att tillhandahallarna av digitala tjanster och
distributionsplattformar har mycket kunskap om konsumenter. De be-
stammer vilken information som lamnas till konsumenterna och det ar
de som designar den digitala miljon.3®2 Konsumenterna, a sin sida, har
lite kunskap om de olika strategier som deras medkontrahenter anvan-
der sig av i den digitala miljon, en asymmetri som medfor en digital
sarbarhet hos konsumenterna.3s?

Mot denna bakgrund borde det kunna pastés att underariga konsu-
menter ar extra sarbara i den digitala miljon. Detta pastaende stods av
det faktum att studier har visat att underariga vanligtvis har ett hogt
fortroende for den digitala miljon.38 Dessutom ar det inte ovanligt att
foretag riktar digitala tjanster som ar vilseledande eller beroendefram-
kallande till underariga konsumenter.35

Det har papekats att digital asymmetri har tre olika dimensioner:
strukturell, relationell och kunskapsbaserad.3s Att den digitala asym-
metrin ar strukturell kan forklaras med att den grundas i foretagets

380 The European Consumer Organisation’s report, Dark Patterns”and the EU Consumer
Law Acquis: recommendations for better enforcement and reform s. 9.

381 | The European Consumer Organisation’s report, EU Consumer Protection 2.0: Protect-
ing fairness and consumer choice in a digital economy s. 3, forklaras féljande om digital
asymmetri: “Digital asymmetry is a term to describe how modern data-driven services put
consumers at an unprecedented disadvantage. As they go online, they are faced with envi-
ronments where traders control both the information that is presented and the entire choice
of architecture. Nearly every service they encounter in the digital environment benefits from
insights formed by detailed knowledge of their life, choices, online searches, correspond-
ence, personal biases and weaknesses. Even if consumers realise their online experience
is personalized, they may never know the extent or mechanics of this personalization, or the
distortion it introduces into the view of the market or the world at large, and the choices they
make as a result.”

382 The European Consumer Organisation’s report, “Dark Patterns” and the EU Consumer
Law Acquis: recommendations for better enforcement and reform s. 9.

38 The European Consumer Organisation’s report, EU Consumer Protection 2.0: Protecting
fairness and consumer choice in a digital economy s. 4.

384 Konsumentverkets rapport, Datadriven marknadsféring och konsumentsarbarhet: en
kunskapsoversikt s. 33.

385 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt H.
38 The European Consumer Organisation’s report, EU Consumer Protection 2.0: Protecting
fairness and consumer choice in a digital economy s. 4.
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egna arkitektoniska och strukturella val.’” Den ar relationell pa grund
av att konsumenter ar svaga i forhallande till sina medkontrahenter.
Att den ar kunskapsbaserad forklaras av att foretagen har mycket kun-
skap om konsumenter, medan konsumenter forstar mycket lite av ett
foretags affarsidéer.8 Dessa aspekter av den digitala asymmetrin med-
for att konsumenter i storsta allmanhet har svart att fatta ett eget val-
grundat affarsbeslut i den digitala miljon.3° De tre dimensionerna visar
att tillhandahéllarna av digitalt innehéall och digitala tjanster inte kan
laka den digitala asymmetrin genom att ge konsumenterna mer in-
formation, vilket i normala fall brukar vara ett satt att kompensera for
parternas obalans i konsumentratt.3

I EU:s nya strategi for konsumentpolitik dr den digitala omstall-
ningen ett av fem prioriterade huvudomraden.**! EU:s mal ar att kon-
sumenter ska skyddas pa samma sitt, oavsett om de ar konsumenter i
den digitala miljon eller i den fysiska miljon.*2 EU:s avsikt ar att kon-
sumenter ska kunna gora vilgrundade val. Darfor anser EU att det ar
viktigt att olika atgirder vidtas for att undvika affirsmetoder som
"missbrukar deras beteendemassiga bias” sdsom dark patterns eller
morka monster.> En del av den digitala omstallningen kraver att kon-
sumenter har hog digital kompetens. For att uppna detta har EU skapat
en handlingsplan for digital utbildning 2021-2027.%4 Denna hand-
lingsplan bygger pa handlingsplanen for 2018, ett arbete som har in-
tensifierats pa grund av covid-19-pandemin, da det blev tydligt att

387 The European Consumer Organisation’s report, EU Consumer Protection 2.0: Protecting
fairness and consumer choice in a digital economy s. 4.

388 A st.

389 Jfr The European Consumer Organisation’s report, EU Consumer Protection 2.0: Pro-
tecting fairness and consumer choice in a digital economy s. 8.

3% The European Consumer Organisation’s report, EU Consumer Protection 2.0 Structural
asymmetries in digital consumer markets s. 50.

391 Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet och Radet, Ny strategi for kon-
sumentpolitiken: En hallbar aterhamtning genom starkt konsumentresiliens, COM(2020) 696
final s. 1.

392 COM(2020) 696 final s.10.

393 COM(2020) 696 final s.10.

3% Se Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekono-
miska och sociala kommittén samt regionkommittén, Handlingsplan for digital utbildning
20212027 Stalla om utbildningen till den digitala tidsaldern, COM(2020) 624 final s. 7 ff.
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digital fardighet bade ar nodvandig och en rattighet i dagens sam-
halle.?s EU har ocksa identifierat behovet av att fraimja underarigas fi-
nansiella kunskaper med hansyn till att de ar sarskilt utsatta for aggres-
siva affairsmetoder.3% Detta ar ocksa ett satt att bidra till att underariga
konsumenter kan fatta vialgrundade affarsbeslut. Normalt sett kanne-
tecknas konsumentforhallanden av att konsumenter har en underlag-
sen stillning i forhallande till naringsidkare. I den digitala miljon ar
denna obalans i parternas forhallande annu mer uppenbar.?*” Europa-
parlamentet har anfort foljande om detta:

“[d]agens datadrivna tjanster forsatter konsumenten i en svagare po-
sition, vilket skapar maktobalanser och digital asymmetri och leder till
ett allmant tillstdnd av digital sdrbarhet som beror pé interna och ex-
terna faktorer bortom konsumentens kontroll. Konsumenterna méter
hela tiden AI som enkelt kan uppticka och utnyttja deras sarbarheter,
och tjansternas valarkitektur dndras regelbundet for att maximera
konverteringskvoterna och engagemanget. Detta visar att begreppet
sarbarhet inte far begriansas till "traditionellt skyddade” grupper utan
maste omfatta alla konsumenter.”3?8

EU har identifierat att konsumenter anser att de storsta problemen
som bidrar till en orattvis digital miljo ar att konsumenter ofta ar
tvungna att ansluta ett kreditkort eller en annan betalningsmetod for
att fa tillgang till digitala tjanster, att deras personuppgifter anvandes
av foretag pa ett icke transparent satt och att design i appar och pa
webbplatser ofta har en vilseledande design.3* Allt detta har bidragit
till att EU-parlamentet i december 2023 utfardade en resolution om
beroendeframkallande design av onlinetjanster och konsumentskydd
pa EU:s inre marknad. I resolutionen papekar Europaparlamentet att
utvecklarna av digitalt innehall och digitala tjanster bor tinka pa att

3% COM(2020) 624 final s. 3 .

3% Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet och Radet, Ny strategi for kon-
sumentpolitiken: En hallbar aterhamtning genom starkt konsumentresiliens, COM(2020) 696
final s.18.

397 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt 9.
398 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt K.
3%9 Commission Staff Working Document Fitness Check of EU consumer law on digital fair-
ness{SEC(2024)245 final)} — {SWD(2024) 231 final} p. 2.1.1.
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inte anvianda sig av morka monster+®och beroendeframkallande de-
sign niar de skapar dessa produkter och tjanster.#! Vidare framfor
Europarlamentet att allt digitalt innehall och digitala tjanster bor ut-
formas med beaktande av barnets basta.+

2.6.2 Om mikrotransaktioner och morka monster

Kop inuti appar ar en viktig intaktskalla och genererade mer an 15 mil-
jarder USD for branschen under 2020.43 EU-kommissionen har pape-
kat att dataspel ar en popular aktivitet for barn i alla lder fran 6 ar och
uppat.++ Analysen av ARN:s rekommendationer i kapitel 5 visar att
manga av de avtal som underariga ingar handlar om kop inuti spel. An-
ledningen till detta ar att manga av spelen ar utvecklade med morka
monster i avsikt att fa spelarna att gora flera kop inuti spelen.

Morka monster ar inte definierade i nagon lagstiftning, men
betydelsen ar "tricks used in websites and apps that make you do things
that you didn’t mean to, like buying or signing up for something”.45

Morka monster ar ofta datadrivna och brukar igenkdnnas genom att
de:

1) Make certain decisions more prominent or easier to make;

2) Create a false feeling of urgency/scarcity and a ‘fear of missing out’
(e.g., the use of a “high-demand” message);

3) Shame consumers (i.e., creating a feeling of guilt via social influence
or peer pressure (e.g., “confirm-shaming”);

4) Obstruct or confusing consumers (e.g., use of questions with “double
negative”);

400 Under avsnittt 2.6.2 forklaras vad som menas med dark patterns eller mérka ménster.
401 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt 8.
402 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt E
och H.

403 Forbrukerradets rapport, Insert Coin: How the gaming industry exploits consumers using
loot boxes s. 5.

404 Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén samt regionkommittén, Ett digitalt decennium foér barn och ungdomar:
den nya europeiska strategin for ett battre internet for barn (BIK+), COM(2022) 212 final s.
8.

495 Termen introducerades av Harry Brignull som &r grundaren till hemsidan darkpat-
terns.org, numera kallad deceptive.org. Hemsidan ar ett forum for att diskutera de rattsliga
aspekterna relaterade till bl.a. manipulativa affarsmodeller i USA och EU.

103



5) Blind consumers (e.g., sneaking items into the basket).4¢

En typ av morka monster som anvands i spel ar erbjudande om loot
boxes eller loot-lador. Konsumentverket anser att det forekommer
olika typer av loot-lador.*7 De har i vissa fall forklarats som mysteri-
elddor som innehaller randomiserade foremal, vilket gor att spelarna
inte vet vad de innehaller.48 En annan definition eller variant av loot-
lador ar:

“en form av mikrotransaktioner inuti datorspel dir spelaren koper en
form av behéllare med ett slumpvist innehall, det kan till exempel
handla om nya klader eller vapen till en spelkaraktir, som ofta ge spe-
laren fordelar i spelet.”#%”

En brittisk studie har visat att det 4ven féorekommer andra varianter av
mikrotransaktioner, exempelvis betting av skins.*’* Skins ar virtuella
foremal som konsumenter kan vinna eller kopa in i digitala spel.+!! Alla
dessa typer av mikrotransaktioner vacker fragan om skillnaden mellan
gaming och gambling.+2

Det ar vanligt att konsumenten med spelvalutan kan kopa bar, kla-
der, liv eller vad det nu kan vara i den virtuella viarlden.+3 Som konsu-
menter forstar barn inte att niar de skaffar spelvaluta for att "handla
inne i spelet” ingar de olika avtal och att det kostar riktiga pengar.

496 The European Consumer Organisation’s report, “Dark Patterns” and the EU Consumer
Law Acquis: Recommendations for better enforcement and reform s. 5.

407 Se prop. 2021/2022:242 s. 76.

408 | oot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young consumers
s. 7. Denna rapport har bestallts av Europaparlamentets kommitté fér den inre marknaden
och konsumentskydd (IMCO). Om detta se SOU 2020:77 s. 277.

409 Se a. bet. s. 275 f. | vissa spel kan konsumenten dven spendera pengar for att kdpa
skins. Se Wardle om skinbetting, The Same or Different? Convergence of Skin Gambling
and Other Gambling Among Children s. 1110.

410 A a.s. 1110.

411 Ast.

412 eahy, Rocking the Boat: Loot Boxes in Online Digital Games, the Regulatory Challenge,
and the EU’s Unfair Commercial Practices Directive s. 566.

413 Forbrukerradets rapport, Insert Coin: How the gaming industry exploits consumers using
loot boxes s. 8.
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Det som skiljer vanliga kop inuti appen fran loot-lador ar att kop av
loot-lador ar slumpmassiga, det vill siga att konsumenterna inte ar
medvetna om vad som finns i lddorna.+4 Det har papekats att deras de-
sign paminner om och kan jamforas med virtuella casinon.#5 Detta be-
ror bland annat pa att tiden mellan insats och utfall ofta ar kort och att
man kan spela i stort sett hela tiden utan avbrott.41¢ En annan strategi
som spelutvecklarna anvander sig av nar konsumenter koper eller opp-
nar sina loot-lador ar fina farger och behagliga ljud.+”

Trots att det kravs mer undersokning for att vara helt siker pa detta,
indikerar de studier som hittills har gjorts pa loot-lador och kop inuti
spel att tillhandahallarna av digitala tjanster anvander sig av psykolo-
giska strategier for att uppmuntra konsumenter att gor flera kop i den
virtuella miljon.4# Dessutom anviands algoritmstyrda strategier som
bade forsvarar konsumenters mojlighet att fatta genomtankta affars-
beslut och ger incitament for att de ska inga fler avtal.+° Bland de stra-
tegier och design som spelutvecklarna anvander sig av ar:

1) Baiting offers

2) Time-limited offers

3) Virtual currencies

4) Bundles

5) Loot box openings and trades
6) Key mechanism#2

414 Loot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young consumers
s. 8.

415 Forbrukerradets rapport, Insert Coin: How the gaming industry exploits consumers using
loot boxes s. 15.

416 SOU 2020:77 s. 276.

417 Se Forbrukerradets rapport, Insert Coin: How the gaming industry exploits consumers
using loot boxes s. 15.

418 | oot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young consumers
s. 23. Se aven Leahy, Rocking the Boat: Loot Boxes in Online Digital Games, the Regulatory
Challenge, and the EU’s Unfair Commercial Practices Directive s. 566.

419 Konsumentverkets rapport, Datadriven marknadsféring och konsumentsarbarhet: en
kunskapsoversikt s. 7.

420 Se Loot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young con-
sumers s. 24.
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Konsumenterna far vissa erbjudanden, baiting offers eller lockbeten,
nar de borjar spela, till exempel premium-innehéll. Om konsumen-
terna inte avslutar prenumerationen, borjar premiuminnehallet att 1a-
sas upp automatiskt i spelet.42* I vissa fall erbjuds det digitala innehal-
let i olika former eller loot-Iddor under en begransad tid.422 Sidana er-
bjudanden gors pa ett satt som om de ar begransade, unika eller nastan
slutsalda, vilket gor att konsumenter sarskilt underariga konsumenter
kanner att de behover skaffa det digitala innehallet, i tron att de inte
kommer att fa nagon mer chans.423 Denna kognitiva strategi bygger pa
“fear of missing out” (FOMO).424 Vidare kan loot-lador eller kop inuti
appen erbjudas med virtuella valutor. Anviandningen av spelvaluta har
ansetts vara ett sitt att gora transaktionen abstrakt i stillet for att sitta
ett pris pa det digitala innehéllet i SEK.425 Dessutom kan det digitala
innehallet erbjudas i bundles eller buntar, dar konsumenter betalar ett
pris for olika typer av virtuella foremal.426 Det har papekats att anvand-
ningen av bundles gor att konsumenterna har svart att forsta vardet av
varje enskilt foremal eller att de ger en illusion av att vara virtuella f6-
remal med ett hogt varde.427 Dessutom kan vissa spel krava att spelarna
skaffar en sarskild nyckel for att 6ppna sin loot-lada, trots att de inte
vet pa forhand vad det kommer att kosta.428 I ovrigt kan spelarna inte-
ragera med andra spelare under tiden de oppnar sina loot-lddor, sa att
andra kan f4 kidnna spanningen med att 6ppna en siddan mystisk
lada.429

Vissa riskfaktorer har identifierats for bade barn och tonaringar, nar
de exponeras for mekanismer som involverar loot-lddor i den digitala

421Se Loot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young con-
sumers s. 24.

422 A st.

423 A st.

424 Forbrukerradets rapport, Insert Coin: How the gaming industry exploits consumers using
loot boxes s. 14.

425 Aa.s. 19.

426 | oot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young consumers
S. 24.

421 A st.

428 A st.

429 A st.
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miljon.+" Nar det galler gruppen 8-10 ar indikerar studierna att barn i
denna grupp har svarare att forsta de verkliga kostnaderna av virtuella
foremal nar de presenteras i virtuella valutor. De har ocksa svart att
uppskatta sannolikheten av att fa vissa typer av virtuella foremal i loot-
lador.#! Barn verkar ha svart att beharska sin impulsivitet i denna
miljo, vilket gor att de ar mer sarbara dn vuxna konsumenter nar de
exponeras for speldesign.#? Folkhalsomyndigheten har exempelvis
rapporterat att 14% av underariga konsumenter i 16-17 ars alder hade
kopt loot-lGdor under 2020.43 Att underariga konsumenter spelar om
pengar innan de blir myndiga kan dven fa andra negativa konsekvenser
nar de blir vuxna. Sannolikheten for spelberoende 6kar om den un-
derdrige konsumenten spelar om pengar innan arton ars alder.++

Med anledning av att olika problem vid anvandning av loot-lddor
har papekats, har spelbranschen borjat anvanda sig av andra metoder
vid kop inuti spelet och for prenumerationer. De senare kan ocksa vara
problematiska pa grund av deras design for unga konsumenter.+
Bland dessa strategier finns ad-viewing dar, i stallet for att betala for
virtuella foremal med pengar, far konsumenter tillgang till det digitala
innehallet genom att titta pa reklam.+¢ Forbrukerradet i Norge har ex-
empelvis papekat att spelet Raid Shadow Legends erbjuds kostnads-
fritt, men en konsument som borjar spela erbjuds att kopa ett "startpa-
ket” for NOK 329.47 Konsumenten ar exponerad for méanga olika push-

430 | studien foljdes World Health Organization:s uppdelning enligt olika aldersspann, dar
tidig barndom omfattar period 0-8 ar, barndom 8-10 och tonar 10-19. Det ar viktigt att pa-
peka att i svensk ratt anses barn vara de som ar under 18 ar.

431 Loot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young consumers
s. 29.

432 A st.

433 Folkhalsomyndighetens rapport, Unga och spel om pengar: Resultat fran en undersok-
ning om spel om pengar bland ungar 16—19 ar och foraldrar 2021 s. 38.

43 Folkhalsomyndighetens rapport, Unga och spel om pengar: Resultat fran en undersok-
ning om spel om pengar bland ungar 16—19 ar och foraldrar 2021 s. 32.

435 oot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young consumers
s. 20.

436 A st.

437 Forbrukerradets rapport, Insert Coin: How the gaming industry exploits consumers using
loot boxes s. 40.
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notiser i syfte att spendera pengar i spelet, och antalet notiser okar sar-
skilt nar konsumenten startat om spelet efter en paus.+#

Ett annat exempel som illustrerar problematiken med digitala spel
hiande i USA. Federal Trade Commission och Epic Games, Inc traffade
i mars 2023 en uppgorelse dar Epic Games alades att betala 2775 miljo-
ner USD i boter samt 245 miljoner USD i aterbetalningar till drabbade
konsumenter som gjort oavsiktliga kop i spelet Fortnite.* Epic Games
har utvecklat spelet Fornite, som erbjuds pa olika plattformar: spelkon-
sol, mobilappar och datorappar. Epic Games tog emot mer 4n en miljon
reklamationer fran konsumenter som hade ingatt oavsiktliga avtal.
Epic Games anklagades for att ha anviant sig av vilseledande teknik for
att framkalla oavsiktliga kop samt tillatit att underariga samlade pa
olika kop utan foraldrarnas uttryckliga samtycke. Det ar latt for konsu-
menter att ingd avtal utan att tanka igenom de ekonomiska konsekven-
serna. I detta sammanhang kan nidmnas det fall som hiande i Sverige,
dar en elvaaring kopte Robux, som ar valutan i spelet Roblox, for
140 000 kr.#0 Allmanna reklamationsnimnden konstaterade att bar-
nets formyndare var betalningsskyldig.++

2.7 Om regler och rekommendationer for att skydda barn i den
digitala miljon

2.7.1 Barns EU-riéttsliga skydd

EU hari over ett decennium arbetat for att skapa en effektiv inre mark-
nad. Som ett led i detta arbete togs 2015 en strategi fram for en inre
digital marknad i Europa.*2 Som niamnts ovan i 1.5.5.2 har barnfragor
relaterade till den digitala miljon varit en levande del av EU-

438 Forbrukerradets rapport, Insert Coin: How the gaming industry exploits consumers using
loot boxes s. 40.

439 Case C-4790 United States of America before the Federal Trade Commission. Se aven
artikeln, Fortnite-tillverkare déms till rekordbéter, publicerade i SVT Nyheter 20/12/2022.
440 Anr 2023-06685.

441 Anr 2023-06685.

442 5e Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekono-
miska och sociala kommittén samt regionkommittén, En strategi for en inre digital marknad
i Europa, COM(2015) 192 final.
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kommissionens agenda sedan 2012, nar strategin BIK utfardades for
forsta gangen.+4

I EU:s BIK+ strategi forstarks fokuset pa barn genom att EU har ett
mal att anlagga ett barnperspektiv i "relevant politik och lagstiftning”
samt i alla EU-atgarder som beror barn.++ Det kan ocksa konstateras
att barn tillsammans med andra grupper av konsumenter har varit ett
viktigt fokus i EU:s arbete med utveckling av EU:s inre digitala mark-
nad.#5

I BIK 2012 forklarades hur underariga fran en tidig alder blev an-
vandare av smarta telefoner och andra elektroniska enheter, vilket
gjorde att de kunde involveras i olika typer av aktiviteter i den digitala
miljon.#¢ EU:s strategi i BIK 2012 bygger pa fyra olika malsattningar:

1) stimulera kvalitetsinnehall online for ungdomar;

2) oka medvetenhet och egenmakt;

3) skapa en sidker miljo for barn pa natet;

4) bekdmpa sexuella 6vergrepp mot barn och sexuell exploatering
av barn.#’

Under de senaste aren har fragor kopplade till skyddet for barn i den
digitala miljon fatt allt storre uppmarksamhet. Med hansyn till EU:s
arbete med en vision for digital omstallning#s till 2030 och ambitionen

443 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, The Eu-
ropean Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, European Strat-
egy for a Better Internet for Children, COM(2012) 196 final s. 2.

444 Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén samt regionkommittén; EU:s strategi for barnets rattigheter,
COM(2021) 142 final s. 22.

445 Jfr COM(2015) 192 final s. 3.

446 COM(2012) 196 final s. 2 f.

447 COM(2012) 196 final s. 2.

448 Se Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, The
European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, 2030 Digital
Compass: the European way for the Digital Decade, COM(2021) 118 final och Europapar-
lamentets och radets beslut (EU) 2022/2481 om inrattande av policyprogrammet for det di-
gitala decenniet 2030, skal 10 om EU:s digitala kompass 2030, som omfattar fyra huvud-
punkter: 1) en befolkning med digitala fardigheter och en hdgkvalificerad digital yrkesar, 2)
sakra, hogpresterande och hallbara digitala infrastrukturer, 3) digital omstéllning av féretag
och 4) digitalisering av offentliga tjanster.
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att ha en digital inre marknad som fungerar péa ett bra satt, uppdate-
rade EU ar 2022 sin strategi for ett battre internet for barn, BIK, till
BIK+.44

Den senaste versionen, BIK+, som aterspeglar Europeisk forklaring
om digitala rattigheter och principer for det digitala decenniet (2023/C
23/01), bygger pa tre malsattningar: att “skydda barn online, utveckla
deras fardigheter och ge dem mojligheter att pa ett sakert sitt njuta av
och forma sitt liv pa internet”.4° I BIK+ tas hansyn till det faktum att
underariga ar aktiva konsumenter av digitalt innehall fran tidig alder
och att de ofta inte besitter tillrackliga fardigheter for att forsta konse-
kvenserna av sina handlingar i den digitala miljon.+! Av denna anled-
ning anses det vara viktigt att 6ka inte bara barns utan aven vuxnas
digitala fardigheter kring underariga, for att de ska kunna viagleda de
underariga till att vidta ansvarsfulla beslut i denna milj6.452 Ett omrade
som uppmarksammas i denna kontext galler bristande kunskap hos
barn och foraldrar betraffande utbyte av personuppgifter. Detta galler
sarskilt nar tillhandahéallande av personuppgifter sker utan att betal-
ning av ett penningbelopp kravs for tillgang till en digital tjanst.+>

Nagot som kan att forbattra barns kunskaper om hur deras person-
uppgifter utbyts och behandlas ar att EU-kommissionen kommer att
bidra till att utfarda en EU-uppforandekod for aldersanspassad ut-
formning som beror all reglering kring digitala tjanster.+* En sadan at-
gard ar ocksa en del av den reviderade forordningen om digitala tjans-
ter.+»

449 Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén samt regionkommittén, Ett digitalt decennium fér barn och ungdomar:
den nya europeiska strategin for ett battre internet for barn (BIK+), COM(2022) 212 final s.
2 och Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, The
European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, 2030 Digital
Compass: the European way for the Digital Decade, COM(2021) 118 final s. 4.

480 COM(2022) 212 final s. 2.

41 COM(2022) 212 final s. 8.

452 COM(2022) 212 final s. 8.

483 COM(2022) 212 final s. 8.

454 COM(2022) 212 final s. 10.

495 | skal 103 samt artikel 4547 forordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster uppmuntras
till utfardande av uppférandekoder for att férordningen ska bli lattare att efterleva. | férord-
ningens skal 104 anges foljande: "Det ar l[ampligt att i denna férordning identifiera vissa
omraden dar sadana uppforandekoder bor évervagas. | synnerhet bor det undersdkas om
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Utover BIK+ har Europaparlamentet, rddet och kommissionen som
namnts ovan utfardat Forklaring om digitala rattigheter och principer
for det digitala decenniet.#¢ I forklaringens skil 7 anges att malet ar att
skapa en rdattvis digital miljo genom anviandarens ckade sakerhet,
trygghet och egenmakt. Enligt forklaringen byggs en rattvis digital
miljo genom objektivitet, transparens samt lattillganglig och tillforlitlig
information till anvindarna av onlinetjanster.+’ Forklaringen innehal-
ler sarskilda punkter om skydd och egenmakt for barn och ungdomar i
den digitala miljon i kapitel V, p. 20—22:

20. Barn och ungdomar bor kunna gora sikra och vilgrundade val och
uttrycka sin kreativitet i den digitala miljon.

21. Aldersanpassat material och aldersanpassade tjinster bor for-
bittra barns och ungdomars erfarenheter, vilmaende och deltagande
i den digitala miljon.

22. Sarskild uppméarksamhet bor dgnas at barns och ungdomars ratt
att skyddas mot alla typer av brott som begas via eller underlittas av
digital teknik.

Som visats ovan ar skydd och egenmakt for barn och ungdomar i den
digitala miljon en viktig aspekt av arbetet med barn pa den inre mark-
naden. I forordningen om digitala tjanster, som nadmnts ovan, stills
krav pa att leverantorer av formedlingstjanster som riktar sig till min-
derariga eller som till overviagande del anvinds av dem presenterar
sina avtalsvillkor pé ett siatt som gor att underariga kan forsta dem.+s I
forklaringen syftar skydd och egenmakt for barn och ungdomar till att
bidra till en fungerande inre marknad for formedlingstjanster, dar

riskreducerande atgarder for specifika typer av olagligt innehall kan uppnas genom sjalv-
och samregleringsavtal. Ett annat omrade som boér 6vervagas ar eventuella negatia effekter
for minderariga. Detta inbegriper samordnade insatser som syftar till att utoka information,
inbegripet desinformation, sdsom anvandning av bottar eller falska konton for att skapa av-
siktligt oriktig eller vilseledande information, ibland i syfte att uppna ekonomisk vinning, vilket
ar sarskilt skadligt for sarbara tjanstemottagare, sdsom minderariga”.

4% Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer for det digitala decenniet
(2023/C 23/01).

457 Se Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer fér det digitala decenniet
(2023/C 23/01, kapitel Il punkt 10.

498 Artikel 14 forordning (EU) 2022/2065 om en inre marknad for digitala tjanster.
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principen om konsumentskydd tillsammans med ovriga grundlag-
gande rattigheter i stadgan varnas pa ett effektivt satt.

Som namnts ovan utfirdade Europaparlamentet i december 2023
en resolution, namligen Beroendeframkallande design av onlinetjans-
ter och konsumentskydd pa EU:s inre marknad.+* Europaparlamentet
uppmuntrar EU-kommissionen att overvaka konsumentlagstiftning-
ens andamalsenlighet avseende “digital rattvisa”.40 Vidare anser par-
lamentet att frigan om beroendeframkallande design inte har berorts i
tillracklig utstrackning i den existerande lagstiftningen. Det ar darfor
viktigt att Europakommissionen reviderar konsumentlagstiftningen
’for att sakerstilla en effektiv och enhetlig tillampning av konsument-
lagstiftningen, med sarskilt fokus pa utsatta grupper som barn”.4!
Dessutom har Europaparlamentet framfort foljande:

“Parlamentet anser att foretagen bor vara skyldiga att utveckla etiska
och rittvisa digitala produkter och tjanster som ar fria frin morka
monster och vilseledande eller beroendeframkallande design. Detta
utgor en rimlig god yrkessed.”462

Europaparlamentet vill "framja etisk design av onlinetjanster som
standard™#¢ som ett viktigt steg mot att barns rattigheter efterlevs i den
digitala miljon.+* Vidare har Europaparlamentet anfort att kirnfragan
ar "att vinstdrivna onlinetjanster utformas for att vara beroendefram-
kallande. Ingen av de "l6sningar’ som implementerats pa plattformarna
har lett till verkliga forandringar eller reducerande anvandning av on-
linetjanster”.45 Dessutom har Europaparlamentet papekat att de for-
bud mot manipulativa inslag i artikel 25, 27, 28 och 38 i forordningen
om digitala tjanster “ar begransade till valarkitektur och paverkar val-
mojligheter, och tar inte i sig upp beteendeinriktad design som ar

459 Se resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)).

460 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt 1.
461 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt 5.
462 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt 8.
463 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt
11.

464 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt
13.

465 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt O.
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beroendeframkallande”. Dessutom giller forbunden enbart pa online-
plattformar, vilket innebar att de inte tillampas pa onlinespel.4

2.7.2 Om barnkonventionen och FN:s barnrattskommittés all-
manna kommentar nr 25

Forenta Nationerna (FN) antog konvention om barnets rattigheter
(barnkonventionen) ar 1989. Barnkonventionen har ansetts vara en del
av de manskliga rattigheterna4¢” och tradde i kraft som svensk lag den
1 januari 2020. Syftet med implementeringen har varit att ge barnets
rattigheter en starkare stallning.46® Barnkonventionen har darfor sar-
skild betydelse for denna studie sedan den blev lag i Sverige och da sar-
skilt med hansyn till barnets stallning som konsument.4% I barnkon-
ventionens artikel 43 stadgas att FN:s kommitté for barns rattigheter
(barnrattskommittén) har som uppgift att granska hur skyldigheterna
i konventionen forverkligas i de stater som har ratificerat den. Barn-
rattskommitténs allmdnna kommentar ar darfor en viktig killa som
vagledning for hur barnkonventionens bestammelser ska tolkas.47°

I mars 2021 publicerade barnrattskommittén en allman kommentar
om barns rattigheter i den digitala miljon. Allman kommentar nr 25 ar
det forsta dokument som forklarar att barns rattigheter giller bade off-
line och online.

Enligt punkt 7 i den allmdnna kommentaren ar syftet med doku-
mentet att forklara for de stater som har ratificerat konventionen hur
barnkonventionen ska implementeras i den digitala miljon samt ge
vagledning for olika typer av atgarder for att sakerstilla skyddet och
efterlevnaden av alla barns rattigheter i den digitala miljon.

Den allmdnna kommentaren bygger pa barnkonventionens fyra
principer: icke-diskriminering, barnets basta, ratt till liv och utveckling
samt respekt for barnets asikter. Det har papekats att tillgangen till tek-
nologi och den digitala miljon ar en viktig aspekt for att underariga ska
kunna gora gillande olika typer av ekonomiska och sociala

466 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt P.
467 SOU 2016:19 s. 88.

468 A bet. s. 22.

469 Prop. 2017/18:186 s. 59. Jfr Grahn-Farley, Barnkonventionen — En kommentar s. 13.
470 30U 2023:40 s. 213.
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rattigheter.47? Utgangspunkten i den allmanna kommentaren ar att
konventionsstaterna bor respektera barnets utvecklande forméagor.472
Konventionsstaterna bor ta hansyn till att riskerna for barnen i den di-
gitala miljon kan vara olika, beroende pa vilka aktiviteter som de enga-
gerar sig i och deras alder. Darfor ar det viktigt att konventionsstaterna
ser till att de foretag som erbjuder digitalt innehall och digitala tjanster
ar lampliga for barnets utvecklande forméagor.473

Betraffande tolkningen av principen om barnets basta, framgar av
punkt 12 i den allmdnna kommentaren nr 25 att den digitala miljon
inte har utvecklats for barn. Trots detta ar det ett kant faktum att barn
deltar i olika typer av aktiviteter online. Darfor kravs det att konvent-
ionsstaterna sakerstaller "att i alla atgarder som ror leverans, reglering,
design, hantering och anviandning av den digitala miljon bor varje
barns basta vara ett primart overviagande”. Vid bedomningen av bar-
nets basta ska hansyn tas till alla barns rattigheter, bland annat deras
ratt att soka, ta emot och sprida information samt att fa skydd mot all
skada och fa sina asikter beaktade.

Som framgar av punkt 1 i kommentaren, inkluderar dokumentet ett
barnperspektiv genom att det presenterar de synpunkter som har om
internet och den digitala teknologin. Alla leverantorer av digitala tjans-
ter bor engagera sig i barnen och ta hansyn till deras synpunkter nar de
utvecklar sina produkter och tjanster.474 Vidare bor de stater som har
ratificerat barnkonventionen sikerstilla att leverantorer av digitala
tjanster erbjuder tjanster som ar anpassade till den progressiva ut-
vecklingen av barnens formagor. Utover det bor konventionsstaterna
bidra till att vardnadshavarna och vardgivaren far den kunskap som
kravs for att forsta de olika risker som barnen utsitts for i den digitala
miljon. Konventionsstaterna ska ocksa hjalpa barnen att forsta sina
rattigheter onlline genom en digital utbildning. Konventionsstaterna
bor ocksa understryka for dem som har ansvar for barnet att barnets
gradvis stigande autonomi, kapacitet och integritet ska respekteras.475

471 FN:s barnrattskommittés allm&nna kommentar nr 25 punkt 4.

472 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19.
473 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 20.
474 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 17.
475 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 21.
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En aterkommande faktor vid tillampningen av barnkonventionen i
den digitala miljon ar att foraldrar, de som tar hand om barnen och
allmanheten i stort bor fa kunskap om barns rattigheter och de risker
som de utsatts for vid anvandning av digitala produkter och tjanster.47¢
Dessutom bor konventionsstaterna genom olika metoder se till att fo-
retag erbjuder snabba och effektiva losningar till barn, foraldrar och
andra vardnadshavare, for det fall att problem uppstar nar barn anvan-
der digitala produkter och tjanster.

Vad giller affarssektorn bor foretag respektera barns rattigheter och
forebygga missbruk och krankning av deras rattigheter i den digitala
miljon. Konventionsstaterna ska sakerstilla att de foretag som erbju-
der digitalt innehall och digitala tjanster till barn uppfyller dessa skyl-
digheter.477 Vidare framfor FN:s Barnrattskommitté foljande:

“[u]tover att ta fram lagstiftning och policyer bor konventionsstaterna
krava att alla foretag som paverkar barns rattigheter i relation till den
digitala miljon infor regelverk, branschpraxis och tjanstevillkor som
foljer de hogsta normerna for etik, integritet och siakerhet med avse-
ende pa utformning, konstruktion, utveckling, anvindning, distribut-
ion och marknadsforing av deras produkter och tjanster. Dar ingar fo-
retag som riktar sig till barn, har barn som slutanviandare eller pa an-
nat sitt har inverkan pa barn. Staterna bor krava att sddana foretag
visar stor Oppenhet och stort ansvar, och bor uppmuntra dem att vidta
atgarder for innovation med hénsyn till barnets basta. De bor dven
krava att foretagens tjanstevillkor forklaras pa ett dldersanpassat sétt

for barn, eller for forildrar och omvérdare till mycket unga barn.”478

En ytterligare rekommendation fran FN:s barnrattskommitté ar att
konventionsstaterna bor se till att foretag erbjuder klagomalsmekan-
ismer for barn som involverar sig i olika aktiviteter med ett foretags
extraterritoriella verksamhet.479 Darutover framgar av samma punkt
att konventionsstaterna bor sikerstilla att olika myndigheter som
overvakar vissa typer av rattigheter som ar relevanta for barn, sisom
konsumentritt och dataskydd, undersoker klagomal och erbjuder

476 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 32.
477 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 35.
478 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 39.
479 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 48.
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lampliga atgarder for att forhindra att barns rattigheter kranks i den
digitala miljon.48° Konventionsstaterna bor forse barn med barnkéns-
lig och aldersanpassad information pa ett barnvanligt sprak om deras
rattigheter och om rapporterings- och klagomekanismer, tjanster och
atgarder som ar tillgangliga for dem i fall da deras rattigheter i forhal-
lande till den digitala miljon kriinks. Aven forildrar, virdgivare och yr-
kesverksamma som arbetar med och for barn bor fa denna informat-
ion.48 Dessutom bor konventionsstaterna se till att lampliga rattsme-
del finns tillgangliga i de fall barns rattigheter kranks.482

Under avsnitt E i barnrattskommitténs allmdnna kommentar nr 25
behandlas barns ratt till privatliv och personlig integritet. Konvent-
ionsstaterna bor vidta lampliga atgarder for att barns integritet ska re-
spekteras och skyddas av alla organisationer och i alla miljoer som be-
handlar deras uppgifter.483 Den allmdnna kommentaren nr 25 innehal-
ler ocksa en punkt om barns samtycke till behandling av deras person-
uppgifter. Det papekas att nar ett barn samtycker till behandlingen av
sina personuppgifter eller om det ar en foralder som lamnar sitt sam-
tycke i barnets stille pa grund av barnets laga dlder ska samtycket vara
informerat och ges frivilligt.484 Det ar ocksa viktigt att verifiera att det
samtycke som ges av en foralder eller vardgivare verkligen ar informe-
rat, meningsfullt och lamnat av ratt person.485 Konventionsstaterna ska
se till att barnets samtycke kan dterkallas och att barn och foraldrar far
information om detta pa ett barnvanligt sprak och i ett tillgangligt for-
mat.486

I avsnitt VIII av FN:s barnrattskommittés allmdnna kommentar nr
25 uppmarksammas dven betydelsen av at foraldrarna far kunskap om
den digitala miljon for att vagleda sina barn kring riskerna i denna
miljo, samtidigt som de forvantas "uppratthalla en lamplig balans

480 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 48.
481 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 49.
482 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 46.
483 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 70.
484 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 71.
485 A st.

486 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 72.
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mellan barnets skydd och vixande autonomi, baserat pa 0msesidig em-
pati och respekt, 6ver forbud eller kontroll”.487

Vidare ar det viktigt att lyfta att FN:s barnrattskommitté anser att
foretag och myndigheter bor anpassa innehaéllet i deras tjanster sa att
barn som har ndgon funktionsnedsattning eller funktionsvariation
ocksa forstar innehallets innebord.488

2.7.3 OECD:s Recommendation of the Council on Children in the
Digital Environment

Sverige har sedan 1961 varit medlem i OECD (Organisation for ekono-
miskt samarbete och utveckling),*° en multilateral organisation som
bestar av 38 lander.+° P4 grund av globaliseringen och digitaliseringen
har OECD:s verksamhetsomrade breddats fran att enbart syssla med
handel och ekonomisk utvecklig till att inkludera bland annat sociala
fragor och utbildning.#! Inom vissa omraden har OECD aven en norm-
givande roll genom att ta fram riktlinjer, standarder, internationella
konventioner och rekommendationer i syfte att presentera losningar
pa olika typer av varldsproblem och pa det sattet kunna bidra till nya
lagar och lagdndringar.

OECD har varit engagerad i fragor relaterade till barn i den digitala
miljon sedan 2008.492 Med anledning av att barns deltagande i den di-
gitala miljon 0kade under de ar da varlden levde med covid-19-pande-
min, 6kade ocksa behovet av rekommendationer for att forbattra barns
status i den digitala miljon.®> Ar 2021 publicerade OECD en rekom-
mendation rorande underariga i den digitala miljon, namligen Recom-
mendation of the Council on Children in the Digital Environment,
OECD/LEGAL/0389.4* Rekommendationens syfte var bade att bidra

487 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 86.

488 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 90.

489 Regeringskansliets promemoria "Sveriges strategi for arbetet i OECD”, UE2022/03044.
4% Regeringskansliets promemoria "Sveriges strategi for arbetet i OECD”, UE2022/03044 s.
2.

491 A st.

492 Recommendation of the Council on Children in the Digital Environment,
OECD/LEGAL/0389 s. 3. Se https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-
LEGAL-0389 hamtad 26/11/2024.

493 A st.

494 A st.
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till barns skydd och att framja de fordelar som barn kan ha i den digi-
tala miljon.#5 Rekommendationen bestar av fyra olika huvudomraden:

1) principer for att siakerstilla en siaker och nyttig digital miljo for
barn;

2) rekommendationer till regeringar avseende deras 6vergripande
politiska ram;

3) framja internationellt samarbete;

4) riktlinjer for digitala tjansteleverantorer.+¢

Enligt punkt II 1a bor alla aktorer i den digitala miljon beakta barnets
basta vid vidtagande av alla atgarder. Rekommendationen har manga
gemensamma delar med EU:s forklaring betraffande digitala rattig-
heter och digitala principer samt FN:s barnrattskommittés allmidnna
kommentar nr 25. Barns integritet och skyddet for deras personuppgif-
ter uppmarksammas i flera av OECD:s rekommendationer. Digital
kompetens anses vara ett viktigt verktyg for bade barn och foraldrar i
den digitala miljon.#” I punkt II1, 3 anges pa vilket satt digital kompe-
tens kan framjas i den digitala miljon for att sakerstilla barns skydd:

a) Clarifying categories of digital risks according to age, maturity, and
circumstances of children together with harmonizing the terminology
used to inform the public;
b) Supporting children in:
i. Understanding how their personal data is collected,
disclosed, made available or otherwise used,;
ii. Critically considering and appraising information to
increase resilience in dealing with misinformation and
disinformation; and
iii. Understanding terms of service, user redress and
moderation processes and how these can be used to flag
and report harmful content.

495 Recommendation of the Council on Children in the Digital Environment,
OECD/LEGAL/0389 s. 3.

4% Recommendation of the Council on Children in the Digital Environment,
OECD/LEGAL/0389 s. 4.

497 Se punkt 11, 2 i Recommendation of the Council on Children in the Digital Environment,
OECD/LEGAL/0389.
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¢) Regularly measuring the evolution of children’s digital literacy and
skills.

I ovrigt ar det flera punkter i rekommendationen som fokuserar pa be-
hovet av att skydda barns integritet och deras personuppgifter. Alders-
anpassad design av digitala tjanster ar ocksd en aterkommande
punkt.+s

2.8 Sammanfattande slutsatser

Detta kapitel har visat att utvecklingen av den digitala miljon har inne-
burit en hel del utmaningar for konsumenter i alla aldrar. Den digitala
miljon kan vara en “farlig miljo” for underariga konsumenter pa grund
av den digitala asymmetrin. Tillhandahallare av digitala tjanster an-
vander sig av vissa strategier for att locka underariga att spendera mer
tid pa deras digitala tjanster i syfte att "maximera insamlingen av data
samt tid och pengar som anviandarna lagger pa”deras tjanster.+”

Den digitala miljon har introducerat nya satt att gora affarer. Pen-
ningvederlag ar inte lingre den enda valutan for att betala en motparts
avtalsprestation. I manga fall kan konsumenter fa tillgang till digitalt
innehall och digitala tjanster genom att tillhandahalla sina personupp-
gifter. Affarsidén bygger pa en monetarisering av konsumentens data
och tid, ndgot som barn och deras foraldrar ofta inte ar medvetna om.5%

Betraffande underarigs autonomi for att inga avtal i den digitala mil-
jon kan konstateras att den digitala miljon har introducerat en ny be-
tydelsefull dlder for barns bestimmanderitt i avtalssituationer. Den
minimialder som brukar forekomma i anvandarvillkor for olika digitala
tjanster ar 13 ar. Dessutom ar 13 ar den alder da barn tillats att sam-
tycka till insamlingen av deras personuppgifter vid erbjudande om in-
formationssamhallets tjanster direkt till barn som bor i Sverige.5’! Barn
har en stor autonomi nar det giller att fa tillgang till digitala tjanster,

4% Se punkt IIl, 5 i Recommendation of the Council on Children in the Digital Environment
OECD/LEGAL/0389. Se aven OECD Guidelines for Digital Service Providers, https://le-
galinstruments.oecd.org/public/doc/272/5803627d-b49b-4894-8dbe-35f67fd 10007 .pdf,
hamtad 26/11/2024.

499 Resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043 (INI)) punkt A.
500 Jfr a.st.

501 2 kap. 4 § dataskyddslag.
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dar det enda som krivs ar barnets samtycke till att deras personupp-
gifter samlas in.

Barn verkar vara mer autonoma nar lagstiftaren tillater att undera-
riga sd unga som 13 ar kan tillhandahélla sina personuppgifter for att
fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster. Samtidigt méaste
detta analyseras utifran den digitala avtalsrattsliga miljon. Hur auto-
nom ar den underarige konsumenten i sjilva verket i en miljon dar
tjansterna ar data- och Al-drivna? Det forefaller som att den autonomi
som lagstiftningen ger barnet frantas barnet i den digitala miljon pa
grund av de olika sitt som den digitala asymmetrin visar sig. Det finns
en del reckommendationer och lagstiftning som syftar till att skydda un-
derariga konsumenter, men det finns en risk att dessa i dagslaget inte
ar tillrackliga for att skydda en underarig konsument som ingar avtal
om tillhandahéllande av digitalt innehall och digitala tjanster. Dessa
fragor diskuteras langre fram i kapitel sju.
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3 Om foraldraansvarets rattsliga ramar och barns avtals-
autonomi i fysisk miljo

3.1 Inledning

Denna studie handlar om dikotomin mellan barns gradvis stigande
autonomi och foraldrarnas ansvar nar barn ("underariga” i en avtals-
rattslig kontext) foretar digitala rattshandlingar. En forstaelse for
denna dikotomi kan enbart astadkommas utifran en kainnedom om vil-
ken reglering som finns och hur den tillampas i sin vanliga kontext, det
vill sdga i den fysiska miljon. Analysen i denna studie sker i ljuset av
hur regelverket tillampas och kommer till uttryck i situationer utanfor
den digitala miljon. I kapitel 3 analyseras det regelverk som kretsar
kring forhallandet mellan barns autonomi och foraldrarnas ansvar vid
barns fysiska avtalsslut, dar avtalsforemalet ar en 10s sak eller en tjanst.
I ovrigt syftar kapitlet till att ge lasaren en forstaelse for barns stallfo-
retradares ansvar i vanliga fall. Det ar viktigt att identifiera deras an-
svar gentemot barnen i vanliga fall for att jamfora med deras ansvar i
den digitala miljon. Analysen i detta kapitel vill ge en grunlaggande for-
stdelse for regelverket och ar darfor inte uttomande.

Kapitlet inleds med en redogorelse for uppdelningen mellan vard-
nadshavare och formyndare av stallforetradarskap for barn i svensk
ratt. Har redogors oversiktligt for vardnadshavares och formyndares
ansvar gentemot barnen.

En del av kapitlet agnas at att forklara hur underariga kan vara ratts-
subjekt och i vissa situationer aven ekonomiska aktorer. Har redogors
bade for bestimmelserna i 9 kap. FB och for vissa artiklar i barnkon-
ventionen. Vidare analyseras underarigas rattshandlingsformaga och
rattsverkningar av avtal som de ingar utan att vara behoriga. Har ligger
fokus pa avtalssituationer i den fysiska miljon. Detta beror pa att regle-
ringen i 9 kap. FB tillkom nar underarigas avtalsmiljo var begransad
till fysiska butiker, dar bade underariga och deras medkontrahenter be-
fann sig i varandras narvaro vid avtalsslutet.

Det ar hogst relevant att papeka att fragor relaterade till underarigas
rattsliga handlingsformaga maste analyseras i tva steg. For det forsta
analyseras forhdllandet mellan underariga och deras formyndare, for
det andra relationen mellan underariga och deras medkontrahent. Be-
traffande analysen av g kap. FB ar det tva fragor som uppméarksammas:
vilka rattshandlingar underariga ar behoriga att foreta och under vilka
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omstandigheter underariga kan bli ersattningsskyldiga nar de ingar
obehoriga avtal.

Det ar viktigt att pAminna lasaren om att fraigan om den underéariges
ersattningsskyldighet beror forhallandet mellan den underarige och
dennes motpart. Anledningen till att detta behandlas har i kapitel 3 ar
att underarigas ersattningsskyldighet ar en rattsverkan av deras obe-
horiga avtal. Med tanke pa att studien aven behandlar de rattsliga kon-
sekvenserna av underarigas foretagande av digitala rattshandlingar, ar
det viktigt ge lasaren en inblick i regleringen av underarigs ersiattnings-
skyldighet enligt 9 kap. 7 § FB. Dessutom ar det vasentligt att beakta
denna aspekt for att kunna uttala sig om barnets rattsliga skydd.

3.2 Om barns stallforetradare

3.2.1 Om uppdelningen av stéllforetrddarskap fér barn

Att vara stallforetradare for ett barn kan innebara olika typer av an-
svar.502 Stallforetradarskap for barn ar uppdelat mellan vardnadsha-
vare och formyndare.5°3 Formyndarskapet foljer i regel vardnadsan-
svaret, vilket innebar att det normala ar att foraldrar ar bade formyn-
dare for och vardnadshavare till sina barn.504

Av 6 kap. 2 § FB framgar att vardnadshavare i regel ar barnets for-
aldrar. Vardnadshavaren ansvarar for barnets personliga forhallan-
den.5°5 Enligt 6 kap. 1§ FB omfattar detta ansvar barns omvardnad,
trygghet och en god fostran. Vardnadshavaren har aven tillsynsplikt
over barnet i enlighet med 6 kap. 2 § FB. Tillsynsplikten varierar bero-
ende pa barnets alder, utveckling och ovriga omstandigheter.5°¢ Vard-
nadshavaren ska bland annat ha uppsikt over barnet tills barnet néar en
viss mognad och borjar forsta konsekvenserna av sina handlingar.5°7
Dessutom ska vardnadshavaren ombesorja att barnet far tillfredsstal-
lande forsorjning och utbildning.508

%02 Schiratzki, Relationsratt: Barn och foraldrar s. 28 ff och Singer, Barnets basta s. 124 f.
503 Singer, Barnets basta s. 125.

504 A st.

505 6 kap. 11 § FB.

506 6 kap. 2 § 2 st. FB.

507 SOU 1979:63 s. 59.

508 6 kap. 2 § 2 st. FB.
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I 6 kap. 11 § FB stadgas att virdnadshavaren ska ta allt storre hansyn
till barnets synpunkter och 6nskemal ju dldre och mer moget barnet
blir. Bestammelsen ar forenlig med artikel 12 i barnkonventionen, dar
det framgar att barn har ratt att yttra sina asikter.5°9 I 6vrigt ar det
vardnadshavarens uppgift att bland annat se till att barnet blir uppfos-
trat, far sina behov tillgodosedda och far utbildning.5° Dessutom
maste vardnadshavaren lamna sitt samtycke till att barn ingar anstall-
ningsavtal eller annat avtal om arbete, enligt 6 kap. 12 § FB.

En vardnadshavare har tillsynsplikt over sina barn enligt 6 kap. 2 §
2 st. FB. Forildrabalken reglerar inte nagot skadestandsansvar for en
vardnadshavare som brister i sin uppgift att ta hand om barnet. En
vardnadshavare kan trots detta bli skadestdndsskyldig pa tva olika
grunder, om barnet véllar vissa typer av skada.

For det forsta kan en vardnadshavare som brister i sin tillsynsplikt
behdva ersitta en skada som barnet vallat enligt 2 kap. 1 § skadestand-
slag (1972:207) (SKL). Det ar siledes har fraga om en person- eller sak-
skada som barnet vallat antingen med uppsat eller av vardsloshet.5!!
Det ar tydligt att rollen som vardnadshavare dven kan medfora ett
culpaansvar betraffande tillsynen over barnen, sarskilt de som inte har
natt tonaren.5!2 For det andra kan en foralder som ar vardnadshavare,
enligt 3 kap. 5 § SKL, bli ersattningsskyldig for en person- eller sak-
skada som barnet vallat genom brott samt for skada pa grund av att
barnet kranker ndgon annan genom brott som innefattar ett angrepp
mot dennes person, frihet, frid eller dra. Det ska understrykas att det
enbart ar en fordlder som har virdnaden om ett barn som kan bli ska-
destandsskyldig enligt 3 kap. 5 § SKL. En férordnad vardnadshavare
omfattas inte av denna bestimmelse.5’3 Det foreligger ett

509 Se aven Singer, Barnets basta s. 140.

510 Aa. s. 125.

511 Det ska understrykas att om en underarig vallar en person- eller sakskada, blir den un-
derarige sjalv skadestandsskyldig enligt 2 kap. 4 § FB. Men om det visar sig att den skada
som den underarige har vallat beror pa att vardnadshavaren har brustit i sin tillsynsplikt, da
ansvarar bada tva, dvs. vardnadshavaren och den underarige har ett solidariskt ansvar en-
ligt 6 kap. 4 § SkL.

512 Sund, Tillsyn 6ver barn: En studie i féraldraratt, skadestandsratt och straffratt s. 312.

513 Prop. 2009/10:142 s. 45.
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principalansvar for foraldern, det vill saga en foralder som har vardna-
den om ett barn, kan bli ersattningsskyldig for skada som barnet val-
lat.514

Formyndaren ansvarar enligt 12 kap. 1 § FB for att forvalta undera-
rigs tillgangar och for att ta hand om underarigs ekonomi. En formyn-
dare som brister i sitt uppdrag som forvaltare av underarigs egendom
och uppsatligen eller av vardsloshet orsakar den underarige ekonomisk
skada ar skyldig enligt 12 kap. 14 § FB att ersatta skadan.

3.2.2 Om férmynderskapet

Foraldrabalken tradde i kraft den 1 januari 1950. Innan dess inneholl
den upphiavda 1924 ars GFormL bestammelser om underarigas och
andra omyndigas rattshandlingsformaga.5s Nar FB tillkom, overflytta-
des bestimmelserna om omyndighet fran 1924 ars GF6rmL till FB med
mer eller mindre samma innehall.5¢ En stor del av formyndarskapsrat-
ten reglerades en gang i tiden i 1734 ars lag och har darfor stark kopp-
ling till egendomsoverforing.5'7 Detta forklarar till viss del relationen
mellan arvsratten och formyndarens ansvar for att forvalta underarigas
tillgangar. Dessutom kan det ocksa forklara varfor formyndarna for-
vantas skapa ekonomisk trygghet it de underariga.>8

Att vara underarig eller omyndig har betraktats som en 6vergangsfas
fran att vara barn utan nagot som helst ansvar, till vuxenlivet med olika
typer av ansvar, bland annat ansvar for att forvalta och bestamma 6ver

514 Prop. 2009/10:142 s. 46.

515 Prop. 1949:93 s. 54 f. Beakta dock att institutet om omyndighet for vuxna avskaffades
1989. Numera kan vuxna personer fa en stallféretrddare i form av en god man eller férval-
tare, men de betraktas alltid som myndiga.

516 A. prop. s. 55. Se aven Mattsson, Barn och myndighetskontakt i en tid av inkorporering:
Bakgrund, utveckling och nya utmaningar med ratten i fokus s. 68.

ST AL prop. s. 53. | forordet till Winroth, Svensk civilratt IV Férmynderskap och kuratel s. XII
uttrycker Winroth: "Huru litet sanning det ligger i talet om var ratts ursprunglighet och frihet
fran romerska insatser, darpa lamnar kanske den svenska férmynderskapsratten basta be-
vis. Det lar namligen icke finnas nagot géllande rattssystem, som sa rent som det svenska
aterger den romerska férmynderskapslaran. Orsaken ar ater den, att, sedan redan tidigt de
romerska reglerna i allt vasentligt vunnit upptagande i var ratt, denna ej tagit del i deras
bearbetande till 6fverensstammelse med det moderna samfundets behof”. Se dven Odléw,
Ekon fran det forflutna s. 257. Se aven Olsen, Rattshandlingsformagan och barns konsumt-
ion s. 139.

518 SOU 2004:112 s. 107 ff.
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sin egendom.59 Att foraldrar har tilldelats makt att vara stallforetra-
dare for sitt barn har over tid ansetts vara en rattighet.52° Denna rattig-
het medfor dock vissa skyldigheter for formyndarna, sisom att forvalta
den underariges tillgdngar och foretrada denne i affarer som involverar
tillgdngarna.52

Foraldrabalken utgar ifran att formyndaren vet vad som ar bast an-
gdende den underariges ekonomi. Formyndarna representerar de
omyndiga i ekonomiska fragor och ar i vanliga fall behoriga att foreta
rattshandlingar & de underarigas viagnar. De kan dven ta emot ratts-
handlingar som ar adresserade till underarig som de ansvarar for.522

Bestammelserna i 12 kap. FB ger uttryck for en lojalitetsplikt for for-
myndaren i férhallande till den underarige. Formyndaren ska alltid ta
till vara den underariges intresse. Singer har papekat att det har funnits
en allman uppfattning i svensk ratt att de enda rattigheter som forald-
rarna har i egenskap av foraldrar ar i forhallande till sina barn och att
foraldrar darfor saknar egna rattigheter.523 Darutover konstaterade
Singer i sin avhandling att "synen pa fordalder som en forvaltare av bar-
nets rattigheter ar till synes dominerande”.524

Formyndaren ska omsorgsfullt fullgora sina skyldigheter och alltid
handla pa det satt som bast gagnar den underarige enligt 12 kap. 3 §
FB. Formyndaren ska, enligt 12 kap. 4 § FB, i skilig omfattning an-
vanda den underariges medel for dennes uppehalle, utbildning och i
ovrigt pa satt som medfor nytta for den underarige. Darutover forvan-
tas formyndaren placera den underariges medel sa att skilig avkast-
ning genereras och darigenom skapa trygghet for den underariges
framtid. Aven 13 kap. 7 § FB reglerar en skyldighet for formyndare att
placera underarigs pengar som inte “omedelbart behover anviandas” sa
att de gors rantebarande. Den underariges pengar och viardepapper ska
hallas avskilda fran formyndarens egna tillgangar sa att de inte sam-
manblandas.525 Formyndaren ska aven fortlopande fora rakenskaper
over sin forvaltning liksom anteckningar om sina atgarder i ovrigt. For-
aldrar ar dock skyldiga att fora rakenskaper och anteckningar endast i

519 Ighe, | faderns stille s. 51.

520 Prop. 1949:93 s. 153 och Winroth, Svensk civilratt IV Férmynderskap och kuratel s. XIV.
52112 kap. 1 § FB.

522 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 58.

523 Singer, Foraldraskap i rattslig belysning s. 530.

524 Aa. s. 533.

52512 kap. 6 § FB.
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den utstrackning som kan anses behovligt med hansyn till egendomens
omfattning och omstandigheterna i ovrigt, 12 kap. 5 § FB.52¢

Formyndarna ansvarar, som namnts under avsnitt 3.2.1, for forvalt-
ningen av underarigas tillgangar,527 en forvaltning som kan se ut pa
olika satt. Huvudregeln ar att formyndarna skoter forvaltningen av un-
derarigas egendom enligt regleringen i 13 kap. 1 § FB. Regeln ger for-
myndarna frihet att bestimma Over underarigas tillgangar utan att
overformyndarna har mojlighet att paverka besluten.528 Formyndarna
kan dock inte foreta rattshandlingar som innebar att underariga skuld-
satts.529

Med skuldsittning avses att inga avtal, dar betalningen inte sker i
samband med avtalsslutet utan vid ett senare tillfille.53° Formyndaren
far inte ta upp lan eller foreta ndgon annan rattshandling som innebar
att den underarige blir skuldsatt, ingar borgensforbindelse eller att den
omyndiges egendom stills som sidkerhet for den underariges eller
tredje mans forbindelser enligt 13 kap. 12 § FB. I sidana fall kravs 6ver-
formyndarens samtycke enligt samma bestimmelse. Overférmyndaren
far enbart lamna sitt tillstind om atgarden kravs for att trygga undera-
rigs ovriga tillgdngar, anses noédvandig for den underariges utbildning
eller uppehille eller av andra sarskilda skal. Vidare ar det flera typer av
rattshandlingar som involverar underarigs fasta egendom, vilka kraver
overformyndarens samtycke enligt vad som stadgas i bestimmelserna
i 13 kap. FB.

I vissa fall kan forvaltningen av underarigas tillgangar tillfalla en ut-
omstdende person enligt 12 kap. 1 § 2 st. FB. Denna forvaltningsform
benamns den sdrskilda forvaltningen och kan bli aktuell nar tredje
man som oOverlater egendom till den underarige, exempelvis genom ga-
voavtal, bestimmer att nidgon annan an den underariges formyndare
ska forvalta egendomen. Om sarskild forvaltning ar aktuell ar den

526 Aven den person som utdvar den sarskilda férvaltningen har redovisningsplikt géllande
sin forvaltning till férmyndaren enligt 12 kap. 1 § 2 st. FB. Overformyndaren utévar tillsynen
over formyndarnas verksamhet enligt 12 kap. 9 § FB och kan nar som helst begara inform-
ation om formyndarens verksamhet. En férordnad férmyndare har dock en stérre redovis-
ningsplikt i jamforelse med en legal férmyndare (Se 12 kap. 5 § FB).

52712 kap. 1 § FB.

528 von Schéele, Barnets egendom s. 62.

529 Prop. 1993:94:251 s. 113.

530 Prop. 2007/08:150 s. 66.
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sarskilda forvaltaren skyldig enligt 12 kap. 1 § 2 st. FB att lamna en arlig
redovisning av sin verksambhet till f{ormyndaren.

I undantagsfall utovar overformyndaren en skarpare tillsyn over for-
myndarens forvaltning av underarigas tillgangar enligt 13 kap. 2 § FB.
Denna bestimmelse reglerar den sdrskilda overformyndarkontroll
som giller nar den underariges tillgangar har ett virde som oOverstiger
atta prisbasbelopp enligt 2 kap. 6 och 7 §§ socialforsakringsbalken
(2010:109). I sddana fall underkastas formyndarens forvaltning en sar-
skild 6verformyndarkontroll enligt reglerna i 13 kap. 3—7 §§ FB.

Nar det galler forvaltning av underarigas tillgdngar bor tillaggas att
vid viktiga fragor angdende denna forvaltning ska formyndaren hora
underarigs och dennes eventuella sambos asikt i fragan, forutsatt att
den underarige har fyllt sexton ar.53! Vidare kan namnas att lagstiftaren
anser att en forordnad formyndare i vissa fall inte har samma intresse
av att bevaka den underariges tillgdngar som en formyndare som ocksa
ar den underariges foralder.532 P& grund av detta foreligger strangare
redovisningskrav for en forordnad formyndare som inte ar den undera-
riges foralder enligt 14 kap. FB an vad som stélls pa foraldrarnas for-
myndarforvaltning enligt 13 kap FB.

Overfésrmyndarna eller éverformyndarnimnden utévar tillsyn dver
formyndarnas verksamhet.533 Enligt 16 kap. 3 § FB ar en 6verformyn-
dares framsta uppgift att utova tillsyn over formyndarens verksamhet
med ledning av de forteckningar, arsrakningar, slutrakningar samt
andra handlingar och uppgifter som kan ha betydelse for forvaltningen
av den underariges tillgangar. Emellertid 6vervakar overformyndaren
inte alla rattshandlingar som en formyndare foretar for den underari-
ges rakning, utan kontrollen gors beroende pa vilken typ av forvaltning
som ar alagd formyndaren. Den samhalleliga tillsynen 6ver formyndar-
forvaltning som utovas av en overformyndare eller en overformyndar-
namnd fyller en relevant uppgift for att "skydda barn mot missbruk el-
ler forsummelser fran foraldrarnas sida.”s34

Den dag de underariga uppnar myndighetséldern upphor formyn-
derskapet och dirmed formyndarens plikt att forvalta underarigas

531 12 kap. 7 § FB.

532 Prop. 1993/94:251 s. 100.
533 12 kap. 9 § och 16 kap. FB.
534 Prop. 2007/08:150 s. 23.

127



tillgdngar.535 I samband med att forvaltningen upphor maste formyn-
darna hélla sina rakenskaper och o6vrig dokumentation av forvalt-
ningen tillgangliga for granskning enligt 13 kap. 21 § och 14 kap. 23 §
FB. Overformyndaren ska d& vid behov granska formyndarens riken-
skaper och ovriga dokument som ror forvaltningen av underarigas till-
gangar.536

3.3 Om barns rattsstallning

3.3.1 Om barns réttskapacitet och rédttshandlingsférmaga

Denna studie omfattar aven fragor relaterade till barns rattsliga stall-
ning. Alla individer, inklusive de under arton ar, har rattskapacitet i
den svenska rattsordningen.53” Att nagon har rattskapacitet, eller ratts-
formaga som den ocksa kallas, innebar att han eller hon har formaga
att ha rattigheter och skyldigheter.53 Det ar ocksa mojligt att utfarda
en forklaring att en individ som har rattskapacitet erkdnns som ratts-
subjekt.5®

Som rattssubjekt ar barnet att betrakta som barare av rattigheter.5+
Pa konstitutionell niva innehaller regeringsform (1974:152) i 1 kap. 2 §
5 st. RF sedan 2010 allméanna riktlinjer for att ta tillvara barns rattig-
heter:

Det allmdanna ska verka for att alla mdnniskor ska kunna uppna del-
aktighet och jamlikhet i samhdllet och for att barns rdtt tas till vara.
Det allmdnna ska motverka diskriminering av mdnniskor pa grund
av kon, hudfdrg, nationellt eller etniskt ursprung, spraklig eller reli-
gios tillhorighet, funktionshinder, sexuell liggning, dlder eller andra
omstdndigheter som gdller den enskilde som person.

Aven inom EU-ritten erkinns barn som rittssubjekt. I art. 24 i Euro-
peiska Unionens stadga om de grundlaggande rattigheterna (2012/C
326/02) regleras att:

53513 kap. 20 § FB.

536 13 kap. 21 § FB.

537 Singer, Barnets basta s. 142.

538 Saldeen, Barn- och foraldraratt s. 299 och SOU 2009:29 s. 272.

539 Jfr Heidbrink, Personratt: Rattsliga aktorers rattssubjektivitet och handlingsformaga s. 42
ff.

50 Aa.s. 43.
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1. Barn har rdtt till det skydd och den omvdardnad som behovs for de-
ras vdlfdrd. De ska fritt kunna uttrycka sina dsikter. Dessa Gsikter
ska beaktas i fragor som ror barnen i forhallande till deras alder
och mognad.

2. Vid alla atgdrder som ror barn, oavsett om de vidtas av offentliga
myndigheter eller privata institutioner, ska barnets bdsta komma i
frdamsta rummet.

3. Varje barn har rdtt att regelbundet uppridtthdlla ett personligt for-
hadllande till och direkta kontakter med bada fordldrarna, utom da
detta strider mot barnets bdsta.

Den Europeiska konventionen om skydd for de manskliga rattighet-
erna och de grundliggande friheterna inkorporerades i svensk ratt
1995. Konventionen giller alla individer oavsett dlder.5* Det ar viktigt
att papeka att aven barnkonventionen reglerar manskliga rattigheter
for barn.5+2

Singer har framhallit att barns rattsliga stallning i svensk ratt inte ar
helt tydlig, eftersom underariga i vissa avseenden betraktas som delvis
autonoma individer, medan de i andra avseenden behover represente-
ras av sina stallforetradare pa grund av att de ar oformogna att tillva-
rata sina egna intressen.’*> Denna otydlighet angdende underarigas
rattsstillning kan motiveras med det faktum att begreppet rattssub-
jekt/rattssubjektivitet har forklarats som bade en abstrakt*# och en
rattslig konstruktion.54

Fridstrom Montoya har framfort att for att kunna tillerkdnnas status
som fullvardig rattssubjekt kravs att individen bade har behorighet att
rattshandla, det vill sdga har saklig formaga att rdattshandla, och for-
maga att kommunicera en fornuftig vilja, sa kallad personlig formaga
att rdttshandla.5* Denna uppdelning i tva krav for att betraktas som

541 Fridstrdom Montoya, Homo Juridicus — Den kapabla manniskan i ratten s. 45.

542 Schiratzki, Relationsratt: Barn och foraldrar s. 25.

543 Singer, Foraldraskap i rattslig belysning s. 96 ff. Singer utvecklar diskussioner kring barns
rattigheter genom att jamfora synen pa barn som rattssubjekt i ett behovsorienterat och
kompetensorienterat perspektiv. Se 2 kap. i Singers avhandling, Foraldraskap i rattslig be-
lysning.

544 Gustafsson, Persona non grata? Skisser till rattssubjektets upplosning s. 29 ff.

545 Gustafsson, Dissens s. 136 ff. Se dven Spaak, The Concept of Legal Competence: An
Essay in Conceptual Analysis s. 12 ff.

546 Fridstrom Montoya, Leva som andra genom stéllféretradare — en rattslig och faktisk pa-
radox s. 129 ff.
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rattslig aktor forklarar varfor underariga har en begransad rattslig
handlingsformaga.>*” Rattshandlingsformaga ar ett begrepp som an-
vands inom formogenhetsratt och relateras till en individs forméga att
kunna inga avtal eller foreta andra rattshandlingar for egen rakning.54

Dahlstrand har anfort att trots att underariga har en viss delaktighet
i ekonomiska fragor, ar de ofta begransade att agera i formyndarskaps-
fragor.5* Heidbrink anvander begreppet "handlingsformaga’ med inne-
borden att en individ som har handlingsformaga har fullstandig for-
maga att vara rattslig aktor i alla sammanhang, till exempel att vara
skadestandsskyldig och kunna foreta rattshandlingar med bindande
verkan.’>® Underariga ar dock inte delaktiga i beslut som beror forvalt-
ning av deras tillgdngar pa grund av det satt pa vilket regleringen kring
formynderskapsratten ar konstruerad.ss! Samtidigt har Singer papekat
att underariga i regel har betraktats som mer sjilvstandiga individer i
fragor relaterade till formynderskapsratten an nar det giller barns till-
varo.>?

3.3.2 Om synen pa barn i barnkonventionen

Singer har forklarat att synen pa barn och barnets basta i svensk lag-
stiftning har andrats 6ver tid och ar tidsbunden.’ Det forefaller som
att lagstiftarens syn pa barn i slutet av 1800-talet och borjan av 1900-
talet och som aterspeglas i regleringen av 9 kap. FB var att underariga
i stor utstrackning var i behov av rattsligt skydd.

I samband med barnkonventionens tillkomst 1989 introducerades
ett annat perspektiv pa underariga. De ansags vara sjilvstindiga indi-
vider.54 Det ska paminnas om att barnkonventionen bygger pa ett

547 Fridstrom Montoya, Homo Juridicus — Den kapabla manniskan i ratten s. 60 ff. Med aktor
menar Fridstrom Montoya individens "férmagor att aktivera rattigheterna”. Se Homo Juri-
dicus — Den kapabla manniskan i ratten s. 51.

548 Malmstrom & Saldeen, Férmynderskapsratt s. 7.

549 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktérer s. 14 och 61.

550 Heidbrink, Personrétt: Rattsliga aktorers rattssubjektivitet och handlingsformaga s. 45.
551 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktérer s. 61.

%52 Singer, Foréldraskap i rattslig belysning s. 92 f.

53 A.a. s. 51. For en utforlig genomgang av férandringen av synen pa barnet, se kapitel 2 i
Singers avhandling, Foraldraskap i rattslig belysning. Se aven Schiratzki, Relationsratt: Barn
och féréldrar s. 15.

554 QOlsen, Rattshandlingsférmagan och barns konsumtion s. 144.
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barnrattsperspektiv.5s5 Grahn-Farley har forklarat att: "Den har synen
forutsatter att barnet inte enbart tar emot skydd och omvardnad utan
ocksa har mojlighet att agera och inkrava sina rattigheter”.55 Trots att
barnkonventionen introducerade ett nytt synsatt pa barn som rattig-
hetsbarare for 6ver trettio ar sedan, har Mattsson papekat att det var
forst med inforandet av barnkonventionen i svensk lag som barnet
getts en ny position i det svenska samhallet.55

Det ar framfor allt foljande artiklar i barnkonventionen som har be-
tydelse i denna studie: 3, 5, 12 och 18. Artikel 3 och 12 ar tva av kon-
ventionens grundprinciper och innebar att de alltid ska beaktas vid
tolkning av andra artiklar i barnkonventionen. Hollander har framfort
att tolkningen av barnets basta dven ska baseras pa andra varden, ex-
empelvis autonomi och integritet.58 Artikel 3 nedan handlar om bar-
nets basta.

Artikel 3:

1. Vid alla atgdrder som ror barn, vare sig de vidtas av offentliga
eller privata vdlfdrdsinstitutioner, domstolar, administrativa
myndigheter eller lagstiftande organ, ska i forsta hand beaktas
vad som bedoms vara barnets bdsta. (...)

Som redan namnts ovan i avsnitt 2.7.2 har FN:s barnrattskommitté ut-
talat att principen om barnets basta giller aven i den digitala miljon.5s
Singer har anfort att en konsekvens av att underariga betraktas som
sjalvstandiga individer ar att de anses vara rattighetsbarare pa samma
satt som de som ar over arton ar.5 Det ar framfor allt artikel 12 i barn-
konventionen som visar “ett kompetensorienterat synsatt pa barn”.5t

555 Grahn-Farley, Barnkonventionen — En kommentar s. 13. Se dven Schiratzki, Barnrattens
grunder s. 34 ff.

556 Grahn-Farley, Barnkonventionen — En kommentar s. 13.

%57 Mattsson, Barn och myndighetskontakt i en tid av inkorporering: bakgrund, utveckling och
nya utmaningar med ratten i fokus s. 73.

558 Hollander, Har "barnets basta” nagot innehall som réattslig tolkningsprincip? s. 146.

59 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 12. Principen om barnets
béasta diskuteras vidare i avsnitt 7.2.2. och 7.2.2.1.

%60 Singer, Foraldraskap i rattslig belysning s. 52.

%1 Aa. s. 95.
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Artikel 12:

1. Konventionsstaterna ska tillforsdkra det barn som dr i stand att
bilda egna dsikter rdtten att fritt uttrycka dessa i alla fragor som
ror barnet. Barnets dsikter ska tillmdtas betydelse i forhdallande
till barnets dlder och mognad.

Barn har ritt att yttra sin asikt i alla fragor som beror barnet.562Artikel
12 bygger pa idén om barnets fortlopande utveckling.5¢> En utgangs-
punkt i artikeln ar att bedomningen av barnets mognad ska ske i varje
enskilt fall pa grund av att barnets alder inte alltid aterspeglar barnets
mognad.>*4 I FN:s barnrattskommittés allmdnna kommentar nr 12 for-
klaras mognad pa foljande sitt:

“Mognad avser formégan att forstd och bedoma konsekvenserna av en
sarskild fraga, och maste darfor overviagas nir barnets individuella
formégor faststills. Mognad &r svart att definiera, men i artikel 12 me-
nas ett barns kapacitet att uttrycka sina asikter om fragor pa ett rimligt
och sjalvstandigt siatt. Man maste ocksa ta hansyn till hur fragan pa-
verkar barnet. Ju mer resultatet paverkar barnets liv, desto mer rele-
vant ar en korrekt bedomning av just det barnets mognad.”>%>

Utan tvivel finns det en viss diskrepans mellan olika perspektiv pa
barns kompetens som sjalvstandiga individer pa grund av att barn
lange har betraktats som individer som saknade sjalvbestimmande-
ratt.566 Nar underariga betraktas som sjilvstandiga individer paverkar
det aven foraldrarnas roll som formyndare och vardnadshavare.5” Ar-
tikel 5 och 18 i barnkonventionen som aterges nedan beror bland annat
forhallandet mellan barn och deras foraldrar.

Artikel 5:

Konventionsstaterna ska respektera det ansvar och de rdttigheter
och skyldigheter som tillkommer fordaldrar eller, ddr sa dr tillimp-
ligt, medlemmar av den utvidgade familjen eller gemenskapen enligt
lokal sedvinja, vardnadshavare eller andra personer som har

62 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 12 punkt 26.
563 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 12 punkt 31.
564 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 12 punkt 29.
565 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 12 punkt 30.
566 Jfr Singer, Foraldraskap i rattslig belysning s. 96.

567 A.a. s. 526.
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juridiskt ansvar for barnet, att pa ett sdtt som star i overensstam-
melse med den fortlopande utvecklingen av barnets formdga ge
lamplig ledning och rad da barnet utovar de rdttigheter som erkdnns
1 denna konvention.

Artikel 18:

Konventionsstaterna ska gora sitt bdasta for att sdkerstdlla erkdn-
nandet av principen att bada fordldrarna har gemensamt ansvar for
barnets uppfostran och utveckling. Fordldrar eller, i forekommande
fall, vardnadshavare har huvudansvaret for barnets uppfostran och
utveckling. Dessa ska ldta sig vdgledas av vad som bedéms vara bar-
nets bdsta.

Barnets bada foraldrar ansvarar for barnets uppfostran och utveckling
enligt artikel 18 i barnkonventionen. Vidare stadgar artikel 5 i barnkon-
ventionen att det ar foraldrarnas och familjens ansvar att viagleda bar-
nen i hur de utovar sina rattigheter. I allman kommentar nr 12 forkla-
ras foljande:

”[...] Ju mer barnet vet, har upplevt och forstar desto mer maste foral-
dern, vardnadshavaren eller andra rattsliga foretradare for barnet om-
vandla vigledning och stod till pdminnelser och rad och senare till
kommunikation pé lika villkor. Denna omstillning dger inte rum vid
en given tidpunkt i barnets utveckling, utan sker gradvis i takt med att

barnet uppmuntras att bidra med sina asikter.”>¢8

Ju dldre barnet blir, desto storre inflytande 6ver sitt liv forvantas bar-
net fa.5¢ Dessutom ska foraldrarna alltid beakta barnets basta.5

3.4 Behorighetsgrunder for underarigs avtalsbundenhet

3.4.1 Inledning

Som forklarades under avsnitt 3.3.1 gors i svensk ratt en distinktion
mellan rattskapacitet och rattshandlingsforméaga. Rattskapacitet inne-
bar att en individ oavsett alder har forméaga att ha rattigheter och

568 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 12 punkt 84.
569 Grahn-Farley, Barnkonventionen — En kommentar s. 65.
S0 Aa.s. 112,
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skyldigheter.57* Saledes ar rattskapacitet nagot som alla individer har
fran forsta dagen i livet.572 En femaring kan till exempel darva egendom
fran en slakting som gatt bort och en trettonaring kan bli skadestands-
skyldig for skador som han eller hon vallat under fotbollsspel.

Med rattshandlingsformaga forstds formaga att sjalv foreta ratts-
handlingar med bindande verkan.573 Det ar forst nar en individ fyller
arton ar som han eller hon blir myndig och far bestammanderatt over
sina tillgdngar.574 Underariga far dock agera som fullmaktig och inga
avtal for nagon annans rakning.575 Underarigas rattshandligsformaga
okas successivt allt eftersom de blir dldre och narmar sig myndighets-
aldern.57¢ Utgangspunkten i kapitel 9 FB ar att underariga behover sina
formyndares samtycke for att kunna inga avtal, men kapitlet innehéller
aven andra bestimmelser som tillater att underariga i vissa situationer
far inga avtal utan formyndares samtycke.577

Formagan att rattshandla ar egentligen en avtalsrattslig fraga.5>7® De
flesta avtal ar onertsa och forpliktar bada parterna till att prestera na-
got. Under 3.4.2.1, 3.4.2.2 samt 3.43 till 3.4.6 diskuteras inneborden av
underarigas rattshandlingsformaga med fokus pa forhallandet mellan
underariga och deras formyndare. I ovrigt ar det viktigt att papeka att
det ar enbart i avsnitt 3.4.2.3 som forhallandet mellan underariga och
deras medkontrahent uppmarksammas.

3.4.2 Underarig far inga avtal med formyndares samtycke

3.4.2.1 Inledning

I 9 kap. 1 § FB stadgas att personer under arton ar ar omyndiga och
darfor saknar rattslig handlingsformaga. Paragrafen lyder:

Den som dar under arton ar (underdrig) dr omyndig och far inte sjalv
rada over sin egendom eller dta sig forbindelser i vidare man dn som

57! Saldeen, Barn- och foraldraratt s. 299.

572 Se avsnitt 3.3.1.

573 Malmstrom & Saldeen, Férmynderskapsratt s. 19.

574 9 Kap. 1 § FB.

575 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 59.

576 Se Schiratzki, Relationsratt: Barn och foraldrar s. 26 f. om olika aldersgrénser i barnrétt.
577 Undantagen redogors for i 3.4.3—-3.4.6.

578 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, a.a. s. 263 ff.
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foljer av vad som skall gdlla pa grund av lag eller villkor vid forvdrv
genom gdva, testamente eller formanstagarforordnande vid

— forsdkring,

— pensionssparande enligt lagen (1993:931) om individuellt pens-
ionssparande eller

— sparande i en sddan PEPP-produkt som avses i Europaparlamen-
tets och radets forordning (EU) 2019/1238 av den 20 juni 2019 om en
paneuropeisk privat pensionsprodukt (PEPP-produkt).

Av forarbetena till 1924 ars GFormL, som ligger till grund for bestam-
melserna i 9 kap. FB, framgar att underariga inte far bestimma over
sina tillgdngar, det vill saga de har inte ritt att forvalta sin egendom.579
I ovrigt far underariga inte inga avtal som kraver en ekonomisk mot-
prestation, &ven om vardet av underarigas motprestation skulle vara
“obetydligt” i jamforelse med vardet av den anskaffade egendomen.58°
Rattshandlingar foretagna av underariga far varken innebara att de
skuldsatter sig eller blir skadade pa nagot sitt.58:

Olsen har papekat att regleringen i 9 kap. 1 § FB om barns rattsliga
handlingsformaga ar bristfallig, bland annat pa grund av att den be-
stammelse som avsag att reglera forvaltningen av underarigas till-
gangar felaktigt har tolkats som barns kompetens att inga avtal.582 Pa
grund av utformningen av 9 kap. 1 § FB, har fragan kring barns rattsliga
handlingsformaga uttryckts pa olika satt i litteraturen och rattsliga ut-
redningar, vilket kan skapa en viss forvirring. Av SOU 2009:29 framgar
att:

“[t]rots att det ofta anges att barn saknar rattshandlingsformaga visar
genomgangen i detta kapitel att man skulle kunna beskriva underari-
gas riattshandlingsférmaga som i utgangslaget lika stor som vuxnas.
[...] grundantagandet blir att barnet har rattshandlingsférmaga om det
inte finns 6vertygande skal for att den bor vara inskrankt av hansyn

till den unges eget intresse.”583

Westman menar att huvudregeln ar att omyndiga inte kan inga avtal.
Skulle en omyndig anda inga ett avtal, blir detta ogiltigt”.584 Singers

STONJA 111924 s. 314.

S8 NJA 111924 s. 314 1.

%81 Saldeen, Barn- och foraldraratt s. 301.

582 Olsen, Rattshandlingsférmagan och barns konsumtion s. 143.
583 SOU 2009:29 s. 279.

584 Westman, Férmynderskap s. 19.
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uppfattning ar att regeln i 9 kap. 1 § FB "betyder endast att barns ratts-
handlingsformaga ar inskrdnkt i vissa situationer som ror barnets
ekonomiska angeldgenheter. Regeln begransar mojligheterna for den
som ar under 18 ar att forfoga over sin egendom och att ata sig skyldig-
heter.”585

Den forvirring som kan uppsta vad galler hur man uttrycker den un-
derariges rattsliga handlingsformagai 9 kap. 1 § FB beror pa det faktum
att utover denna huvudregel innehaller kapitlet aven andra bestam-
melser som stadgar att underariga har rattslig handlingsformaga i vissa
situationer.

Underarigas mojlighet att inga avtal forutsatter att “varje ekonomisk
risk for den omyndige praktiskt taget framstar sasom utesluten”.58¢
Dotevall pastar att underariga far foreta rattshandlingar av pabudska-
raktar for att "bevaka sin ratt”, men detta giller inte om rattshand-
lingen avser ett 16fte.587

Lagberedningen framfor dock i sin kommentar till bestimmelsen i
9 kap. 1 § FB att underariga inte pa egen hand far foreta rattshand-
lingar, men daremot med “erforderligt samtycke”, vilket framgar av
9 kap. 6 § FB, som stadgar att underariga far inga bindande avtal.588
Ingvarsson har framfort att bestimmelsen i 9 kap. 1 § FB inte ger ut-
tryck for barns rattsliga handlingsforméaga utan aterspeglar hur for-
myndarens samtycke mojliggor att underariga far foreta rattshand-
lingar.589 Av SOU 2009:29 framgar dven att med formyndarens sam-
tycke har underariga dessutom behorighet att foreta rattshandlingar
som formyndaren skulle kunna inga for den underariges rakning.59°

Foraldrabalken anger inte ndgra grunder som formyndarens sam-
tycke till underarigas avtal ska vila pa. Dahlstrand har framfort att det
ar svart att avgransa den exakta omfattningen av formyndarens sam-
tycke.59 Olsen har uttryckt att formyndarens samtycke kan grundas i
forhallande dels till deras skyldigheter enligt 12 kap. 1 och 4 §§ FB, dels

%85 Singer, Barnets basta s. 328. Egen kursivering.
586 NJA 11 1924 s. 314.

%87 Dotevall, Avtal s. 152.

588 NJA Il 1924 s. 316.

%89 |ngvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 150 f.

590 SOU 2009:29 s. 275.

%91 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 27.
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till foraldrarnas ansvar for vairdnaden av sina barn i enlighet med 6 kap.
10och 2 §§ FB.592

3.4.2.2 Om férmyndarens underférstadda samtycke

Avsaknaden av formyndarens uttryckliga eller riktade samtycke inne-
bar inte alltid att den underarige undgar bundenhet av ett avtal som
han eller hon foretagit. Detta beror pa att det inte foreligger nagot
formkrav for samtyckets giltighet. Samtycket kan vara uttryckligt, men
det kan aven vara tyst eller genom konkludent handlandes93 och i vissa
fall aven presumerat.594 I forarbetena till 1924 ars GFormL, som ligger
till grund for bestammelserna i 9 kap. FB, framhalls foljande om for-
myndarens underforstaidda samtycke:

“Den omstandigheten i och for sig, att medkontrahenten trodde for-
myndarens samtycke foreligga, gor ej rattshandlingen giltig. Harfor
erfordras ytterligare, att formyndaren genom sitt gorande eller latande
givit medkontrahenten grundad anledning till ett sidant antagande,
att med andra ord formyndarens upptradande skiligen kunnat anses
giva uttryck at ett samtycke. Sistndmnd forutsattning larer emellertid
i det dagliga livet icke sillan vara for handen. Salunda torde exempel-
vis den omstandigheten, att formyndaren utan anmarkning betalat for
myndlingens studier erforderliga bocker, som tagits pa rakning, ej sal-
lan fa uppfattas sdsom ett samtycke till ytterligare kreditkop for sad-

ana andama3l.”595

Det ar sdlunda inte den underariges utan formyndarens satt att upp-
trada, som ar avgorande for att samtycke ska anses foreligga enligt ci-
tatet ovan. Vidare kan citatet forklara att i kontexten for det svenska
samhallet under 1920-talet, kunde det faktum att formyndaren tidigare
godkant en viss typ av kreditkop innebara att samtycke till liknande
kreditkop i framtiden dven forelag.59¢ Detta ar inte markligt med han-
syn till att det pa den tiden var vanligt att parterna handlade med kon-
tanter eller genom kreditkop (pd rdkning). Numera kan underariga
dock inte inga kreditavtal med bindande verkan, eftersom de inte kan

592 QOlsen, Rattshandlingsférmagan och barns konsumtion s. 141.

593 Saldeen, Barn- och foraldraratt s. 305.

5% Giertz, Mattsson & Thelin, Nedsatt beslutsférmaga — ratt, riktlinjer och praktik s. 56.
595 NJA 11 1924 s. 316 f.

5% NJA 11 1924 s. 316 f.
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satta sig i skuld.597 Lagstiftaren anser dock att det kravs en viss forsik-
tighet nar rattsgrundsatsen om formyndarens underforstaidda sam-
tycke tillampas, vilket citatet nedan visar:

”Vid tillampningen av denna rattsgrundsats far stor vikt tillméatas ar-
ten och nodvindigheten av den riattshandling, varom fraga ar, samt

om den omyndige férfogat 6ver egendom, dennas beskaffenhet.”598

Citatet visar att nar det rader tvivel kring huruvida formyndarens un-
derforstadda samtycke foreligger, bor hansyn tas till andra faktorer,
sasom typ av rattshandling och dess nodviandighet. Olsen har diskute-
rat hur beaktandet av rattshandlingens art och nodvandighet kan gora
samtycket synbart for underarigs medkontrahent.599 Det maste finnas
nagot samband mellan rattshandlingens typ och det faktum att det ar
en underarig som foretar rattshandlingen. Med andra ord, det méste
vara fraga om sedvanliga avtal for den underarige.6°° I SOU 1988:40
namns andra faktorer som bor spela roll vid en sddan bedomning. I
utredningen framfordes foljande:

”Ar det friga om en kontantaffir som ir helt normal med hinsyn till
den underariges alder och till varans eller tjanstens art och pris, bor

samtycke i allmiinhet anses foreligga.”601

Vidare kan konstateras att formyndarens overforing av kontanter till
den underéarige har avgorande betydelse vid bedomningen av huruvida
formyndarens underforstadda samtycke foreligger, vilket citatet nedan
visar:

“Later formyndaren den omyndige omhénderhava penningmedel, far
han finna sig uti, att den, med vilken myndlingen inlater sig i avtal,
anses berattigad utgd ifrdn att den omyndige har fri forfoganderatt

over pengarna, saframt ej sirskilda omstindigheter tala diremot.”002

%97 Se avsnitt 3.2.2.

S%¥ NJA 11 1924 s. 316 1.

5% Qlsen, Rattshandlingsférmagan och barns konsumtion s. 142.
600 SOU 1988:40 s. 134.

601 A bet. s. 134.

602 NJA 11 1924 s. 316 f.
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Detta uttalande i lagberedningens kommentarer ger uttryck for att, nar
underariga gor "mindre kontantkop”, dessa avtal bor vara giltiga.6°3 Ol-
sen har uttalat sig att den underariges forfogande over kontanter ar en
viktig kompetensfaktor for att kunna gora en bedomning av huruvida
formyndarens samtycke foreligger.6°4 Malmstrom och Saldeen har pé-
pekat att formyndarens samtycke liknar forhallandet mellan fullmakts-
givare och fullmaktig, som regleras i AvtL.6©5 Westman har poangterat
att, trots att underariga kan ha kontanter med sig vid avtalsslut, inne-
bar det inte nodvandigtvis att formyndarens samtycke foreligger, nagot
som nedanstaende citatet visar:

”[d]et bor emellertid understrykas att en omyndigs innehav av pengar,
som han eller hon forklarar sig kunna eller vilja betala med, inte auto-
matiskt innebar att han eller hon har férmyndarens samtycke. Inne-
havet av pengar fir dock anses skapa en presumtion om samtycke.
Trots detta finns ju mdjligheten att den omyndige har pengar, an-
tingen egna som han eller hon inte har formyndarens samtycke att an-
vianda eller som han eller hon fatt tag i utan formyndarens sam-

tycke.”606

Det ar omgjligt for underarigs medkontrahent att ha vetskap om kon-
tanternas kalla, det vill siga om formyndaren overfort kontanterna till
den underarige, eller om denne kommit 6ver kontanterna pa olovligt
satt.607 Klart i nutid ar att det vid kop i fysiska butiker inte ar mojligt
for underariga att inga avtal utan ett betalningsmedel (kontanter,
bankkort, presentkort eller Swish6°8).

Nar lagberedningens kommentarer till bestammelsen i 9 kap. 1 § FB
ses i kontexten av det svenska samhallet under 2020-talet och digitala
avtalsslut som kraver en motprestation i form av ett penningvederlag,
anser jag att ett minimikrav for att formyndarens underforstadda

603 |ngvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 151.

604 Olsen, Rattshandlingsférmagan och barns konsumtion s. 136.

605 Malmstrém & Saldeen, Férmynderskapsratt s. 26.

606 Westman, Férmynderskap s. 24.

807 Olsen, a.a. s. 136.

608 p3a Konsumenterna.se anges féljande: "Swish &r en betaltjanst som gor att du bade kan
skicka pengar och ta emot pengar fran ditt bankkonto via mobiltelefonen”. Det kravs att kon-
sumenten har laddat ned Swish-appen och har mobilt Bank-ID. Se https://www.konsumen-
ternas.se/lan--betalningar/betalningar/mobilbetalningar/swish/ hamtad 26/11/2024. Se aven
Ingvarsson, Fordringsratt s. 151.
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samtycke ska foreligga ar att en overforing av pengar till den undera-
rige i nagon form har skett. Avtal som ingas i digital milj6 forutsatter
darfor overforing av pengar fran formyndaren till den underariges
bankkonto eller att formyndaren 6verlamnar ett presentkort som moj-
liggor avtalsslut i den digitala miljon.s® Med andra ord, om formynda-
ren inte har overfort pengarna till den underarige, kan inte ett under-
forstatt samtycke foreligga.cl0 Visst stod for detta kan hamtas i lagbe-
redningens resonemang, diar de svenska och norska lagarna jamfors
betraffande betydelsen av att formyndarna omhéandertar egendom som
underariga har forvaltningsratt 6ver pa grund av tredje mans gava eller
arv:

”Att egendomens anfortroende 4t myndlingen kan ge uttryck at ett pa
forhand givet samtycke till rattshandlingars foretagande med avse-
ende pa egendomen, ar uppenbart. Det synes emellertid ej erforderligt
eller lampligt att i lagtexten till behandling upptaga denna form for
samtyckes meddelande, da fragan, nar samtycke skall anses givet och
huru langt det skall anses stricka sina verkningar, i 6vrigt lamnats att

l6sas med hjilp av allméinna rittsgrundsatser.”611

Ett typiskt exempel pa en situation dar formyndarens underforstadda
samtycke kan anses foreligga ar nar formyndaren later en underarig
disponera over en summa pengar och den underarige fullgor sin avtals-
prestation med de pengarna.®2 I ett fall fran Svea hovratt, RH 1988:82
(stovel-fallet), som redogors for nedan, visas hur formyndarens under-
forstddda samtycke ska forstas.

I RH 1988:82 hade en formyndare 1atit sin trettonariga dotter for-
foga over barnbidraget och andra smadsummor. Formyndaren ansag att
det var bra om dottern kunde borja lara sig att ta hand om sin ekonomi.
Dottern kopte ett par stovlar for 840 kr, vilket formyndaren ansag var
for dyrt. Formyndaren vackte talan i tingsratten och yrkade att kopet

609 Underariga kan ocksa inga avtal for egen rakning genom att anvéanda presentkort eller
pengar som de har fatt fran tredje man.

610 Detta ska dock skiljas fran formyndarens ratt att ratihabera en rattshandling. Formynda-
ren kan ratihabera en rattshandling aven om den underarige har kommit at pengarna pa
olovligt satt.

61T NJA 11 1924 s. 326.

612 Nial, Omyndigskydd och godtrosskydd s. 227.
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skulle ogiltigforklaras pa grund av att hon inte hade samtyckt till avta-
let.

Tingsratten ansag i RH 1988:82 att den underariga var bunden av
avtalet, dels pa grund av att formyndarens samtycke att lata dottern
disponera over pengarna var att likstalla med att formyndaren hade
gett dottern fri forfoganderatt 6ver pengarna, dels med hansyn till den
underarigas alder och avtalsforemalets varde. Tingsrattens domskal
byggde pa forarbetena till GFormL (1924:320), dar det framgar att
motparten har ratt att utga ifran att den underarige har erhéllit sam-
tycke, om formyndaren tillatit den underarige att disponera 6ver peng-
arna och om sirskilda omstandigheter inte talar emot det.s1> Hovratten
faststillde TR:ns domslut, men hovrattslagmannen, som var av skilj-
aktig mening, anforde i domskalen att TR:n hade tolkat forarbetena till
den namnda lagen pa ett felaktigt satt genom att anse att den undera-
riges medkontrahent kunde &beropa god tro. Hovratten fortydligade
att god tro hos medkontrahenten inte kunde vara grunden till avtals-
bundenhet, utan att det snarare var formyndarens samtycke som av-
gjorde om den underéarige var bunden av kopet. Det framgar tydligt av
lagberedningens kommentar till bestimmelsen att “den omstandig-
heten i och for sig, att medkontrahenten trodde formyndarens sam-
tycke foreligga, gor ej rattshandlingen giltig”.6! Samtycket ar absolut i
forhallande till medkontrahentens goda tro, vilket innebar att den un-
derariges medkontrahent inte kan aberopa god tro for att gora ratts-
handlingen gillande gentemot den underarige, om samtycke inte fore-
legat.c!s Om TR:ns resonemang skulle vara korrekt, skulle det saledes
leda till att tredje man blev skyddad, trots att han eller hon kande till
den underarigas omyndighet, men utgick fran att den underariga hade
fatt behorighet fran formyndaren att foreta rattshandlingen. Singer har
papekat att ett sidant resonemang skulle ha effekten att ett av de cen-
trala Andamalen med regleringen av barns begriansade rattshandlings-
forméaga, det vill sdga att skydda underariga mot oformanliga avtal,
skulle vara forgaves.sts

613 NJA 11 1924 s. 317.

614 NJA Il 1924 s. 316.

515 Prop. 1993/94:251 s. 111.
616 Singer, Barns réatt s. 178.
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I RH 1988:82 (stovel-fallet) fullgjorde den underariga sin avtalspre-
station genom att 6verlamna kontanter till saljaren. I dansk ratt talar
man om penningregeln, nar underariga vid kop handlar med mindre
kontantsummor.67 Idén att underariga far inga avtal med avseende pa
mindre ekonomiska viarden forekommer aven i andra rattsord-
ningar.6'8 Det ar vanligt att andra lander i varlden har liknande regler.
Ingvarsson har forklarat att penningregeln kan rattfardigas genom att
formyndaren tillater den underarige att forfoga 6ver en summa pengar,
vilket ar att jamstilla med att denne lamnar sitt samtycke till att den
underarige far inga ett avtal. En avtalsfullgorelse som sker med kon-
tanter ska vara bindande med hansyn till omsattningsintresset.619

RH 1988:82 (stovel-fallet) visar aven att tillampningen av formyn-
darens underforstaidda samtycke for att bestimma underarigs avtals-
bundenhet i praktiken kan leda till vissa otrevliga 6verraskningar for
formyndarna. Det kan namligen tankas att vissa formyndare inte ar
medvetna om att deras upptradande, som till exempel att ge underariga
kontanter i fodelsedagspresent, kan innebara att de ger behorighet for
de underariga att i princip kopa precis vad de vill, &ven om foraldrarna
skulle vara emot kopet. Ramberg har forklarat att ett underforstatt
samtycke inte kan uppstd om det giller “storre transaktioner”, exem-
pelvis kop av en moped.62°

Till diskussionen om formyndarens samtycke ar det viktigt att, som
namnts ovan, erinra om att samtycket ar absolut.®2! Diskussionen ovan
visar dock att i praktiken kan samtycket trots allt vara presumerat, sir-
skilt nar det galler kontantkop av mindre varde.®22 I forarbetena till lag-
stiftningen framhalls att den underariges medkontrahent ar ”skyldig
rakna med att den omyndige handlar med vederborandes lov”, savida
det inte finns ett klart uttryck for att samtycke inte foreligger.623 Silja-
ren kan gora rattshandlingen gallande gentemot den underarige, om
sialjaren kan bevisa att samtycke forelag.624 Det ar lagberedningens
uppfattning att genom att formyndaren tillater underariga att forfoga

617 Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 151 f.

618 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 48.
619 Ingvarsson, a.a. s. 151 ff.

620 Ramberg & Ramberg, Allman avtalsrétt s. 55.
621 Prop. 1993:94:251 s. 111.

622 Ingvarsson, a.a. s. 151.

623 NJA 11 1924 s. 316.

624 NJA 11 1924 s. 316.
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over kontanter ger formyndaren anledning for underarigs medkontra-
hent att uppfatta avtalssituationen som att formyndarens samtycke f6-
relegat och att samtycke darigenom i vissa fall kan presumeras. Detta
innebar att vid kontantkop av mindre varde ar det svart for formyn-
darna att krava avtalets atergang.625

Konsumentverket ansag redan i slutet av 1980-talet att ARN till-
matte for stor vikt vid siljarens goda tro betraffande formyndarens
samtycke:

“Den praxis som har utbildats hos domstolar och vid allminna rekla-
mationsndmnden ir inte tillfredsstillande frdn konsumentverkets
synpunkter. I flertalet avgoranden har man fast alltfor stor betydelse
vid séljarens goda tro nar det giller fragan huruvida fordldrarna har
gett sitt samtycke. De uttalanden som lagberedningen gjorde ar 1924
och som fortfarande &beropas borde sakna relevans idag, nar barns
och ungdomars ekonomiska forhallanden och dven marknaden ar helt

annorlunda.”626

Enligt Konsumentverkets uttalande pa 1980-talet borde ett riktat eller
uttryckligt samtycke kravas for kop som Oversteg en viss summa.s2’ Pa
den tiden ansags det att gransen skulle sattas vid 70 kr, om kopets pris
oversteg detta belopp och betalningen skedde med kontanter.62¢ Sam-
tycke skulle enbart kunna presumeras om varans pris 1ag runt 70 kr.62
I 6vrigt var det Konsumentverkets uppfattning att:

”[v]id belopp 6ver denna niva bor niringsidkaren ha bevisbérdan for
att samtycke foreligger, men han bor kunna anses ha fullgjort bevis-
kraven, om kopet med héansyn till varans art och pris samt barnets al-
der ar “normalt” och andra omstindigheter inte talar mot ett sam-

tycke.”630

625 Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 151.
626 SOU 1988:40 s. 134.

627 A. bet. s. 134.

628 A. bet. s. 134.

629 SOU 1988:40 s. 134.

630 A, bet. s. 134.
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For drygt trettio ar sedan ansags sdledes detta i praktiken inte vara na-
got problem for handeln vid fysiska avtalsslut.s3!

Med anledning av att Sverige ar inriktat mot ett kontantlost sam-
halle, kan det innebara att kontantregeln kan modifieras till att omfatta
avtalsfullgorelse, dar betalningen av varans pris sker med underarigs
eget bankkort.632 Singer verkar vara av uppfattningen att det inte ar na-
gon tvekan om att resonemanget om kontantregeln ocksa kan applice-
ras pa de fall dar underariga handlar med egna bankkort forutsatt att
varans pris och barns dlder beaktas vid bedomningen av om formynda-
rens underforstadda samtycke till avtalet foreligger.633 Singers argu-
ment ar overtygande, sarskilt med hansyn till att underariga enbart kan
vara innehavare av ett bankkonto med anslutet bankkort forutsatt att
formyndarna tidigare har lamnat sitt samtycke dartill.

Problemet med att overfora en stor summa till ett barns bank-
konto ar att det finns en risk att den underéarige anses ha fri forfogan-
deratt over pengarna och darmed kan bli bunden av alla avtal som
denne ingir med medel som finns pa kontot.®34 Det ar viktigt att for-
myndarna har uppsikt over alla bankoéverforingar och Swish-betal-
ningar som slaktingar gor till underarigas bankkonton, till exempel i
samband med jul och fodelsedagar.®35 Dessutom ar det viktigt att for-
myndarna instruerar de underariga om hur de bor spendera sina
pengar.

Det ar svart for formyndarna att krava avtalets atergang med stod i
9 kap. 7 § FB, nar den underarige koper en vara som jaimnariga brukar
anvanda, och dar betalningen har skett med kontanter.63¢ P4 1980-talet
fanns det ett forslag om att infora ett maxtak pa vad en underarig skulle
kunna handla f6r.637 Forslaget ledde dock inte till ndgon lagandring.
Med beaktande av att underariga har bristande rattshandlingsformaga
och att 9 kap. 1 § FB stadgar att formyndarens samtycke kravs for un-
derarigas rattshandlingar, kan det tinkas att ett eventuellt krav pa

631 Prop. 1993/94:251 s. 111 f.

632 Jfr Singer, Barns ratt s. 182.

633 Se Singer, a.a. s. 182.

634 Singer & Brattstrom, Barn som réttsliga aktorer — finns de? Sarskilt om réatt for unga att
forbli gifta s. 242.

635 Jfr Singer & Brattstrom, a.a. s. 242.

636 Jfr Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 151.

637 SOU 1988:40 s. 132.

144



formyndares uttryckliga samtycke skulle underldtta bedomningen av
underarigas avtalsbundenhet.

I ARN:s beslut Anr 2012-11647 (presentkort-fallet) ansags ett giltigt
avtal ha kommit till stand nar en sjuttonaring kopte ett presentkort for
héltagning i oronen. Omstandigheterna i fallet var att den underariga
hade kopt ett presentkort till ett virde av 850 kr men sedan angrat ko-
pet. Formyndaren kriavde att kopet skulle aterga pa grund av att sam-
tycke till avtalet inte foreldg. Den underariga hade betalat presentkor-
tet med medel som fanns pa hennes bankkonto. Pengarna hade hon
fatt av sin formyndare. Eftersom formyndaren hade tillatit den undera-
riga att forfoga 6ver pengarna, ansag ARN att denne hade givit ett un-
derforstatt samtycke for den underariga att inga avtalet. Det ansags
inte heller underligt att en tonaring ingar ett avtal av en sidan karaktar.

I ett fall frAn marknadsdomstolen, MD 1986:4, hade en nioaring in-
gatt ett avtal for att hyra ett TV-spel. Hyran uppgick till 20 kr/dag och
spelet hade ett uppskattat viarde av 700 kr. I samband med att den un-
derarige hyrde TV-spelet fick han ett tryckt formular med anvandar-
villkor. Enligt villkoren skulle den part som hyrde TV-spelet vara "skyl-
dig att betala ersattning motsvarande ateranskaffningsvarde eller ser-
vicekostnad for forekommet eller skadat program”.

Marknadsdomstolen konstaterade i MD 1986:4 att bolaget inte
kunde anta att samtycke foreldg fran formyndaren for att 1ata den un-
derarige inga avtalet med hansyn till “avtalets karaktar av uthyrning,
vardet av den hyrda varan och barnets laga alder”.638

Nar de underarigas prestationer i RH 1988:82 (stovel-fallet) och
MD 1986:4 (TV-spel-fallet) jamfors, kan det konstateras att det var
ganska stor skillnad mellan de underarigas avtalsprestationer (840 kr
respektive 20 kr, dock var TV-spelets varde cirka 700 kr). I TV-spel-
fallet innebar hyresavtalet att den underarige dven hade vardplikt gal-
lande TV-spelet, vilket innebar potentiella ekonomiska konsekvenser
for den underarige om varan forstordes.

Det finns flera beslut fran ARN som ger uttryck for att formyndarna
har ratt att krava att avtal som underariga har ingatt utan féormynda-
rens uttryckliga samtycke ar ogiltiga och darfor ska aterga, vilket

638 Se MD 2012:14 och MD 2013:9 och aven Bernitz, Marknadsféring och forsaljning till
underariga over internet s. 374.
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besluten nedan visar.63° I Anr 2017-04935 (jeans-beslutet) hade en 12-
aring kopt ett par jeans for 399 kr. Namnden anforde att trots att avta-
let "rorde sig om en vara med lagt pris som ockséa ar av sadant slag som
omyndiga kan tinkas kopa pa egen hand”, hade den underariga kort
tid efter kopet gatt tillbaka till butiken och velat 1amna tillbaka byxorna
pa grund av att hon var osidker pad om formyndaren skulle godkdnna
kopet. Med hansyn till detta konstaterade ARN att kopet skulle aterga.

I Anr 2012-05778 (New Yorker-beslutet) hade en 12-aring genom-
fort tva transaktioner och kopt klader for 3 400 kr genom att anvanda
kontanter i butiken. Den underarige hade redan anviant och tvattat
vissa plagg samt klippt bort tvattraden. Namnden ansag att avtalen inte
var giltiga och att butiken skulle dterbetala det belopp som den undera-
rige hade betalat, forutsatt att den underarige aterlamnade kladerna.

Pa samma satt som i New Yorker-beslutet och jeans-beslutet har det
ansetts att kop av 3D-glasogon pa internet®4© och kop av World of
Warecraft i fysisk butik®4! varit ogiltiga for de underariga. Med undantag
for de avtalssituationer dar varans pris talar for att formyndarens sam-
tycke foreligger, gors en individuell provning av huruvida formynda-
rens samtycke foreligger i det enskilda fallet. Det ar darfor inte mojligt
att utifrdn ARN:s beslut uttala sig om nagra argumentationsmonster
for nar barns fysiska avtalsslut anses vara giltiga eller ogiltiga.

3.4.2.3 Om underarigs avtalsbundenhet och motparts rétt att frantrdda
avtalet

Analysen av avtal som ingds med formyndarens samtycke i enlighet
med 9 kap. 1 och 6 §§ FB maste ske i tvda moment: & ena sidan forhal-
landet mellan den underarige och dennes formyndare och, & andra si-
dan, den underariges forhallande till sin medkontrahent.®42 Enligt 1
och 7 §§ AvtL ar avgivaren av ett 16fte redan bunden av 16ftesinnehallet
nar anbudsmottagaren tar del av anbudet. Nar anbudsmottagaren ac-
cepterar anbudet och accepten nar anbudsgivaren, kommer avtal till
stand utan att anbudsgivaren behover ta del av accepten. Anledningen
till att avtalsbundenhet uppstar nar accepten kommer anbudsgivaren

639 Det ar fler beslut som har studerats i samband med att denna avhandling har skrivits.
Eftersom manga av besluten ar lika, har bara nagra stycken angetts som exempel.

640 Anr 2004-3677.

641 Anr 2008-7049.

642 Olsen, Rattshandlingsformagan och barns konsumtion s. 131 ff.
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till handa utan krav pa att anbudsgivaren ska ta del av den ar att accep-
ten ar en typ av pabud.®43

Den underariges rattshandlingsformaga bygger pa formyndarens
samtycke enligt 9 kap. 1 och 6 §§ FB. Nar en underarig ingar ett avtal
ar avtalsbundenheten svavande under en period.®44 Om formyndaren
inte samtycker till rattshandlingen pa forhand och inte heller ratihabe-
rar rattshandlingen eller fullgor den underariges avtalsforpliktelse, kan
formyndaren kriva att avtalet ska aterga enligt 9 kap. 7 § FB.

Bestammelsen i 9 kap. 6 § FB innehaller tva olika tidsfrister for att
den underariges medkontrahent ska kunna frantrada avtal som har in-
gatts med den omyndige.

Den forsta tidsfristen bygger pa det faktum att medkontrahenten
inte kande till att avtalet hade ingatts med en omyndig. Detta medfor
att medkontrahenten far frantrada avtalet, sa lange det inte har blivit
godkant eller behorigen fullgjort enligt 9 kap. 6 § FB.%45 Den underarige
blir inte bunden av avtalet under denna tid.64¢ Lagstiftaren anser att
det ar befogat att ge underarigs medkontrahent ritt att frantrada avta-
let fram till dess att avtalet blivit fullgjort, eftersom den underariges
motpart utgar ifran ett oriktigt antagande att den underarige ar beho-
rig. Det ar viktigt att papeka att medkontrahentens goda tro enbart har
betydelse betraffande avtalspartens omyndighet och omfattar inte fal-
let dar medkontrahenten tar for givet att den underarige hade formyn-
darens samtycke till att inga avtalet.647

Den andra tidsfristen giller om den underarige var obehorig om
medkontrahenten var i ond tro betriffande den underariges omyndig-
het.648 T ett sddant fall far den underariges medkontrahent inte fran-
trada avtalet. Den underariges medkontrahent blir bunden under en
skalig tid for att samtycke ska inhdmtas eller avtalet ratihaberas.t49 I
forarbetena till GFormL framhalls att, om en siljare kanner till att mot-
parten ar omyndig, bor den underariges medkontrahent bereda den

643 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 66 ff.

644 NJA Il 1924 s. 339 och Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, a.a. s. 265.

645 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, a.a. s. 265.

646 A a. s. 265.

647 Jfr Nial, Omyndigskydd och godtrosskydd s. 218 ff.

648 Se Grauers, Person och avtal — en kortfattad inledning till person- och avtalsratten s. 37.
649 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, a.a. s. 265.
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underarige tillfalle att hamta tillstand till avtalet. Det ar da rimligt att
sdljaren ar bunden av rattshandlingen under den tiden.65°

Enligt 9 kap. 6 § FB kan avtal som en underarig har ingatt utan sam-
tycke bli bindande, forutsatt att formyndaren ratihaberar rattshand-
lingen eller fullgor rattshandlingen i den underariges stille. I lagbered-
ningens kommentar till denna bestimmelse jamfors situationen dar en
underarig ingar avtal utan formyndarens samtycke med nagon som in-
gar avtal utan fullmakt.®5! Att formyndaren ratihaberar underarigs av-
tal innebar att den underarige anvander formyndarens pengar som
denne inte har overfort till den underarige for att fullgora avtalet. For-
myndaren protesterar dock inte mot kopet, vilket innebar att formyn-
daren accepterar den underariges avtal. Ratten att ratihabera ett avtal
som underarig har ingatt ar begransad till formyndaren och overfor-
myndaren, i de fall overformyndares samtycke kriavs enligt lag.652
Skulle den underarige bli myndig under tiden som avtalet ar svavande,
ar det i stillet enbart den underarige som far godkanna avtalet.653

Den verkliga inneborden av att formyndaren ratihaberar underarigs
rattshandling eller fullgor underarigs avtalsprestation kan diskuteras.
Underariga far inte inga avtal om kredit. Det kan tankas att om formyn-
daren ratihaberar ett avtal som en underarig har ingatt, handlar det om
en situation dar den underarige varken hade ett riktat samtycke till av-
talet eller fatt kontanterna fran formyndaren. Den underarige har kom-
mit over formyndarens pengar pa olovligt satt, men formyndaren ac-
cepterar att den underarige har anviant dennes medel for att inga avtal.

I de fall da formyndaren ratihaberar underéarigs avtal kan det vid en
forsta anblick tyckas att det i verkligheten ar formyndaren som binder
sig i forhallande till saljaren. Anledningen ar att den ursprungliga yttre
manifestationen av en rattshandlingsvilja att overfora medel till den
underarige saknas. Det faktum att den underarige sjalv foretar ratts-
handlingen ar inte tillracklig grund for att bestaimma for vems rakning
avtalet ingés. Detta kan till viss del jamforas med kommissionsavtal.

En kommissionar ingar avtal for kommittentens rakning, men i eget
namn enligt 1 § kommissionslag (2009:865) (KommL). Trots att kom-
missionaren binder sig i forhallande till sin motpart, har kommittenten

650 NJA I 1924 s. 340.
85T NJA 11 1924 s. 340.
652 NJA 111924 s. 341.
653 NJA 111924 s. 341.
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ett intresse av att avtalet mellan kommissionaren och tredje man ingas.
Dessutom ar kommittenten skyldig att pa forhand overlamna de varor
eller pengar som kommissionaren ska anvianda for att fullgora avtalet i
forhéllande till sin medkontrahent.®54 I propositionen till KommL an-
fors att det ar hur parterna har reglerat sitt forhallande som ar avgo-
rande for att bestimma for vems rakning ett avtal har ingatts.%55 Ef-
tersom KommL kan tillampas i kommersiella forhallanden och i regel
innebar att avtalsforhallanden har hogre komplexitet 4n de avtal som
underariga vanligtvis ingar, ar det jamfort med ett kommissionsforhal-
lande svart att avgora for vems rakning avtal har ingatts. Det kan dock
tankas att de avtalsforemal som underariga skaffar genom avtal som
underariga brukar ingd, i viss man reflekterar deras mognad. Detta i
sig kan ge starka indikationer pa att det ar de underariga som har in-
tresse av att ett avtal ska komma till stdnd. Dessutom bor erinras om
att niar en underarig kommer 6ver formyndarens pengar pa olovligt
satt, har formyndaren tva alternativ: att godkanna avtalet i efterhand
eller att krava avtalets overksamhet. Det ar rimligt att anta att en for-
myndare inte skulle godkanna ett avtal dar det kan framsta som helt
absurt att avtalsforemalet skulle ha skaffats av en underarig.

Mot bakgrund av det ovan anforda kan konstateras att nar formyn-
daren ratihaberar ett avtal som den underarige har ingatt genom att
komma 6ver formyndarens pengar pa olovligt satt, kan detta likstillas
med att formyndarens acceptans foreligger pd samma satt som om
denne hade 6verfort pengarna till den underéarige. Detta medfor att det
ar den underarige som binder sig i forhallande till sin motpart. Ram-
berg har framfort att det inte ar den underariges egna handlande som
leder till avtalsbundenhet.®56 Det ar forst nar formyndaren ratihaberar
rattshandlingen som avtalet blir bindande for den underarige.5”

Lagstiftaren har haft for avsikt att skilja mellan avtalssituationer dar
avtalet "blivit godkant” och "behorigen fullgjort”, eftersom bada dessa
alternativ inkluderas i lydelsen av 9 kap. 6 § FB. Vad ar det da som skil-
jer ratihabition fran formyndarens avtalsfullgorelse? Vem binder sig i
sadana fall, den underarige eller den underariges formyndare?

654 9 § KommL.

655 Prop. 2008/09:88 s. 87.

65 Ramberg & Ramberg, Allman avtalsrétt s. 55.
657 A st.
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Utgangspunkten i svensk ratt forklarades i avsnitt 2.3.2.4 med att
enligt principen om avtalsbundenhet uppstar bundenhet for de parter
som har ingatt avtal. Detta innebar ocksa att en avtalspart enbart an-
svarar for kontraktsbrott i forhallande till sin medkontrahent.58 Det ar
viktigt att reda ut fragan om partsstillningen for att gora en bedomning
av vem som blir bunden av ett avtal nar formyndaren fullgor avtalet i
barnets stalle. Ett sitt att identifiera vem som bar ansvaret for avtals-
fullgorelsen ar att ta hansyn till om den part som foretog rattshand-
lingen var representant eller enbart formedlare i egenskap av ett
bud.®59 Problemet med att forsoka forklara vem som ar bunden vid av-
tal som underarig foretar, men dir formyndaren fullgor avtalet, ar att
den underarige inte ar behorig att foreta avtal 6verhuvudtaget. Det ar
formyndaren som bestimmer den underariges rattshandlingsformaga
i enlighet med 9 kap. 1 och 6 §§ FB genom att 6verfora pengar till den
underarige. Vid behorighetsoverskridande kan en fullmiktig exempel-
vis inte binda sin huvudman men kan daremot bli skadestandsskyldig
gentemot tredje man enligt 25 § AvtL.

Pa 1950-talet nir FB tradde i kraft kunde en underarig inga avtal pa
rdakning med tillatelse fran sin medkontrahent att inhamta formynda-
rens samtycke. Pa grund av att den underarige i dessa fall inte hade
medel att betala for avtalsforemalet, kunde formyndaren fullgora av-
talsprestationen i den underariges stille. Nar formyndaren fullgor av-
talsprestationen medfor detta inte ndgon forlust for den underarige.
Det innebar samtidigt att det inte finns nagot hinder att havda att det
ar den underarige som binder sig i forhallande till siljaren.

Ramberg har forklarat att avtalsbundenhet i regel bygger pa avgiva-
rens vilja att binda sig, pa viljeforklaringen och motpartens tillit.°¢© Nar
underariga ingar avtal kan det konstateras att det ar den underarige
som bade har vilja att binda sig och som yttrar det till sin motpart vid
avtalsslutet. Den underariges medkontrahent borde ocksa uppfatta att
det ar den underarige som har viljan att binda sig. Utifran detta skulle
det kunna havdas att det ar den underarige som binder sig till sin mot-
part. Problemet med detta ar att en underarigs vilja saknar betydelse i

658 Hellner, Hager & Persson, Speciell avtalsratt || Kontraktsratt, 2 haftet s. 137 ff.

859 Persson, & Saf, Mellanman — om kommissionérer, handelsagenter och andra represen-
tanter s.11 f.

660 Ramberg & Ramberg, Allman avtalsratt s. 99.
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rattslig mening pa grund av att den underarige ej har en fullt utvecklad
rattslig handlingsformaga enligt 9 kap. 1 § FB.

I jamforelse med avtalsfullgorelse ar det i ett kommissionsforhal-
lande kommissiondaren som binder sig i forhallande till tredje man,
trots att de varor eller pengar som anvands for att fullgora avtalet
gentemot tredje man tillhor kommittenten enligt 9 § KommL. Kom-
missionslagen bygger pa att kommittentens prestation ska ske i for-
hand.®¢* En sddan jamforelse skulle medfora att det ar den underarige
som blir bunden till avtalet. Det ar ocksad mojligt att se formyndarens
fullgorelse som att formyndaren ar en fullmaktsgivare som fullgor den
avtalsforpliktelse som han eller hon ar bunden till pa grund av ratts-
handling som fullmaktig har ingatt for fullmaktsgivarens rakning en-
ligt 10 § 1 st. AvtL. Fullmiktigen halls utanfor avtalsforhéllandet och
det ar fullmaktsgivaren som ar ansvarig for fullgorelse av avtalsprestat-
ionen i forhallande till tredje man.

Mot denna bakgrund finns det olika satt att se pa fragan om vem
som binder sig nar formyndaren ratihaberar underarigs rattshandling
eller fullgor avtalsprestationen i underarigs stille. Det skulle darfor
vara mojligt att dra slutsatsen att, nar formyndaren fullgor den undera-
riges avtalsprestation, det i sjdlva verket ar formyndaren som binder
sig i forhallande till den underariges medkontrahent, men detta skulle
vara fel. Malmstrom och Saldeen har forklarat att det som ar viktigt i
denna kontext ar att avtalsprestationen ar “behorig”.062 Ett satt att gora
prestationen behorig ar att formyndaren overfor pengar till den un-
derarige.®¢3 Forfattarna forklarar att pengaoverforande “bor anses
samtidigt innebara godkdnnande fran dennes sida av avtalet”.664

Oavsett hur man resonerar for att utreda vem som binder sig vid for-
myndarens avtalsfullgorelse i den underariges stille, forefaller lagstif-
tarens implicita avsikt ha varit att ett avtal ska vara bindande fér den
underariges medkontrahent och att medkontrahentens ratt att fran-
trada avtalet ska upphora vid avtalsfullgorelse.®®5 Betraffande mojlig-
het till avtalsbundenhet pa grund av avtal som behorigen fullgjorts, an-
for lagberedningen:

661 Prop. 2008/09:88 s.102.

662 Malmstrom & Saldeen, Férmynderskapsratt s. 30.
663 Ast.

664 A st.

665 NJA Il 1924 s. 343.
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”Samma verkan som godkdnnande har enligt forslaget den omstandig-
heten, att avtalet blivit 'ratteligen fullgjort’. Denna regel har knappast
nagon sjalvstandig betydelse for det fall att formyndaren fullgjort av-
talet; hiri torde da pa samma gang innefattas ett godkdnnande. Men
det kan adven intriffa att avtalet fullgores av den omyndige sjalv med
egendom, varéver han dger forfoga, eller med eget arbete, och det ar

med tanke hirpa som det nimnda stadgandet ar givet.”006

Citatet ovan visar att det inte har ndgon betydelse vem som fullgor av-
talet. Oavsett vem, anses avtalet vara bindande frin avtalsslutet.®¢7 Det
som ar klart ar att formyndarens ratihabition eller avtalsfullgorelse ”1a-
ker” avsaknaden av samtycke fore kopet. Den underariges medkontra-
hent har intresse av att gora avtalet gillande och nar det ar fullgjort av
formyndaren kan underarigs medkontrahent inte lingre aberopa
omyndighet for att ogiltigforklara avtalet.6%8 Det borde inte spela ndgon
roll for medkontrahenten om det ar den underarige, den underariges
formyndare eller nigon annan som fullgor avtalet.669

I Anr 2001-3945 rekommenderade ARN att ett avtal som en undera-
rig hade ingatt utan formyndares samtycke skulle ogiltigforklaras, trots
att det hade gatt ganska lang tid (cirka sex veckor) mellan det att avtalet
ingicks till dess att formyndaren blev varse avtalets existens. Det kan
vara svart for en naringsidkare att vara helt siker pa att en avtalspart
ar behorig att inga ett avtal nar avtalet ingas i en fysisk butik. Det torde
vara dnnu svarare, om inte omojligt, for naringsidkaren att verifiera al-
der pa sin medkontrahent i en digital miljo.

Utover formyndarens samtycke till eller fullgorelse av en avtalsfor-
pliktelse som ndgon annan alagt sig, kravs for att underarigs avtalsbun-
denhet ska kunna intrida att den underarige forstar inneborden av
rattshandlingen, vilket citatet nedan visar:

”[...] att den omyndige &gt grad av forstandsutveckling, som erfordras
for att kunna uppfatta rattshandlingens innebord. Ett avtal med ett li-
tet barn rorande en invecklad affar kan ej vinna giltighet genom god-
kdnnande utan ar att anse sdsom hade det aldrig blivit slutet. Sdsom
framgar av vad beredningen i annat sammanhang yttrat, ankommer

666 NJA Il 1924 s. 341.
667 NJA 11 1924 s. 341.
668 NJA Il 1924 s. 341.
669 Jfr Karlgren, Stallningsfullmakt och bulvanskap s. 266.
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det hirvid icke pa den omyndiges alder utan fragan far avgoras efter
omstindigheterna i det sirskilda fallet.”670

I svensk ritt finns inte ndgon minimidlder for att en underarig ska
kunna ingd avtal med bindande verkan, sisom exempelvis i tysk ratt,
dar underarig under sju ar inte far inga nagra avtal overhuvudtaget.67
Om formyndaren har samtyckt till rattshandlingen, och den underarige
har den mognad som kravs for att forstd den verkliga inneborden av
situationen, ar avtalet bindande enligt svensk ratt.672

3.4.3 Underarig som har flyttat hemifran far inga avtal for det dag-
liga hushallet

Ett av de undantag fran huvudregeln i 9 kap. 1 § FB, som stadgar att
underariga saknar rattslig handlingsformaga, reglerasi 9 kap. 2 a § FB:

Underarig med eget hushall far for den dagliga hushallningen eller
uppfostran av barn, som tillhor hushallet, sjdlv inga sadana rdtts-
handlingar, som sedvanligen foretagas for dessa dndamadl. [...].

Underarigas behorighet att inga avtal med stod av denna bestammelse
begransas till de rattshandlingar som underariga foretar inom det sar-
skilda omrade som anges i paragrafen, det vill sidga rattshandlingar
som ar kopplade till uppfostran av barn eller den dagliga hushall-
ningen, exempelvis att handla mat och blojor. Eftersom underariga inte
far satta sig i skuld, far de inte inga ett hyresavtal om bostad eller tele-
fonabonnemang. Om en férmyndare till exempel pastar att den un-
derarige saknade behorighet att inga avtalet, ar det formyndaren som
bar bevisbordan for att sa var fallet.673

Bestammelsen i g kap. 2 a § FB bygger pa att en underarig som klarar
av att flytta fran formyndarens hem och bo sjalv ocksa bor ha storre
frihet att bestimma over sddant som har med det dagliga livet att gora.
Samtidigt som lagstiftaren utvidgar den underariges kompetens att
inga avtal i de namnda situationerna, kan dennes behorighet begransas
i vissa fall. Begransningen av underarigas behorighet att inga avtal pa

670 NJA 11 1924 s. 341 f.

671 § 104 Birgerliches Gesetzbuch (BGB) om s.k. Geschaftsunfahigkeit.
572 NJA 11 1924 s. 316.

673 Westman, Formynderskap s. 19 ff.
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dessa grunder medfor dock inte nagon ratt for formyndaren att krava
att ett avtal som foretas med overskridande av denna behorighet ogil-
tigforklaras.

Av g kap. 2 a § 3 st. FB framgar att om en underarig missbrukar sin
behorighet att inga avtal inom det ovannamnda omrédet, antingen gal-
lande det egna hushallet och/eller uppfostran av barn, kan férmynda-
ren ansoka om att ratten ska dra tillbaka denna behorighet. Dock fram-
gar inte av bestammelsen nar missbruk kan anses foreligga. Om for-
myndaren ansoker om att ratten ska frainkdnna den underarige sadan
behorighet, blir livet opraktiskt for formyndaren, om den underarige
har flyttat ifran sina foraldrar och kanske bor pa en annan ort langt bort
fran formyndarens bostad. Formyndarens beslut om att ansoka om
frankannande av behorigheten kan manga ganger innebara att den un-
derarige tvingas flytta tillbaka till formyndarens bostad. Om ratten be-
slutar att dra tillbaka den underériges behorighet att inga avtal, kan
den underarige enbart aterfa behorigheten om det gar att visa att han
eller hon har blivit mer ansvarsfull. Formyndaren eller den underarige
maste ocksa ansoka om att aterfa behorigheten.674

3.4.4 Underarig far inga avtal med egna férvarvade medel

Ett annat undantag fran huvudregeln i 9 kap. 1 § FB regleras i 9 kap. 3
§ FB med foljande lydelse:

Underarige dge sjdalv rada 6ver vad han genom eget arbete forvdrvat
efter det han fyllt sexton ar. Detsamma gdller avkastningen av sddan
egendom och vad som trdtt i egendoments stdille.

I 9 kap. 3 § FB stadgas att en underarig som har fyllt sexton ar, och som
har egen inkomst, har forfoganderatt 6ver sin inkomst och far forvalta
egendom som denne har forviarvat genom eget arbete. Med "eget for-
varvat arbete” menas inte enbart 10n utan dven andra inkomstkallor,
exempelvis en egen niringsverksamhet.67s Aven om den angivna aldern
i motsvarande bestimmelse var en annan, har denna regel funnits i
svensk ratt sedan 1700-talet.676

674 9 kap. 2 a § FB.
575 NJA 11 1924 s. 322.
676 Malmstrom & Saldeen, Férmynderskapsratt s. 27.
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En underarig under sexton ar som har tjanat pengar pa egen hand
har inte bestimmanderatt over dessa medel.®77 I sadana fall kravs for-
myndarens samtycke for att den underarige ska kunna foreta en ratts-
handling.678

De underariga som omfattas av bestimmelsen i 9 kap. 3 § FB har
bestammanderatt 6ver avkastningen av egendom som de inforskaffat
genom eget arbete. Malmstrom och Saldeen anfor dock foljande:
”Im]en skulle den underarige for medel, som han sjalv disponerar, ha
kopt en lott och vunnit en storre penningsumma, anses denna inte vara
hans forvaltningsgods”.679 Detta kan ses mot bakgrund av att ett surro-
gat for en egendom, som den underarige har forviarvat med pengar som
han eller hon sjalv har tjanat, har formodligen samma varde som den
ursprungliga egendomen. A andra sidan kan en vinst i form av en storre
summa pengar innebara att den underarige saknar forstindsutveckling
for att kunna hantera den. I sddana fall ar det rimligt att formyndarnas
forvaltningskompetens dven omfattar lottovinsten, sa att den fortsatter
generera avkastning. Stod for detta resonemang finns aven i forarbe-
tena till 1924 ars GFormL:

“Det dr emellertid uppenbart, att en sa oinskriankt forfoganderitt Gver
medel, som i vara dagar kunna vara ganska betydande, ldtt kan linda
den omyndige sjalv till skada. Det klagas ej sillan 6ver att de unga fors-
l6sa sin arbetsinkomst pa ndjesliv och lata foraldrarna helt och héllet
sorja for deras underhall. Foraldrarna star stundom maktlosa infor sin
uppgift att fostra sina barn till goda medborgare, darfor att lagen tiller-
kianner de unga en oinskriankt forfoganderitt 6ver medel, som de ej

alltid forst att anvinda till sitt eget bésta.”68°

I NJA 1964 s. 139 hade en omyndig kvinna, som var gift och hade egen
inkomst, bestallt persienner till makarnas bostad. I malet slog samtliga
instanser fast att, &ven om den omyndiga kvinnan hade ratt att forfoga
over sin egen inkomst, kunde hon inte ingd kreditavtal, eftersom det
innebar att hon satte sig i skuld. P4 samma satt som i fallet ovan far
inte heller en sextonaring som har egen inkomst inga avtal om kredit.68!

877 Singer, Barnets basta s. 335.

678 A st.

679 Malmstrom & Saldeen, Férmynderskapsratt s. 27.

680 NJA Il 1924 s. 322.

681 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz Avtalsratt | s. 59.
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Rattslaget har klargjorts i samband med 2008 ars formynderskapsre-
form, dar det fortydligades i 13 kap. 12 § FB att inte ens med formyn-
dares samtycke far den omyndige satta sig i skuld.¢82

Samtidigt som lagstiftaren ger storre frihet till en person som nar-
mar sig myndighetsdldern och som dessutom arbetar, begriansas denna
frihet genom att formyndaren har ratt att omhianderta egendom som
den underarige har skaffat med egen inkomst.%83 Formyndarens ratt att
omhanderta egendom ar beroende av hur den underarige beter sig el-
ler, som det sdags i 9 kap. 3 § 2 st. FB, "med hansyn tagen till myndling-
ens uppfostran eller valfard”.

Harvid behover en avvagning goras mellan a ena sida formyndarens
intresse av att fylla sin funktion att bade fostra sina barn och se till att
underariga inte forslosar sina inkomster, och 4 andra sidan underarigs
medkontrahents ratt att gora gallande avtalet gentemot den undera-
rige. I sin kommentar till denna bestammelse, som numera finns i
9 kap. 3 § FB, framfor lagberedningen att underarigs medkontrahent
har ratt till "klarhet och 6verskadlighet inom rattslivet”och att formyn-
darens mojlighet att krava avtals atergéng i sddana fall darfor ar ute-
sluten.684

Avsikten med bestimmelsen i 9 kap. 3 § 2 st. FB ar i forsta hand att
formyndaren ska kunna omhanderta egendom”, det vill saga de medel
som den underarige har anskaffat pa egen hand. Bestimmelsen kan
ocksa tillampas i de fall dar den underarige har kopt nagot foremal med
de pengarna.®85 Det kan tankas att omhandertagandet av underarigs
egendom kan vara befogat, om egendomen pa nagot satt ar skadlig for
den underarige, sisom kan vara fallet med véaldsfilmer och pornogra-
fiska filmer.686 For att ett omhandertagande ska kunna ske, kravs att
overformyndaren lamnar sitt samtycke. Innan samtycke meddelas ska
overformyndaren bereda den underarige tillfalle att yttra sig.

Bestammelsen i 9 kap. 3 § FB forknippas med den regel som tidigare
fanns i 9 kap. 5 § 1 st. lagen (2004:2979) om bank- och finansierings-
rorelse och som fordes over till 9 kap. 8 § FB i samband med 2008 ars

682 | kapitel 4 presenteras en genomgang av férandringarna i formynderskapsratten sedan
FB tréadde i kraft.

683 9 kap. 3 § 2 st. FB.

684 NJA 11 1924 s. 322.

685 Se Walin & Vangby Foraldrabalken (1 jan. 2024, Version 23, JUNO), kommentaren till 9
kap. 3 § FB.

686 Jfr Olsen, Rattshandlingsformagan och barns konsumtion s. 141.
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formyndarskapsreform.®7 I 9 kap. 8 § FB stadgas att pengar som en
omyndig sjalv har satt in hos en bank far betalas ut till den omyndige
efter det att han eller hon fyllt sexton ar. Banken far dock inte utan den
omyndiges samtycke betala ut pengarna till formyndaren. Skulle ban-
ken betala ut pengar fran den underariges bankkonto till formyndaren,
ar den underarige inte bunden av detta, aven om banken har agerat i
god tro.%88 Med overformyndarens samtycke kan formyndaren med
stod i 9 kap. 8 § 2 st. FB ta ut pengarna fran den underariges konto. I
ett sddant fall far banken inte betala ut pengarna till den underarige.

3.4.5 Underarig som har tagit emot egendom fran tredje man far
inga avtal med denna egendom

Ytterligare ett undantag fran huvudregeln som kraver att underarigs
avtal enbart far bindande verkan med formyndarens samtycke finns i
9 kap. 4 § FB.

Om en underarig har fatt egendom genom gava, testamente eller for-
manstagarforordnande vid forsdkring, pensionssparande enligt la-
gen (1993:931) om individuellt pensionssparande eller sparande i en
sadan PEPP-produkt som avses i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2019/1238, under villkor att den underdrige sjdlv
ska fa rada over egendomen, ska 3 § andra stycket tillimpas ocksa
betrdffande sGdan egendom.

Paragrafen ovan stadgar att en underarig, oavsett alder, ska kunna ta
emot gava, arv, formanstagarforordnande vid forsakring, pensionsspa-
rande eller sparande i en PEPP-produkt, samt forvalta denna egendom,
forutsatt att den underarige forstar den verkliga inneborden av ga-
van.®89 Om den underarige inte har fyllt sexton ar ar det upp till for-
myndaren att bestimma om gavan ska tas emot.69°

Av lagtexten framgar inte explicit vad underariga far och inte far
gora med egendom som de har fatt fran tredje man. Det torde vara sa
som Olsen har anfort, att underariga exempelvis inte far anvianda

587 Prop. 2007/08:150 s. 62 f.

68 A prop. s. 63.
689 NJA 11 1924 s. 316.

690 NJA 1l 1924 s. 327. Jfr Hellner, Hager & Persson, Speciell avtalsratt Il. Kontraktsratt.
Sérskilda avtal s. 298 ff.
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gavorna for att kopa sig en resa.®9! Detta har forklarats med hansyn till
vardnadshavarens ansvar for barnets personliga angelagenheter.692
Vardnadshavaren kan inte utfora sin uppgift att ta hand om barnet, om
barnet befinner sig pa en resa som den underarige bestamt att gora pa
egen hand.

Formyndaren har dock ratt att med stod i 9 kap. 4 § FB pa samma
satt som i 9 kap. 3 § 2 st. FB omhanderta egendom som den underarige
har erhallit fran tredje man, om den underarige inte har fyllt sexton ar.
Om den underarige har hunnit fylla sexton ar, kravs overformyndares
samtycke. Innan samtycke ges ska faingesmannen eller hans eller hen-
nes arvingar fa tillfalle att yttra sig, om sa kan ske utan patagligt besvar
eller storre tidsforlust. Formyndarens ratt att omhanderta egendom
som den underarige har fatt med fri forfoganderatt fran tredje man mo-
tiveras med hansyn till den omyndiges uppfostran och valfard.®93

3.4.6 Underarig som driver rérelse far inga avtal inom ramen fér
rorelsen

Ett annat undantag fran 9 kap. 1 § FB finns i kapitlets 5 §, som har fol-
jande lydelse:

En underdrig som driver rorelse med samtycke enligt 13 kap. 13 §
eller 14 kap. 14 § andra stycket, far inga sadana rdttshandlingar som
faller inom omrddet for rorelsen. Vad som nu har sagts gdller dock
inte i frdga om rdttshandlingar som avses i 13 kap. 10 §.

Paragraf 5 ovan stadgar att en underarig som driver en rorelse far f6-
reta sddana rattshandlingar som faller inom ramen for rorelsen. I for-
arbetena framgar att mojligheter for en underarig att driva narings-
verksamhet bor ges enbart till den vars "palitlighet och formaga star
utom tvivel”.694 Om formyndaren godkanner att den underarige startar
en naringsverksamhet, kan formyndaren inte inskranka den underari-
ges ratt att foreta rattshandlingar inom rorelsens verksamhetsomrade.
Samtycke till att driva rorelse forklaras av lagberedningen fungera som
en typ av emancipation.695

891 Qlsen, Rattshandlingsférmagan och barns konsumtion s. 134.
692 Aa. s. 141.

693 NJA 11 1924 s. 325.

6% NJA 11 1924 s. 329.

695 NJA Il 1924 s. 330.
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En forutsattning enligt 9 kap. 5 § FB ar att den underarige har hunnit
fylla sexton ar.69¢ Ytterligare ett krav for att den underarige ska kunna
driva en rorelse som medfor bokforingsskyldighet enligt bokforingsla-
gen (1999:1078) ar att overformyndaren ger sitt samtycke.®97 I sadant
fall far den underéarige inga avtal som innebar skuldsattning, forutsatt
att avtalet avser rorelsens verksamhetsomrade.98 Dahlstrand har upp-
marksammat att lagstiftaren inte har gett konkreta anledningar till var-
for det foreligger olika synsatt pa underarigas mojlighet att inga avtal
som innebar skuldsittning, beroende pa om avtalet ingas av den un-
derarige som fysisk person eller avser den underariges rorelse.99

3.5 Om underarigs ersattningsskyldighet nar dennes obehoériga
avtal atergar

3.5.1 Inledning

I avsnitt 3.4 diskuterades fragor relaterade till underarigs avtalsbun-
denhet i samband med avtal som ingas i den fysiska miljon utifran tva
perspektiv: forhdllandet mellan den underarige och dennes formyn-
dare och forhallandet mellan den underarige och dennes motpart. Det
forklarades under 3.4.2.3 att, om formyndaren inte accepterar den un-
derdriges avtal, har formyndaren i regel ratt att krava att avtalet ska
aterga enligt 9 kap. 7 § 1 st. FB. Ett obehorigt avtal leder inte alltid en-
bart till ogiltighet. Utover ogiltighet kan ett obehorigt avtal 4ven med-
fora ersattningsskyldighet for den underarige.

Huvudregeln i 9 kap. 7 § FB ar att i samband med att ett obehorigt
avtal gar ater, ska parternas fullgjorda prestationer ocksa aterga. Bada
parter ar darfor skyldiga att lamna tillbaka till varandra vad var och en
har mottagit pa grund av avtalet, 9 kap. 7 § 1 st. FB. Om det avtal som
ingicks var ett kopeavtal ska sdljaren lamna tillbaka kopeskillingen och
koparen ska aterlamna den kopta varan. Forenklat handlar aterba-
ringsskyldigheten for den underarige om aterbaring in natura.7°°

6% Se prop. 1993/94:251 s. 242.

897 Med rorelse avses naringsverksamhet. Enligt 13 kap. 1 § inkomstskattelagen
(1999:1229) ar naringsverksamhet detsamma som forvarvsverksamhet som bedrivs yrkes-
massigt och sjalvstandigt. Enligt 2 kap. 6 § bokféringslag (1999:1078) ar en fysisk person
som bedriver naringsverksamhet alltid bokféringsskyldig.

698 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 58.

699 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 35.

700 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, a.a. s. 265.
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Om den underarige inte kan lamna tillbaka varan i samma skick som
han eller hon mottog den, eller om varan inte finns kvar, kan den un-
derarige bli ersattningsskyldig. Grunderna for underarigs ersiattnings-
skyldighet ar olika beroende pa om avtalsforemalet har kunnat anvan-
das till den underariges skiliga underhall eller &tminstone medfort
nytta for honom eller henne. Om den kopta varan inte medfort nytta
for den underarige, blir konsekvensen att hela den summa som den un-
derarige hade erlagt vid avtalsslutet ska aterbetalas.70* Den underariges
ersattningsskyldighet enligt 9 kap. 7 § 1 st. FB bygger pa principen om
obehorig vinst.702 Ingvarsson har dock framfort att det finns flera laror
om obehorig vinst och att bestaimmelsen i 9 kap. 7 § 1 st. FB har ett an-
nat ursprung an det som ofta ar forknippat med en vinstregel.703

I 9 kap. 7 § 2 st. FB regleras underarigs ersattningsskyldighet nar
den underarige lamnar falska uppgifter om sin behorighet med avsikt
att vilseleda sin medkontrahent i syfte att framkalla ett avtal. Denna
ersattningsskyldighet kan aven omfatta skadestandsskyldighet i fall da
den underariges beteende anses vara straffbart.

I nasta avsnitt ges en grundlaggande forklaring till principen om
obehorig vinst samt till nyttoaterkravslaran for att forsta deras forhal-
lande till bestimmelsen i 9 kap. 7 § 1 st. FB.

3.5.2 Om principen om obehérig vinst, nyttoaterkravsldran och
nytta i FB

Bestammelsen i 9 kap. 7 § 1 st. FB ar konstruerad som en ersattnings-
skyldighet, men rattsregeln motiveras med principen om obehorig
vinst.704 Flera forfattare i doktrinen har diskuterat att principen om
obehorig vinst inte enbart har en enda innebord.7°5 Schultz har fram-
fort att principen om obehorig vinst anviands pa olika satt eller i olika
argumentationslinjer.7°¢ De argumentationslinjer som Schultz har

701 SOU 1988:40 s. 79.

702 NJA 11 1924 s. 347. Se aven Schultz, Hur skapas en allméan princip? Exemplet obehérig
vinst s. 752.
703 Ingvarsson, Obehorig vinst s. 5. Ingvarssons syn pa 9 kap. 7 § 1 st. FB diskuteras under

avsnitt 3.5.3.

704 Schultz, Hur skapas en allman princip? Exemplet obehérig vinst s. 752. Se dven NJA I
1924 s. 347.

705 Se Ingvarsson, a.a s. 5. Se Schultz, Obehdrig vinst-motiveringar s. 373. Munukka, Ar
obehorig vinst en svensk rattsprincip? s. 27 f.

706 Schultz, Nya argumentationslinjer i formogenhetsratten — Obehdrig vinst rediviva s. 946.
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identifierat ar obehorigt vinst-argument, rattighetsargument och kom-
parativrattsliga argument.707

Den allméanna grundsatsen om obehorig vinst pAminner om princi-
pen om den allmidnna culparegeln i skadestdndsratten och mojliggor
att ndgon har ratt till ersattning bade inom och utanfor kontraktsfor-
hallanden.7°8 Schultz har havdat att principen fungerar som en ’siaker-
hetsventil’ for att astadkomma skaliga resultat nar ersattningskravet
inte kan stillas pa andra rattsliga grunder.7°9 Birks har anfort att es-
sensen i institutet om obehorig vinst ar "gain-based recovery”, det vill
saga institutets fokus ar pa att aterbetala en vinst som nagon har tagit
emot och inte pa ena partens forlust.7© Det som ar typiskt for principen
om obehorig vinst inom kontraktsforhallanden ar att nagon blir ersatt-
ningsskyldig for en viss summa, det vill saga vinsten, nar ett avtal for-
klaras overksamt och prestationerna redan har utbytts.7

Ingvarsson har framfort att den typ av reglering somi g kap. 7 § 1 st.
FB inte riktigt kan forklaras med de allmanna larorna om obehorig
vinst.72 Forfattaren har uttalat sig om ursprunget till bestimmelsen
enligt foljande:

”[v]id sidan av den utvecklig som nu beskrivits och som ur svensk ratts
synvinkel har en gemensam slutpunkt och bérjan i tyska BGB, finns
ocksa den gren av det yviga vinstkravstradet som loper fran den ro-
merskrattsliga taleformen actio de in rem verso till det som pa tysk-
sprakigt rattsomrade kallas Versionsklage. Ett av huvudfallen dar
actio de in rem verso kom till anvindning var da en formyndare eller

07 Schultz, Nya argumentationslinjer i formégenhetsratten — Obehorig vinst rediviva s. 946.
708 Hellner, Om obehdrig vinst sarskilt utanfér kontraktsférhallanden s. 4 f.

709 Schultz, Ett fall av "restitution” fran norska Hgyesterett s. 474.

710 Birks, Unjust Enrichment s. 17.

1 Hellner, Om obehorig vinst sarskilt utanfor kontraktsforhallanden s. 5. Hellner har defini-
erat vinst som: "[v]arje férdel, som kan utgéra forutsattning for ersattningsskyldighet och
avgora omfanget av denna skyldighet [...]. Da ersattningsskyldighet forutsatter icke blott att
den ersattningsskyldige tillgodogjort sig viss egendom, utan ocksa att hans ekonomiska
stallning, betraktad som helhet, undergéatt en forbattring, sages att ersattningen bestdmmes
av formdgenhetsdkningen eller av den ekonomiska vinsten.” Se Karlgren & Fritjof, Obehdrig
vinst och vardeerséattning s. 12. Utgangspunkten i Karlgrens vinstregel ar féljande: "[...] om
nagon (A) gjort en (i allménhet formdgenhetsrattslig) vinst pa annans (B:s) bekostnad och
vinsten ar ’obehdrig’ eller 'saknar rattsgrund’, skall den ga ater, alltsa ge upphov till en er-
sattningsratt for B gentemot A avseende just vinsten. Det har alltsa forsiggatt en formogen-
hetsforskjutning fran B till A; mot en av A vunnen fordel i formdgenhetsrattsligt avseende
svarar en forlust for B, och vinstregeln gar ut pa en utjamning av den forskjutningen”.

"2 |ngvarsson, Obehorig vinst s. 5.
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foralder hade nytta av att myndlingen eller barnet rattshandlat. Kravet
kunde riktas mot formyndaren eller fordldern och storleken bestim-
des efter den nytta som uppkommit. Liknande mgjligheter fanns dven
da en syssloman handlat utanfor sitt uppdrag, men huvudmannen haft
nytta av den 6verenskommelse sysslomannen slutit med tredje man
for huvudmannens riakning, men som inte kunde goras gillande som
ett bindande avtal mot huvudmannen. I brist pa svensksprakig beteck-
ning kallas laran har nyttoaterkravsldaran, eftersom kravet riktar sig
mot den nytta nagon fatt genom annans handlande.

Kirnan i det ursprungliga institutet ar likheten mellan situationer
da ndgon utan att ha nagot uppdrag handlar sa att nytta uppkommer

for annan dn den handlande sjilv och sysslomannaskap (mandat).”7*3

Ingvarsson har framfort att i actio de in rem verso, dar en formogen-
hetsoverforing skedde pa grund av nagon annans handlande, kunde ett
krav pa att aterfa vinsten stidllas mot den part som haft nytta av den
andres handlande. Pa 1600-talet borjade den ursprungliga nyttodter-
kravsldran att anvandas i andra kontexter, exempelvis pa det satt som
bestimmelsen i 9 kap. 7 § FB ar konstruerad.”4 Skillnaden mellan
nyttodterkravsldaran, som har sina rétter i romersk ritt, och bestam-
melsen om ersittning for avtalsnytta i 9 kap. 7 § FB ar att det ar den
underarige sjilv, och inte dennes formyndare, som ansvarar for att
aterge vinsten.”*5

Det ar inte bara bestaimmelsen i 9 kap. 7 § 1 st. FB som namner nytta
kopplat till underarig. Begreppet nytta forekommer aven i 12 kap. 4 §
FB, som stadgar att underarigs medel ska i skilig omfattning anvandas
for dennes uppehaille, utbildning och nytta i ovrigt. Utifran 12 kap. 4 §
FB kan konstateras att underarigs utbildning likstélls med nagot som
medfor nytta for den underarige. I motiven till bestimmelsen forklaras
att vard och rekreation, exempelvis en rekreationsresa, ar att betrakta
som objekt som medfor nytta for underariga.’!®

Marig6 Oulis anser att begreppet nytta forefaller omfatta nytta i
andra kontexter an enbart den ekonomiska.”7 Dessutom menar Oulis
att begreppet snarare anvands i 12 kap. 4 § FB som “en instruktion till

"3 Ingvarsson, Obehdrig vinst s. 47.

4 Aa.s. 48.

715 A st.

718 Prop. 1993/94:251 s. 212.

7 Qulis, Véardeersattning vid atergang s. 453 f.
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forvaltare an ett sitt att ta sig ur avtal”.78 Marigo6s argument verkar
overtygande, sarskilt med hansyn till att den summa som kan betraktas
som nytta i en avtalssituation kan skilja sig betydligt fran den som for-
myndarna i egenskap av forvaltare av underarigs tillgdngar onskar an-
vanda for underarigs nytta. Det kan vara sa att den summa som anses
vara skalig med utgangspunkt i 12 kap. 4 § FB ar mycket hogre an en
normal summa som underariga brukar disponera 6ver med hansyn till
den underériges alder, vilket fallet nedan visar.

I RH 2023:5 (snoskoter-fallet) hade underarigs formyndare ansokt
om att ta ut 100 000 kr frén ett bankkonto med aktiverad 6verformyn-
darsparr for att kopa en snoskoter. Den underarige, som var sjutton ar
vid tiden for tvisten, hade fatt forsakringsersattning pa grund av sjuk-
dom. Den summa som formyndarna onskade ta ut for kopet av snosko-
tern var ungefar halften av det saldo som fanns pa kontot. Hovratten
konstaterade att syftet med kopet, namligen att “anvianda snoskotern
tillsammans med sina jaimnariga kamrater utomhus och att det skulle
vara bra med fysisk aktivitet vintertid med hennes sjukdomsforhal-
lande”, ansags vara inom ramen for det som menas med nytta i 12 kap.
4 § FB. Daremot ansag ratten inte att summan var skalig.

Det ar aven mojligt att i viss utstrackning anvianda en del av avkast-
ningen av underarigs medel, om behov finns att kopa nagot som skulle
komma till nytta for den underarige eller dennes familj med stod i 12
kap. 4 § FB, forutsatt att den underéariges intresse ar i fokus och inte de
ovrigas i familjen.”9 I forarbetena framhalls att, vid bedomningen av
om nagot medfor nytta for en underarig, ska hansyn tas till ’den un-
derariges alder, foraldrarnas villkor och andra individuella forhallan-
den [...] av vad som ryms inom en tilliten medelsanviandning”.72° An-
skaffandet av en battre bostad, ett fritidshus eller en bil kan dven anses
medfora nytta for underariga.72

I ett fall fran Hovritten for Ovre Norrland, B 208-13, diskuteras
nytta for underariga i enlighet med 12 kap. 4 § FB. Hovratten uttryckte
i sitt domskal att granserna for att anvanda barnets medel inte ar klart
definierade. Vidare uttalade HovR:n att "det maste std dock klart att

™8 Qulis, Vardeersattning vid atergang s. 454.
719 Prop. 1993/94:251 s. 212 f.

720 A prop. s. 212.

721 A prop. s. 212. Jfr prop. 1987/88:124 s. 188.
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det ar barnets intressen som ligger i forgrunden nar barnets medel an-
vands och inte andra overvaganden, som t.ex. foraldrars intresse”. In-
kopet av nya mobler, TV, cykel, skridskor, skidutrustning, kamera och
betalning av den underariges del av familjens gemensamma semester
ansags ha kommit den underarige till godo.

Utfallet i malet ar forenligt med forarbetena till FB, dar det forklaras
bland annat att trots att det inte rader nagot forbud mot att anvianda
underarigs medel for nagot, ska den underariges intresse alltid vara i
fokus och ovrigas intresse vara sekundart eller en "bieffekt”.722

3.5.3 Om underarigs erséttning for avtalsnyttai 9 kap. 7 § 1 st. FB

En underérig som inte kan fullgora sin aterbaringsplikt ska ersatta sin
medkontrahent i enlighet med 9 kap. 7 § 1 st. FB for den nytta som den
underarige tillgodogjort sig.

Malmstrom och Saldeen har forklarat att ersattningen for avtalsnytta
kan ses som “en nedprutning av priset”.723 Bedomningen om avtals-
nytta behover inte vara djupgaende, utan det racker att motparten kan
bevisa avtalets nytta.724 I forarbetena till bestaimmelsen forklaras att:

“[v]insten ej behover foreligga i form av ett behallet formogenhets-
varde, vilket direkt eller indirekt traitt i stillet for den mottagna egen-
domen, utan dven kan besta daruti, att utgifter, vilka efter den omyn-
diges forhallanden kunna betraktas sdsom skiliga och som eljest fatt
bestridas med andra tillgangar eller med uppldnade medel, blivit
tdckta med det, som motparten utgivit; har den omyndige harvid

handlat oekonomiskt, far ersattningen darefter jamkas.”725

Utifréan citatet verkar det som att lagstiftaren gor en uppdelning mellan
direkt och indirekt ekonomisk nytta. Nar den underarige behaller ett
formogenhetsvarde eller en avkastning, kan detta ses som en direkt
ekonomisk nytta. En underarig som exempelvis undviker vissa kostna-
der eller avgifter pa grund av ett avtal erhéller en indirekt ekonomisk
nytta. Hur detta resonemang tillampas i praktiken nar det handlar om
underariga ar dock oklart, eftersom det inte finns nagot avgorande som
bygger pa detta. Om den underarige har handlat oekonomiskt, kan

722 Prop. 1993/94:251 s. 212.

723 Malmstrom & Saldeen, Férmynderskapsratt s. 32.
24 NJA 11 1924 s. 348.

725 NJA 11 1924 s. 348.
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summan reduceras sa att den underarige far frantrada avtalet utan att
gora en forlust.726

Dahlstrand genomforde en studie dar hon jamforde barns rattsliga
handlingsformaga i svensk ratt med andra rattsordningar. Forfattaren
konstaterade att i rattsordningar som tillhor Common law-systemet
har barn inte nagon rattslig handlingsformaga. Daremot far de inga
“avtal om nodvandigheter”, vilket Dahlstrand har forklarat som avtal
som medfor nytta for de underariga.727 I dessa rattssystem faller avtal
som underariga ingar for att skaffa mat, mediciner, klader och utbild-
ningsplatser inom ramen for nodvandiga avtal.728 Ett avtal om nodvan-
dighet kan ockséa ingés for en underarigs anhorigs nytta.”29 Kop av kla-
der forefaller inte vara avtal som medfor nytta for underariga enligt
ARN. Det finns flera beslut dar underariga har kopt klader aven for sma
summor diar ARN ansag att avtalet inte var bindande.”3° Det ar oklart
om ovriga avtal som normalt sett betraktas som avtal om nodvandig-
heter i andra rattsordningar skulle betraktas som avtal som medfor
nytta for underariga i en svensk kontext.73

Citatet nedan fran forarbetena till GFormL visar att lagstiftaren har
gjort en avvagning for att kunna utforma bestimmelsen om underarigs
ersattningsskyldighet:

”[...] att helt och hallet fritaga den omyndige fran aterbaring, sa snart
vad han mottagit ej finnes i behéll, kan emellertid leda till att han obe-

horigen gynnas pa medkontrahentens bekostnad.”732

“Det dr av synnerlig vikt, att forslagets regler i detta amne a ena sidan
bereda erforderligt skydd at den omyndige, a4 andra sidan ej utsatta
hans medkontrahent for rattsforluster, som kunna anses stridande
mot rittvisa och billighet. Den omyndiges forpliktelser vid avtalets
atergang fa ej utstrackas sa langt, att grundsatsen om hans bristande

726 NJA 11 1924 s. 348.

727 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 48.

728 A st.

729 Zweigert & Kotz, An Introduction to Comparative Law s. 351 ff.

730 Se exempelvis féljande beslut fran Anr 2012-05778 och Anr 2017-04935.

31112 kap. 4 § FB regleras formyndarens ratt att anvanda underarigs medel i skélig omfatt-
ning for att bekosta underarigs utbildning. Detta kan tala for att ett avtal om en utbildning
kan medféra nytta fér underarig. Om funktionell nytta kravs, borde avtalet krdva att den un-
derarige deltar i undervisning for att kunna medféra nytta fér den underéarige.

B2 NJA 11 1924 s. 345.
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rattsliga handlingsformaga praktiskt sett forlorar sin betydelse. Men
aven av hansyn till den omyndige ar det angeliget, att skyddet for hans

intressen ej heller drives langre dn nodigt ar.”733

”Skyddet for den omyndige bor uppenbarligen ej strickas langre, dn
att han erhéller utvig att draga sig ur affiaren utan forlust. Det ligger
under sddana forhallanden néra till hands att bygga forslagets bestam-
melser i amnet pa begreppet obehorig vinst. Da det tidigare varit pa tal
att inforliva denna rattsgrundsats med den svenska ritten, har visser-

ligen fragan darom fatt forfalla.”734

Av forarbetena till bestammelsen i 9 kap. 7 § FB framgar att lagstiftaren
dels onskat beakta det 6vergripande andamaélet med hela 9 kap. FB, det
vill saga att skydda den underarige fran ekonomiskt oférdelaktiga av-
tal, dels onskat visa att bestimmelsen i 9 kap. 7 § 1 st. FB ocksé syftar
till att hindra den underarige fran att dra obefogad nytta av sin mot-
part.735 Det skulle inte vara rimligt om i samband med ett avtals ater-
gang en underarig, som hunnit konsumera avtalsforemalet eller for-
samrat egendomens skick, inte skulle behova ersiatta sin medkontra-
hent pa nagot satt. Enligt Ingvarsson ar regeln dven baserad pa ett om-
vant perspektivjamfort med allmanna regler, det vill sdga att det ar inte
motpartens forlust som star i fokus utan den underariges nytta av av-
talsforemalet.73¢ Marig6 Oulis har argumenterat for att nytta ska fun-
gera som en slags “rimlighetsmattstock”.737 Dessutom har Oulis forkla-
rat foljande:

“Det man vill uppna med lagregleringen ar att skydda den underarigas
ursprungliga formogenhetsmassa oavsett om det leder till att motpar-

ten blir undermaligt eller rikligt kompenserad for detta.”738

Eftersom prévningen av nytta av avtalet inte kan presumeras i forvag,
utan maste goras i varje enskilt fall, ar resultatet av tillampningen av 9
kap. 7 § 1 st. FB pa verkliga fall inte forutsebar. Bedomningen av avtals-
nytta ar darmed till viss del subjektiv. Ett visst avtal kan vara till nytta

7B NJA 111924 s. 346.

734 NJA 11 1924 s. 348.

3% Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 163.

736 Ingvarsson, a.a. s. 163. Se aven Westman, Férmynderskap s. 25 ff.
37 Qulis, Vardeersattning vid atergang s. 458.

38 Aas. 464.
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for en viss person i ett enskilt fall men inte anses vara till nytta i ett
annat. Ingvarsson har framfort att, enligt den romerska actio de in rem
verso, kan formogenehetsoverforande vara lika med ”vad nagon har
praktisk nytta av”.739 Med utgangpunkt i det som Ingvarsson beskriver
att formyndaren eller foraldern hade nytta av det som den omyndige
handlat, ar praktisk nytta likvardigt med det som kommer till nyttig
anvdndning eller fyller en viss funktion i det enskilda forhallandet.74°
En annan viktig aspekt att beakta i diskussionen om hur man ska forsta
avtalsnyttai g kap. 7 § 1 st. FB ar huruvida den underarige rattshandlat
med klokhet.7#* T samband med diskussionen om denna bestammelse
relaterat till den digitala miljon har det framforts att det inte foreligger
nagot skyddsbehov for den underarige nar denne “handlat klokt sa att
avtalet medfort nytta”.742

I ARN:s beslut, Anr 2001-3945 (mobiltelefon-beslutet) hade en tret-
tonaring kopt en mobiltelefon och ett startpaket for 1 595 kr. Den un-
derarige hade olovligen tagit foraldrarnas pengar for att kopa mobilte-
lefonen. Nar foraldern upptackte kopet hade den underarige redan for-
brukat startpaketet. Namnden ansag att avtalet var ogiltigt och att det
inte hade medfort nagon nytta for den underarige. I sin bedomning
framforde namnden att kopeskillingen skulle aterbetalas “oavsett om
telefonen kan aterlamnas eller inte och oavsett att startpaketet har for-
brukats [...]".

Niamnden hade ingen annan motivering i sin bedomning 4n det som
redan anforts. Den underarige i mobiltelefon-beslutet ingick avtalet i
april 2001. Pa den tiden var det den ’vanliga’ mobiltelefonen som en-
bart kunde anvandas for att ringa och skicka SMS som anviandes. Om
startpaketet var forbrukat, ar det en indikation pa att den underarige
hade ringt nagra samtal eller skickat sms. Detta visar att mobiltelefo-
nen och tillhorande startpaket hade ett ekonomiskt varde och en viss
anvandning for den underarige (objektivt kriterium). For att avtalet ska
medfora nytta i kontexten for 9 kap. 7 § FB kravs att hansyn tas till en
individuell bedomning. Har kan viss viagledning hamtas i snoskoter-

39 Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 47.
740 Jfra.a. s. 47. Se NJA 11 1924 s. 345.

1 Jfr Ds 2012:31 s. 157.

742 Ds 2012:31 s. 157.
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fallet. Hovratten ansag att kopet av snoskotern faller inom ramen for
det som kommer till nytta for den underarige, eftersom snoskotern
skulle bidra positivt till den underariges vardag och livssituation. Hon
skulle vara fysiskt aktiv, vilket var bra med hansyn till hennes sjukdom.
Dessutom skulle snoskotern bidra med en mojlighet till socialisering
och gemenskap med jamnéariga. Om den underarige i mobil-beslutet
hade haft ett ’behov’ av att ringa samtal i sin vardag, eller om mobilen
skulle bidra till dennes livssituation (subjektivt kriterium), skulle avta-
let ha medfort nytta for den underarige.

I denna kontext ar det vart att nimna Svea hovratts avgorande, FT-
5076-11 (vin-fallet). Aven om detta inte handlar om en underarig, utan
om en individ som har en forvaltare och som darfor har en begransad
rattslig handlingsforméaga, kan Svea hovritts uttalande betraffande av-
talsnytta analyseras.

I FT-5076-11 hade en man i 45-arsaldern, som var stalld under for-
valtarskap, gjort en bestillning av ett dussin vinflaskor via ett foretags
hemsida. Leveransen av vinet skedde avtalsenligt, men koparen beta-
lade aldrig fakturan. Tvisten handlade om huruvida koparen var skyl-
dig att betala fakturan pa grund av eventuell nytta som vinet kunde ha
medfort for koparen.

Tingsratten framholl att det inte var bevisat att vinet hade medfort
nytta for koparen, medan HovR:n a sin sida ansag att varan hade med-
fort nytta for koparen. Betraffande varans nytta framholl HovR:n i vin-
fallet foljande: ”[e]n utgangspunkt vid bedomningen maste vara att
aven om vin ar en alkoholhaltig dryck, maste varan som sddan kunna
medfora nytta for en person som har uppnatt tillracklig alder. Ett nor-
malt, vardagligt kop av vin bor darfor som regel innebiara att egendo-
men har medfort nytta”. Utover det baserade HovR:n sin dom pa att
bestillningen skedde till obetydligt belopp, vilket visade pa att koparen
inte handlat oekonomiskt eller att kopet i ovrigt kunde anses anmark-
ningsvart. Eftersom koparen inte kunde bevisa att han inte kunde ha
druckit vinet pa grund av medicinering, kom HovR:n fram till att vin-
flaskorna hade ansetts medfora nytta for koparen.

I vin-fallet tog HovR:n stéllning till relationen mellan avtalsforema-
let ”alkoholhaltig dryck” och "tillracklig alder” for att pavisa att vinet
hade medfort nytta for koparen. Emellertid forefaller det av utfallet i
malet som att HovR:n gor en annan, objektiv provning av rekvisitet
nytta till skillnad fran den subjektiva provning som bor komma till
stdnd enligt forarbetena till bestammelsen. Skulle till exempel en
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underarig ha kopt ett dussin vinflaskor, hade avtalet sannolikt inte bli-
vit bindande for den underarige. Vinet hade inte heller medfort nytta
pa grund av den underariges laga alder.

I ett beslut frin ARN, Anr 2000-5109 (Pokémonkort-beslutet), hade
tva g-aringar kopt Pokémonkort for ett varde av 1 860 kr. Pengarna
hade de tagit fran foraldrarna utan deras vetskap. Foraldrarna begarde
att kopen skulle aterga, men siljaren viagrade pa grund av att forpack-
ningarna var brutna. Siljaren kunde inte silja korten vidare, eftersom
de inte var i samma skick som vid avtalsslutet. Foraldrarna begirde att
saljaren skulle forpliktas att aterbetala de 1 860 kr som pojkarna hade
betalat for korten. Allmanna reklamationsnamnden konstaterade att
avtalet inte var bindande med tanke pa att de underariga saknade sam-
tycke att inga avtal enligt 9 kap. 1 och 6 §§ FB. Vidare var ARN:s re-
kommendation att parterna skulle lamna tillbaka vad de hade mottagit
pa grund av avtalet och att fordaldrarna saledes skulle fa tillbaka hela
kopeskillingen. Det vill siga, ARN ansag att Pokémonkorten inte hade
medfort nytta for de underariga.743

Begreppet nytta tolkades inte pa samma satt i FT-5076-11 (vin-fal-
let) som Pokémonkort-beslutet. I vin-fallet faststillde HovR:n att de
kopta vinflaskorna hade medfort nytta for koparen med hansyn till
hans élder och trots att han var stilld under forvaltarskap. I Poké-
monkort-beslutet havdade saljaren att det var stor efterfragan pa kor-
ten och att de darfor kunde antas ha en social betydelse for 9-aringarna.
Pojkarna blev kanske populdra bland sina kamrater pa grund av kor-
ten. Om “nytta” i 9 kap. 7 § FB skulle ges den innebord som framkom i
vin-fallet, skulle samma resonemang kunna anforas for att havda att
Pokémonkorten medforde nytta for pojkarna, det vill siga om hansyn
togs till deras alder. Det ar mojligt att havda att Pokémonkorten for-
modligen hade ett affektionsvarde for barnen men de hade varken na-
gon funktionell nytta eller bidrog pa nagot satt till barnens utveckling.
Utifrdn Pokémonkort-beslutet kan konstateras att ett rent affektions-
varde inte bidrar till den underariges livssituation eller utveckling, vil-
ket innebar att det subjektiva kriteriet for att nytta enligt 9 kap. 7 § 1 st.
AvtL ska foreligga inte ar uppfylit.

I ett fall fran Svea hovratt, T 2755-12 (skolfoto-fallet), hade en for-
myndare ingatt olika avtal om kop av skolfoton under en femarsperiod.

743 Aven i Anr 2001-2570 och Arn 2001-4939, som handlade om underariga som hade kopt
Pokémonkort, ansag namnden att avtalen inte hade medfért nytta foér de underariga.
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Visserligen var det formyndaren i fallet som foretog rattshandlingarna,
men det ar vart att namna fallet pa grund av HovR:ns resonemang om
nytta.

Fotona levererades mot faktura och konsumenten hade 30 dagar pa
sig att betala for fotona. Formyndaren betalade aldrig fotona. Inkasso-
bolaget kravde senare formyndarens barn pa betalning nar de kom till
vuxen alder. Rattsfragan i méalet var om overformyndaren hade behovt
lamna sitt samtycke for att avtalen skulle vara giltiga. Avtalen ingicks
innan 2008 ars formyndarskapsreform. Saval TR:n som HovR:n slog
fast att avtalen inte var giltiga pa grund av att 6verformyndaren inte
hade lamnat sitt samtycke. En annan fraga var ocksa om svaranden
skulle betala ersattning for fotona pa grund av bestammelsen i 9 kap. 7
§ FB. I TR:ns domskal anfors foljande:

”[d]et kan konstateras att nyttan for den enskilde eleven sjilv av indi-
viduella skolfoton typiskt sett maste anses vara mera begransad, sam-
tidigt som det kan forhalla sig pa motsatt vis med skolkataloger som
innehaller klassfoton. I malet saknas dock niarmare utredning om vil-
ken sorts foton som den underarige mottagit. Denna brist maste falla
tillbaka pa Alektum. Den underarige ar darfor inte skyldig att betala

ersittning for de skolfoton som hon har mottagit.”744

Det forefaller som att HovR:n ocksa ser skolfoton som ett avtalsforemal
som har ett affektionsviarde pa samma satt som i Pokémonkort-beslutet
och som inte heller har nadgon funktionell anviandning eller praktisk
fordel.

I HD:s avgorande, NJA 2018 s. 266, tog domstolen stillning till om
en utbildning hade medfort nytta for en vuxen person for att bestimma
ett prisavdrag for utbildningstjinsten. Aven om den som fick utbild-
ningen var en vuxen, kan viss vagledning hamtas vad galler bedom-
ningen av avtalsnytta for underariga utifran att en utbildningstjanst
anses vara ett avtal om nodvandigheter i andra rattsordningar.745 I det
aktuella fallet hade en amerikansk medborgare last fyra terminer pa en
utbildning vid Malardalens hogskola (MDH). Denna utbildning utvar-
derades av Universitetskanslersiambetet (UKA) och fick det samlade

744 | citatet har den underariges namn ersatts med den underarige for att inte avsléja den
underariges identitet.

745 Se Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 48. Se dven Zweigert & Kotz, An Intro-
duction to Comparative Law s. 351 ff.
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omdomet bristande kvalitet. Studenten som redan innan hon blev
varse beslutet var missnojd med utbildningen avbrot den och kravde
att fa tillbaka den summa som hon hade betalat i studieavgifter. Hov-
ratten ansag att studenten hade haft "viss nytta” av den utbildning hon
hade gétt under de fyra terminerna samt “tillgodogjort sig ett inte ringa
antal hogskolepoang”. Hon hade inte “visat att utbildningen praktiskt
taget saknade varde for henne” och darfor gjordes en skalighetsbedom-
ning som innebar att studenten hade ratt till prisavdrag med 50 pro-
cent av det varde som hon hade betalat i studieavgifter till MDH. Av
HovR:ns domskal framgar ocksa att, trots att utbildningen var bristfal-
lig, hade den inte visats vara “vardelos”. Utifrain HovR:ns uttalande
torde tillgodoraknande av ett fatal hogskolepoang vara lika med obe-
fintlig nytta for studenten och med stor sannolikhet innebara ratt att
aterfa hela den yrkade summan. Hogsta domstolen gjorde en likartad
bedomning som HovR:n och konstaterade att ratten att aterfa hela den
inbetalade summan skulle innebara att "den utbildning som hon ge-
nomgatt och tillgodogjort sig ska anses vara helt utan varde”, vilket inte
var fallet.

Nytta i bade HovR:ns och HD:s domar ar lika med utbildning som
studenten har tillgodoriaknat sig eller antal hogskolepoang. Har staller
ratten i sin analys nytta i motsats till utbildning som ar “helt utan
varde” eller "helt vardelos”. Bade HovR:n och HD gjorde en skalighets-
bedomning for att bestimma storleken pa prisavdraget, nar studenten
trots bristfallig utbildning tillgodogjort sig en del av utbildningen. Den
slutsats som kan dras av NJA 2018 s. 266 ar att utbildningen hade med-
fort en viss praktisk eller funktionell nytta for studenten, eftersom den
genererade hogskolepoang, trots att utbildningen inneholl brister.746
Om en underarig hade ingétt ett avtal om en utbildning, skulle den un-
derarige ha behallit en fordel som pa ett relevant satt hade bidragit till
dennes liv och darfor med stor sannolikhet medfort nytta for den un-
derdrige.”# En annan slutsats som kan dras rorande nytta, om fallet i
fraga appliceras pa underariga, ar att nytta som ar obefintlig ar knappt
markbar och darfor inte kan asittas ett ekonomiskt varde.748

I ett annat fall fran ARN, ARN 88/r1611 (skateboard-beslutet), hade
en attaarig pojke kopt en skateboard for 395 kr. Den underarige hade

746 Ingvarsson, Obehorig vinst s. 47.
74T NJA 11 1924 s. 348. Jfr Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 48.
748 NJA 11 1924 s. 348.
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tagit pengarna fran sin mor utan hennes tilldtelse. Nar formyndaren
kontaktade siljaren och begirde att kopet skulle aterga, ville siljaren
dra av 150 kr fran den betalda summan pa grund av att den underarige
hade sprutat malarfarg pa skateboarden. Namnden ansag att kopet
skulle dterga, eftersom den erlagda summan som den underarige hade
betalat for skateboarden var for hog for att saljaren skulle presumera
att formyndarens samtycke forelag, trots att den underarige hade kon-
tanterna i sin besittning vid kopet. Det som kan tyckas vara anmark-
ningsvart ar det faktum att namnden beslutat att saljaren skulle aterfa
skateboarden, men aterbetala 345 kr till den underéarige. I sitt beslut
anfordes foljande:

“[e]n forutsattning for att hela kpesumman skall dterbetalas vid hav-
ning ar att varan aterlamnas i viasentligen ofoérandrat skick (57 § kop-
lagen). Risken for att sa inte ar fallet bars normalt av koparen. Namn-
den ansag dock inte att det i detta fall var skiligt att koparen ensam
skulle sta risken. Den som siljer till en 8-aring bor vara medveten om
risken for att varan kan skadas och han bor darfor bara en del av risken
for detta. Namnden menade darfor att det prisavdrag som skulle goras
for skadorna pa skateboarden (maélarfargen) skulle begréansas till 50
kr.”

Beslutet grundades inte i 9 kap. 7 § 1 st. FB utan det hanvisades till 57
§ 1905 ars KopL (1905:38 s 1) som reglerade nyttoavdraget. Det fore-
faller som att den underarige i skateboard-beslutet varken haft nagon
ekonomisk eller annan typ av fordel av skateboarden. Det kan tyckas
markligt att ARN resonerade pa det viset. Namnden tillampade regle-
ringen kring nyttoavdraget i samband med havning av avtal for att ut-
tala sig om rattsverkningarna av underarigas avtal. Avtalet kan knapp-
ast ha medfort nytta for den underarige.

Med utgangspunkt i det som anforts ovan, forefaller det finnas ett
orsakssamband med avtal dar underariga handlar med klokhet och dar
avtalet medfor en funktionell eller praktisk nytta av avtalsféremalet.749
I sddana fall kan en underarig tillgodogora sig nytta. Avtal som handlar
om "rent noje”, eller dar avtalsforemalet enbart har ett affektionsvarde
for barnet, kan inte medfora avtalsnytta for underariga sasom i Poke-
monkort-beslutet. I sidana fall ar det inte heller mojligt att uppskatta
ett ekonomiskt viarde. Sma barn agerar sillan med klokhet, vilket borde

749 Jfr Ds 2012:31 s. 157.
172



medfora att sma barn har svart att tillgodogora sig avtalsnytta. Vanliga
avtal bland underariga ar exempelvis kop av leksaker, biobesok,
leklandbesok mm. Avtal avseende exempelvis en utbildning eller vard
torde medfora nytta.

Sammanfattningsvis har analysen om avtalsnytta kopplat till un-
derarigas fysiska avtalsslut visat att i regel har ett avtal som medfor
praktisk nytta ett samband med att den underdrige handlar med
klokhet. Dessutom forutsatter avtalsnytta for underariga foljande kri-
terier:

e Direkt ekonomisk nytta (objektivt kriterium)’ eller
e Indirekt ekonomisk nytta (objektivt kriterium)7!

e Att avtalsresultatet medfor en funktionell eller praktisk nytta
som bidrar positivt till den underariges liv eller fyller nagon re-
levant funktion i dennes vardag (subjektivt kriterium)

I nasta avsnitt analyseras underarigs ersattningsskyldighet enligt 9
kap. 7 § 2 st. FB.

3.5.4 Om underarigs erséttningsskyldighet enligt 9 kap. 7 § 2 st.
FB

En underarig kan ocksa bli ersattningsskyldig enligt 9 kap. 7 § 2 st. FB
nar ett avtal som denne har ingatt ogiltigforklaras. Skillnaden mellan 9
kap. 7 § 1 st. och 2 st. FB ar att i 2 st. vilseleder den underarige sin med-
kontrahent betraffande sin kompetens att sluta avtal. For att ett forfa-
rande ska kunna betraktas som vilseledande kravs att den underarige
har haft avsikt eller uppsét i sitt handlande.752 Om den underariges for-
farande ar straffbart, kan han eller hon bli skadestandsskyldig. Och om
den underérige fortiger information om sin verkliga alder eller beho-
righet for att foreta rattshandlingen, blir han eller hon inte skade-
standsskyldig.753

Enligt Ingvarsson forefaller 9 kap. 7 § 2 st. FB omfatta bade ersatt-
ning for saljarens forlust och en rimlighetsbedomning.754 En

TSONJA 111924 s. 348.
STNJA 111924 s. 348.
S2NJA 111924 s. 352.

783 NJA 11 1924 s. 350.
54 Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 161.
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underarigs ersattningsskyldighet begransas dock till att enbart omfatta
ersattning for det negativa kontraktsintresset. Det vill sdga, sdljaren far
enbart ersiattning for de kostnaderna som han eller hon har haft for att
sluta avtal.755 Ersattning for utebliven vinst utbetalas inte.756 I forarbe-
tena havdas dock att, om den underarige aven skulle forpliktas att ut-
betala ersattning for det positiva kontraktsintresset, skulle syftet med
reglerna kring omyndighet vara betydelselosa.7s7 De underariga skulle
inte fa det skydd som de anses behova.?s8 Skyddet bor saledes konkre-
tiseras pa sa satt att den underarige kan frantrada avtalsforhallandet
utan att gora en forlust.759

Aven om den underarige skulle al:iggas att betala skadestand, ir ut-
gangspunkten for skadestandet att det ska omfatta det negativa kon-
traktsintresset.7®® 1 lagberedningens kommentarer som ligger till
grund for bestaimmelsen i 9 kap. 7 § 2 st. FB forklaras dock att for den
underariges medkontrahent, som kan bevisa att han eller hon haft en
forlust pa grund av den underariges straffbara beteende, kan ersatt-
ningen for det negativa kontraktsintresset vara lika hog som for det po-
sitiva.76* Det ar den underariges medkontrahent som bar bevisbordan
betraffande kravet pa ersiattning.762

Lagstiftaren anser att nar den underarige inte har néatt straffbar al-
der, men har lamnat oriktig information om sin formaga att kunna inga
avtal, bor en jamkning betraffande den underariges ersattningsskyldig-
het ske.73 Ersattningen ska “utmatas efter billighet inom namnda
granser”.7%4 Utover nytta ska hansyn aven tas till vilken typ av ratts-
handling det handlar om, den underariges beteende samt de anled-
ningar for att foreta rattshandlingen som motparten accepterat.765

I Anr 2007-7155 (piercing-beslutet) hade en 16-aring limnat orik-
tiga uppgifter om att han hade formyndarens samtycke till att bli

755 NJA 11 1924 s. 349.
756 Jfr Saldeen, Barn- och foraldraratt s. 318.
5T NJA 11 1924 s. 346.
758 NJA 11 1924 s. 346.
79 NJA 11 1924 s. 347.
760 NJA 11 1924 s. 349.
761 NJA 11 1924 s. 349.
762 NJA 11 1924 s. 349.
763 NJA 11 1924 s. 349.
764 NJA 11 1924 s. 349.
765 NJA 11 1924 s. 350.
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piercad. Den underarige hade uppgett ett telefonnummer som enligt
den underarige var dennes mors. Bolaget ringde numret och ndgon an-
nan som inte var den underariges mor svarade och bekraftade att den
underarige hade tillatelse att bli piercad. Den underarige betalade 527
kr for detta. Namnden ansag att avtalet inte var bindande och med han-
syn till g kap. 7 § 2 st. FB konstaterade naimnden att det bolag som hade
piercat den underarige hade ratt till skilig ersattning med 400 kr, vilket
innebar att 127 kr skulle aterbetalas.

I ARN:s beslut, Anr 2011-4727 (flygbiljett-beslutet), hade en un-
derarig bestallt en flygbiljett tur och retur till Damaskus via foretaget
Travelstarts hemsida. Biljettens pris var 5 184 kr. For att kunna slutfora
bestallningen var den underarige tvungen att godkanna bolagets all-
manna villkor. Han blev ocksa upplyst om att man enbart kunde kopa
resor forutsatt att man var 18 ar eller dldre. Den underarige kryssade i
rutan som visade att han var myndig. Den forordnade formyndaren
kravde att fa avtalet ogiltigforklarat och begirde att fa tillbaka den be-
talda biljettsumman. Travelstart havdade dock att den kopta biljetten
inte var om- eller avbokningsbar och att om foretaget reckommendera-
des aterbetala priset for biljetten, skulle Travelstart sjalvt fa bara hela
kostnaden. Foretaget havdade ocksa att de inte hade ndgon mojlighet
att verifiera den underariges verkliga alder.

Allmanna reklamationsnamnden konstaterade i flygbiljett-beslutet
att kopeavtalet inte var bindande pa grund av att koparen var undera-
rig. Namndens rekommendation var dock att Travelstart hade ratt att
behélla den betalda summan, eftersom den underarige aktivt hade valt
att kryssa i rutan som visade att han var myndig. Pa grund av hans upp-
tradande hade den underarige lamnat falska uppgifter med syfte att vil-
seleda sin motpart att inga avtal. Namnden konstaterade att den be-
talda summan for biljetten var skilig ersattning pa grund av vilsele-
dande enligt 9 kap. 7 § 2 st. FB. Rekommendationen i detta mal medfor
vissa risker for underariga, eftersom den rekommenderade ersaitt-
ningsskyldigheten har samma effekt som om avtalet var giltigt och vi-
dare att ndgon reducering av den erlagda prisbetalningen inte skulle
ske.

I ARN:s beslut Anr 2011-1967 (trédningskort-beslutet) hade en fjor-
tonaring i samband med ansokan om ett traningskort fyllt i en blankett
och angivit att hon var sexton ar. Hon betalade 2 495 kr for ett tranings-
kort med ett ars giltighetstid. En manad efter det att den underariga
hade tecknat arskort pa gymmet, forsokte formyndarna att ogiltigfor-
klara avtalet med argumentet att den omyndiga hade olovligen anvant
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kreditkortet fran den ena formyndaren. Gymmet hade for avsikt att
lamna tillbaka arsavgiften, men nar det uppticktes att den underariga
redan hade tranat i en manad, skulle dtergdngen av avtalet jamstallas
med ett 6ppet kop. Namnden ansag att den underariga genom att pasta
att hon var sexton ar hade vilselett ggmmet med tanke pa att en sex-
tonaring har behorighet att ingd avtal utan formyndares samtycke i
vissa fall. Den underariga hade tranat i en manad med mojlighet att
trana under tiden som tvisten pagick. Namnden konstaterade darfor
att den underariga hade haft nytta av avtalet, eftersom vederborande
hade haft mojlighet att trana under en period av fem manader. Namn-
dens rekommendation i traningskort-beslutet var att gymmet skulle
aterbetala sju tolftedelar av priset for traningskortet, vilket motsvarade
1 455 kr. Namndens resonemang i traningskort-beslutet var att skilig
ersattning, niar den underarige hade vilselett sin motpart, var lika med
avtalsnytta for den underarige.

Utifran de fa beslut som analyserats gar det inte att dra nagra sakra
slutsatser. Det forefaller som att underarigs skaliga ersattning enligt 9
kap. 7 § 2 st. FB kan vara lika med ersittning for avtalsnytta, sdsom
namnden uttryckte det i traningskort-beslutet.76¢ I flygbiljett-beslutet
hade den underéariges ersattningsskyldighet samma rattsverkan som
om avtalet hade ingatts av en vuxen person.

3.6 Sammanfattande kommentarer om férhallandet mellan barns
autonomi och formyndarens ansvar vid barns fysiska avtalsslut

Formyndarna har en stor makt nar det galler att kunna bestamma att
underariga som ar under sexton ar, eller som ar over sexton ar och inte
uppfyller lagstiftningens villkor, ska kunna foreta rattshandlingar. For-
myndarnas makt bygger pa att deras samtycke till underarigas ratts-
handlingar kraver att de overfor kontanter till de underariga och pa det
sattet kan bestamma utstrackningen av underarigas rattsliga hand-
lingsformaga.

Det ar relevant att papeka problematiken kring formyndarens un-
derforstadda samtycke. Trots att samtycket ar absolut kan det i prakti-
ken vara presumerat, forutsatt att den underarige har fatt forfoga 6ver
kontanter och att priset som betalas for varan eller tjansten ar av
mindre varde. Det satt pa vilket 9 kap. 1 och 6 §§ FB ar konstruerad

766 Jfr NJA 1924 Il s. 349 f.
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mojliggor for formyndarna att &tminstone vid fysiska kop hindra un-
derdrigas avtalsbundenhet, aven i vissa fall dar formyndare overfort
kontanter till underarig. Detta kan hianda nar det pris som den undera-
rige har betalat ar hogre dn normalt. Dock ar det svart att saga vilka
priser som ar hogre, men i sddana fall borde det vara svarare for un-
derarigs motpart att bevisa att samtycke forelag, och att avtalet inte kan
goras gillande.

I 6vrigt nar underarigas mojlighet att paverka forvaltningen av sina
tillgdngar jamfors med deras mojlighet att inga avtal, kan konstateras
att underariga har en viss autonomi nar det giller att inga avtal med
bindande verkan. I sin studie fran boérjan av 2000-talet papekade
Dahlstrand att i 9 kap. 2 a § FB stadgas att underariga som har natt
tonaren i vissa fall kan fa en utokning av sin rattsliga handlingsformaga
pa grund av att de antingen har ett faktiskt behov eller har visat kom-
pentens att kunna rattshandla, sdsom nar de har flyttat hemifran.”’ Vi-
dare kan konstateras att underariga ofta ar beroende av att formynda-
ren eller en utomstaende person skapar rattshandlingsformaga for un-
derariga att inga avtal, enligt vad som stadgas i 9 kap. 1 och 6 §§ samt
9 kap. 4 § FB.

Betraffande formyndarnas ansvar relaterat till underarigas rattsliga
handlingsformaga kan konstateras att aven i de situationer dar undera-
riga far ingd avtal utan formyndarens paverkan, har formyndarna ett
ansvar att overvaka underarigas avtal. Detta framgar av g kap. 2a § 3
st. FB, som mojliggor for formyndaren att franta underarig behorighet
att inga avtal nar han eller hon har flyttat hemifran pa grund av att den
underarige har missbrukat sin behorighet. Dessutom far formyndaren,
med hansyn tagen till underarigs uppfostran och valfard, omhanderta
egendom som den underarige har skaffat genom eget arbete samt det
som den underarige har tagit emot fran tredje man med villkor om ra-
dighet, enligt vad som stadgas i 9 kap. 3 § 2 st. och 4 § 2 st. FB. I vissa
fall kravs emellertid 6verformyndarens samtycke hartill.

Den slutsats som kan dras med anledning av detta ar att underariga
iviss utstrackning har en autonomi att inga avtal utan att formyndarna
kan paverka det. Det giller sarskilt nar underariga far medel fran tredje

767 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 33 f.
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man med villkor om radighet och nar den underarige som har fyllt sex-
ton ar har skaffat medel genom eget arbete.

En utgangspunkt i barnkonventionens artikel 12 ar att barnen blir
alltmer delaktiga med hansyn tagen till deras alder och mognad.
Dahlstrand har ratt nar hon anfor att barnkonventionens syn pa barn
som mer autonoma individer i takt med att de blir 4ldre och mer mogna
inte aterspeglas i formyndarskapslagstiftningen.”s Dessutom kan i viss
utstrackning aven yngre barn i vissa situationer fa samma rattsliga
handlingsformaga som en vuxen, enligt regleringen i 9 kap. 1 och 6 §§
FB.7® Detta forutsatter sjalvklart att formyndarna mojliggor det.770

I nasta kapitel, kapitel 4, analyseras varfor bestimmelserna i 9 kap.
FB och bestammelserna kring formyndarens forvaltning av underari-
gas tillgangar ser ut som de gor.

768 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 38.
769 A st.
770 A st.
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4 Syften bakom underarigas begransade rattshandlings-
formaga

4.1 Inledning

I det forra kapitlet analyserades bland annat regleringen kring undera-
rigas rattsliga handlingsforméga samt foraldrarnas skyldigheter i for-
hallande till den underarige. I detta kapitel analyseras vilka syften och
intressen som lagstiftaren ville skydda genom att begransa underarigs
rattshandlingsférméaga och alagga formyndare att forvalta underarigas
egendom.

Detta kapitel fyller darfor en viktig funktion i studien, eftersom de
syften och skyddsintressen som identifieras hiar anvands som analys-
verktyg i kapitel 7. Det ar inte mgjligt att fullt ut kunna uttala sig om
huruvida det skydd som underariga erhéller under regelverket i FB, nar
de ingar avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala
tjanster, ar tillfredsstidllande utan att forst forsta vad lagstiftaren ville
uppna med dessa regler.

Formynderskapsratten har genomgatt tva reformer efter 1950 da FB
tradde i kraft. Inledningsvis redogors for formynderskapsreformerna
for att analysera huruvida lagstiftningens tilltdnkta syften har forand-
rats over tid. Darefter redogors for de intressen som ger upphov till att
underariga skyddas enligt 9 kap. FB. Det ar viktigt att redan nu papeka
att inte alla de skyddsintressen som identifieras i detta kapitel ar av
ekonomisk karaktar.

4.2 Forandringar i formynderskapsratten over tid

4.2.1 Férdndringar i formynderskapsrétten fram till 1980-talet

Foraldrabalken tradde i kraft 1950 och pa drygt sjuttio ar har 9 kap. FB
inte dndrats sarskilt mycket. Myndighetsaldern har daremot sankts tva
ganger sedan 1950. Nar FB tradde i kraft hade myndighetsaldern varit
densamma sedan 1884, nirmare bestamt 21 ar.77* Forsta gangen myn-
dighetsdldern andrades i FB var ar 1969, da den sianktes fran 21 till 20

77t Malmstrom & Saldeen, Formynderskapsratt s. 8 f. Det kan vara vart att notera att fram till
1920-talet kunde myndighetsaldern och férmagan att betraktas som myndig vara olika be-
roende pa kon och aven med hansyn tagen till en persons civilrattsliga status (ogift, gift och
anka, ankling).
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ar.772 Sedan 1974 har myndighetsaldern varit 18 ar.773 Pa grund av sva-
righeten att bestimma nar barn nar tillracklig social mognad, har myn-
dighetsdldern 6ver tid bestimts med hiansyn tagen till andra medbor-
gerliga rattigheter och skyldigheter, sisom varnplikt och rostratt.774

Under 1980-talet borjade lagstiftningen om stallforetradare for un-
derdriga och vuxna att ses 6ver. Oversynen av reglerna om stillforetri-
darskap for underariga resulterade inledningsvis i betankandet For-
dldrar som formyndare (SOU 1988:40). I utredningen belystes det
faktum att underariga ofta hanterar ganska stora summor pengar. Med
anledning harav hade Kopmannaforbundet synpunkter pa att undera-
rigs medkontrahent skulle kunna aberopa god tro for att gora gillande
avtalet gentemot den underarige samt att andringen av aldersgransen
for underariga att inga avtal kunde overvagas.775

Konsumentverket hade helt andra synpunkter dn Kopmannafor-
bundet. For det forsta ansdg Konsumentverket att det var viktigt att
underariga fick mojlighet att 6va pa att hantera sin ekonomi, men att
formyndarna borde ha synpunkter pa och bestimmanderitt 6ver de
rattshandlingar som underariga foretar.77¢ Att formyndarna tillats
krava avtalsogiltighet vid avsaknad av samtycke mojliggor att undera-
riga faktiskt kan fa en viss traning i att ta hand om pengar som staills
till deras forfogande, eftersom formyndarna har kvar sin bestimman-
deratt over de underarigas rattshandlingar.777 For det andra anférde
Konsumentverket att det faktum att ARN tillméattes for stor betydelse
vid formyndarens underforstddda samtycke aterspeglade ett alder-
domligt synsatt som var passande i det svenska samhallet pa 1920-ta-
let.778 For det tredje hade Konsumentverket en helt annan uppfattning
an Kopmannaforbundet angdende forbundets stindpunkt att ge un-
derarigs medkontrahent ritt att gora gallande avtal gentemot undera-
riga med stod i medkontrahentens goda tro.779

I utredningen konstaterades att det fanns en risk att formyndarnas
och de underdrigas intressen kunde &sidosittas, om underarigas

772 Prop. 1974:44 s. 59 och NJA 11 1969 s. 571 ff.

773 A. prop. s. 61. Se dven Mattsson, Alderns betydelse i socialritten s. 138 f.
774 Se t.ex. a. prop. s. 60.

75 SOU 1988:40 s. 133.

778 A bet. s. 134.

T A bet. s. 134.

778 A bet. s. 134.

9 A bet. s. 134.
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motparter skulle kunna aberopa god tro betriaffande formyndarens
samtycke.”8° I utredningen lamnades ett forslag till klargorande ro-
rande nar formyndarens samtycke kan anses foreligga i de fall sam-
tycke inte lamnats uttryckligen, men detta ledde inte till ndgon lagand-
ring.781

4.2.2 1995 ars formynderskapsreform

Arbetet med den oversyn av formynderskapsregleringen som borjade i
slutet av 1980-talet ledde till 1995 ars formynderskapsreform. I propo-
sition 1993/94:251 Formynderskapslagstiftningen framholls att det
faktum att formyndarens samtycke aven kan vara tyst innebar att re-
gleringen i 9 kap. 1 och 6 §§ FB tillater ‘'missbruk’ fran formyndares och
underarigas sida.”82 Det ar mojligt att formyndaren godkanner att un-
derariga koper olika saker, men att formyndaren senare, av nagon an-
ledning, kraver avtalets atergang.783 I slutindan ansags bestimmelsen
fungera bra i praktiken utan att behdva dndras.784

I ovrigt kan det konstateras att ett av huvudsyftena med 1995 ars
formynderskapsreform var att forenkla reglerna rorande formyndares
forvaltning av barns egendom.”85 Innan reformen hade formyndarna
en alltfor omfattande redovisningsplikt for forvaltningen av underari-
gas egendom gentemot overformyndaren.786 Reglerna ansags vara by-
rakratiska och betungande bade for formyndarna och overformynda-
ren.”87 Grundidén med reglerna kring forvaltningen ansags fortsatt
vara att formyndaren ska forvalta underarigas medel sa att de bevaras
och ger skalig avkastning.788

En svar fraga var pa vilket satt forenklingen av reglerna skulle ske,
dar en viktig del var att avgransa den egendom som formyndaren skulle
kunna bestimma 6ver utan 6verformyndares kontroll.789 Ett forslag pa
kriterium for att gora en siddan avgransning var att kontrollera

780 SOU 1988:40 s. 174.

781 A bet. s. 202 f.

782 Prop. 1993/94:251 s. 111 f.
78 A prop. s. 111.

78 A prop. s. 111.
78 A prop. s. 100.
78 A prop. s. 105.
87 A, prop. s. 105.
78 A prop. s. 100.
78 A prop. s. 108 ff.
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egendomens ursprung, det vill sdaga, om den omyndige hade fatt egen-
domen exempelvis genom gava eller arv.79° Det visade sig emellertid att
en saddan avgransning var svar att gora. Med hansyn till att skyddet
borde besta i att underarigas tillgangar inte forslosas, bestimdes i stal-
let att en beloppsgrans skulle inforas for nar overformyndaren ska be-
hova utova en storre tillsyn.79

I prop. 1993/94:251 namns att varken storleken pa den underariges
formogenhet, eller vem som ger den till den underarige, har nagon be-
tydelse for att faststilla behovet av samhillskontrollen.”o2 A andra si-
dan sigs det att ju storre formogenhet den underarige har, desto storre
ar risken att en oserios forvaltning kan resultera i att formogenheten
slosas bort.793 T ovrigt ansags det viktigt att satta ett hogre gransviarde
for overformyndarens kontroll, for att underlatta overformyndarens
verksamhet i form av farre tillsynsuppdrag.794 Det var darfor av prak-
tiska skil som en minimigrans for 6verformyndarens kontroll infordes.
P& grund av formynderskapsreformen okades formyndarnas bestam-
manderatt i forvaltningen av egendom som underariga far som gava
eller arv, medan 6verformyndarkontrollen begransades nagot.795

Vid formynderskapsreformen pa 1990-talet identifierades aven be-
hovet av att infora skarpare regler for att 6vervaka de uppdrag som for-
ordnade formyndare foretar for underarigas rakning.79¢ Det ansags att
forordnade formyndare, av naturliga skil, kanske inte beaktar barnets
intresse pa samma sitt som en formyndare som ocksé ar den undera-
riges foralder. Med anledning harav borde forordnade formyndares
forvaltning av en underarigs egendom vara underkastad en mer omfat-
tande kontroll av 6verformyndaren.”97 I ovrigt beslutades att lanssty-
relserna skulle vara tillsynsmyndighet for overformyndarna i stallet for
TR:n.798

Mot bakgrund av ovanstidende kan konstateras att den storsta for-
andringen i och med 1995 ars formynderskapsreform var att

70 Prop. 1993/94:251 s. 106 ff.
1 A prop. s. 108.

792 A prop. s. 109.
793 A prop. s. 109.
794 A prop. s. 109.
95 A prop. s. 223 ff.
796 A prop. s. 255 ff.
T A prop. s. 137.
798 A prop. s. 292.
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formyndarna fick storre frihet att forvalta underarigas egendom utan
att overformyndarna var skyldiga att utéva nagon kontroll 6ver deras
verksamhet, dock med ett undantag: nar de underarigas formoégenhet
overskrider atta prisbasbelopp.

4.2.3 2008 ars formynderskapsreform

Den formynderskapsreform som dgde rum pa 2000-talet hade som hu-
vuduppgift vad giller underariga att utvardera konsekvenserna av att
formyndarna hade fatt en utokad frihet betraffande forvaltningen av
underarigas tillgdngar genom den formynderskapsreform som agde
rum pa 1990-talet.799 I SOU 2004:112, Frdagor om formyndare och
stdllforetrddare for vuxna, framfordes en asikt som overformyndare
runt om i landet gett uttryck for, namligen att 1995 ars formynder-
skapsreform inte tillgodosig underarigas intressen pa bista sitt. Over-
formyndarna var av den uppfattningen att efter 1995 ars formynder-
skapsreform beaktades inte omyndigas skyddsintressen fullt ut.8°° Ut-
okningen av den fria foraldraforvaltningen ansags ha lett till missbruk
av foraldrarnas fortroendestiallning som forvaltare av underarigas
egendom.8°! De delar som ansags mest problematiska var skyddet mot
att underariga satts i skuld och det skydd som underariga erhaller nar
de ar mottagare av en stor formogenhet i form av arv eller gava.802
Statistiken fran borjan av 2000-talet visade att manga barn och ung-
domar var skuldsatta och registrerade hos Kronofogdemyndigheten.803
De vanligaste orsakerna till att barn och ungdomar var skuldsatta var
underarigas skadestandsskyldighet pa grund av brott samt skulder re-
laterade till formyndarnas foretagande av rattshandlingar i barnets
namn.8°4 Det fanns rapporter om att vissa foraldrar kopte bilar i un-
derdrigas namn och att nar fordonsskatt och felparkeringsavgifter inte
betalades, var det de underariga som adrog sig skulderna.8°5 Formyn-
darna anvinde sina barn som bulvaner for att undga ansvaret for alla
kostnader och avgifter som dgandet av ett motorfordon innebar.8°¢ Det

799 30U 2004:112 s. 60.

800 A bet. s. 107 ff.

801 Prop. 2007/08:150 s. 26.
802 A prop. s. 26.

803 SOU 2004:112 s. 110.
804 A bet. s. 187 ff.

805 A bet. s. 187 ff.

806 Prop. 2005/06:117 s. 17.
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papekades da att risken fanns att fordringsigare vantar med att ansoka
om betalningsforelaggande till att barnet blir myndigt.8°7 Det konsta-
terades darfor att det fanns en risk att ungdomar borjar sitt vuxenliv
som skuldsatta.8°® En av de atgiarder som vidtogs for att forhindra
barns och ungdomars skuldsattning var att redan 2006 adndra lagen
(2001:558) om vagtrafikregister for att skydda underariga som agare
av ett motorfordon som han eller hon inte hade forarbevis till.809
Lagandringen innebar att formyndaren registrerades som betalnings-
ansvarig for alla kostnader relaterade till en underarigs innehav av ett
motorfordon.8°

Vidare uppmarksammades i utredningen det faktum att nya mojlig-
heter for avtalsslut, exempelvis via internet, gjorde att det blev vanligt
med olika tjanster och varor som kunde anskaffas med anviandande av
andra betalningsmetoder an kontanter, vilket ocksa innebar majlighet
att inga kreditavtal.8 Trots att frigan diskuterades, ledde det inte till
nagon lagandring eller inforandet av nya regler relaterat till avtalsslut
i den digitala miljon.

Aven om fragan om fullbordan av gavoavtal betriffande gavor fran
en formyndare till en underarig var foremal for diskussion under mit-
ten av 2000-talet, ansags det inte finnas behov av lagandringar for att
fortydliga tidpunkten for overlatelsen av egendom fran formyndaren
till den underarige.8'2 Tidpunkten for 6verlatelsen av gavan har disku-
terats pa grund av att verkan for givarens borgenarer intrader nir en
gava fullbordas.813

Utifran denna studies syften kan fyra resultat av 2008 ars formyn-
derskapsreform uppmarksammas. For det forsta kan det papekas att
skyddet for underariga fortydligades i FB for att sakerstilla att formyn-
darna inte satter underariga i skuld utan att 6verformyndaren sam-
tycker dartill, i de fa fall lagstiftningen tillater sddan skuldsattning.8:4
For det andra fordes den bestimmelse som tidigare fanns i 9 kap. 5 §
lag (2004:297) om bank och finansieringsrorelse over till 9 kap. 8 § FB,

807 30U 2004:112 s. 197.

808 A bet. s. 187 ff.

809 Prop. 2005/06:117 s. 40 ff.
810 A prop. s. 40 ff.

811 Prop. 2007/08:150 s. 30.
812 A prop. s. 38 ff.

813 A prop. s. 38.

814 13 kap. 5 § FB.
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som stadgar att formyndaren inte utan 6verformyndares tillstand far ta
ut pengar som underarig som har fyllt sexton ar sjalv har satt in hos
banken.8'5 For det tredje forstarktes overformyndares ratt att krava in-
formation av myndigheter och foretag inom den finansiella sektorn for
att utova sin tillsynsplikt.81¢ For det fjarde fick 6verformyndaren storre
mojlighet att sparra vissa finansiella tillgdngar.817

4.3 Hur skyddas underariga och varfor?

Ett explicit och overordnat syfte med regleringen i 9 kap. FB ar att for-
myndaren forviantas skapa ekonomisk trygghet for den underarige.88
Det ekonomiska skyddet for underariga kan delas in i tva kategorier:
skydd for underarigas tillgangar och det skydd som underariga erhaller
nar de ingar avtal.

Det forsta skyddet omfattar underarigs tillgangar som star under
formyndarforvaltning.819 Det andra skyddet omfattar underarigs fasta
egendom. Genom stringa regler, som forsvarar eventuell overlatelse
och upplételse av underarigs fasta egendom, sakerstills att fast egen-
dom som underérig dger finns kvar nar han eller hon nar myndighets-
aldern.820

Den andra kategorin, skyddar for det forsta den underarige fran att
sattas i skuld utan overformyndarens samtycke.82! Det kravs starka an-
ledningar for att overformyndaren ska tillata underarigs skuldsattning,
sasom diskuteras i avsnitt 4.3.2.2 nedan. For det andra skyddas un-
derariga genom att lagstiftaren har begransat deras ersattningsskyldig-
het, nar deras avtal ar obehoriga och avtalen atergar. Nar det galler
skydd relaterat till underarigas avtal, ska det uppmiarksammas att
jamnariga kan skyddas pa olika satt. I vissa fall kan ett avtal som har
ingatts av sextonaringar vara bindande, men i andra fall inte. Nedan
kommer att diskuteras av vilka anledningar lagstiftaren gor denna di-
stinktion.

815 Prop. 2007/08:150 s. 63.
816 A prop. s. 70.

817 A prop. s. 67.

818 NJA 11 1924 s. 314.

819 Se avsnitt 4.3.1.1.

820 Se avsnitt 4.3.1.2.

821 Se avsnitt 4.3.2.2.
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Utover det ekonomiska skydd som underariga erhaller under for-
mynderskapslagstiftningen, ar det mojligt att identifiera att underariga
ocksa forvantas erhalla ett skydd som inte ar av ekonomisk karaktar,
namligen att fa utbildning och uppfostran av sina foraldrar.

4.3.1 Skydd for underarigas tillgangar

4.3.1.1 Skydd fér underarigs tillgdngar genom férmyndarférvaltning

Underariga anses oerfarna och kan inte alltid gora en ratt bedomning
av konsekvenserna av deras ekonomiska transaktioner.s22 P4 grund av
detta foretrads underariga av formyndare i ekonomiska angeliagen-
heter.s2

I avsnitt 4.2.2 och 4.2.3 redogjordes for "teman” for formynder-
skapsreformerna, dar ett huvudfokus har varit forvaltningen av un-
derarigas tillgangar.824 Utover att formyndarna forvantas forvalta un-
derarigas egendom pa lampligt satt, kraver 12 kap. 4 § och 13 kap. 7 §
FB att de ocksa ska investera underarigas tillgangar sa att de ger av-
kastning. Singer och Brattstrom har dock papekat att enligt motiven till
lagstiftningen bor en forsiktig forvaltning prioriteras fore hog avkast-
ning.825

Dahlstrand har papekat att genom formynderskapsreformerna har
formyndarens framsta uppgift fortsatt varit att forvalta underarigas
egendom sa att den finns kvar den dag de blir myndiga.82¢ Hur motiv-
eras lagstiftarens intention om att formyndarna forvantas skapa eko-
nomisk trygghet for de underariga? Svaret finns inte direkt i forarbe-
tena till FB, men indikationer finns i SOU 1925:43, Lagberedningens
forslag till revision av drvdabalken II — Forslag till lag om arv m.m.827

Det finns en historisk koppling mellan barns arvsratt och formynda-
rens forvaltning av underarigas tillgangar. Innan 1924 ars GFormL re-
glerades formynderskapsritten i AB.828 I samband med revisionen av

822 NJA 11 1924 s. 342.

82312 kap. 1 § FB.

824 Den andra fragan som var i fokus i 2008 ars reform var risken for underariga att sattas i
skuld.

825 Walin & Vangby Foraldrabalken (1 jan. 2024, Version 23, JUNO), kommentaren till 12
kap. 4 § FB.

826 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 54 f.

827 SOU 1925:43 s. 105.

828 NJA 11 1924 s. 314.
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AB:s regler under 1900-talet, forklarades att arvsreglerna spelade en
stor roll i en individs ”stravan att ekonomiskt soka trygga sina anho-
riga”.829 Dessutom framgar av den utredning som lag till grund for re-
visionen av 1925 ars AB foljande:

“Detta innebdr, att samma intressen, som egendomen i arvlatarens
hand tjanade, medan han levde, skall den i huvudsak savitt mojligt
tjana efter hans dod. Arvsriattens uppgift kan darfor sdgas vara att
fraimja den ekonomiska och sociala kontinuiteten mellan arvlataren
och arvingen.”830

Singer har forklarat att kopplingen mellan arvsratt och formyndarens
forvaltning av barns egendom har sina rotter i attesamhallet, dar det
ansags vara viktigt att ge underariga ratt att 4ga egendom och att drva
som en atgard for att skapa trygghet och forsorjning for de efterlevande
anhoriga under en period da levnadslangden var kort.83! Bestammelsen
i g kap. 1 § FB har sina grunder i en dldre reglering som foérbjod undera-
rig "att sjalv foresta sitt arv”.832 En forklaring till att lagstiftaren har
onskat skapa ekonomisk trygghet for den underarige kan darfor vara
kopplingen mellan arvsratten och formynderskapsratten.83s

Barn tillhor den forsta arvsklassen i svensk successionsratt och ar
dirmed brostarvingar till sina forildrar enligt 2 kap. 1 § AB
(1958:637).834 En foralder kan inte gora sitt barn arvlost, utan barnet
har alltid ratt till sin laglott, som utgor halften av den avlidnes kvarla-
tenskap, enligt 7 kap. 1 § AB. Det forefaller som att lagstiftaren har haft
som syfte att trygga egendom, som den underarige antingen ska kunna
rada over den dag han eller hon blir myndig, eller inte 4ger, men moj-
ligen kan arva den dag formyndaren dor.

829 SOU 1925:43 s.105.

830 A. bet. s. 104.

831 Singer, Foraldraskap i rattslig belysning s. 57.

832 NJA 11 1924 s. 314.

833 Jfr SOU 1925:43 s. 104 ff.

834 Tidpunkten for att ta emot arvet kan dock vara olika beroende pa om den dode var gift
med den andra foraldern vid dodsfallet. | ett s&dant fall &rver den efterlevande maken bar-
nets arvslott med fri forfoganderatt enligt 3 kap. 2 § AB. Barnet far enbart sitt arv nar den
andra foraldern gar bort.
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4.3.1.2 Skydd fér bevarandet av underarigs fasta egendom

Den ekonomiska trygghet som lagstiftaren har avsett att astadkomma
for underariga synliggors ocksa genom det skydd som underariga som
ager fast egendom erhaller enligt FB:s bestimmelser. Denna skydds-
form ar ocksa en del av skyddet for forvaltningen av underarigas till-
gangar. Pa grund av det hogre viarde som fast egendom brukar ha i jam-
forelse med 10s egendom, ar formyndaren underkastad strangare regler
for att bevara dessa tillgangar for underariga. Det finns ett intresse av
att innehavet av egendom ska finnas kvar, samtidigt som det i viss ut-
strackning garanterar ekonomisk trygghet for den omyndiges fram-
tid.8ss

Det ar naturligt att regleringen ser ut som den gor mot bakgrund av
vad som beskrivits ovan under 4.3.1.1, det vill sdga att formynderskaps-
ritten och arvsritten tidigare reglerades i AB.83 Det dr vért att pAminna
om det faktum att de bestaimmelser som numera finns i 9 kap. FB for-
des 6ver fran den #ldre AB i 1734 &rs lag till GF6rmL &r 1924 med fa
andringar.s3” Foraldrabalken ar darfor en produkt fran en annan typ av
samhaille, en reglering som har sina rotter i 1800-talets samhalle.

Under 1800-talet var jordbruket mycket viktigt for den svenska eko-
nomin.®8 Den svenska arvsratten innebar fram till mitten av 1800-talet
att jordbruksfastigheter var mer eller mindre den enda typen av egen-
dom som kunde bli foremal for arv.s3* Det var vanligt att familjens for-
sorjning var beroende av jordbruket. Pa den tiden vardade familjemed-
lemmar sina anhoriga nar de blev sjuka eller inte langre kunde arbeta
pa grund av alder.84

Fast egendom var associerad med slaktegendom, och innehav av fast
egendom hade stor betydelse for en persons ekonomiska och sociala
stillning.# 1 forarbetena till AB anges att en forutsittning for

835 SOU 1925:43 s. 104.

836 Se avsnitt 4.3.2.

837 Odlow, Ekon fran det forflutna s. 256 f. Se aven Odléw, Skylle sig sjalv, som sig ej battre
foresag? — om framtidsfullmakter, anhériga stallféretraddare och tillsynen éver ekonomisk for-
valtning s. 249 ff.

838 | arsson, En svensk ekonomisk historia 1850—-1985 s. 9.

839 SOU 1937:14 s. 81.

840 | indquist, Framvaxten av socialférsakringarna s. 117.

841 Blomstedt, Rattsvetenskap och lagstiftning i Norden s. 65 och SOU 1925:43 s. 56.
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arvsratten ar den ekonomiska och sociala samhorigheten mellan skyl-
demannen, det vill sdga arvlataren och arvingen.s4 Att peka pa vilken
familj ndgon tillhorde, var som att identifiera en persons ekonomiska
och sociala samhorighet. Arvsordningen i svensk ratt, dar barn till den
avlidne, det vill sdga arvlatarens brostarvingar, utgor den forsta arvs-
klassen, kan bland annat forklaras med idén om kontinuitet mellan
arvlataren och arvingen.s+ Syftet med arvsratten ar att arvlatarens barn
ska kunna arva. Enligt beredningens mening forefaller detta rattvist
med hansyn till att i bondesamhallet var det vanligt att barnen arbetade
pa familjens bondgard och pa det viset bidrog till samlandet och beva-
randet av den formogenhet” som fanns kvar i samband med arvlatarens
bortgang.s+ Tanken med arvet pa den tiden verkar vara att det skulle
utgora nagon slags garanti for att arvlatarens arvinge skulle kunna upp-
fostras och f& en utbildning.s% P4 grund av detta forklaras i AB:s forar-
beten att verkningarna av arvsratten har “utomordentlig betydelse” for
samhallets ekonomiska valfard.s# Den egendom som fanns kvar i sam-
band med arvlatarens dodsfall skulle anvandas for “produktiva dnda-
mal”.3 Med sambhallets industrialisering borjade jordbruket bli
mindre betydelsefullt, men trots detta praglas FB fortfarande av influ-
enserna fran jordbrukssamhallet.s4

Om en omyndig ar innehavare av fast egendom, maste den undera-
riges formyndare enligt 13 kap. 10 § FB alltid krava overformyndares
tillstand att foreta rattshandlingar som ar knutna till den fasta egendo-
men. Lagstiftaren har over tid gjort en distinktion mellan underarigs
och formyndares forfoganderatt over fast och 16s egendom.

Bestammelsen i 13 kap. 10 § FB ar konstruerad pa ett sarskilt satt.
Overféormyndaren forviintas hir ge sitt samtycke till att formyndaren
foretar en rattshandling som involverar underarigas fasta egendom. En
forutsiattning ar att rattshandlingen inte anses olamplig med hansyn

842 50U 1925:43 s. 114.
843 A bet. s. 111.

844 A bet. s. 111.
845 A bet. s. 104.
846 A bet. s. 105.
847 A bet. s. 113.

848 Myrdal & Morell, Det svenska jordbrukets historia Bd 4 Jordbruket i industrisamhallet
1870-1945 s. 12 ff.
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till egendomens natur, den omyndiges alder och framtida behov eller
andra omstandigheter som det stadgas i 13 kap. 10 § 2 st. FB. Utgangs-
punkten ar att samtycket enbart ska lamnas for vissa rattshandlingar
sasom att silja eller byta bort fast egendom om rattshandlingen anses
lamplig enligt samma kriterier som anges i 13 kap. 10 § 2 st. FB, det vill
siaga, med beaktande av den underariges alder, egendomens natur, det
framtida behovet av egendomen eller omstandigheter i 6vrigt.

Det sitt pa vilket bestimmelsen i 13 kap. 10 § FB ar konstruerad vi-
sar att lagstiftaren var man om att den underariges ekonomiska in-
tresse skulle tillgodoses genom att bestimma att hansyn ska tas till de
faktorer som anges i 13 kap. 10 § 2 och 3 st. FB.

I fall NJA 2011 s. 436 tog HD stillning till om overformyndarens
samtycke kravdes for overenskommelse om fastighetsbestimning gal-
lande delar av granser mellan tva fastigheter. Den ena fastigheten ag-
des av en underéarig och hans far. Vid motet, dar parterna kom 6verens
om fastighetsbestimningen, representerades den underarige av sin far,
som ocksa var hans formyndare och deligare i fastigheten. Avtalet in-
nebar ocksa att den underarige och hans far skulle betala forrattnings-
kostnaderna. Lantmateriet beslutade om fastighetsbestamningen en-
ligt parternas avtal.

Den underéarige och hans far 6verklagade beslutet fran lantmateriet
pa grund av att de ansag att forrattningslantméataren hade brustit i sin
uppgift att undersoka lokalen for att bestimma granserna mellan fas-
tigheterna. En av grunderna for yrkandet att forrattningen skulle ater-
forvisas till lantmaterimyndigheten for ytterligare utredning av gran-
sens strackning var att overformyndaren inte hade lamnat sitt sam-
tycke enligt 13 kap. 10 § FB till overenskommelsen mellan parterna.
HD ansag att samtycke inte kravdes for en sddan transaktion. Domsto-
len fortydligade att “mot den bakgrunden kan en 6verenskommelse om
gransens strackning i samband med fastighetsbestimning inte jaimstal-
las med kop, forsiljning, byte eller gava av fast egendom pa ett sddant
satt att kravet pa overformyndarens samtycke kan anses omfatta sad-
ana situationer”.849

Brattstrom ar kritisk till hur HD avgjorde tvisten i fallet ovan och
menade att risken finns att det skydd mot barns skuldsattning och vid

849 NJA 2011 s. 436 pa s. 443.
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javssituationer som garanteras i FB inte ar tillfredsstiallande.850 Utfallet
i malet visar att Aandamalen med formynderskapsratten inte beaktats
fullt ut. Darmed finns risken att beslutet i fragan kan paverka den un-
derariges framtida nyttjande av den fasta egendomen.85! Brattstrom
anfor att normalt sett orsakar ett beslut om fastighetsbestamning inte
nagon storre overforing av markomraden eller varden, men att beslutet
pa ett eller annat satt kan paverka den underariges ekonomiska stall-
ning. Brattstrom anser diarmed att 6verformyndarens samtycke krav-
des till overenskommelsen.852

Vidare papekar Brattstrom att det ar tva aspekter av avgorandet som
skapar osidkerhet betraffande hur reglerna om formynderskapsratten
efterlevs. Den ena aspekten handlar om underarigs skuldsattning.
Lantmaterimyndighetens beslut innebar att den underarige tillsam-
mans med sin far skulle std for forrittningskostnaderna. Aven om
dessa kostnader kanske inte var stora, innebar det att den underarige
alades en skuld genom att fa ett utokat betalningsansvar.853 Normalt
sett brukar overformyndarens samtycke inte kravas for transaktioner
som galler fastighetsvirde eller niar den underarige enbart ar delagare
av den fasta egendomen.®54 Den andra aspekten ar att det ar anmark-
ningsvart att formyndaren (fadern) representerade barnet i malet, med
tanke pa att fastigheten samigdes av den underarige och hans far. En-
ligt 12 kap. 8 § FB har formyndaren inte ratt att foretrada den undera-
rige i fragor om rattshandling mellan en omyndig och sig sjalv som den-
nes formyndare, vilket leder till frigan om det var en javsituation.
Brattstrom har en viktig poang i att de civilrattsliga principer som gal-
ler for en rattshandlings giltighet, sdsom fragan om en god man borde
ha utsetts for att foretrada den underarige i malet, &ven maste beaktas
nar lantmaterimyndigheten fattar sitt beslut om fastighetsbestam-
ning.855

Som redogjorts for i detta avsnitt visar lagstiftaren genom bestam-
melserna i 13 kap. 10 § och 14 kap. 11 § FB att syftet med att begransa
formyndares ratt att foreta vissa typer av rattshandlingar kopplade till

850 Brattstrom, Effektivt skydd for underarigas egendom i samband med fastighetsbestam-
ning? s. 621.

81 Aa.s. 619 ff.

852 A.a. s. 618.

853 Aa. s. 621.

854 yvon Schéele, Barnets egendom s. 68.

855 Brattstrom, a.a. s. 620.
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underarigas fasta egendom ar att sakerstilla att fast egendom som un-
derdriga ager ska finnas kvar nar de blir myndiga.

4.3.2 Skydd for underarigas bristande omdéme i samband med
avtal

4.3.2.1 Varfoér kan skyddet fér jamnariga se olika ut?

Trots att det svenska samhallet har forandrats de senaste decennierna
och underariga mer och mer har klivit in i rollen som ekonomiska ak-
torer, har myndighetsaldern varit densamma i nastan femtio ar.s5 Det
framgar explicit i forarbetena till FB att lagstiftarens val att bestimma
en relativt hog myndighetsalder har motiverats med att skydda undera-
riga fran ofordelaktiga ekonomiska transaktioner, eftersom deras for-
stdndsutveckling inte ar i paritet med vuxnas utveckling.s5” Vid forsta
anblicken forefaller regleringen i 9 kap. 1, 6 och 7 §§ FB skydda alla un-
derariga fran deras bristande omdome, oavsett dlder, men si ar inte
fallet.s58

Det ar omojligt att vara helt saker pa att en person ar tillrackligt mo-
gen och forstar inneborden och de rattsliga konsekvenserna av sina av-
tal enbart pa grund av att ha uppnatt en viss alder. Att reglera undera-
rigas rattshandlingsformaga ar en svar uppgift, och lagstiftarna i varje
rattsordning maste nagonstans dra en aldersgrans.ss

Vid regleringen av underarigas rattsliga handlingsformaga i svensk
ratt har tva regleringsmodeller anvants: den formella och den materi-
ella.8 Den modell for kompetensbestimning som i storst utstrackning
har anvants i 9 kap. FB innebar att underarigas rattsliga handlingsfor-
maga bygger pa alder eller en formell grund (den formella modellen).
Bestammelsen i 9 kap. 2 a § FB bygger pa en materiell eller liknande
kompetens, dar kompentensen bygger pa den underariges individuella
mognad (den materiella modellen).s!

8% Dahlstrand visade i sin artikel fran 2008 att barn och tonaringar var engagerade i ekono-
miska aktiviteter i olika former bade som privatpersoner och inom ramen for vissa rorelser.
Se Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 13 f.

857 NJA 11 1924 s. 316.

858 Jfr Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 151.

859 Zweigert & Kotz, An Introduction to Comparative Law s. 348 f.

860 QOlsen, Rattshandlingsférmagan och barns konsumtion s. 135 f.

81 Aa.s.135f.
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Barns kognitiva utveckling, det vill siga deras formaga att tanka och
gora olika bedomningar, ar oftast begransad.82 I denna kontext ar det
viktigt att komma ihag att omyndighet omfattar en stor grupp manni-
skor, det vill siga, alla fran o till 17 ar. Det ar givet att mognaden hos
en tredring inte ar densamma som hos en tonaring. En tonédring som
laddar ned ett spel till sin smartphone forstar visserligen ofta inte in-
neborden av klausulerna i anvandaravtalet, men han eller hon kan i
nagon utstrackning forsta att vissa spel bara kan laddas ned mot betal-
ning med pengar. En trearing som far tag i mammans smartphone
kanske har formaga att ’ta sig fram’i spelet, utan att han eller hon nod-
vandigtvis forstar spelreglerna. For att vara med och spela kravs i regel
inte mer an att rora pa smartphonens skiarm for att nagot ska handa.
Barnet forstar dock inte att vissa ‘rorelser’ pa skirmen kan innebara en
ekonomisk transaktion. Eftersom spannet 0—17 ar ar stort, kan barns
forstandsutveckling se olika ut beroende pa barnets alder.863

Underariga som narmar sig myndighetsaldern har i regel en for-
standsutveckling som liknar mer en vuxens, det vill sdga de forstar till
en hogre grad konsekvenserna av sina handlingar, ndgot som HD an-
forde i NJA 1935 s. 563. Trots att dldre barn, tonaringar, som inte har
natt myndighetsaldern antas ha en hogre kognitionsniva, gor lagstifta-
ren i vissa fall en distinktion mellan rattsverkningar av avtal som jamn-
aringar ingar.

Av lagberedningens kommentarer till de bestaimmelser som ligger
till grund for 9 kap. FB framgar att det framsta syftet med att bestimma
att underariga ska ha en begriansad rattshandlingsformaga ar att
skydda dem fran ekonomiskt oférdelaktiga avtal pa grund av deras
bristande omdome.8* Utformningen av bestammelserna i 9 kap. FB vi-
sar dock att det inte enbart ar mognaden eller avsaknaden av mognad
hos underariga som ar avgorande for deras bundenhet eller icke bun-
denhet till avtal som de ingar.

Underariga som har kommit in i tonaren kan ha autonomi att inga
bindande avtal. Det galler sarskilt de tondringar som har fyllt sexton ar
och som ingar avtal med egna intjinade medel samt de som driver egen

862 Bunkholdt, Fran fodsel till pubertet s. 91 ff.
863 Jfr Pessers, Educating the Regulator: A More Mature Approach Towards the Underage

Consumer s. 118.
864 NJA 11 1924 s. 314.
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rorelse och ingar avtal som ar kopplade till naringsverksamheten. Be-
stammelserna i 9 kap. 3 och 5 §§ FB visar att ursprunget till de pengar
som underariga anvander for att fullgora sin avtalsforpliktelse har stor
betydelse for deras avtalsbundenhet, &ven om pengarnas ursprung inte
ar synbar for underarigas medkontrahenter i samband med avtalsslu-
tet.86>

Reflektera over foljande exempel. Elsa ar sexton ar gammal och bor
hemma hos sina foraldrar. Hon saknar arbete och har inte heller nagon
annan form av inkomst. Om Elsa ingar ett avtal, ar avtalet enligt be-
staimmelserna i 9 kap. 1 och 6 §§ FB enbart bindande for henne, forut-
satt att formyndarna har godkant kopet och att hon forstar avtalets in-
nebord. Det faktum att Elsas formyndare har godkant kopet kraver,
som forklarades i kapitel 3, att formyndaren ocksa overfort en summa
pengar till Elsa eller att Elsa olovligen tagit formyndarnas kontanter for
att fullgora sin avtalsforpliktelse utan att formyndarna invinder mot
det. Ofta vill formyndare som har 6verlatit kontanter till sina barn ha
kvar bestimmanderatten over hur kontanterna ska anviandas.86¢ I fallet
RH 1988:82 (stovel-fallet) fran Svea hovratt, som redovisades i avsnitt
3.4.2.2, faststilldes dock att formyndaren inte har ndgon bestaimman-
deratt over de kontanter som har overlatits at den underarige. Hade
Elsa kommit 6ver pengarna pa olovligt satt, skulle avtalet inte vara bin-
dande for Elsa och formyndaren skulle kunna krava avtalets atergang
enligt 9 kap. 6 och 7 §§ FB.8¢7

Elsas tvillingsyster Evelina jobbar i en butik varannan vecka och har
darfor 1on. Om Evelina ingar samma typ av avtal som Elsa, men med
medel som hon skaffat pa grund av eget arbete, ar avtalet bindande for
Evelina. Vidare kan det paminnas om att hade Evelina haft ett arbete
med hog inkomst, skulle hon dven kunna kopa fast egendom for egna
medel utan formyndarens samtycke.86® Det bor framhallas att ett avtal
om kop av fast egendom faktiskt ar ett avtal, dar underariga pa sikt kan

85 Jfr Olsen, Rattshandlingsformagan och barns konsumtion s. 136.

866 | RH 1988:82 (stével-fallet) hade formyndaren latit den underariga disponera Gver en viss
summa pengar. Den underariga behdvde kopa ett par stévlar, men inte sa dyra stovlar. Svea
hovratt ansag att formyndaren inte hade nagon bestdmmanderétt dver detta, eftersom den
underariga hade fatt kontanterna i sin besittning.

87 Jfr prop. 1993/94:251 s. 111.

868 NJA 11 1924 s. 321.
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forlora pengar, beroende pa vilken typ av objekt de viljer. Ett sddant
avtal kraver dock inget samtycke fran formyndaren.

Exemplet ovan kan i stillet betraktas utifran att en och samma ton-
aring, Evelina, foretar samma typ av avtal tva ganger. Anta att Evelina
koper tva klanningar. Klanningarna kostar lika mycket, ar av samma
modell och skiljer sig enbart at i farg. Den ena klanningen koper hon
med egen inkomst och den andra betalar hon med pengar som hon
olovligen har tagit fran formyndaren. I det forsta avtalet betalar hon for
klanningen med en del av sin 1on och avtalet ar darfor bindande for
henne, medan det andra avtalet ar enbart bindande om férmyndaren
accepterar avtalet och ratihaberar det.

Nar sextonariga Evelina koper en klanning med pengar som hon har
anskaffat pa egen hand kan formyndarna inte paverka den underarigas
avtalsbundenhet. I sddana fall kan formyndaren inte ens hindra den
underariga fran att kopa en dyrare vara, aven om det finns liknande
eller motsvariga varor till ett 1agre pris. Detta galler sa lange en undera-
rig sjalv genom eget arbete har anskaffat de pengar som anvands vid
kopet. Lagstiftaren anser att siljarens intresse av “klarhet och Gver-
skadlighet inom rattslivet” har foretrade fore formyndarens ratt att
gora inskrankningar i den underariges forfoganderatt Over pengar som
de har skaffat pa egen hand.809 Formyndarna har i sddana fall inget an-
nat val an att acceptera de underarigas avtal.

Underarigs autonomi i dessa fall beror helt enkelt pa att det handlar
om pengar som inte ar avsedda att trygga den underariges framtid. En
underarig som tjanar sa pass mycket pengar kan aven forvarva fast
egendom, vilket kan vara ett riskfyllt avtal under vissa tidsperioder
aven om det inte ansags vara sarskilt riskabelt pa 1920-talet.87° Nar en
underarig har formaga att skaffa en egen inkomst ar det mer eller
mindre “fritt fram” att slosa med den. Det faktum att formyndaren inte
har ratt att paverka underarigs forfoganderitt over egen skaffad egen-
dom balanseras av att formyndaren kan omhanderta egendomen med
hansyn tagen till den underariges uppfostran och valfard.87

Varfor skiljer da lagstiftaren mellan rattsverkningar av samma typ
av avtal ingdngna av jamnariga och avtal som samma underarig har

869 NJA 11 1924 s. 322.
870 NJA 11 1924 s. 321. Se aven Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktdrer s. 52.
8719 kap. 3 § 2 st. FB.
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ingatt, men dar de pengar som anvants for avtalsfullgorelsen kommer
fran olika kallor? Hade lagstiftaren enbart velat skydda den underarige
fran att foreta rattshandlingar grundande pa bristande omdome, skulle
ingen skillnad behova goras mellan underariga med egen inkomst och
de som ingar avtal med pengar som de erhallit fran formyndaren.872
Visserligen kan det faktum att en underarig har eget arbete visa pa en
viss grad av mognad. Det ar dock inte sannolikt att den sextonaring
som arbetar och har egen inkomst 4r mer mogen dn en annan som inte
har det. Det kan finnas andra anledningar 4n enbart avsaknad av mog-
nad till att en tonaring inte arbetar, exempelvis lagkonjunktur och av-
saknad av intresse.

For att svara pa fragan varfor skyddet for jamnariga ser olika ut, och
for att forsta bestaimmelserna i 9 kap. FB, ar det viktigt att analysera de
regler utifran den samhalleliga kontexten, som gillde nar reglerna in-
fordes.

Det finns en viss historisk forklaring till varfor lagstiftaren gor denna
skillnad. Innan 1924 ars GFormL tradde i kraft kunde underariga ocksa
forfoga over det som de anskaffade genom 16n eller annat arbete.873
Skillnaden var dock att i jamforelse med tidigare lagstiftning 1ag gran-
sen for underarigs forfoganderatt 6ver egna skaffade medel vid femton
ar.874 Aldersgriansen hojdes ar 1924 av tva olika anledningar. For det
forsta var sexton ar den tidigaste dlder da foraldrarnas underhallsskyl-
dighet kunde upphora och dessutom den alder da barn erholl ratt att
sluta anstallningsavtal.875 Det ar bade praktiskt och naturligt att en un-
derarig som arbetar och skaffar pengar pa egen hand, nar formyndaren
inte langre har en underhéllsplikt, far bestimmanderitt over sin in-
komst, eftersom den kan vara enda grunden till dennes forsorjning. Det
maste dven paminnas om att myndighetséldern var 21 ar pa den ti-
den.876 Det ar ett glapp pa fem ar mellan att foraldrarnas underhalls-
skyldighet upphor och den underarige blir myndig.877 Nufortiden har
foraldrarna dock underhéllsskyldighet for sina barn till dess att barnen

872 Det ska paminnas om att underariga ocksa kan inga avtal med pengar som erhalls fran
tredje man, enligt vad som stadgas i 9 kap. 4 § FB.

873 NJA 11 1924 s. 320.

874 NJA 11 1924 s. 320.

875 NJA 11 1924 s. 320.

876 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktérer s. 24.

877 Se Olsen, Rattshandlingsformagan och barns konsumtion s. 139.
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fyller arton ar.878 For det andra ansags samhallslivet vara “invecklat”
och stilla storre krav pa “de ungas erfarenhet och omdome”.879

Det bor ocksa papekas att ovriga fall, dar underariga far en okad
rattshandlingsférmaéaga, det vill sdga, de som har fyllt sexton ar och har
formyndarens samtycke till att driva en rorelse samt nar underariga
som har flyttat hemifran har behorighet att inga avtal for den dagliga
hushallningen och eventuell uppfostran av barn, maste forstas utifran
det historiska perspektiv som gallde nar bestaimmelserna tradde i kraft
genom GFormL for drygt hundra ar sedan.

Utover den samhalleliga kontexten som forklarar varfor lagstiftaren
har valt att skilja mellan jamnarigas rattsliga handlingsformaga kan
man inte bortse fran det faktum att lagstiftaren mojligen anser att un-
derarigas egna anskaffade medel inte behover anvandas med forsiktig-
het pa grund av att de inte ar avsedda att garantera deras forsorjning i
vuxenlivet. Underariga far dessutom slosa med medel som de anskaffar
pa egen hand utan att formyndarna i princip kan paverka det. Det fak-
tum att lagstiftaren tillater att underariga forvarvar fastigheter, som
anses vara ett riskfyllt avtal for medel som de anskaffat pa egen hand,
forstarker denna synpunkt.s8o

Sammanfattningsvis kan sagas att lagstiftaren, utifrain den samhal-
leliga kontext som gallde nar GFormL infordes, har tankt att ur-
sprunget till de medel som anvands for att fullgora avtalsprestation har
betydelse vid bedomningen av huruvida ett avtal som en underarig har
ingatt ar bindande eller inte. Trots att det svenska samhallet inte ser ut
pa samma satt idag som for hundra ar sedan, forefaller lagstiftarens
uppfattning inte ha forandrats genom formynderskapsreformerna pa
1990-talet och 2000-talet.

4.3.2.2 Skydd mot underarigs skuldséttning

Som namnts ovan i avsnitt 4.2.3, identifierades i samband med 2008
ars formynderskapsreform ett behov av att dndra vissa bestammelser i
FB och andra lagar for att motverka att barn och ungdomar sitts i
skuld. Redan i forra kapitlet forklarades att det ar enbart med stod av
overformyndarens samtycke som den underarige far skuldsatta sig.
Inte ens nar underariga ingar avtal med pengar som de har anskaffat

878 7 kap. 1 § 2 st. FB.
879 NJA 11 1924 s. 320.
880 NJA 11 1924 s. 321. Se aven Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktdrer s. 35.
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genom eget arbete far de inga avtal om en avbetalningsplan som inne-
bar ett kreditavtal.

Att motverka barns skuldsattning ar inte ett fenomen som uppstatt
pa 2000-talet. Innan 6versyn av formynderskapsreglerna ar 2008 re-
glerades i 15 kap. 14 § FB vissa riattshandlingar som kravde overfor-
myndarsamtycke. Aven 1924 irs GF6rmL hade motsvarande regel, dir
samtycke till vissa rattshandlingar motiverades med att det var ett satt
att skydda den underariges formogenhet och att minska skuldsatt-
ning.88: Samtycke kravdes for formyndare som ville 1ana pengar och
inga vaxelforbindelser i den underariges namn, men inte for kreditav-
tal.

Mot bakgrund av att 6verformyndaren enbart far lamna sitt sam-
tycke till underarigs skuldsattning forutsatt att “atgarden behovs for att
trygga den omyndiges ovriga egendom eller kan anses nédvandig for
den omyndiges utbildning eller uppehalle eller om det annars finns sar-
skilda skal for atgarden”, borde det enligt 13 kap. 12 § FB innebara att
underarigs tillitna skuldsiattning grundas i att det finns en forvantan
pa att det kan leda till nagot positivt for den. Henrikson och Ingvarsson
har papekat att om ett 1an till exempel skulle beviljas utan overformyn-
darens samtycke, blir rattshandlingen inte per automatik ogiltig.882 I
sadana fall kravs en aktiv handling fran formyndaren eller overformyn-
daren, dar de papekar att rattshandlingen ar ogiltig.883

Trots att flera adtgiarder har vidtagits for att motverka att underariga
skuldsatts, anser Persson och Henrikson att det finns risker for ”skuld-
fallor”. Exempel pa detta ar att formyndaren far ansoka om bankkort
for sina barn vilket mojliggor barnens konsumtion av olika tjanster och
varor overformyndarens bristande tillsyn 6ver formyndarens verksam-
het, skulder relaterade till hilso- och sjukvardskostnader samt nar
ungdomar skaffar korkort och forarbevis.884 Dessutom har Persson och
Henrikson papekat att det rader oklarheter kring vad som galler nar en
underarig ingar ett avtal och inte betalar sin skuld i tid.885 Det ar ett
kant faktum att nar underariga ingar avtal, vantar vissa foretag med att

81 Prop. 1924:53 s. 111 f och NJA |1 1924 s. 432.

82 Henrikson & Ingvarsson, Overskuldsattning och skuldradgivning i socialtjansten s. 44.
883 A.st.

84 Persson & Henrikson, Om barns skuldsattning — fler lagandringar nédvandiga? s. 571 ff.
Se aven Henrikson, Overskuldsatt och skyldig: en rattsvetenskaplig analys av konsument-
skyddet mot dverskuldsattning s. 398 ff.

85 persson & Henrikson, a.a. s. 578.
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skicka krav pa betalning av sin fordran till efter det att den underarige
blivit myndig.88¢

Overskuldsittning r ett samhéllsproblem som kan drabba konsu-
menter i alla dldrar.887 Att skydda underariga fran att satta sig i skuld
ar en konkret atgiard som medfor att de far en bra start pa vuxenlivet
nar de for forsta gangen ska ta hand om sin ekonomi. Det ar uppenbart
att lagstiftaren anser att forbudet mot att formyndarna satter undera-
riga i skuld ar en viktig del i att de forvantas skapa ekonomisk trygghet
for underariga.sss

4.3.2.3 Skydd fér underérig genom begrénsning av féljderna vid obe-
hériga avtal

Ett avtal ar ett medel att omsatta olika virden sdsom varor, tjinster och
kapital.889 Atiyah och Smith har anfort att det finns tvd motiveringar
till att rattsomradet kontraktsratten finns.89° Den ena, som ar kopplad
till ett utilitaristiskt perspektiv, ser ett avtal som ett satt att maximera
nytta for bada parter och darigenom aven nytta for samhallet.89* Den
andra, som ar av moralisk karaktar, innebar att kontraktsratten behovs
for att garantera att avtalsparternas rattigheter i ett rattsforhallande ef-
terlevs.892 Ur ett rattsekonomiskt perspektiv, dar ratten forviantas
framja ekonomisk effektivitet i samhallet, verkar det atminstone inled-
ningsvis som om lagstiftaren har velat skydda omsattningsintresset ge-
nom bestimmelsen i 9 kap. 7 § FB.893 En narmare analys av de motiv
som ligger till grund for denna bestimmelse visar att den forklaring
som ges i 9 kap. 7 § FB kan vara helt eller delvis felaktig.894

Om omsittningsintresset hade skyddats fullt ut, hade underarigs
medkontrahent kunnat gora gallande det avtal som denne ingatt med

886 SOU 2013:78 s. 198.

87 Henrikson, Overskuldsatt och skyldig: en rattsvetenskaplig analys av konsumentskyddet
mot dverskuldsattning s.14 ff.

888 Prop. 2007/08:150 s. 30 ff.

889 Sandstrom, Monster i formdgenhetsratten: En larobok s. 17.

8%0 Atiyah & Smith, Atiyah’s Introduction to the Law of Contract s. 3.

891 A st.

892 Aa. s. 5.

893 posner, Economic Analysis of Law s. 126 och Votinius, Varandra som vanner och fiender
s. 197 ff. Jfr Lindskog, Oskalighetsbegreppet i 36 § avtalslagen — synpunkter pa en doktors-
avhandling s. 289.

8% Se avsnitt 3.5.3.
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den underarige pa grund av exempelvis god tro. Obehorigheten kan
dock inte ”"lakas” med god tro. Lagstiftaren anser att skyddet for un-
derarigs bristande rattshandlingsformaga i 9 kap. 7 § FB har ett hogre
varde an de forluster som underarigs medkontrahent gor, nar avtal som
den omyndige har ingatt forklaras overksamt.895 Det motsatta giller
nar en underarig ingar avtal med egna intjainade medel. I sddana fall
anser lagstiftaren att “tredje mans intresse av klarhet och 6verskadlig-
het inom rattslivet” har foretriade fore den omyndiges intresse av att
skyddas mot ofordelaktiga ekonomiska avtal.89¢

Under avsnitt 3.5.3 ovan forklarades hur lagstiftaren gjorde en av-
vagning mellan skyddet for underarigs bristande rattshandlingsfor-
maga och skyddet for underarigs medkontrahents forluster, nar ett av-
tal inte kan goras gallande. Det rittsliga skyddet galler enbart nar av-
talet medfor nytta for den underarige, eller den kopta tjansten eller va-
ran anvands for den underariges underhall. Lagstiftaren anser att skyd-
det for medkontrahents forluster som strider mot rattvisa och billighet
inte kan stracka sig for langt, for da forlorar skyddet for den underarige
sin betydelse.897

Utformningen i 9 kap. 7 § FB visar lagstiftarens val att begransa pa-
foljderna av ett obehorigt avtal for den underarige.898 Under de om-
standigheter som avtalet far ogiltigforklaras anser lagstiftaren att det
ar rimligt att den underarige enbart ersitter sin medkontrahent for det
han eller hon har kunnat tillgodogora sig, eller att avtalsforemalet an-
vands till den underariges skaliga underhall.

Lagstiftarens motiv till bestammelsen i 9 kap. 7 § FB aterspeglar i
viss utstrackning idén om rattvisa och ekvivalens i rattsforhallande
som praglat den svenska avtalsratten.899 Ekvivalensprincipen har fatt
genomslag i svensk avtalsratt, sarskilt i och med att 36 § AvtL tradde i
kraft i mitten av 1970-talet. Det som kannetecknar ekvivalensprincipen
i ett avtalsforhallande ar att parternas avtalsprestationer ska vara

895 NJA 11 1924 s. 346.

8% Se avsnitt 3.4.4.

897 NJA 11 1924 s. 346.

8% Westman, Nytta, underhall eller bade och? Reparationsmodellen vid ersattning enligt
1924 ars lag och kopplingen till FB 9:6 och 9:7 s. 247.

89 Dotevall, Ekvivalensprincipen och jamkning av langvariga avtal s. 442 ff.
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jambordiga eller likstallda.so° Ofta kopplas rattvisa och skilighet/oska-
lighet till processen med hur avtal kommer till stdnd, men i det har fal-
let handlar orattvisa om avtalsresultatet.9° Notera att “avtalsresulta-
tet” har ar fraga om avtals ogiltighet, dven om den underarige hunnit
konsumera avtalsforemalet. Ogiltigheten kombineras i sin tur med en
ersattningsskyldighet. Denna ersattningsskyldighet ar en slags jamk-
ningsregel, det vill siga underarigs medkontrahent kan inte erhalla er-
sattning for alla forluster som han eller hon drabbas av.902

4.3.3 Skydd for underarigs utbildning och uppfostran

Forutom olika skyddsformer som ger uttryck for lagstiftarens forvan-
tan pa formyndaren att skapa ekonomisk trygghet for den underarige,
innehéller motiven till 1924 ars GFormL ocksa en skyldighet att ge ut-
bildning och en god uppfostran at den underarige.’3

Det ar naturligt att lagstiftarens utgangspunkt i FB har varit att for-
myndare forvantas ge uppfostran och utbildning at sina barn. Singer
har papekat att i slutet av 1800- och borjan av 1900-talet hade lagstif-
taren fokus pa att barnen skulle fa ratt uppfostran och att uppgiften att
fostra barnen inte langre 1ag enbart pa foraldrarna utan aven pa sam-
hallet.”+ Barns ratt till uppfostran ansags vara en viktig del av regelver-
ket pa den tiden.*> Eftersom uppfostran ansags vara en uppgift som
aven berorde samhallet i storsta allmanhet, grundades barnavards-
mannainstitutet, som skulle ha tillsyn 6ver forialdrarnas plikter gente-
mot sina barn.”¢ Av lagberedningens forslag till revision av giftermals-
balken (GB) och vissa delar av AB framgar foljande:

“och denna barnavardsman skall halla uppsikt 6ver att modern, som i
allménhet skall hava vardnaden om barnet och vara dess féormyndare

900 Norlén, Oskalighet och 36 § avtalslagen s. 219 ff.

901 Jfr a.a. s. 113 ff. och Lindskog, Oskalighetsbegreppet i 36 § avtalslagen — synpunkter pa
en doktorsavhandling s. 281 ff.

902 Jfr Ingvarsson, QOgiltighet och rattsfoljd s. 148.

903 Det ar flera bestammelser i FB som namner barnets "utbildning och uppfostran” kopplat
till formyndarnas och vardnadshavarens plikter, t.ex. 6 kap. 2 § 2 st., 9 kap. 3 § 2 st. och 12
kap. 4 § FB.

94 Singer, Foraldraskap i rattslig belysning s. 60 ff.

95 Aa. s. 62.

%6 A.a. s. 63.
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[...]. Harigenom tillgodoses barnets ideella intressen att f& kinnedom
om sina foraldrar och betryggas sa vitt mojligt dess ratt att under upp-
vaxttiden erhélla tillborlig vard och uppfostran av dem och att utfa arv
efter dem i de fall, dd lagen tillerkdnner barnet arvsratt.”07

Inneborden av fostran utgick fran att barnen skulle lyda sina forald-
rar.® Aven paragraf 9 kap. 3 § 2 st. FB ger en indikation p3 att lagstif-
taren forvantade att formyndaren pa nagot satt skulle bidra till att en
underarig som ar underkastad dennes ansvar far ratt uppfostran. En
formyndare far omhanderta egendom som den underarige har anskaf-
fat med egna medel nar sa bedoms lampligt med hansyn till den un-
derariges uppfostran.’”

Aven om det ir virdnadshavaren som brukar ha ansvar for person-
liga angelagenheter relaterade till underariga enligt 6 kap. 2 § FB, ar
det onekligen si att vissa bestammelser som ror formyndaren ocksa ror
underarigs utbildning. Ett exempel pa ett sidant lagrum ar 12 kap. 4 §
FB, dar lagstiftaren forklarar att underarigs tillgangar i skalig omfatt-
ning ska anviandas for hans eller hennes utbildning. Dessutom stadgas
i 13 kap. 12 § FB att overformyndaren far samtycka till underarigs
skuldsattning, forutsatt att skuldsattningen anses nédvandig for den-
nes utbildning. Utover det framgar av samma paragraf att 6verformyn-
darens samtycke inte behdvs om det giller statligt 1an for underarigs
utbildning.

Med hansyn till att det funnits en 6nskan hos lagstiftaren att undera-
riga skulle arva sina formyndare och helst drva fast egendom, kan det
tankas att formyndarna aven larde de underariga att skota ett jordbruk.
Under 1800-talet var jordbruket mycket viktigt for den svenska ekono-
min.’® Fram till 1930-talet nar industrisektorn blev storre dn jordbru-
ket den period da 1924 ars GFormL tradde i kraft hade jordbruket fort-
farande betydelse for familjernas forsorjning.’!! Den svenska arvsrat-
ten innebar fram till mitten av 1800-talet att jordbruksfastigheter var
mer eller mindre den enda typen av egendom som kunde bli foremal

907 | agberedningens forslag till revision av giftermalsbalken och vissa delar av drvdabalken
. Forslag till lag om barn utom aktenskap m.m. s. 184 f.

908 Singer, Foraldraskap i rattslig belysning s. 65 f.

9099 kap. 3 § 2 st. FB.

910 Larsson, En svensk ekonomisk historia 1850-1985 s. 9.

1 Aa. s. 20.
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for arv.’12 Det kan darfor tankas att utbildning inte enbart skulle vara
av formell karaktar. Dessutom hade foridldrarnas intresse foretrade
framfor de underarigas, nagot som kan ha inneburit att foraldrarna
haft en onskan att se till att deras barn skulle lara sig att ta hand om
jordbruket for att garantera deras forsorjning efter foraldrarnas bort-
gang.’ Det forefaller som att aven detta skyddsintresse som egentli-
gen inte ar av ekonomisk karaktar syftar till att paverka det ekonomiska
intresse som lagstiftningen prioriterar genom att skapa ekonomisk
trygghet for underariga.

4.4 Sammanfattande kommentar och analys

I detta kapitel har foljderna av formynderskapsreformerna fran 1990-
talet och borjan av 2000-talet analyserats. Analysen visar ocksa att det
explicita skyddet i forarbetena som i huvudsak innebar att forvantas
skapa ekonomisk trygghet at de underariga konkretiseras pa olika
satt.914 Den ekonomiska tryggheten bygger pa tva pelare. Den ena avser
formyndarens plikt att forvalta underarigas tillgangar.9's Den andra pe-
laren handlar om hur underarigas rattshandlingsformaga begransas
for att de dels inte ska inga daliga avtal, dels inte skuldsitta sig.

Nar det giller forvaltningen av underarigas tillgangar ar det tydligt
att lagstiftaren ville sakerstilla att underariga inte riskerar att forlora
egen egendom eller familjeegendom (sarskilt fast egendom) som skulle
garantera deras forsorjning i vuxenlivet, ett onskemal som har en hi-
storisk forklaring. Tidigare reglerades formynderskapsritten i AB, ef-
tersom det ansags viktigt att fast egendom skulle foras over till nasta
generation. Genom arvskifte kunde en arvlatare forsakra sig om att
dennes slaktingar skulle ha sitt levebrod efter hans eller hennes bort-
gang. Det fanns darfor en stark koppling mellan tillgdngar, sdsom
slaktegendom som formyndaren forvaltade, och egendom som den un-
derarige skulle arva efter formyndarens bortgang.

Innehav av fast egendom var betydelsefullt for en familjs forsorjning
i slutet av 1800-talet och borjan pa 1900-talet. Nar staten inte tog an-
svar for sina medborgare pa samma sitt som den gor idag, var det

912 50U 1937:14 s. 81.

913 Jfr Singer, Foraldraskap i rattslig belysning s. 66.
914 NJA 11 1924 s. 314.

91512 kap. 1 § FB.
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viktigt att den fasta egendomen fortsatte i familjens ago. Jordbruket
var den viktigaste naringen i Sverige fram till 1930-talet, trots att det
svenska samhaillet genomgick forandringar i och med industria-
liseringen i slutet av 1800-talet.’!6

Vilever numera i ett tjanste- och informationssamhalle, dar i princip
alla individer har forutsattningar att skaffa sig en utbildning och ett ar-
bete. Aven om sambhiillet inte #r helt jimlikt, riskerar ingen att svilta
eller att inte kunna klara sig om ens foralder inte skulle efterlamna na-
gon kvarlatenskap den dag han eller hon gar bort. Sedan valfardssam-
hallet infordes i Sverige i slutet av 1930-talet, har staten haft storre an-
svar for sina medborgare och erbjudit sjukforsiakring, arbetsloshetsfor-
sakring, studiestod m.m. Allt det stod som en individ kan fa i dagens
samhaille kan inte jamforas med de resurser som en familjs jordbruk
garanterade for 100 ar sedan.

Betraffande forhallandet mellan underarigas autonomi och forald-
rarnas ansvar for forvaltningen av underarigas tillgangar, kan konsta-
teras att lagstiftaren avsag att hindra underariga fran att forvalta egna
tillgdngar. I sammanhanget kan namnas att ens formyndarna har 100%
autonomi i friga om rattshandlingar kopplade till underarigas fasta
egendom. !’

Dahlstrand har uttalat sig att tanken att formyndarna ska sakerstalla
att egendom som underarig dger ska finnas kvar nar underarig kommer
in i vuxen alder ar latt att sympatisera med, samtidigt som det forstar-
ker bilden av att underariga “ska ha en vuxen kompetens”.’’8 Det kan
ifrdgasattas om lagstiftningens syfte att skapa ekonomisk trygghet at
underariga i det svenska samhallet pa 2020-talet ar rimligt och om det
bor uppratthallas.

Vad giller underarigas rattshandlingsforméga har analysen i detta
kapitel visat att rattsverkningar av avtal ingdngna av jamnéariga som
har fyllt sexton ar kan vara olika beroende pa ursprunget till de pengar
som anvants for att fullgora avtalsprestationen. En underarig som har
skaffat pengar pa egen hand, till exempel genom eget arbete, har

916 | arsson, En svensk ekonomisk historia 1850-1985 s. 20.
917 Se 13 kap. 10 § FB.
918 Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 54 f.
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autonomi att ingé de avtal han eller hon vill utan att formyndarna kan
paverka det.

Vid forsta anblicken kan det tyckas underligt att lagstiftaren gjorde
denna distinktion, men i den samhalleliga kontexten var sexton ar en
viktig alder, for det var dd som foraldrarnas underhallsstod tidigast
kunde upphora.99 Nar foraldrarna inte langre ansvarar for barnets for-
sorjning, maste den underarige kunna forsorja sig sjilv. Dessutom ar
det i borjan av tondren som en del underariga borjar flytta hemifran
och i vissa fall (Annu mer forr) bildar familj, faktorer som ockséa talade
for att sextondringar bor fa ha en storre autonomi.’”2° Den autonomi
som underariga kan erhalla vid sexton ars alder ar inte absolut utan
beroende av andra faktorer, exempelvis egen inkomst eller att de har
flyttat hemifran.

I ovrigt kan konstateras att det ar uppenbart att formynderskapsre-
formerna sarskilt 2008 ars reform har prioriterat att sikerstilla att un-
derariga inte satts i skuld.2! Det finns en tydlig koppling mellan daliga
avtal och skuldsattning. Inte ens formyndaren har makten att sitta en
underarig i skuld darfor kravs alltid overformyndarens samtycke.
Skuldsattning ar ett problem i dagens samhalle.922 Det forefaller som
att det enda skydd i syfte att skapa ekonomisk trygghet at underariga
som kan rattfardigas mot bakgrund av formynderskapsreformerna och
utifran dagens kontext, ar skyddet mot barnets skuldsiattning. Med an-
ledning av detta ar det i hogsta grad relevant att utreda om underarigas
avtal om tillhandahéllande av digitalt innehall och digitala tjanster pa
nagot satt medfor risker for att underariga satts i skuld.

Vad giller formyndarens ansvar gor formynderskapsreformen det
uppenbart att formyndarens huvuduppgift ar att forvalta underarigas
tillgdngar. I ovrigt ar det viktigt att uppmarksamma att formyndarna
har ett ansvar att uppfostra och ge utbildning at underariga. Nar de be-
stammelser som numera finns i 9 kap. FB infordes i GFormL, och tidi-
gare i den dldre AB, hade férmyndarna ett intresse av att de underariga
skulle lara sig om jordbruket for att garantera deras framtida forsorj-
ning. Sa har, drygt hundra ar senare, ar det mgjligt att formyndarens

919 NJA 11 1924 s. 320.

920 Jfr Dahlstrand, Barn som ekonomiska aktorer s. 31.
921 Se 4.2.3.

922.30U 2013:78 s. 162.
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ansvar for att uppfostra och utbilda underariga inte enbart avser upp-
fostran och utbildning i "det verkliga livet” utan uppfostran och utbild-
ning i den digitala miljon.

Utifran analysen av lagstiftningens syfte och de skyddsintressen som
har identifierats i detta kapitel, kan konstateras att skyddet mot un-
derarigs skuldsattning ar ett viktigt analysverktyg vid utvarderingen av
huruvida regelverket i 9 kap. FB ar tillfredsstillande for att skydda un-
derariga nar de ingar avtal om tillhandahéallande av digitalt innehall
och digitala tjanster utan formyndarens uttryckliga samtycke. Loper da
underariga en risk att sattas i skuld nar de ingar avtal om tillhandahal-
lande av digitalt innehall och digitala tjanster? Nar det galler formyn-
darna, ar det viktigt att analysera vilket ansvar de har for underarigas
uppfostran och utbildning i den digitala miljon.
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5 ARN:s syn pa formyndarens samtycke och underarigas
avtal om digitala tjanster

5.1 Inledning

I detta kapitel analyseras ARN:s beslut med avseende pa vilka omstan-
digheter namnden anser kan utgora avtalsgrundande rattsfakta for att
motivera formyndarens betalningsansvar for avtal som underéariga har
ingatt utan formyndarens uttryckliga samtycke.

Syftet med kapitlet ar att visa hur ARN som svensk myndighet och
rattstillampare i dessa arenden hanterar konflikter dar underariga fo-
retar rattshandlingar utan ett riktat samtycke fran formyndarna.

ARN motiverar sina beslut med en kombination av flera faktorer
som tillsammans leder till slutsatsen att formyndaren i det aktuella fal-
let ar betalningsskyldig. Det ar viktigt att uppméarksamma att en ge-
mensam namnare i alla beslut ar att formyndarens betalningsmedel i
form av bankkort, kreditkort eller abonnemang var kopplat till det an-
vandarkonto som de underariga anvande for att skaffa digitalt innehall.

Det faktum att formyndarens betalningsmedel var kopplat till det
anvandarkonto som anvandes for att inga avtal visar att det ar formyn-
daren och inte den underarige som ar forpliktad gentemot tillhanda-
hallaren av det digitala innehéllet eller den digitala tjansten. Analysen
av ARN:s beslut indikerar emellertid att i vissa drenden uttrycker
namnden att avtal har kommit till stdnd mellan den underarige och till-
handahéllaren av det digitala innehallet trots att formyndaren ar betal-
ningsansvarig. I detta sammanhang ar det relevant att papeka att en
underarig enbart kan binda sig i forhallande till en motpart, sdvida den
underarige ingar avtalet for sin egen rakning.

Namnden rekommenderar tre olika losningar pa tvister dar undera-
riga har ingatt avtal utan ett uttryckligt samtycke fran féormyndaren.
For det forsta ser ARN detta som en fraga om barnets avtal, dar av-
talsbundenhet kan uppsta genom rattsgrundsatsen avseende formyn-
darens underforstadda samtycke enligt regleringen i 9 kap. 1 och 6 §§
FB. For det andra avgors vissa beslut genom att problemet betraktas
som obehorig anvandning av foralders bank- eller kreditkort. For det
tredje 1oser ARN dessa konflikter, som involverar avtal som barn ingar
i den digitala miljon utan foraldrarnas uttryckliga samtycke genom att
se fenomenet som att barnet ingar avtal med stod av ndgon sorts full-
makt, eftersom formyndaren antingen tidigare har accepterat na-
ringsidkarens avtalsvillkor eller star for ett abonnemang. I detta kapitel
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analyseras dock enbart de beslut dar ARN tillmater formyndarens olika
upptriadanden betydelse som en indikation pa att formyndarens under-
forstddda samtycke foreligger. I vissa beslut nimns aven de tva forst-
namnda argumentationsmonstren. De fall som beror olovlig anvand-
ning av formyndarens bank- eller kreditkort samt formyndarens betal-
ningsansvar, grundat endast pa dennes ansvar for avtal som ingas fran
dennes anvandarkonto, analyseras i stallet i kapitel 6.

5.2 Avtalssituationer som medfor att formyndaren blir betalnings-
skyldig

5.2.1 Férmyndaren var inblandad i skapandet av anvdndarkontot
samt hade anslutit ett eget betalningsmedel till anvdndarkontot

Det forsta argumentationsmonster som identifieras i ARN:s rekom-
mendationer, och som enligt nimnden ger uttryck for att formynda-
rens underforstddda samtycke foreligger, ar att formyndaren antingen
har skapat ett anvandarkonto sjilv eller har hjalpt den underarige att
skapa ett sddant for att skaffa digitalt innehall. Darutover har formyn-
daren ocksa anslutit ett betalningsmedel, exempelvis ett bank- eller
kreditkort, till anvindarkontot.

I Anr 2013-06330 hade en elvadring kopt extra digitalt innehall till
spelet FIFA-points via en Sony PlayStation onlinetjanst till ett virde av
5 937 kr. Modern till barnet hjalpte honom att gora det forsta inkopet
den 22 april 2013. Eftersom konsumenten maste ange ett bankkorts-
nummer for att registrera ett konto, blev hennes kortuppgifter lagrade
och den underarige gjorde darefter ett flertal kop utan formyndarens
tillatelse fram till 1 maj 2013, da formyndarens kortuppgifter radera-
des. Modern hjilpte dock den underarige att gora ett nytt kop den 13
maj 2013. Vid det tillfallet anvande hon ett nytt kort. Den 28 maj 2013
upptackte modern att barnet hade gjort ett antal kop utan hennes vet-
skap och kravde da att kopen skulle dtergad samt aterbetalning med
5937 kr.

Sony bestred kravet och papekade bland annat att normalt sett for-
star konsumenten att det i regel enbart ar mojligt att ladda ned pro-
gramvaran mot betalning av en viss summa.

Allmanna reklamationsnamnden ansag att avtalet var bindande och
att formyndaren inte hade ratt att fa tillbaka den betalda summan. Be-
slutet grundades dels pa att i samband med registreringen av kontot
hade formyndaren accepterat att hennes kortuppgifter skulle lagras,
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dels pa initiativet att skapa ett konto med registrering av kortuppgifter
som skulle mojliggora for hennes son att anvanda tjansten. Detta
kunde enligt namnden likstallas med en situation dar underariga far
kontanter av sina foraldrar for att kopa en produkt i en fysisk butik.
Dessutom var inkop av det digitala foremalet for ett barn i den aldern
inte ndgot anmarkningsvart. Namnden ansag att om en underéarig hade
gjort samma inkop i en fysisk butik, hade saljaren inte haft skl att anta
att formyndaren inte hade tillatit kopen.

Det ar ARN:s uppfattning att om en formyndare skapar eller hjalper
sitt underariga barn att skapa ett konto for att kopa digitalt innehall,
likstalls formyndarens upptradande med att han eller hon har lamnat
sitt samtycke till framtida kop. Namnden konstaterar detta utan att ta
hansyn till avtalsmekanismen for dessa typer av avtal. Vidare anser
namnden att niar formyndaren hjalper den underarige att registrera ett
konto med formyndarens kortuppgifter, ar det att jamfora med de fall
dar en underarig far kontanter och anvander dem i en fysisk butik.
Namnden framhaller att formyndaren maste ha insikt om konsekven-
serna av att han eller hon lamnar sina bankkorts- eller kreditkortsupp-
gifter till ett anvandarkonto.

5.2.2 Férmyndaren har anslutit ett betalningsmedel till ett anvan-
darkonto samt godként liknande kép som den underarige gjort ti-
digare

Ett annat argumentationsmonster som forekommer i ARN:s beslut,
och som ger uttryck for att formyndarens underforstaidda samtycke fo-
religger, ar att en formyndare tidigare har godkant liknande kop som
den underéarige gjort. Ett sidant godkannande medfor att framtida av-
tal av liknande karaktar som den underarige foretar ocksa blir bin-
dande. Detta paminner om en sa kallad toleransfullmakt.?23 Omstan-
digheterna i en toleransfullmakt ar att en fullmaktig foretar en viss typ
av rattshandling upprepade ganger utan att fullmaktsgivaren proteste-
rar mot dem och pa det viset blir bunden genom passivitet.924 Full-
maktsgivarens passivitet forutsatter dock att denne faktiskt accepterat
fullmaktigens agerande.925

923 Dotevall, Fullmakt och immateriella tjanster s. 56.

924 A.st.

925 Berg, Fullmakten och dess uppkomst: sarskilt om huvudmannens viljeforklaring och
tredje mans befogade tillit s.190.
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I Anr 2011-08560 hivdade formyndaren att hans femtonérige son,
genom att skapa ett anvandarkonto med falska uppgifter om att han
var 18 ar, olovligen anvant hans bankkortsuppgifter for att ladda ned
ett program via Sonys onlinetjanst PlayStation Network. Formyndaren
begirde att naimnden skulle rekommendera Sony att aterbetala 2 980
kr, vilket motsvarade vardet av det digitala innehall som den undera-
rige hade kopt. Namnden ansag att avtalet inte var giltigt, eftersom for-
myndaren inte hade lamnat sitt samtycke till kopet.

Sony begirde omprévning av fallet i Anr 2013-04381 och ARN ind-
rade sitt beslut till att avsla formyndarens begaran. Sony bevisade att
den underarige hade gjort sammanlagt 24 kop, varav formyndaren
hade bestridit 12 kop som gjorts mellan november 2011 och december
2012. Sony kunde visa att den underarige hade gjort nagra kop i april,
juni och stora delar av september 2011, kop som férmyndaren inte hade
bestridit, vilket borde innebara att hon godkant de forsta kopen.
Niamnden konstaterade darfor att om formyndaren hade godkant de
forsta kopen, borde det ocksa foreligga ett underforstatt samtycke till
ovriga kop. Inte heller i denna motivering beaktar nimnden mekan-
ismen for avtalsslut i dessa avtal.

I Anr 2014-11542 kopte en trettondring digitalt innehall via Sony
PlayStation Network till ett varde av 7 324 kr. Formyndaren begirde
att fa tillbaka den betalda summan antingen pa grund av sin dngerratt
eller baserat pa det faktum att denne inte hade lamnat sitt samtycke till
kopet. Namnden beslutade att angerriatten inte kunde aberopas, ef-
tersom 2 kap. 11 § p. 11 lagen om distansavtal (DAL) stadgar att ett avtal
ar bindande i vilket konsumenten godkanner ett avtalsvillkor som in-
nebar att denne avstar sin angerratt nar digitalt innehall 6verfors direkt
till konsumentens elektroniska enhet.

Betraffande den underariges bundenhet till avtalet ansdg ARN att
avtalet var bindande, eftersom formyndarens bankkort hade angivits
nar anvandarkontot skapades. Dessutom hade ett antal ink6p som inte
bestridits av formyndaren gjorts genom anvandning av samma konto.
Niamnden ansag darfor att formyndaren maste ha godkant de 6vriga
inkopen, vilket likstalldes med att ett underforstatt samtycke fran for-
myndarens sida forelegat.

I Anr 2020-01851 hade en fjortonaring kopt digitalt innehall pa
PlayStation Store vid olika tillfallen till ett sammanlagt varde av 11 341
kr. Formyndaren kravde att Sony Interactive Entertainment Network
Europe Limited skulle betala tillbaka den summa pengar som hade
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dragits fran hans kort, eftersom han hiavdade att han inte hade sam-
tyckt till kopen och att sonen olovligen hade anvant hans kreditkort.

Aven i detta fall ansig ARN att avtal hade kommit till stdind mellan
barnet och foretaget med hanvisning till 9 kap. 1 § FB. Det framgick av
utredningen att en vuxen, formodligen formyndaren, hade skapat ett
anvandarkonto i december 2016 och anslutit tre olika bankkort till kon-
tot. Formyndaren bestred de kop som gjordes under 2019. Namnden
anforde som grund for sitt beslut att formyndaren inte hade lyckats be-
visa att samtycke saknades till de gjorda kopen. Vidare ansag ARN att
det faktum att andra kop gjorts innan 2019 som inte bestridits, for-
starkte intrycket av att samtycke forelag aven efter den tidpunkten.

De underariga i de tre fallen ovan gjorde flera kop, men det var en-
bart vissa av kopen som formyndarna inte aktivt godkdnde. En slutsats
som kan dras av dessa beslut ar att, om formyndaren registrerar ett be-
talningsmedel for kopen samt godkanner det forsta avtalet om tillhan-
dahéllande av digitalt foremal, ar det lika med att han eller hon god-
kanner alla framtida avtal av samma karaktar.

Visserligen framgar av lagberedningens kommentarer till den be-
stimmelse som numera finns i 9 kap. 1 § FB, och som redan nimnts i
avsnitt 3.4.2.2, att "sdlunda torde exempelvis den omstiandigheten, att
formyndaren utan anmarkning betalat for myndlingens studier erfor-
derliga bocker, som tagits pa rakning, ej sillan fa uppfattas sdsom ett
samtycke till ytterligare kreditkop for samma andamal”, vilket ger stod
for avtalsbundenhet for liknande avtal.92¢ Det ar dock viktigt att vid en
sddan bedomning dven beakta andra faktorer, till exempel rattshand-
lingens noédvindighet och avtalets beskaffenhet.o?7 I sitt beslut i Anr
2020-01851 beaktade namnden inga andra faktorer. Vidare kan nod-
vandigheten ifrdgasittas for en underarig att skaffa digitalt innehall,
“virtuell egendom”, for drygt 11 000 kr.

I Anr 2013-08236 begirde anmilaren att kopet av digitalt inneh4ll
till ett varde av 2 465 kr 23 ore skulle ogiltigforklaras. Den underarige
i fallet hade kopt ett antal spel via Playstation Store utan formyndarens
tillatelse. Formyndaren pastod att sonen inte forstod att ett bankkort
var kopplat till anvandarkontot och att skyldighet att betala i pengar
for de nedladdade spelen skulle kunna uppsta. Sammanlagt gjorde den
underarige 10 kop, varav ett av dem i en fysisk butik och Ovriga via

926 NJA 11 1924 s. 316.
927 NJA 11 1924 s. 317.
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konsolen. Bland det digitala innehall som nedladdades fanns innehall
avsett for 18-aringar eller dldre.

Allmanna reklamationsnamnden avslog formyndarens begiran att
avtalen skulle ogiltigforklaras. Namnden konstaterade dessutom, som
i andra liknande fall, att formyndaren mojliggjort for den underarige
att inga avtal nar denne fatt tillgadng till anvandarkontot med bank-
kortsuppgifter. I ovrigt ansag ARN att, om den underarige handlat lik-
nande produkter i en fysisk butik, skulle en siljare med hansyn till varje
enskilt kops varde, eller pa grund av antalet kop, tyckt att nagot var
underligt och ifrdgasatt om formyndarens samtycke forelag. Eftersom
formyndaren inte bestridit tidigare avtal nar sonen hade kopt produk-
ter eller tjanster som inte var adekvata for hans alder, kunde siljaren
inte tro att samtycke inte fanns denna gang.

I ovan namnda fall laddade den underarige ned digitalt innehall som
inte var lampligt for individer under 18 ar, men inte ens detta ansags
vara grund for befrielse av betalningsskyldigheten. Nimnden noterade
dock i sin rekommendation att formyndaren tidigare hade accepterat
kop av digitalt innehall som inte var lampligt for den underariges alder.

Det bor emellertid noteras att ARN pastod att,om den underarige
hade handlat en liknande produkt i en fysisk butik, skulle siljaren tro-
ligtvis misstanka att formyndarens samtycke inte foreldg pa grund av
vardet pa varje enskilt kop. Namnden fattade detta beslut ar 2013 och
det forefaller som att nimnden ansag att 10 kop a cirka 245 kr motsva-
rade en ganska stor summa pengar for ett barn att handla for.

5.2.3 Férmyndaren uppfyller inte sin bevisbérda avseende att av-
talet ingatts med avvikelser fran den normala ink6psproceduren

Vid granskning av ARN:s rekommendationer i fall dar underariga har
ingatt avtal om tillhandahallande av digitalt innehall utan férmynda-
rens uttryckliga samtycke, kan ytterligare ett argumentationsmonster
identifieras for att motivera att avtal som underariga ingar for att skaffa
digitalt innehall ska anses vara bindande. Namnden kom fram till att
ett avtal anses vara bindande nar formyndaren inte lyckas bevisa att ett
avtal som en underarig ingatt avvek fran den normala inkopsprocedu-
ren.

Anr 2013-06218 handlade om en underdrig som anvinde formyn-
darens bankkort for att gora ett antal inkop i spelet FIFA via PlayStat-
ion Store till ett virde av 10 897 kr. Formyndaren kravde kopets ater-
gang och aterbetalning av beloppet. Sony bestred kravet och som grund
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for sin stdndpunkt redogjorde foretaget for registreringsprocessen av
ett anvandarkonto. Sony forklarade att for att man ska kunna ta del av
digitala tjanster pa Sony Entertainment Network (SEN), kravs att man
registrerar ett konto och godkianner anvandarvillkoren. Enligt avtalet
ska anviandaren vara minst 18 ar gammal for att kunna skapa ett hu-
vudkonto, men underariga kan ocksa fa ett anvandarkonto, forutsatt
att anvandaren av huvudkontot registrerar ett underkonto. Enligt Sony
ar syftet med ett underkonto att anvindare mellan 7 och 17 ar ska
kunna anvianda tjansten och att huvudanviandaren har mojlighet att
godkianna de kop som underanvandaren gor. En huvudanvandare kan
skapa max sex underkonton. Den underarige i fallet hade tillgang till
tva huvudkonton, varav minst ett konto hade skapats av den undera-
rige sjalv. Sony havdade att foretaget inte kan verifiera anvandarens
verkliga identitet i den digitala miljon och att bolaget darfor var i god
tro, det vill sdga att det var en myndig person som skapade bada kon-
tona.

Eftersom formyndaren inte klargjort hur kopen hade genomforts
och diarmed inte bevisat att kopen hade ingatts utan formyndarens
samtycke, ansags avtalen vara bindande och formyndarens begiaran av-
slogs. Formyndaren ansvarar enligt namnden for att “gora sannolikt att
samtycket till kopen saknas”. I detta beslut hanvisade ARN inte till na-
got lagrum men framforde att formyndaren inte hade redogjort for hur
nagon “obehorigen skaffat sig tillgang till hennes kortuppgifter”. Det ar
inte helt klart om ARN avser samtycke i 9 kap. 1 § FB:s mening, nar
namnden anfor att “det gar darfor inte pa utredningen i arendet att
konstatera att kopen gjorts av en person som saknat samtycke [...]”.

I ett annat beslut frin ARN, Anr 2019-07138, hade en tiodring me-
morerat sin mors kortnummer och, nar han bodde hos sin far, kopt di-
gitalt innehall (kop inuti appen eller in game content) i ett TV-spel till
ett varde av 9 000 kr. Formyndaren hade kontakt med Microsoft, som
var tillhandahéallaren av det digitala innehéllet, vid tre olika tillfallen.
Vid det forsta tillfallet i februari 2018 bad formyndaren att foretaget
skulle ta bort hennes kortuppgift fran kontot som hade skapats for an-
vandande av TV-spelet, vilket Microsoft ocksa gjorde. Vid det tillfallet
upplyste Microsoft formyndaren om funktionen med foraldrakontroll
och att syftet ar att foraldrar ska kunna 6vervaka hur barnet anvander
sitt konto. Den andra kontakten skedde den 24 april 2018, da formyn-
daren kravde aterbetalning av olika kop som hennes son hade gjort un-
der perioden 4 mars till 19 april 2019. Microsoft betalade inte tillbaka
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pengarna till formyndaren. Vid det tillfallet skickade Microsoft ett mail
till formyndaren med information om hur foraldern skulle aktivera
funktionen med forialdrakontroll. Den tredje och sista kontakten med
innehéllstillhandahallaren skedde pa grund av kop av ”in game con-
tent” i juni 2019. Formyndaren hiavdade att hon sparrat sitt bankkort
efter kontakten med Microsoft i april 2019. P4 samma sitt som i andra
liknande fall ansdg ARN att avtal hade kommit till stind. Namnden
kom fram till att tillhandahallaren av tjansten saknade “praktisk moj-
lighet” att utan formyndarens medverkan utreda omstandigheterna
kring avtalen. Formyndaren kunde inte bevisa att hennes son hade an-
skaffat kortuppgifterna pa ett obehorigt satt, vilket tolkades som att av-
talen hade ingatts av nagon som hade samtycke till det. I detta fall hade
formyndaren upptickt sonens kop den 5:e april, men hon kontaktade
Microsoft-supporten forst den 24:e april. Det framkom att barnet i fal-
let ingatt flera avtal efter den 5:e april. Detta ansags forstarka intrycket
av att samtycke till de olika kopen hade forelegat.

I Anr 2011-08574 hade en elvadring skapat ett konto hos PlayStat-
ion Network. Vid registreringen lamnade den underarige information
om att han var over 18 ar. Formyndaren registrerade sina kortuppgifter
till anvandarkontot. Den underarige kopte darefter spel via PlayStation
3 och Sony PlayStation Network. Formyndaren pastod att sonen lad-
dade ned ett spel i tron att det var gratis och att han inte fick informat-
ion om att det handlade om ett kop. Den underarige kopte 12 stycken
spel till ett varde av 2 654 kr. Formyndaren begarde att fa aterbetalning
med 2 654 kr.

Allminna reklamationsnimnden beslutade i Anr 2011-08574 att av-
sla formyndarens krav. Inledningsvis konstaterade ARN att formynda-
ren inte bevisat att de avtal som den underarige ingatt hade skett med
avvikelser fran andra normala inkopsprocesser. Dessutom ansag ARN
att det maste ha statt klart for formyndaren att, genom att registrera
sina kortuppgifter till ett anviandarkonto, fanns det mojlighet for en
person med tillgang till anviandarkontot att gora flera kop. Namnden
anforde vidare foljande: ”att en formyndare registrerar kortinformat-
ion till ett anvindarkonto som formyndarens underariga barn har till-
gang till kan darfor jamstallas med att formyndaren givit den undera-
rige tillgang till kontanter som den underarige sedan haft majlighet att
anvanda for att kopa varor eller tjanster i en fysisk butik”.

I fallet ovan papekade ARN att formyndaren inte lyckats bevisa att
avtalen hade ingatts pa grund av avvikelser fran den normala
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inkopsproceduren, med andra ord, inte hade bevisat att samtycke inte
forelag. Det ar en svar uppgift for en formyndare eller annan part att
bevisa en sarskild omstandighet nir det ar fraga om distansavtal.

Det bor noteras att nar formyndaren inte uppfyller sin bevisborda
for att visa att samtycke till avtalen inte forelag, skyddas underarigs
medkontrahent, eftersom formyndarens samtycke till avtal da anses fo-
religga.

Det ar upp till formyndaren att bryta presumtionen for att undvika
betalningsskyldighet eller hindra att den underarige blir bunden av av-
talet. I detta sammanhang ar det viktigt att papeka att utgangspunkten
i forarbetena till bestimmelserna i 9 kap. FB ar att, om omstandighet-
erna inte visar nagot annat, ska den underariges medkontrahent utga
ifran att samtycke foreligger.928 Avtalet anses vara bindande forutsatt
att den underariges medkontrahent kan bevisa att samtycke forelag.929
Detta maste dock ses i ljuset av vad som ar stadgat i 9 kap. 6 § FB. Den
underariges medkontrahent, som visste att denne ingick avtal med en
underarig och som saknade anledning att anta att den underarige hade
behorighet att inga avtalet, far inte frantrada avtalet under en eventuell
tidsfrist som parterna kommit 6verens om for att ge den underarige
mojlighet att inhamta samtycke och ej heller om avtalet redan beho-
righen fullgjorts.

Med hansyn till att i majoriteten av de beslut som analyserades i
detta kapitel hade barn ingatt avtal for att skaffa olika spel som hade
barn som malgrupp, kan det forvantas att den underariges motpart
borde ha utgatt ifran att avtalsparten var en underarig. Det kan ifraga-
sattas om tillhandahallaren av det digitala innehéllet kan ha varit i god
tro betraffande den totala summa som kopen uppgick till. Att en elva-
aring skulle handla digitala spel for drygt 2 500 kr kan knappt anses
vara en vanlig foreteelse.

Eftersom avtalet ingas i den digitala miljon kan naringsidkare inte
gora nagon bedomning av huruvida den underarige ar behorig eller
inte behorig att inga avtalet. Det maste ocksa papekas att den digitala
miljon ar en data- och Al-driven miljo. Dessutom kraver ofta avtals-
mekanismen for dessa avtal att innehavaren av ett anvandarkonto har
anslutit ett betalningsmedel. Ofta ar betalningsmedlet ett bank- eller

928 NJA 11 1924 s. 316.
929 NJA 11 1924 s. 316. Om den underariges motpart skulle valja att frantrada avtalet, skulle
den underarige hindra det genom att bevisa att samtycke forelag.

215



kreditkort, vilket innebar att priset for kopet antingen kommer att dras
fran det bankkonto som ar kopplat till bankkortet eller registreras i ma-
nadsfakturan for kreditkortet. Det satt pa vilket betalning sker gor att
det kan droja en viss tid innan formyndaren upptacker de kop som un-
derdrig har gjort. Detta i sig skiljer sig inte fran de fall dar underariga
ingar avtal i fysiska butiker.

Allméanna reklamationsndmnden kraver, i de beslut som har analy-
serats i detta kapitel, att formyndare ska reklamera de obehoriga avtal
som de underariga har ingatt utan oskaligt uppehall for att kunna
undga betalningsansvar. Det vore rimligt, med hansyn till mekanismen
vid avtals ingdende, att formyndarna far skalig tid for att gora invand-
ningar mot de avtal som de underariga har ingatt utan riktat samtycke,
med tanke pa att de inte kan reklamera innan de uppticker de olika
avtalen.

Det ar namndens uppfattning att formyndarna ska ta initiativet att
kontakta foretaget utan oskaligt uppehall efter det att han eller hon fatt
reda pa att den underarige har ingatt obehoriga avtal. Det kravs dven
av formyndaren att bevisa detta. Det normala ar att den part som pa-
star att avtal har ingatts ocksa bar bevisbordan for detta.93° Fragan ar
hur bevisbordan ska hanteras nar avtal ingas mellan en konsument och
en naringsidkare. Hogsta domstolen har resonerat kring bevisbordan i
ett antal rattsfall, men det forefaller som att konsumenten inte bor er-
hélla en lattnad vad galler bevisbordan.93! Vidare har HD uttalat i NJA
1992 s. 263 att ett foretag (ett kontokortsforetag) skulle fa problem om
foretaget skulle behova styrka dktheten av en nota varje gang en kon-
sument havdar att en nota ar forfalskad.

I de fall som analyseras i detta kapitel har formyndaren i regel regi-
strerat ett betalningsmedel. Detta kan ses som ett bevis som tillhanda-
hallare kan aberopa for att gora gillande att samtycke foreligger.932
Hur kan da formyndaren motbevisa detta? Det har framforts att nar
avtal ingas med ”legitimerande utrustning som exempelvis ett konto-
kort eller en telefon med pinkod”, kan motparten fa en bevislattnad,
eller sa kan det presumeras att utrustningens innehavare har ingatt

930 Jfr NJA 2001 s. 177.
931 Se NJA 1951 s.1 och NJA 2001 s. 177.
932 Jfr NJA 11 1924 s. 316.
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avtalet.?33 Det kan konstateras att det ar en svar uppgift for en formyn-
dare att bestrida betalningsansvar i sidana fall.

5.2.4 Formyndarens underférstadda samtycke foreligger pa grund
av det enskilda kdpets varde

Ett fjairde argumentationsmonster som ARN anvander for att motivera
att avtal som underariga har foretagit ar bindande ar att hansyn enbart
tas till det enskilda kopet och inte till den sammanlagda summa som
underariga har handlat for.934 Bakgrunden till motiveringen i sddana
rekommendationer ar den sa kallade kontantregeln eller penningre-
geln.935 Denna regel innebar, som forklarades i avsnitt 3.4.2.2, att den
underarige blir bunden av kép som han eller hon betalar med kontan-
ter som han eller hon har fatt lov att disponera 6ver och dar avtalsfore-
malet anses vara ett objekt som vanligtvis anvands eller konsumeras av
andra jamnariga.

Tillampningen av kontantregeln pa avtal som ingas i elektronisk
miljo fortjanar uppmarksamhet. Inledningsvis kan papekas att betal-
ning av digitalt innehall aldrig sker med kontanter nar avtal ingas on-
line. Som visades i avsnitt 2.3 ovan, brukar digitala tjanster och pro-
dukter ofta betalas med bankkort, kreditkort, Paypal eller liknande.

Det ar enbart i de fall dar den underarige betalar for tillhandahal-
lande av digitalt innehall med eget bankkort som tillampningen av kon-
tantregeln i digital miljo torde vara en rattvis jamforelse. Det har blivit
vanligare pa senare tid att fordldrar ger vecko- eller manadspeng till
sina barn via insattning av pengar pa bankkonto. Nar féormyndaren
oppnar ett bankkonto med tillhérande bankkort for den underariges
rakning bor den underarige sjalv kunna bestimma hur han eller hon
vill anvianda sina pengar.

I Anr 2014-11542 anforde ARN att registrering av ett betalningsme-
del inte ar tillrackligt for att bundenhet for den underarige ska uppsta,
utan det kravs ocksa att avtalsobjektet anses vara en vara eller tjanst
som underariga i samma alder normalt sett brukar forfoga over. All-
manna reklamationsnamnden tar inte hansyn till det totala priset och
uttrycker sig enligt foljande:

933 Jfr Ds 2012:31 s. 97.
934 Jfr Anr 2013-08236.
935 Se Ingvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 151 ff.
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”I detta fall har varje enskilt kop inte 6verstigit ett belopp som en tret-
tonaring normalt kan antas ha ratt att disponera och kopen har skett
under en langre tidsperiod. Hade kop av liknande produkter gjorts i
en fysisk butik hade en naringsidkare inte haft skal att anta att sam-
tycket saknats, varken pa grund av det enskilda kopets virde eller pa
grund av antalet kop.”

Ytterligare en rekommendation som delvis bygger pa det forra resone-
manget kan utlidsas av Anr 2019-19185, dir en 1,5-iring aktiverade
knapparna pa handkontrollen till Playstation under tiden som ett aldre
syskon spelade pa PlayStationens huvudenhet. Det framgar inte av fal-
let hur gammal den andra underarige var. Det ar ingen 1,5 aring som
forstar konsekvenserna av sina handlingar. Detta forefaller vara en
olyckshiandelse, men namnden motiverade beslutet med att PlayStat-
ion Store inte hade nagot skil att tro att samtycke saknades med tanke
pa att underariga i samma alder som det dldsta barnet i kopet ar vanliga
konsumenter av den sortens digitala innehall.

Nar det galler avtal om tillhandahéllande av digitalt innehall dar
flera avtal ingds med naringsidkare, borde hiansyn inte enbart tas till
enskilda kop utan till det totala varde som den underarige forbinder sig
till. Om en underarig skulle gora enstaka kop i samma fysiska butik un-
der en viss period, borde personal i butiken uppmarksamma att samma
barn kommer till butiken och handlar med en viss regelbundet. Nar
hansyn tas till det sammanlagda viardet av kopen, ar det ingen som
skulle anse att det ar normalt att en trettonaring handlar for drygt 7
000 kr. Att konstatera att en underarig ar bunden till de olika avtalen
med ett sammanlagt varde av 7 000 kr ar att helt asidositta ett av de
grundlaggande och centrala andamaéalen med 9 kap. FB. Detta giller
aven om det pastas att avtalsforemalet ar en produkt eller tjanst som
jamnariga normalt sett konsumerar.936

I den digitala miljon kan ekonomiska transaktioner ske snabbt. I re-
gel ar allt som kravs att man klickar pa en ruta med datormusen eller
pekar pa mobilens skarm. Det ar latt att inga avtal, och ofta ar barnen
inte medvetna om att ett klick ar lika med avtalsbundenhet och dirmed
medfor betalningsskyldighet for ndgon. En svar fraga att besvara ar vad

936 Under avsnitt 6.3 forklaras emellertid att det &r férmyndaren som har ansvar for avtals-
fullgoérelsen. Om ARN hanterar detta som barnets avtal, forefaller ndAmndens resonemang
inte vara forenligt med FB:s forarbete.
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som kan vara en accepterad eller normal “sammanhingande period”
for att inga flera avtal.

5.2.5 Formyndare som har godként leverantérens anvédndarvillkor
ska aktivera/far inte stinga av den tekniska funktionen med for-
aldrakontroll

Ett annat argumentationsmonster som ARN anvander sig av for att
motivera betalningsansvar for de avtal som underariga har ingatt for
att skaffa digitalt innehall utan formyndarens uttryckliga samtycke ar
foljande: formyndare som har godkint foretagets anvandarvillkor och
som inte aktiverar eller stanger av den tekniska foraldrakontrollen ger
indirekt sitt samtycke till avtalet.

I ARN:s beslut Anr 2019-20348 avslogs formyndarens krav pa att
Apple skulle aterbetala 7 754 kr till honom. Formyndarens tiodriga dot-
ter hade laddat ned sju appar pa sin iPad. Formyndaren hiavdade att
han hade last funktionen i iPaden sad att dottern inte skulle kunna
handla. Trots detta kopte hon digitalt innehall till ett varde av 13 075
kr under en sexmanadersperiod. Apple betalade tillbaka 5 321 kr, vilket
motsvarade summan for de kop som gjordes under de tva senaste ma-
naderna.

Nimndens avslag i beslut Anr 2019-20348 grundades i att formyn-
daren inte lyckades bevisa att de kop som hans dotter hade gjort inte
hade ”f6ljt den normala inkopsproceduren”. Dessutom hade formyn-
daren kopplat sina kontokortsuppgifter till det anvindarkonto som
dottern hade tillgang till. Genom att godkdnna Apples villkor hade for-
myndaren accepterat sin roll som familjeorganisator, vilket innebar att
han hade godkant att betala alla transaktioner som hans familjemed-
lemmar gjorde. Eftersom formyndaren inte uppfyllt sin bevisborda om
att samtycke till kopet saknades, ansdg namnden att ett underforstatt
samtycke till kopet forelag. Dessutom hade formyndaren godkant Ap-
ples anvandarvillkor, vilket betraktades som ett indirekt samtycke. Det
ar viktigt att papeka att ARN konstaterade att avtalen mellan Apple och
den underarige hade kommit till stand. Som redan uppmarksammats
under avsnitt 5.1, kan det enbart vara friga om barnets avtal niar den
underarige foretar en rattshandling for sin egen rakning.

I ARN:s beslut Anr 2020-13160 hade en niodring under en femda-
garsperiod kopt digitalt innehall i Roblox-appen till ett varde av 10 718
kr. De olika kopen gjordes med formyndarens mobiltelefon. Den
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underarige hade flera ganger innan kopt digitalt innehall utan formyn-
darens vetskap. Apple hade upplyst formyndaren om att det var viktigt
att denne vidtog atgarder for att undvika att den underarige skulle inga
fler avtal. Apple aterbetalade 3 470 kr, som avsag de tva senaste ména-
dernas fakturor. Allmidnna reklamationsnamnden avslog formynda-
rens begiran att fa aterbetalning med motiveringen att formyndaren
hade varit forsumlig i sin tillsynsplikt 6ver sitt barn. Detta ar det forsta
beslut dar naimnden explicit angivit att fordldern hade varit forsum-
lig.937

I de ovannamnda fallen fortydligar ARN att en formyndare eller en
vuxen som godkanner anvandarvillkoren for kop av digitalt innehall ar
ansvarig for att aktivera de tekniska funktioner som erbjuds for att ut-
ova kontroll over de transaktioner som underariga ingar. Formyndaren
har en skyldighet att ta reda pa hur de tekniska funktionerna for for-
aldrakontrollen fungerar. I avsnitt 2.3.2.3 redogjordes for olika funkt-
ioner som tillhandahallaren av digitalt innehall erbjuder for att en
vuxen ska kunna kontrollera och godkanna underarigas forfragan om
att kopa digitalt innehall. Formyndaren maste darfor ta pa sig ansvar
om han eller hon inte aktiverar den erbjudna tjansten och den undera-
rige koper digitalt innehdll utan formyndarens samtycke. Detsamma
giller om tekniken inte skulle fungera optimalt, nagot som férmynda-
ren pastod i Anr 2019-20348. I det sistnimnda fallet hivdade formyn-
daren att han hade aktiverat foraldrakontrollen men att den underarige
anda hade kunnat kopa digitalt innehall. Formyndaren lyckades inte
bevisa att nagra avvikelser fran den normala inkopsproceduren hade
forelegat. Dessutom hade formyndaren tagit pa sig ansvaret att betala
for alla kop som gjordes fran dennes konto i och med att han godkande
sin roll som familjeorganisator. Formyndaren ansags darfor vara betal-
ningsskyldig for de kop som den underéarige hade gjort.

I Anr 2022-00168 hade en attadring gjort 16 olika kop i en spelap-
plikation till ett sammanlagt varde av 6 670 kr. Formyndaren startade

97 | Anr 2012-11706 konstaterade ARN att en foralder inte hade "hallit sddan uppsikt éver
dotterns anvandning av telefonen som kravs for att undvika betalningsansvar”, men fallet
handlade inte om k&p av digitalt innehall. | detta beslut hade en underarig skickat cirka 3 400
st. sms till en omrdstning i TV-programmet X-Factor och darvid anvant tva olika mobiltelefo-
ner som férmyndaren agde. Enligt formyndaren hade han tillatit att den underarige enbart
skulle skicka ett SMS.
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ett arende hos ARN och begarde i forsta hand att avtalen skulle ogiltig-
forklaras och i andra hand att han skulle fa tillgodogora sig beloppen
som presentkort i Apple Store. Apple hade aterbetalat ett av kopen men
vagrade att aterbetala de resterande. I detta fall hade den underarige
ett eget Apple-ID, det vill siga ett eget anvandarkonto, men det var for-
myndarens kortinformation som var ansluten till barnets anvandar-
konto.

Allmanna reklamationsnamnden avslog formyndarens krav med
motiveringen att det faktum att denne hade létit sitt barn disponera
over en mobiltelefon, dar det fanns ett anvindarkonto med registrerad
kontokortsinformation utan aktiverad foraldrakontroll ("ask to buy”),
ar att jamstalla med “ett indirekt samtycke” till kopen. Vidare uttalade
namnden att "de kopta produkterna i sig ar av sddant slag som normalt
konsumeras av ett barn och att vardet av kopen inte ar tillrackligt skal
for att anta att samtycke saknades”, vilket innebar att formyndaren
”inte kunde undga betalningsansvar med stod av bestimmelserna i FB.
Det forhéllandet att Apple valt att betala tillbaka ett kép andrar inte
den bedomningen”.%38

Allmanna reklamationsnamnden gjorde en liknande bedomning i
Anr 2022-09606, dir en forilder stingde av funktionen “ask to buy”
for att dottern endast skulle kunna kopa nagra enstaka appar, men dot-
tern startade en prenumeration och handlade digitalt innehall till en
kostnad av 6 900 kr. Utover att konstatera att ett indirekt samtycke till
kopen forelag, slog namnden fast att Apple inte haft skil att anta att
samtycke saknades med hansyn till att funktionen ”ask to buy” numera
ar standard for barnkonton.99 Trots att ARN hanvisade till
9 kap. 1 § FB, konstaterade namnden att formyndaren inte kunde
undga betalningsskyldighet. I detta fall valde Apple att aterbetala 1 035
kr som en goodwill-ersittning.

5.2.6 Féormyndaren har skapat fel typ av anvandarkonto for den
underarige

Ett annat argumentationsmonster som forekommer i vissa av ARN:s
beslut for att motivera att formyndaren ar betalningsskyldig for avtal

938 Anr 2022-00168 s. 2.
939 Se dven Anr 2023-05152.
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som underariga har ingatt for att skaffa sig digitalt innehall anses vara
nar formyndaren har skapat fel anvandarkonto for sina barn.

I ett drende som behandlades av ARN, Anr 2020-17146, hade en
sjuttonaring oppnat ett konto pa PlayStation och kopt spel till ett virde
av 24 637 kr. Den underarige anviande sin farfars94° bankkort for att
betala for det digitala innehéllet. Formyndaren begarde att fa tillbaka
den erlagda summan for spelen, men ARN avslog hennes begaran. En-
ligt namnden kunde formyndaren ha skapat ett vanligt konto, for att
sedan skapa ett underkonto som ar anpassat till underariga. Namnden
ansag att formyndaren inte hade foljt de anvandarvillkor som kraver
att anvandaren ska vara minst 18 ar for att skapa ett konto, och hon
ansags darfor vara ansvarig.

Aven i andra beslut, exempelvis Anr 2015-05219, nimner ARN att
den formyndare eller den vuxne, som skapar ett anvandarkonto och
som tillater underariga att fa tillgang till digitalt innehall och digitala
tjanster, har en skyldighet att skapa ratt konto till den underarige. Ratt
anvandarkonto ar ett sub-account (underkonto) som ar avsett for un-
derariga och som star under ett huvudkonto som skapas av ndgon som
ar myndig.

5.2.7 Formyndaren lanar ut sin mobiltelefon till den underarige

Ytterligare ett argumentationsmonster som ARN anvander for att mo-
tivera sina beslut for att avtalet anses vara bindande och formyndaren
betalningsskyldig ar det faktum att formyndare 1anar ut sin mobiltele-
fon till sitt barn. I dessa beslut forefaller ARN motivera ett betalnings-
ansvar som alaggs formyndarna dels pa grund av att de har ett abon-
nemang hos foretaget, dels pa grund av det faktum att féormyndaren
lanar ut sin mobiltelefon, vilket kan tolkas som formyndarens indirekta
samtycke till att avtal foreligger. Betalningsskyldighet uppstar for for-
myndaren i egenskap av innehavare av abonnemanget.

I Anr 2021-17848 hade en underarig gjort 10 kop av digitalt innehall
under perioden maj till och med juli 2021 for ett varde av 691 kr. All-
manna reklamationsnamnden avslog formyndarens krav pa grund av

940 Det ar oklart i fallet om det bankkort som den underarige anvéande var hans farfars eller
formyndarens. Nar omstandigheterna i fallet beskrevs, stod det att det var farféralderns
bankkort, men i beslutet stod det att det var férmyndarens.
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att formyndaren hade lanat ut telefonen till barnet och att hennes kort-
information var registrerad pa anvandarkontot. Naimnden ansag att av-
talet ar bindande pa grund av att ett indirekt samtycke foreligger. For-
myndaren hade dessutom ”inte sidkerstillt att det inte varit mojligt for
hennes barn att gora kop i den”. Namnden konstaterade att formynda-
ren inte kunde "undga betalningsansvar med stod av foraldrabalkens
bestammelser”. Namnden uttryckte dock inte explicit att det handlar
om formyndarens avtalsbundenhet.

En feméaring ingick avtal om vissa tjanster som levererades av
Google Play. Den totala kostnaden for tjansten var 3 283 kr, som for-
myndaren ocksa betalade. Vimla var formedlaren av tjansten, som fak-
turerades till formyndarens mobilabonnemang. I Anr 2022-04606 be-
giarde formyndaren att ARN skulle rekommendera Vimla att aterbetala
det pris som denne hade betalat. Namnden avslog formyndarens bega-
ran. Inledningsvis konstaterade ARN att formyndaren stod som betal-
ningsansvarig for mobilabonnemanget. Darefter redogjorde nimnden
for bestimmelsen i 9 kap. 1 § FB och forklarade att formyndarens un-
derforstadda samtycke kan leda till avtalsbundenhet. Namnden avslu-
tade sitt beslut med att konstatera att formyndaren inte hade bevisat
att han inte var betalningsskyldig for kopen.

5.3 Faktorer som inte medfor betalningsskyldighet for formynda-
ren

5.3.1 Inledning

Utover de argumentationsmonster som beskrivits ovan som kan leda
till betalningsskyldighet for formyndare, har analysen av ARN:s beslut
visat att under vissa omstandigheter anses avtal som underariga ingar
for att skaffa digitalt innehall utan formyndarens uttryckliga samtycke
inte vara bindande. Det handlar om situationer:

1) dar formyndaren protesterar mot de ingangna avtalen utan oskaligt
drojsmal;

2) nar avtalen ingéds med korttidsintervaller; eller

3) dar det totala viardet av kopen indikerar att det inte ar rimligt att
formyndaren har lamnat sitt samtycke.

223



5.3.2 Formyndarens grad av aktivitet i samband med snabb rekla-
mation

Betraffande avtal som den underarige ingar med betalningsmedel som
denne har kommit &t pa ett olovligt satt, anser ARN att avtalet inte ar
bindande for den underarige. Darmed uppstar inte heller nagon betal-
ningsskyldighet for den underariges formyndare, forutsatt att formyn-
daren protesterar mot avtalen utan oskiligt uppehall efter det att han
eller hon fatt kinnedom om dem.

I ARN:s beslut Anr 2012-00657 hade formyndaren en prenumerat-
ionstjanst pa Microsofts onlinetjanst Xbox Live. Formyndaren hade tva
anvandarkonton, anviandarkonto I och II. Anmailaren sade upp tjians-
ten den 22 november 2011. Den 25 november begirde anmaélaren att
de kontokortsuppgifter som var registrerade pa anvandarkonto I skulle
tas bort. Den 27 november lades nya kortuppgifter upp till anvandar-
konto II. Den 26 december begirde anmaélaren att en anstilld pa
Microsoft skulle ta bort kontokortsuppgifterna fran anvandarkonto II
och klagade over att foretaget inte hade tagit bort uppgifterna fran
detta konto samtidigt som informationen togs bort fran anvandarkonto
I.

Den underarige i fallet ovan gjorde 38 inkop for att uppdatera spe-
lare till fotbollsspelet FIFA 12. Inkopen gjordes mellan den 28 novem-
ber och nagon gang under december 2011. Formyndaren kiande inte till
att hennes underarige son hade gjort inkopen. Allminna reklamations-
namnden konstaterade att kopen var ogiltiga, eftersom den underarige
hade kommit at kontokortsuppgifterna pa ett olovligt satt. Formynda-
rens initiativ att kontakta foretaget vid olika tillfallen, tillsammans med
foretagets underlatenhet att ta bort kortuppgifterna fran det andra an-
vandarkontot, ledde till att formyndaren kunde bryta presumtionen
om att ett underforstatt samtycke forelag.

I ett annat fall som behandlades av ARN, Anr 2018-15589, hade for-
myndaren kravt att Lansforsakringar Bank AB skulle dterbetala 67 559
kr till honom pé grund av att hans underarige son hade anvant hans
betalkort och telefon utan dennes tillatelse. Formyndaren havdade att
hans son hade haft ett spelmissbruk och anviant kortet for transakt-
ioner hos olika spelbolag.

Namnden ansag i fallet ovan att transaktionerna var obehoriga en-
ligt lagen om obehoriga transaktioner som gillde vid tiden nar
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transaktionerna agde rum.%! Namnden forklarade att enligt deras
praxis anses “beviskravet inte uppfyllt om det enda som talar for att
transaktioner skett utan samtycke ar anmalarens egna pastaenden”.
Det faktum att anmalaren hade haft kontakt med banken for att forsoka
stoppa transaktionerna, i kombination med transaktionsmonstret, ta-
lade med tillracklig styrka for att anmalaren inte hade lamnat sitt sam-
tycke till transaktionerna. Det framgar dock inte av beslutet hur trans-
aktionsmonstret skiljde sig fran 6vriga fall dar formyndarna trots kon-
takt med leverantoren inte lyckats fa till stind en aterbetalning. Det to-
tala vardet, 67 559 kr, for olika kop i detta fall ansags vara hogt. Samti-
digt ar olika kop péa PlayStation till ett varde av 24 627 kr ocksa hogt. 1
det senare fallet, Anr 2020-17146, fick inte formyndarna nigon &terbe-
talning. Namnden hanterade inte fallet som obehoriga transaktioner
utan ansag att betalningsskyldighet forelag i enlighet med foretagets
anvandarvillkor.

I fallen ovan ansag ARN att formyndarna hade ratt att fa tillbaka de
erlagda kopeskillingarna pa grund av att de tva ganger kontaktade fo-
retaget for att siga upp tjansten och ta bort kortuppgifterna strax innan
kopen genomfordes. Formyndarna genomforde reklamation utan
oskaligt uppehall. Dessutom var de aktiva i reklamationsprocessen och
hade flera kontakter med leverantorerna av det digitala innehallet.

Aven i ARN:s beslut Anr 2020-24974 ansig nimnden att formynda-
ren hade ratt att fa tillbaka en summa om 1 734 kr som hennes undera-
riga barn hade handlat i samband med kop av digitalt innehall inuti
appen. Formyndaren hiavdade att pa grund av en uppdatering i dot-
terns surfplatta inaktiverades foraldrakontrollen samt att all informat-
ion om kopen gick direkt till den underariges konto. Formyndarens re-
klamation skedde dagen efter att kopen upptiacktes. Apple, som var till-
handahéllaren av det digitala innehéllet i fallet, forklarade att formyn-
daren hade godkant att hon var ansvarig for de avtal som ovriga famil-
jemedlemmar ingick.

Namnden ansag i fallet ovan att formyndaren hade ratt till aterbe-
talning men beslutet motiverades inte med 9 kap. 1 § FB. I stillet an-
forde namnden att konsumenten hade ratt att angra ett kop, om in-
formationen om angerritten inte lamnats pa korrekt sitt enligt 2 kap.
10 och 12 §§ DAL. Normalt sett har leverantoren av digitalt innehall

941 Lagen om obehdriga transaktioner ar upphavd och bestammelserna om obehériga trans-
aktioner ar numera inférda i lag (2010:751) om betaltjanster.
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ratt att enligt 2 kap. 11 § p. 11 DAL avtala bort angerratten, om det di-
gitala innehallet overforts direkt till konsumentens elektroniska enhet,
sasom verkar ha hant nar den underarige kopte digitalt innehall inuti
en app som var installerad i den underariges surfplatta. Det ar oklart
om ARN hanvisade till 2 kap. 10 och 12 §§ DAL i stillet for att lagga
fokus pa undantaget i 2 kap. 11 § p. 11 DAL, som kraver att konsumen-
ten lamnar sitt samtycke for att overforingen av det digitala innehallet
ska kunna paborjas.

I Anr 2022-00694 hade en 11-aring, som hade ett Apple-ID for vux-
enkonto, gjort olika kop till ett varde av sammanlagt 2 770 kr. Den un-
derarige hade laddat ner olika program utan formyndarens uttryckliga
godkannande och dessutom uppgett formyndarens bankkortnummer
som betalningsalternativ. Pa grund av att den underarige hade kommit
at kortuppgifterna pa ett olovligt satt ansags avtalet vara ogiltigt.
Namnden noterade i sin motivering att Apple hade informerat formyn-
daren om hur hon skulle kunna férhindra framtida kop och lade till
foljande “eftersom hon blivit varse att kontoinformationen olovligen
lagts in av sonen anser namnden att hon bor folja instruktionerna for
att undvika eventuella framtida kop”. Mot bakgrund av det som namn-
den anforde i sitt beslut kommer eventuella kop som den underarige
gor i framtiden att anses bindande pa grund av att formyndaren fatt
instruktioner om hur hon kan foérhindra nya kop.

5.3.3 For korta tidsintervaller mellan kép gjorda av sma barn i re-
lation till avtalsprestationens varde

En annan avtalssituation som inte medfor betalningsskyldighet for for-
myndaren ar nar sma barn ingar flera avtal med korta tidsintervaller.

I ett beslut frin ARN, Anr 2014-07198, hade en tredring och en nio-
aring kopt digitalt innehéll i spelet Clash och Clans fran leverantoren
Google Play till ett varde av 1 474 kr. Barnens formyndare begarde be-
talningsbefrielse med 1 474 kr samt skadestand med 140 kr for kostna-
den for de brev hon skickade till tillhandahallaren i forsok att befrias
fran betalningsskyldigheten.

Formyndaren registrerade sina kontokortsuppgifter och fakture-
ringsadress nar anvandarkontot skapades samt godkidnde anvandar-
villkoren, dar det informerades om att digitalt innehall kan kopas for
en avgift. Allmanna reklamationsnamnden ansag att den information
som presenterades for formyndaren var tillrackligt tydlig for att denne
skulle forsta att det handlade om ett kopavtal.
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I beslut Anr 2014-07198 ansig ARN liksom i liknande fall att om en
formyndare skapar ett anviandarkonto med sina kontokortsuppgifter
och tillater underariga att ha tillgang till kontot, ar det att jamstalla
med en formyndare som ger kontanter till underariga for att handla i
en fysisk butik. Betraffande praxis att utifran varans karaktar avgora
om den kan anses vara nagot som underariga i den aldersgruppen nor-
malt sett skulle anskaffa, ansdg naimnden att kravet var uppfyllt. Sam-
tidigt uttryckte nimnden att ett tidsintervall om drygt tre timmar for
anskaffandet av digitalt innehall till ett sddant penningbelopp var all-
deles for kort i jamforelse med vad som anses vara en ‘normal’ summa
pengar for en trearing och en nioaring att handla for. I en motsvarande
avtalssituation i en fysisk affar, skulle en siljare haft skal att anta att
samtycke saknats. Namnden uttrycker foljande i sitt beslut: "Tele 2 har
darfor inte haft skal att anta att ett samtycke till kopen har funnits och
avtalen kan inte anses som bindande”.

P4 samma sitt som i Anr 2013-06330 hade formyndaren i Anr 2014-
07198 registrerat ett konto och godkant motpartens avtalsvillkor. All-
manna reklamationsnamnden anséag dven har att det digitala innehall
som anskaffades var sedvanligt for barn i den dldern. Namndens re-
kommendation var till skillnad fran liknande fall att foretaget skulle
lamna tillbaka den betalda summan till formyndaren. Namnden for-
klarade sitt resonemang med att hansyn tagits till proportionerna mel-
lan det sammanlagda vardet av den ekonomiska avtalsprestationen,
tidsintervallen mellan kopen och barnens &lder. I Anr 2014-11542 an-
sdag namnden att i beslutet om huruvida en underarig var bunden av ett
avtal om tillhandahallande av digitalt innehall, skulle hansyn i stallet
tas till varje enskilt kop.

Varfor skiljer sig dd ARN:s resonemang &t i Anr 2014-07198 och Anr
2014-11542? Hade det varit skillnad om det varit tonaringar som hade
handlat under samma tidsperiod i Anr 2014-07198? I inget annat fall
som har analyserats i denna studie har ARN tagit hansyn till tiden mel-
lan de olika kdpen. Det framgér dock inte av Anr 2014-07198 hur
manga kop som gjordes under den aktuella perioden.

Det ar svart att av ett enda fall bilda sig en uppfattning om hur ARN
har resonerat. Det kan noteras att i den digitala miljon ar konsumenten
anonym och att avtalsslutet ar automatiserat. Tillhandahallaren av det
digitala innehallet har darfor inga majligheter att verifiera konsumen-
tens verkliga alder. Barnen i Anr 2014-07198 hade handlat fran en och
samma tillhandahallare av det digitala innehallet. Skulle ARN gora
samma bedomning om barnen hade handlat for samma varde fast fran
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olika tillhandahallare? I ett sddant fall hade ARN inte kunnat motivera
sitt beslut med att en siljare hade reagerat pa barn som kom tillbaka
till butiken kort efter att de redan handlat. I en avtalssituation i en fy-
sisk butik borde barnen bli bundna av avtalen, forutsatt att de handlat
med kontanter och att vardet for varje enskilt kop varit 1agt.

5.3.4 Kopets totala varde indikerar att formyndarens samtycke
inte forelag

I ett ARN-beslut, Anr 2015-09012, hade en tolviring ingitt 6ver 200
avtal for kop av FIFA-poang i spelet FIFA 15. De olika kopen dgde rum
under en period av cirka sju manader och omfattade totalt ett belopp
av 49 328 kr. Namndens rekommendation till parterna i drendet var
att leverantoren av det digitala innehallet skulle aterbetala den erlagda
summan 49 328 kr. Detta resonemang skiljer sig dock fran ovriga ana-
lyserade fall. Inledningsvis konstaterade nimnden att avtalet hade
kommit till stind mellan leverantoren och den underarige pa grund av
att det anvandarkonto som anvandes for att kopa digitalt innehall var
registrerat i formyndarnas namn.9%42 I ett andra steg i sin motivering tog
namnden stillning till konsekvenserna av att avtalet hade ingatts av en
underarig. Namnden anforde darefter att det inte fanns nagon bevis-
ning for att samtycke forelag. Dessutom talade det totala varde som be-
talats for det digitala innehallet for att samtycke inte forelag fore kopet
samt att formyndarna inte heller hade ratihaberat de olika avtalen.

Detta beslut forefaller vara det enda dar ARN beaktar de verkliga
konsekvenserna av att tillimpa presumtionen att formyndarnas med-
verkan till ndgot kop i den digitala miljon kopplat till ett sarskilt anvan-
darkonto ar lika med ett underforstatt samtycke. Denna rekommendat-
ion ar fran 2015 och namnden har inte uttryckt sig pa det viset i de ana-
lyserade beslut som fattats varken innan eller efter 2015. Det ar mojligt
att ARN tog hansyn till de privata omstandigheter som formyndarna
anforde som forklaring till sin bristande tillsynsplikt, sdsom sjukdom
och anhorigs bortgang. Med hansyn till att ARN inte utvecklade sin mo-
tivering i detta beslut, ar det inte mojligt att dra nagra slutsatser utifran
det.

942 ARN:s motivering att den underarige var bunden av avtalet men att formyndaren trots det
var betalningsskyldig kan tyckas marklig.
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5.3.5 Den tekniska kontrollen har inte fungerat vid képen

Under avsnitt 5.2.5 redogjordes for ett argumentationsmonster som
ARN anviander i vissa av sina beslut, dar den vuxne som ansvarar for
barnets anvandarkonto alaggs att aktivera funktionen med foraldra-
kontroll (i aldre beslut) eller att inte stinga av den standardfunktion
som ar aktiverad pa barnkonton. I ett beslut fran 2022 tog ARN hansyn
till formyndarens argument att foraldrakontrollen inte fungerade vid
de olika kopen.

I Anr 2022-10336 hade en tiodring startat tre prenumerationer av
iPad-spel (Tamadog AR Pet Dog Games, My Cat Virtual Pet Games och
Weekly Subscription) med veckovisa betalningar kopplade till foral-
derns Apple-ID. Spelen kostade sammanlagt 26 215 kr. Den 11 juni
2022 upptickte formyndaren de avtal som den underarige hade ingatt.
Formyndaren kravde da att Apple skulle aterbetala den totala erlagda
summan. Apple, som motsatte sig kravet, hade aterbetalat 2 500 kr in-
nan ARN:s beslut. Den summan avsag vardet av kopen tva ménader
tillbaka i tiden, det vill sdga fran den 14 april 2022 och framat. Apple
havdade att ndgon ratt till &terbetalning av kopen inte forelag enligt fo-
retagets avtalsvillkor.

I ARN:s beslut hinvisade naimnden inledningsvis till att underariga
ar omyndiga och inte far ingd avtal utan formyndarens samtycke.
Niamnden rekommenderade att Apple skulle aterbetala den resterande
summan, 23 715 kr, till barnets formyndare, eftersom den sparr som
ska krava ett losenord varje gang ett kop ingas inte hade fungerat. Dar-
emot kunde Apple inte forklara varfor foretaget inte skulle kunna ater-
betala de kop som gjorts dessforinnan.

Det ar oklart varfor ARN motiverat sitt beslut pa det satt som gjordes
med tanke pa att det handlar om kop som en underarig har ingatt utan
formyndarens uttryckliga samtycke. I andra avgoranden dar formyn-
darna aberopat liknande faktorer har emellertid namnden konstaterat
att avtalen var bindande. Det forefaller som att namnden, pa samma
sitt som i Anr 2015-09012, ansig att det totala priset for prenumerat-
ionerna var alldeles for hogt i forhallande till avtalsforemalet.
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5.4 Analys av ARN:s beslut betraffande underarigs avtalsbunden-
het

5.4.1 Inledning

Under avsnitt 5.2 diskuterades hur ARN har grundat sina beslut dar
namnden ansett att avtal har kommit till stdnd, antingen genom att
hanvisa till 9 kap. 1 och 6 §§ FB eller genom att motivera sin stand-
punkt med att formyndarens indirekta samtycke till avtalen forelag.
Det ar oklart om ARN menar att formyndarens indirekta samtycke ar
detsamma som formyndarens underforstadda samtycke (i 9 kap. FB:s
mening) i vartenda fall, eftersom ARN i vissa beslut uttalar att avtal har
kommit till stdnd mellan tillhandahéallaren och den underérige, trots
att det var formyndarens betalningsmedel som anviandes for kopen i
samtliga beslut.s43

Allméanna reklamationsnamnden har inte beaktat den avtalsmekan-
ism som galler for avtalsslut nar avtalsforemalet ar digitalt innehall el-
ler digitala tjanster. Som diskuterades under 2.3, anses varje kop av di-
gitalt innehall eller digitala tjanster som ett enskilt avtal mellan konsu-
menten och Apple eller mellan konsumenten och det bolag som tillhan-
dahéller tjansten via Apples plattform. Ett enda klick pa skarmen mot-
svarar en ensidig rattshandling som leder till ett bindande avtal.944 Om
formyndaren har godkant programlicensavtalet, och darmed gett ett
implicit godkannande till 6vriga anvandarvillkor som reglerar avtals-
mekanismen, innebar det att formyndaren blir bunden av avtalet.
Sjalva godkannandet av avtalen medfor dock inte nagra ekonomiska
forpliktelser for konsumenten vid den tidpunkten, men daremot att
denne patar sig ansvaret for alla framtida avtal som ingas genom det
skapade anvandarkontot.945

Det ar viktigt att komma ihag att varje avtal registreras som ett kop
i anvandarkontot och att betalningen dras direkt fran det betalnings-
medel som kontoinnehavaren har valt och som ar anslutet till anvan-
darkontot. Om konsumenten har anslutit ett kreditkort eller kopplat
sitt mobilabonnemang till anvandarkontot, kommer kopet att

943 | alla analyserade beslut var det formyndarens betalningsmedel som var kopplat till an-
vandarkontot, vilket talar for att det ar férmyndaren som ar betalningsskyldig.

944 Se avsnitt 2.3.2.4.

945 Se avsnitt 2.3.2.4.

230



registreras nar avtalet ingds, aven om betalningen kravs genom faktura
nagra veckor senare.

Analysen av ARN:s beslut relaterade till konflikter dar underariga
har ingatt avtal utan formyndarens uttryckliga samtycke visar att
namnden motiverar sina beslut med att formyndaren anses vara betal-
ningsskyldig utifrdn en kombination av olika argumentationsmonster.
Ofta ger de olika argumentationsmonstren stod for att formyndarens
underforstddda samtycke foreligger. Vissa av besluten ar grundade pa
lag (2010:751) om betaltjanster.*# En tredje variant for att 16sa proble-
met var genom att anse att underariga var behoriga att foreta de aktu-
ella rattshandlingarna pa grund av nagot som liknar en toleransfull-
makt.o

I detta avsnitt ar det intressant att analysera den argumentation som
ARN grundar pa formyndarens underforstadda eller indirekta sam-
tycke och som namnden uttrycker i vissa beslut. Det ar relevant att
komma ihag att det i 9 kap. 1 och 6 §§ FB ar den underarige som ar
adressaten. Om den underéarige ar behorig att inga ett avtal med stod
av regleringen i 9 kap. FB, ar det den underarige och inte dennes for-
myndare som binder sig i forhallande till sin motpart.?48 I inget av de
beslut som analyserades i detta kapitel var det fraga om kop av digitalt
innehall som den underarige skaffat med eget betalningsmedel, 4ven
om den underarige anvant sin egen elektroniska enhet for avtalsslut i
exempelvis Anr 2019-20348 och Anr 2022-00168. Det faktum att det
var formyndarens betalningsmedel som var anslutet till anvindarkon-
tot innebar att det ar formyndaren som bundit sig i forhallande till den
digitala distributionsplattformen eller till tillhandahéllaren av det digi-
tala innehallet.

Allmanna reklamationsndmndens anvandning av begreppet “indi-
rekt samtycke” i vissa beslut ar nagot problematisk. Menar ARN att "in-
direkt samtycke” ar detsamma som rattsgrundsatsen om formyndarens
underforstddda samtycke i FB:s mening? Det forefaller som att namn-
den anvander detta begrepp for att motivera formyndarens avtalsbun-
denhet. Samtidigt konstaterar ARN i andra beslut att formyndaren

946 Dessa beslut ndmns i avsnitt 6.3.3.
947 Dessa beslut ndmns i avsnitt 6.2.2.2.
948 Se gvsnitt 3.4.2.3.
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inte kan undga betalningsansvar pa grund av att avtal har kommit till
stdnd mellan tillhandahallaren av det digitala innehéllet och den un-
derarige.

Under avsnitt 5.4.2 analyseras forhallandet mellan de grundlag-
gande avtalsrekvisiten for underarigs avtalsbundenhet i ARN:s beslut.

5.4.2 Formyndarens avtalsfullgérelse i den underariges stélle

Analysen ovan av ARN:s beslut visar att nimnden l6ser majoriteten av
de fall som beror avtal som underariga har ingatt utan formyndarens
uttryckliga samtycke med stdndpunkten att det ar barnets avtal, det vill
siaga att barn ingar avtal med stod i 9 kap. 1 och 6 §§ FB. Om det ar
fraga om barnets avtal som namnts ovan i avsnitt 5.4.1 innebar det att
det ar den underarige som binder sig i forhallande till sin medkontra-
hent. Under 3.4.2.2 angavs vad som kravs for att en underarig ska bli
bunden av ett avtal, namligen: formyndarens riktade samtycke eller

1) formyndarens underforstidda samtycke. I sddana fall far beak-
tande av andra omstidndigheter, sisom varans beskaffenhet,
pris, rattshandlingens nodvandighet och barnets éalder, tillmatas
betydelse vid bedomningen av huruvida formyndarens samtycke
foreligger; samt

2) underarigs erforderliga forstandsutveckling.

I majoriteten av ARN:s rekommendationer ansag namnden att avtal
hade kommit till stand. I vissa beslut motiverar ARN sina rekommen-
dationer bade genom att hanvisa till 9 kap. 1 § FB och med argumen-
tationen att formyndarna ar betalningsskyldiga pa grund av fullmakt.
Det har diskuterats i doktrin att formyndarens samtycke till underari-
gas avtal paminner om stallningsfullmakt.949

Enligt avtalsmekanismen kommer avtal till stdnd vid den tidpunkt
da den underarige klickar pa rutan med ett erbjudande om ett digitalt
innehall eller digital tjanst. Namnden beaktar emellertid inte de bety-
delsefulla steg i avtalsmekanismen som maste foreligga for att ett avtal
ska kunna komma till stand. I detta sammanhang kan konstateras att

949 Se t.ex. Bernitz, Marknadsforing och forséljning till underariga éver internet s. 376.
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det faktum att formyndarens betalningsmedel ar anslutet till anvan-
darkontot talar emot att det skulle vara fraga om barnets avtal.

Aven om det ovanstiende handlade om barnets avtal, skulle det fak-
tum att formyndarens underforstaidda samtycke foreligger enbart vara
en indikation pa att ett avtal som en underarig har ingatt kan bli bin-
dande, men detta ar inte tillrackligt for att ett avtal alltid ska betraktas
som bindande. For att avtalsbundenhet ska kunna intrada kravs att den
underarige forstar inneborden av rattshandlingen och att rattstillam-
paren beaktar ovriga faktorer vid tveksamma fall.95°

Under avsnitt 3.4.2.2. forklarades att formyndarens samtycke kan
vara formlost och att det kan vara uttryckt som ett godkdnnande av el-
ler lov till rattshandlingens foretagande. Visserligen framgar det av la-
gens forarbeten att samtycke inte behover vara uttryckligt och, om sal-
jaren kan bevisa att samtycke forelag, kan avtalet bli bindande.®! For-
myndarens samtycke kraver emellertid i princip att denne har 6verfort
pengar till den underéarige. I de beslut som studerades i detta kapitel
hade formyndarna inte 6verfort pengar till de underariga, vilket bety-
der att de inte hade for avsikt att ge de underariga nagon rattshand-
lingsforméaga. De vuxna i de analyserade besluten hade dock anslutit
ett eget betalningsmedel till sitt anvindarkonto som de underariga
hade tillgang till, eller sa hade de anslutit ett eget betalningsmedel till
barnets anviandarkonto. Nar det galler avtal om tillhandahallande av
digitalt innehall, kan formyndarens underforstadda samtycke inte an-
ses foreligga utan att denne overfort pengar till den underarige. En an-
nan mojlighet ar att argumentera for att ett sddant tillhandahallande
kan likstallas med overforande av pengar till de underariga, eftersom
kopen registrerats direkt pa det valda betalningsmedlet.

Ett motargument till det faktum att formyndarna inte overfort
pengar till de underariga, men att de underariga trots det ar bundna av
avtalen, ar att betrakta formyndarens betalningsansvar utifran dennes
ratt att ratihabera rattshandlingen eller fullgora avtalet i den underari-
ges stille. Skillnaden mellan formyndarens samtycke och formynda-
rens ratihabition, nar avtal foretas i parternas fysiska narvaro, forkla-
rades under 3.4.2.3. Det kan tankas att ratihabition kan bli aktuellt nar

90 NJA 11 1924 s. 316.
STNJA 111924 s. 316.
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en underarig kommer at formyndarens pengar (kontanter) pa olovligt
satt utan att formyndaren protesterar, det vill siga accepterar detta i
efterhand. I den digitala miljon hamnar formyndaren i ett underlage
om dennes betalningsmedel ar anslutet till ett anvindarkonto. Detta
beror pa att formyndarens namn star pa betalningsmedlet och att det
darfor ar svart att bevisa att samtycke inte forelag.

Ett annat sitt att se pa denna avtalssituation ar att formyndaren full-
gor den underariges avtalsprestation i den underariges stille. Ett sa-
dant synsatt kraver emellertid att det ar fraga om avtal dar underariga
medges anstand med betalningen, vilket inte ar tillatet i svensk ratt,
eftersom underariga inte far sattas i skuld.’2 I 6vrigt skulle det vara
fraga om avtal dar den som ingar avtal med den underarige kanner till
att denne ar omyndig och darfor beviljar denne tid att inhamta sam-
tycke.953 Detta ar dock en svag argumentation med hansyn till att for-
myndarna inte hade for avsikt att overfora pengarna for betalning av
det digitala innehéllet. Nar lagstiftaren tilldter formyndaren att ratiha-
bera eller fullgora avtalet i den underariges stille i enlighet med 9 kap.
6 § FB, gor formyndaren det i sddana fall av egen vilja. I alla ARN:s
beslut som analyserades i denna studie, vinde formyndarna sig till
namnden for att f4 en rekommendation som gav dem stod att undga
betalningsskyldighet for de avtal som de underariga hade ingatt. Det
fanns inte nagon vilja hos formyndarna att betala for det digitala inne-
héllet.

5.4.3 Om férmyndarens bevisbérda for att undga betalningsskyl-
dighet

Utifran analysen av ARN:s beslut ovan kan det av skil som forklaras
nedan anses olampligt att namnden tillampar rattsgrundsatsen om for-
myndarens underforstidda samtycke pa avtalssituationer dar undera-
riga ingar avtal for att kopa digitalt innehall och digitala tjanster.
Presumtionen att formyndarens samtycke till underarigs foreta-
gande av viss rattshandling foreligger ar forenlig med forarbetena till
FB.954 Det ar dock viktigt att analysera detta i sin ratta kontext. Nar FB

952 Se gvsnitt 3.2.2 och 3.4.2.2.
953 Se avsnitt 3.4.2.2 och 3.4.2.3.
954 NJA 11 1924 s. 316.
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tradde i kraft pa 1900-talet handlade man med kontanter i majoriteten
av kopen. Dessutom ingick parterna avtalet i varandras fysiska nar-
varo. Siljaren hade mojlighet att stilla fragor for att sidkerstilla att
samtycke till kopet forelag. Enligt forarbetena giller denna presumtion
forutsatt att det inte finns indikationer pa det motsatta.?55 I flera av de
beslut som analyserades hade de underariga handlat digitalt innehall
for tusentals kronor. I denna kontext ar det relevant att papeka att KO
ansag att i MD 2012:14 och MD 2013:9 kunde formyndarens rati-
habition av underéarigas avtal inte foreligga genom passivitet.95¢ Bernitz
uppfattning var dock att det inte ar befogat att gora skillnader mellan
kop offline och kop i den digitala miljon.%7 Bernitz anforde foljande
angdende omstandigheterna kring avtalssituationerna i MD 2012:14
och MD 2013:9:

”KO:s centrala argument i malen for att det skulle foreligga en avgo-
rande skillnad var att parterna vid avtal 6ver internet aldrig tréaffas. I
dagens varld ar emellertid métet i butik mellan personal och kund vid
kop av produkter till mindre belopp som bekant ofta hogst opersonligt
och begriansar sig till en snabbt genomford betalningstransaktion vid
en kassa. Alderkontroll eller kontrollfrigor frin butikspersonalens
sida om anledningen till kopet torde vara ovanligt. Butikspersonalen
saknar i regel kunskap om eventuella tidigare affarsrelationer eller den
underéarigas narmare forhéllanden. KO:s standpunkt framstar som na-
got gammaldags.”958

Vissa argument ar problematiska, sdsom presumtionen att formynda-
rens samtycke foreligger eller att formyndarens ratihabition uppkom-
mer genom passivitet. Dessa argument anvinds nir den totala summa
som uppstar efter underarigas avtal ar s hog som i vissa beslut som
har analyserats i detta kapitel. Ramberg anser att formyndarens under-
forstddda samtycke inte kan foreligga nar det giller sa stora belopp.959
Problemet med avtal om tillhandahéallande av digitalt innehall och di-
gitala tjanster ar att avtalen ar datadrivna och att de underariga ofta

955 NJA 11 1924 s. 316.

96 Se MD 2012:14 och MD 2013:9 och aven Bernitz, Marknadsféring och forsaljning till
underariga over internet s. 374.

%7 Bernitz, a.a. s. 378 f.

%8 A.a. s. 378.

99 Ramberg & Ramberg, Allman avtalsrétt s. 55.
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inte ingar enbart ett utan flera avtal. I den digitala miljon ar det inte
mojligt att fullgora sin avtalsprestation med kontanter. I praktiken far
en underarig vara innehavare av ett bankkort, men inte nagot kredit-
kort. Tillhandahallarna av digitalt innehall varken verifierar vems be-
talningsmedel det 4r som anvands for att genomfora transaktionen el-
ler identiteten pa den part som foretar rattshandlingen. Dessutom ar
parterna inte i varandras narvaro, vilket innebar att tillhandahéallaren
inte kan bilda sig nagon egen uppfattning om den underariges behorig-
het att inga avtal. Det ar viktigt att papeka att foretaget i detta samman-
hang representeras av en dator. Det ar inte en manniska som ingar av-
tal med den underarige. Vidare ar det en svar om inte en omojlig upp-
gift for en formyndare att bryta presumtionen att samtycke till avtalen
forelag.

Analysen av ARN:s beslut har visat att den obehoriga anvandningen
av formyndarens bank- eller kreditkort har 16sts bade genom tillamp-
ning av lagen om betaltjanster och tillampning av 9 kap. 1 och 6 §§
FB.9%%0 Nar det giller bevisfragor vid tillampningen av lagen om betal-
tjanster, ar relationen mellan bevisborda och beviskravet kopplad till
forhallandet mellan kontohavaren och banken. Vad galler tillamp-
ningen av bestimmelserna i 9 kap. FB, handlar det om forhéllandet
mellan den vuxne, som i regel ar foralder till den underarige som fore-
tar rattshandlingen, och tillhandahéllaren av det digitala innehallet el-
ler den digitala distributionsplattformen.

Allméanna reklamationsnamnden har i vissa beslut anfort att en for-
myndare som vill fa framgang med sitt krav pa att namnden ska rekom-
mendera att foretaget aterbetalar den summa pengar som férmynda-
ren har betalat maste bryta presumtionen att ett underforstatt sam-
tycke foreligger. Formyndaren maste ”i vart fall gora sannolikt att sam-
tycke till kopen saknats”, vilket ARN anforde i beslut ARN 2019-20348.
Niamnden har dock inte redogjort for hur formyndaren kan bryta pre-
sumtionen. I de fa beslut dar formyndaren hade framgang med sitt krav
om aterbetalning, upptackte formyndaren de olika avtalen valdigt
snabbt. Ofta nar det finns ett betalningsmedel kopplat till anvandar-
kontot, upptacker inte formyndaren transaktionerna forran efter nagra
veckor eller méanader. I vissa beslut ger nimnden intrycket av att

960 Se gvsnitt 6.4.
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formyndaren blir bunden av rattshandlingen pa grund av sin passivitet.
Hur ska en formyndare kunna vara aktiv och ta initiativ till att rekla-
mera de obehoriga kopen om denne inte har kainnedom om att avtalet
har ingatts?

I forarbetena till bestaimmelserna i 9 kap. FB anfors att om:

“Saframt ej motsatsen uttryckligen pastatts vid rattshandlingens inga-
ende, larer nimligen medkontrahenten vara skyldig rakna med att den
omyndige handlar med vederborandes lov.”9¢

Lagstiftaren forklarar att rattshandlingen giller om den underariges
medkontrahent kan styrka att samtycke forelag, vilket innebar att om
sialjaren foreter tillrackligt stark bevisning, bor avtalet vara bin-
dande.’%¢2 I princip finns inte nadgot utrymme for att motbevisa detta,
savida det inte handlar om en situation dar siljaren upptacker att avtal
har ingdtts med en omyndig och av den anledningen vill frantrada av-
talet. Lagberedningen har forklarat att om detta skulle intraffa, har den
underarige ratt att aberopa och vid behov styrka forhandenvaron av
samtycke”.963 Nar ARN uttrycker att formyndaren "maste gora sanno-
likt att samtycke saknas”, anses det vara ett lagre beviskrav for att bryta
presumtionen till skillnad mot vad som brukar galla vid dispositiva
mal.%%4 Trots att detta anses innebara att formyndaren ges en viss be-
vislattnad, ar det en svar uppgift att lyckas med att bryta presumtionen.

De vuxna som godkanner olika licensavtal och foretagets anvandar-
villkor ar inte medvetna om att en ensidig rattshandling i form av ’lek’
i ett spel ar allt som behovs for att ett eller flera avtal ska komma till
stdnd. Det har redan papekats att sidana avtalsvillkor som reglerar en
abonnents ansvar vid obehorig anviandning kan vara oskaliga enligt 36
§ AvtL.9%5 Med hansyn till de nya reglerna och den Europeiska forkla-
ringen om digitala rattigheter och principer, finns det ytterligare an-
ledningar att betrakta dessa avtalsvillkor som oskaliga.o6¢ I ett scenario

%1 NJA 11 1924 s. 316.

92 NJA 11 1924 s. 316.

963 NJA 11 1924 s. 316.

964 Jfr NJA 2013 s. 524.

95 Ds 2012:31 s. 131.

96 Se Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer for det digitala decenniet
(2023/C 23/01), kapitel Il punkt 10.
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dar foretagets anvandarvillkor anses oskaliga, och darfor inte en del av
avtalet, aterstar fragan hur formyndaren ska kunna bevisa att han eller
hon inte har tillatit de olika kopen, en mer eller mindre omojlig.

5.4.4 Goodwill-erséttning till formyndaren efter reklamation

En annan intressant aspekt av problematiken med underéariga som
handlar digitala innehall och tjanster utan att vara behoriga ar att i
vissa fall erbjuder leverantorer av sidant innehall nidgon slags good-
will-ersattning till formyndare som protesterar mot de avtal som redan
ingatts. I atta av de analyserade fallen fick formyndarna tillbaka, eller
blev erbjudna att fa tillbaka, en del av k6pesumman. Det forefaller som
att dessa tillhandahallare forstar att de utnyttjar underarigas bristande
omdome och darfor anser att det ar rattvist att aterlamna en del av det
betalda priset till formyndarna.

I Anr 2020-13160 hade en niodring handlat digitalt inneh&ll i ett spel
for 10 718 kr under en sexdagarsperiod. Apple aterbetalade 3 470 kr.
Det ir oklart varfor det blev just den summan. I Anr 2020-22059 hade
en tolvaring handlat spel for sammanlagt 15 000 kr under flera méana-
der. Det forsta kopet skedde i maj och den sista i september 2020. Ap-
ple dterbetalade som en goodwill-ersattning den summa som gallde
kop avseende manaderna juni och juli. I sitt beslut reckommenderade
namnden att Apple skulle dterbetala ytterligare 2 996 kr som avsag be-
talning for kop av spel som gjordes i maj. Som skail for sin motivering
forklarade namnden att formyndaren upptackte de olika kopen tre ma-
nader efter det forsta kopet och gjorde da den forsta reklamationen.
Namnden ansag att det var rimligt att formyndaren skulle kompense-
ras for hela den summa som erlagts under de forsta tre manaderna,
men inte for tiden dérefter. Aven om det inte framgar explicit av beslu-
tet, verkar det som att ARN ansag att formyndaren borde ha vidtagit
atgarder, sisom att aktivera foraldrakontrollen, for att forhindra den
underarige fran att gora fler kop.

Betalningen av goodwill-ersattning i de studerade besluten visar att
det finns en tendens att enbart aterbetala de kop som gjordes tidigast
tvd manader innan. Det finns inte ndgon tydlig forklaring till varfor fo-
retagen valjer att dterbetala ett visst belopp av det totala priset for avtal
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som underariga ingatt. Vad galler Apple kan anledningen vara relate-
rad till en avtalsklausul som fanns i ”Villkor for Apples Medietjanster”
som gillde fram till september 2023. Denna klausul inneholl en frisk-
rivningsklausul som begransade Apples ansvar till ett maxbelopp om
SEK 12 000, forutsatt att skadan inte berodde pa “grov vardsloshet el-
ler uppsatliga eller medvetna och uppséatliga handlingar som har vidta-
gits av Apple eller under Apples kontroll eller styrning”. Denna frisk-
rivningsklausul ar borttagen fran de uppdaterade anvandarvillkor som

borjade galla i september 2023.

5.4.5 Férmyndaren alédggs krav pa att kunna hantera tekniken

Analysen av ARN:s beslut visar att formyndarna alaggs ett ansvar for
att hantera de tekniska losningar, sdsom foraldrakontrollen, som hjal-
per dem att 6vervaka sina barns aktiviteter online. Det forefaller som
att funktionen foraldrakontrollen numera ar automatiskt paslagen for
de underariga som har ett eget anvandarkonto. I de adldre beslut dar
Apple var tillhandahéllaren av det digitala innehéllet var det upp till
formyndarna att aktivera funktionen. Av dessa beslut framgick att nar
den underarige ingick ett avtal pa grund av att foraldrakontrollen inte
var aktiverad, forklarade leverantoren for formyndaren hur foraldra-
kontrollen fungerade och formyndaren forvantades darmed att akti-
vera funktionen. Om formyndaren inte aktiverade foraldrakontrollen
och den underarige gjorde nya kop, var detta en relevant faktor i ARN:s
bedomning att foraldern var betalningsskyldig.

Av nimndens beslut Anr 2022-00694 framgér att formyndaren bor
folja Apples instruktioner om aktivering av foraldrakontrollen for att
undvika att den underarige ingar nya avtal. Utifran de beslut som ana-
lyserades i detta kapitel kan det tinkas att, om samma barn skulle inga
nya obehoriga avtal pa grund av att formyndaren inte aktiverat forald-
rakontrollen, skulle nimnden anse att avtalen var bindande pa grund
av formyndarens passivitet.

Utifran analysen av ARN:s beslut kan konstateras att formyndarna
forvantas beharska olika tekniska losningar. De forviantas ocksa skapa
ratt anviandarkonto for sina barn. Om formyndaren av misstag skapar
ett vuxenkonto for en underarig finns det en risk att underarigas obe-
horiga avtal medfor ett betalningsansvar for formyndarna. Detta bety-
der att tekniken har har foretrade fore regelverket, som i vanliga fall
skulle mojliggora att avtalet ogiltigforklaras.
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Allmanna reklamationsnamndens rekommendationer visar att
namnden bade alagger formyndarna ett ansvar att kunna hantera tek-
niken med foraldrakontrollen och rekommenderar dem att aktivera
foraldrakontrollen. De krav som ARN staller pa formyndarna att kunna
hantera tekniken forefaller inte forenliga med EU:s gemensamma for-
klaring om digitala rattigheter och principer for det nya decenniet, dar
en rattvis digital miljo foresprakas.’o” Ett satt att skapa en rattvis digital
miljo ar genom att ge anvandarna tillforlitlig information om produk-
terna och tjansterna.’s® Dessutom ger FN:s allmidnna kommentar nr 25
vagledning om barns rattigheter i den digitala miljon och rekommen-
derar att foraldrar skaffar sig digital utbildning for att kunna vagleda
barn i sina affarsbeslut i denna milj6.9 Detta resultat visar att det ar
viktigt att lyfta dessa fragor och utbilda foraldrar om vilka ekonomiska
risker som finns for deras barn och dem sjilva i den digitala miljon.

5.6 Avslutande reflektioner

I detta kapitel har visats hur ARN som en svensk myndighet resonerar
nar underdriga ingar avtal utan formyndarens uttryckliga samtycke.
Analysen av ARN:s beslut visar pa flera problem:

1) att namnden motiverar formyndarens betalningsansvar for un-
derdrigas avtal pa olika satt, antingen som formyndarens under-
forstadda samtycke eller indirekta samtycke, eller med lagen om
betalningstjanster och avtalsbundenhet pa grund av nagon slags
fullmakt;

2) ofta nar ARN anser att fallet kan l6sas genom att tolka huruvida
formyndarens underforstidda samtycke foreligger, beaktar
namnden alltid om formyndarens betalningsmedel ar kopplat
till anvandarkontot eller ej;97°

97 Se avsnitt 2.7.1.

98 Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer for det digitala decenniet
(2023/C 23/01), kapitel Il punkt 10.

969 Se bl.a. punkt 32 i FN:s barnrattskommittés allménna kommentar nr 25.

970 Detta talar for att ARN faktiskt anser att det ar formyndaren som ar avtalspart i dessa falll,
trots att namnden ofta hanvisar till 9 kap. 1 och 6 §§ FB, som egentligen galler for avtal som
underariga ingar for deras egen rakning.
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3) ARN tar inte hansyn till de omstandigheter som ar unika for av-
tal som ingas i den elektroniska miljon, sasom risk for frekventa
mikrotransaktioner.

Den forsta reflektion som kan goras efter analysen av ARN:s beslut ar
att naimnden inte alltid beaktar skillnaden mellan de avtalssituationer
dar de underéariga ar behoriga eller inte behoriga att anvianda elektro-
niska enheter i form av mobiltelefon, surfplatta, dataspelkonsol eller
dator. Analysen ger inte nagon klarhet i huruvida vems elektroniska
enhet som anvants for att inga avtalet har nagon betydelse for avtals-
bundenhet. I majoriteten av de analyserade besluten tillimpade ARN
bestimmelserna i 9 kap. FB, sarskilt 9 kap. 1 och 6 §§ FB, for att disku-
tera underarigs avtalsbundenhet. Nimnden har en tendens att se detta
som en frdga om barnets avtal, det vill sdga avtal som underariga ingar
for egen rakning.

Bortsett frdn det faktum att ARN:s rekommenderade 16sningar pa
konflikterna inte alltid sker utifrdn “ett korrekt satt”, kan namndens
tillampning av 9 kap. 1 och 6 §§ FB visa pa problem aven nar regle-
ringen tillampas som om det vore barnets avtal, det vill saga pa avtals-
situationer dar underariga faktiskt ingar avtal for sin egen rakning.’”
Namnden faster stor vikt vid underarigs avtalsbundenhet pa grund av
formyndarens underforstadda samtycke. I detta sammanhang ar det
relevant att pAminna dnnu en gang om att underarigas avtalsbunden-
het som grundas pa formyndarens underforstddda samtycke enbart
kan leda till ett bindande avtal om foljande kriterier beaktas i det en-
skilda fallet:

1) formyndarens riktade samtycke eller

2) formyndarens underforstidda samtycke. I sddana fall far beak-
tande av andra omstidndigheter, sisom varans beskaffenhet,
pris, rattshandlingens nodvandighet och barnets alder, tillmatas
betydelse vid bedomningen av huruvida féormyndarens under-
forstddda samtycke foreligger; samt

71| kapitel 6 fordjupas konsekvenserna av underarigas avtal for den underarige sjalv och
for dennes férmyndare. | kapitlet diskuteras skillnaderna mellan underarigs behériga och
obehoriga anvandning av foraldrarnas elektroniska enheter och under vilkka omsténdigheter
det ar fraga om barns avtal.

241



3) underarigs erforderliga forstandsutveckling.

Det faktum att formyndarens underforstadda samtycke foreligger in-
nebar inte enbart att tillatelse till rattshandlingen presumeras, utan
aven att formyndaren har bestamt den underariges rattshandlingsfor-
maga genom att overfora den summa pengar till den underarige som
formyndaren anser vara lamplig for den underarige att hantera pa egen
hand. Det ar formyndaren som bestimmer och begransar den undera-
riges rattsliga handlingsformaga genom att overfora en bestamd
summa pengar till den underarige.”? Formyndarens underforstadda
samtycke kan siledes inte foreligga utan formyndarens overforing av
pengar.

Det forsta problemet som kan identifieras i ARN:s beslut ar att i de
studerade fallen hade formyndarna inte overfort pengar till de undera-
riga. Namndens rekommendationer visar i stillet att formyndarna
hade tillatit barnen att anvianda deras elektroniska enheter utan att
vara medvetna om att barnen kunde inga avtal pa det siatt som de
gjorde.

Eftersom anvandarvillkoren for digitala tjanster tydliggor att varje
transaktion som ingas ar ett separat avtal, skulle somliga argumentera
(aven om argumentationen ar svag) for att dessa kan ses som barnets
avtal. Problemet ar att genom att formyndarna godkanner ett program-
licensavtal, atar de sig samtidigt betalningsansvar for framtida avtal.

Mot bakgrund av de avtalssituationer som beskrivits i ARN:s beslut
samt i anvandarvillkoren for digitala plattformar, kan konstateras att
det ar formyndaren som ar bunden av dessa villkor. Det kan dock ifra-
gasattas huruvida dessa anvandarvillkor ar skaliga och kan goras gal-
lande.

Anvandarvillkoren for digitala tjanster ar i regel omfattande och det
kan vara svart for konsumenten att lasa dem pa en liten skiarm. I och
med revideringen av forordningen om digitala tjanster, ska leveranto-
rer av sddana tjanster presentera sina anvandarvillkor i en sarskild de-
sign, dar avtalens essens aterges pa ett koncist och lattillgangligt satt.973
Vidare maste det paminnas om att acceptansen av ett avtal (ett

972 Se avsnitt 3.7.1.
973 Artikel 14 punkt 1 i férordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster.
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programlicensavtal) for operativsystemet som medfor automatisk bun-
denhet till ett annat avtal, i detta exempel Villkor for Apples Media-
tjanster, kan betraktas som ett 6verraskande avtalsvillkor for konsu-
menten.974 Man maéste vara uppmarksam pa att Apples programlicens-
avtal for operativsystemet till deras mobiltelefoner bestar av 18 sidor
(november 2024). Det ar forst pa sidan 4 som det anges i villkor 5a att
genom att acceptera programlicensavtalet och skapandet av ett anvan-
darkonto eller anvindning av Apples digitala tjanster, blir konsumen-
ten samtidigt bunden av deras Villkor for Apples Mediatjanster. Det
kan tankas att en sddan avtalsforpliktelse som innebar en tillaggsfor-
pliktelse kan betraktas som en overraskande klausul och medfora att
avtalsvillkoret inte kan goras gillande, vilket HD anforde i NJA 2011 s.
600. For att ett sddant villkor ska kunna anses vara bindande kravs en
tydlig accept fran konsumentens sida.975

Det faktum att formyndaren har anslutit ett eget betalningsmedel
till det anvandarkonto som anviands for att inga de olika avtalen kan
likstallas med ett 6verforande av kontanter, ett avgorande faktum vid
avtal som ingas i den fysiska miljon. Trots att formyndaren inte har
lamnat ett riktat samtycke till rattshandlingarna, och med hansyn till
avtalsmekanismen som i regel for anskaffandet av digitalt innehall eller
digitala tjanster kraver att en betalningsmetod ar kopplad till anvan-
darkontot, kan situationen betraktas som att formyndaren fullgor av-
talsprestationen i den underariges stalle i enlighet med 9 kap. 6 § FB. I
ett saidant fall skulle avtalet darfor anses vara bindande for den undera-
rige. Detta ar trots allt inte tillrackligt for att motivera den underariges
avtalsbundenhet. Allmanna reklamationsndmnden forefaller lagga all
vikt vid det faktum att formyndaren har anslutit ett giltigt betalnings-
medel till det anvandarkonto som anvands for att skaffa digitalt inne-
hall, utan att beakta ovriga kriterier som lagstiftaren anser bor beaktas.

En annan aspekt som fortjanar uppmarksamhet i denna diskussion
ar att nimnden endast i ett fatal beslut beaktade relationen mellan for-
myndarens samtycke och den underariges adekvata forstandsutveckl-
ing, nagot som alltid ska beaktas nar det giller en underarigs

974 Jfr Bernitz, Standardavtalsratt s. 73 ff.
975 Aa. s. 74.
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avtalsbundenhet.97¢ De beslut som analyserades visar att underariga
fran i princip alla aldersgrupper, 1,5 till 17 ar, har ingatt avtal om till-
handahéllande av digitalt innehall. I fa av dessa fall tog namnden han-
syn till underarigas forstandsutveckling. Detta ar dock en central
aspekt av bedomningen av underarigs avtalsbundenhet. I de beslut dar
ARN anser att formyndarens avtalsbundenhet bygger pa toleransfull-
makt eller liknande, ar det naturligt att nimnden inte beaktar barnets
alder, eftersom namnden anser att formyndarna bade ar avtalspart och
ansvariga for avtalsfullgorelsen. Detta forklaras med att en fullmiktig
inte binder sig sjalv utan att avtal som fullmaktigen foretar binder sin
huvudman till tredje man.977 Nar en underarig ingar avtal for sin egen
rakning ar hansyn till barnets dlder och mognad ett nodvandigt krite-
rium. Att naimnden i enbart ett par beslut tog hiansyn till detta visar att,
trots att nimnden anvander begreppet 'samtycke’ i sina rekommendat-
ioner, forefaller det som att det inte alltid handlar om den innebord
som avses i 9 kap. FB.

Analysen av ARN:s beslut visar att de vanligaste situationerna vid
avtalsslut, vilka leder till fragor relaterade till underarigas avtalsbun-
denhet och formyndarens betalningsskyldighet, ar:

1) att formyndaren har registrerat ett betalningsmedel till ett anvan-
darkonto i dennes egna elektroniska enhet och tillatit barnet att an-
vanda den elektroniska enheten,

2) att formyndaren har anslutit ett eget betalningsmedel till den un-
derariges elektroniska enhet och

3) att underariga olovligen anvander formyndarens bank- eller kredit-
kort for att kopa digitalt innehall.

I nasta kapitel analyseras tre olika typfall som bygger pa dessa resultat
i syfte att fortydliga vem som binder sig i sidana avtalssituationer, den
underarige eller dennes formyndare.

976 NJA 11 1924 s. 316.
97710 § 1 st. AviL.
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6. Formyndarens betalningsansvar for underarigas avtal
om digitala tjanster utan uttryckligt samtycke — tre typfall

6.1 Inledning

Utifran analysen av ARN:s beslut i kapitel 5 kan konstateras att det ar
namndens uppfattning att ofta ger formyndares upptradande relaterat
till avtalssituationen uttryck for att dennes samtycke foreligger for
olika transaktioner som foretagits av den underarige. Namndens re-
kommendation i flera tvister dar underariga har ingatt avtal om tillhan-
dahéllande av digitalt innehdll utan formyndarens uttryckliga sam-
tycke ar att formyndarna inte ska ha ratt till aterbetalning av det er-
lagda priset nar underariga ingatt avtal om tillhandahallande av digi-
talt innehall. Analysen av ARN:s beslut visar bristande exakthet nar det
galler vad formyndarens betalningsansvar faktiskt grundas i.

I detta kapitel analyseras tre typfall eller avtalssituationer dar un-
derdriga ingar avtal for att kopa digitalt innehall eller digitala tjanster
utan formyndarens uttryckliga samtycke, och dar formyndarna blir be-
talningsskyldiga for de transaktioner som de underariga ingatt. Detta
gors i syfte att identifiera vilka rattsliga argument som kan motivera
formyndares betalningsskyldighet for avtal som underariga ingar.

De typfall som analyseras ar foljande:

Typfall 1-a

Formyndaren har skapat ett anvandarkonto i sin elektroniska enhet,
registrerat ett betalningsmedel kopplat till anvandarkontot och lénat
ut sin elektroniska enhet till den underarige sa att denne kan kopa di-
gitalt innehall for en viss summa pengar. Den underarige koper dock
digitalt innehall for en storre summa an vad formyndaren har tillatit.

Typfall 1-b

Den underarige har kommit over formyndarens kortuppgifter och ge-
nom olovlig anvandning kopt digitalt innehall utan formyndarens kan-
nedom.

Typfall 1-c

Den underarige har ett eget anvandarkonto i sin elektroniska enhet.
Formyndaren har registrerat ett eget betalningsmedel till den
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underariges anvandarkonto. Den underarige koper digitalt innehall for
en storre summa pengar an vad formyndaren har tillatit.

Dessa typfall har inspirerats av verkliga avtalssituationer sdsom dessa
redogjordes for i ARN:s beslut. Det som ar viktigt att utreda nar un-
derariga foretar rattshandlingar utan formyndarnas uttryckliga sam-
tycke ar vem som binder sig, och om det foreligger nagra omstandig-
heter som innebar att avgivaren av rattshandlingen kan undga avtals-
bundenhet.

Det ar uppenbart att barn ar anvandare av olika digitala tjanster. I
de fall dar det konstateras att formyndaren ar avtalspart gentemot till-
handahallarna av det digitala innehallet, ar det viktigt att ta stillning
till om de rattshandlingar eller transaktioner som de underariga fore-
tagit var behoriga eller obehoriga. Vidare maste utredas under vilka
omstandigheter formyndare bar ett ansvar for avtal som underariga
har ingatt utan deras vetskap.

Utifran de beslut fran ARN som analyserades i kapitel 5 kan konsta-
teras att i formyndarnas 6gon ar i princip alla transaktioner som un-
derdriga foretar utan ett riktat samtycke obehoriga. I rattslig mening
kan dock en transaktion som i allminhet betraktas som obehorig fak-
tiskt tolkas som behorig och innebira att formyndarna ar bundna av de
rattshandlingar som de underariga har foretagit.978 Det ar ocksd moj-
ligt att formyndarna i vissa situationer bar de ekonomiska konsekven-
serna av transaktionerna i form av skadestand, nar underariga obeho-
rigen har anvant formyndarens bank- eller kreditkort.979

Kapitlet avslutas med en reflektion over hur formyndarna paverkas
pa olika satt nar underariga ingar avtal om tillhandahéallande av digitalt
innehall och digitala tjanster jamfort med underarigas fysiska avtals-
slut, dar avtalsforemalet ar ett fysiskt foremal.

978 Se t.ex. Unnersjos Skadestandstroskeln och bundenhetstréskeln vid orsakande av befo-
gad fillitsfullmakt s. 324 ff.

979 Jfr Barlund, Obehorig anvandning av e-legitimation och avtalsbundenhet i finsk ratt s.
532.
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6.2 Kort om viljeforklaringar, rattshandlingar och avtalsbunden-
het

Fokus i detta kapitel ar att utreda vilka situationer som medfor ett
rattsligt ansvar for formyndarna. Ofta innebar formyndarnas rattsliga
ansvar ett betalningsansvar pa grund av att de ar bundna av sina avtal
med den digitala distributionsplattformen eller tillhandahéallaren av
det digitala innehéllet. Med anledning av detta ar det viktigt att forsta
vad som kan utgora grunden for formyndarnas betalningsansvar i
svensk avtalsratt i dessa typfall.

I AvtL finner vi en modell som kan tillimpas for att bestimma
huruvida avtal har kommit till stdnd. Av lagens forarbeten framgar att
for att avtalsbundenhet ska kunna uppkomma enligt lagens modell,
kravs ett utbyte av sammanstammande viljeforklaringar, det vill siaga
att anbud och accept stimmer Overens.%0

Begreppet viljeforklaring har varit foremal for analys i manga ratts-
vetenskapliga verk. Hagerstrom har forklarat att ”en privatrattslig vil-
jeforklaring ar som saddan en av privat person avgiven forklaring, som i
imperativisk form uttrycker en fantasiforestillning angaende intra-
dande rattigheter och skyldigheter”.’s! Svensson har papekat att en vil-
jeforklaring kan ge uttryck for bade en rattsfoéljdsvilja och en allman
bundenhetsvilja.’s2 Enligt den klassiska viljeforklaringsteorin kravs att
avgivaren av en viljeforklaring ger uttryck for en rattsfoljdsvilja.”s* En
annan uppfattning om viljeforklaring ar att dennes avgivare enbart sik-
tar pa att dstadkomma bundenhet samt handlingens ekonomiska och
sociala foljder”.9# Aven Karlgren delar uppfattningen att viljeforkla-
ringens framsta uppgift ar att 4stadkomma en bundenhetsvilja.’ss Karl-
gren utvecklar detta resonemang enligt foljande:

”Om rattsordningen till uttrycket for en vilja skall kunna anknyta en
rattslig effekt, det méaste rora sig om en vilja att (genom orden)

980 NJA 11 1915 s. 162.

981 Hagerstrom, Begreppet vilieforklaring pa privatrattens omrade s. 38.

982 Svensson, Viljeférklaringen och dess innehall s. 63.

983 A st.

984 A st.

985 Karlgren, Nagra reflektioner om den privatrattsliga viljeférklaringen i dess egenskap av
rattsfaktum s. 199 ff.
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astadkomma bundenhet; det maste foreligga uttryck for en 'Bindungs-
wille’ (bundenhetsvilja). Detta forutsatter da ett fungerande normsy-
stem av nagon art. Men det ligger nira till hands att antaga, att den
som avgiver en viljeforklaring icke behover ha till syfte annat an att
genom orden uppna en av i samhillet fungerande normsystem over
huvud betingad effekt, sa att han icke just har det rdattsliga normsy-
stemet i sikte. Han vill genom sin utfastelse dstadkomma bundenhet,
kort och gott, men négon forestillning, att det skall intrada just rdtts-
lig bundenhet, och icke blott en i moral och sed grundad séddan, finnes
ej.”og()

Enligt Svensson upploser en viljeforklaring en rattslig effekt eller
“rattslig normering”, som forfattaren kallar det, enbart om en person
har avgivit ett viljebevis (handling) och att avgivaren kan "forutse att
hans handlande medfor att motparten med fog kan sluta sig till en sa-
dan vilja” (forutsebarhet).’s” Samuelsson har framfort att det som ar
avgorande for forstaelsen av begreppet viljeforklaring ar “allt som later
sig forstds som ett uttryck for en avsikt” oberoende av manifestationens
form.9%8 Det ar inte viljeforklaringen i sig som laggs till grund for bun-
denhet utan vad medkontrahenten med fog kunde uppfatta av viljefor-
klaringen.989

Viljeforklaringen beskrivs saledes pa olika satt i doktrinen. Trots de
olika inneborder som har givits begreppet kan i ljuset av avtalslagens
motiv Kkonstateras att viljeforklaringen ofta har associerats med en
partsvilja eller en rattsverkningsvilja.?

I AvtL anvander lagstiftaren bade begreppet viljeforklaring och
rattshandling. Inneborden av dessa begrepp ligger nara varandra och
anvands ibland synonymt.99! I forarbetena till AvtL forklaras att en

986 Karlgren, Avtalsrattsliga sporsmal s. 194 ff.

987 Svensson, Viljeférklaringen och dess innehall s. 180 ff.

98 Samuelsson, Svensk avtalsratt: Fullmaktslaran s. 26.

%9 Svensson, Kollapsar skillnaden mellan fullmakt grundat pa viljeforklaring och fullmakt
grundat pa tillit? s. 814.

990 Gronfors, Avtalsgrundande rattsfakta s. 18.

%1 Berg, Fullmakten och dess uppkomst — Sarskilt om huvudmannens viljeforklaring och
tredje mans befogade tillit s. 93 ff.
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rattshandling ar en viljeforklaring.992 Med andra ord kan det sagas att
en rattshandling ar en typ av viljeforklaring.993

Rattshandlingsbegreppet har varit centralt inom civilratten.994 For
att en viljeforklaring ska betraktas som en rattshandling kravs att den
dels har som syfte att astadkomma rattsverkningar, dels att den upp-
fyller vissa kriterier eller forutsattningar.?95 Dessa kriterier ar relevanta
for att bestamma huruvida viljeforklaringen kan medfora rattsliga kon-
sekvenser for dennes avgivare, samtidigt som det ar en metod som an-
vands for systematisering inom formogenhetsratten.99¢

De kriterier som ska vara uppfyllda for att nagot ska betraktas som
en rattshandling har identifierats i doktrinen pa foljande sitt:

 En rattshandling ska vara uttryck for en bindningsvilja

« Viljan maste vara uttryckt i viljeforklaringen

 Forklaringen ska ha ett visst innehall och ha ett rattspaverkande
syfte997

 Rattshandlingen ska ha en mottagare och na denna mottagare

« Forklaringen ska skapa ett befogat intryck hos mottagaren

« Forklaringen ska vara avgiven

« Avgivaren ska ha rattshandlingskapacitet.998

Genom att kontrollera om dessa kriterier ar uppfyllda, kan det normalt
sett avgoras huruvida en rattshandling anses vara fullstindig och

92 NJA 11 1915 s. 162.

993 Se t.ex. Samuelsson, Svensk avtalsratt: Fullmaktsléaran s. 35 ff och Berg, Fullmakten och
dess uppkomst — Sarskilt om huvudmannens viljeférklaring och tredje mans befogade tillit
s. 103.

994 Gronfors, Avtalsgrundande rattsfakta s. 123 och Mossberg, Rattshandlingsbegreppet:
kriterierna s. 72.

995 Se t.ex. Adlercreutz, Gorton, Lindell-Frantz, Avtalsrétt | s. 56 ff. Se dven Mossberg, a.a.
s. 77 ff och Samuelsson, a.a. s. 45 ff.

9% Se Mossberg, a.a. s. 89.

%7 Till detta kriterium kan i vissa fall tillaggas att de ar klara och precisa. Se Mossberg, a.a.
s. 82.

998 Mossberg, a.a. s. 77-89. Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz anger féljande som grund-
laggande rekvisit for rattshandlingar: avgivaren ska ha rattslig handlingsférmaga, krav i fraga
om avsikt och aktivitet, krav pa rattshandlingens avgivande, krav i fraga om adressat, krav i
fraga om mottagande, krav i fraga om precisering och tydlighet och i vissa fall krav pa sar-
skilda avtalsfakta. Se Adlercreutz, Gorton, Lindell-Frantz, a.a. s. 56—77.
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fullbordad.?99 Nar underariga konsumenter foretar ekonomiska trans-
aktioner for att skaffa digitalt innehall eller digitala tjanster, medfor
avtalsmekanismen en viss utmaning med avseende pa rattshandlingars
kriterier.

6.3 Typfall 1-a Formyndaren lanar ut sin elektroniska enhet till den
underarige sa att denne kan anvanda en digital tjanst

6.3.1 Bakgrund

Det forsta typfallet giller situationen dar en underarig har fatt tillatelse
av sin formyndare att anvianda formyndarens elektroniska enhet (t.ex.
en mobiltelefon eller surfplatta). I den elektroniska enheten finns ett
anvandarkonto, som formyndaren star for, kopplat till en digital distri-
butionsplattform, och diar formyndaren ocksa har registrerat ett betal-
ningsmedel (t.ex. ett bankkort eller kreditkort). Den underarige har fatt
tillatelse att handla digitalt innehall (t.ex. gora ett kop inuti appen) for
en viss summa pengar, men den underarige foretar andra transakt-
ioner till en hogre summa an formyndaren hade bestamt fran borjan.

Det faktum att en formyndare star for ett anviandarkonto i den
elektroniska enheten mojliggor for den som anvander enheten att fo-
reta transaktioner, forutsatt att anvandarkontots innehavare inte har
gjort vissa andringar i enhetens instillningar sa att varje enskilt avtal
maste godkannas av kontoinnehavaren. Detta godkannande kan ske
genom ansiktsigenkanning eller genom att formyndaren knappar in
sitt l1osenord vid varje avtalsslut. Den avtalssituation som typfall 1-a av-
ser kraver darfor en av foljande omstandigheter:

1) attformyndaren har andrat den elektroniska enhetens instillning
for att kunna inga avtal utan verifiering med inloggningsuppgif-
ter eller ansiktsigenkdnning i samband med varje avtalsslut eller

2) att formyndaren har overlamnat sina inloggningsuppgifter till
den underarige.

Anvandningen av formyndarens elektroniska enhet kan av en utomsta-
ende betraktas som behorig pa grund av att de underariga hade fatt

999 Adlercreutz, Gorton, Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 56.
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tilldtelse av sina formyndare att anvianda deras mobiltelefoner, datorer
eller surfplattor. Trots att det fanns ett godkannande for en viss an-
vandning, vidtar den underarige fler transaktioner an férmyndaren
hade tankt sig.

6.3.2 Om avtalsmekanismen i typfall 1-a

For att bedoma om avtalsbundenhet har uppkommit i samband med
avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster,
maste avtalsmekanismen for sidana avtal beaktas.

Under avsnitt 2.3 framgick att en konsument som onskar skaffa di-
gitalt innehall och digitala tjanster maste godkanna ett antal anvandar-
avtal. Det forsta avtalet mellan Apple och anviandaren av den elektro-
niska enheten kommer till stind sa fort konsumenten godkanner av-
talsvillkoren for operativsystemet. Godkannandet av dessa avtalsvill-
kor innebar dock inte ndgon ekonomisk forpliktelse for konsumenten.
Viljer konsumenten att anvianda Apples digitala tjanster innebar det
att denne ocksa blir bunden av Villkor for Apples Media Services. Inte
heller detta steg i avtalsmekanismen medfor nagot ekonomiskt ata-
gande for konsumenten. Konsumenten har genom att anvianda Itunes
och App Store maojlighet att fa tillgang till sdval kostnadsfritt som betalt
digitalt innehall. En konsument har aven mdojlighet att enbart skaffa
kostnadsfritt digitalt innehall.

Nir en konsument skapar ett anvandarkonto och viljer att registrera
ett betalningsmedel, kommer det valda betalningsmedlet att debiteras
nar betalda tjanster skaffas. I samband med att ett anvandarkonto
skapas, blir konsumenten bunden av den digitala distributionsplattfor-
mens anvandarvillkor. Konsumentens godkdnnande av de standardi-
serade villkoren innebar ett godkdnnande av parternas avtalsforplik-
telser och deras rattsforhallande i ovrigt. Detta avtal kan ses som ett
ramavtal.’°°© Nar konsumenten paborjar nedladdningen av ett betalt
digitalt innehall eller gor ett kop inuti appen, kommer ett avtal till
stdnd som regleras i enlighet med de redan godkianda standardiserade
avtalsvillkoren.

1000 Jfr Dotevall, Avtal s. 86.
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6.3.3 Skapandet av ett anvandarkonto samt registreringen av ett
betalningsmedel som avtalsgrundande réttsfaktum i typfall 1-a

Under avsnitt 6.2 nimndes att ett vanligt satt att analysera huruvida
en rattshandling anses vara fullbordad eller ej ar genom att kontrollera
rattshandlingens kriterier. Problemet med en sddan analys ar att ratts-
handlingars kriterier bygger pa idén om en gemensam partsvilja.1oo
Som har framgatt ovan i avsnitt 2.3.2.1, ar en konsument som har kopt
en elektronisk enhet sdsom en mobiltelefon eller surfplatta i stort sett
tvingad att godkdanna olika standardavtal for att kunna anvianda en-
heten. Det ar svart att tala om en konsuments vilja att binda sig eller
om en gemensam partsvilja i det har sammanhanget. Det som ar up-
penbart ar att konsumenten hade en vilja att skaffa den elektroniska
enheten. For att kunna anvinda enheten kravs dock att konsumenten
accepterar villkoren for operativsystemet.

Trots viljeforklaringens betydelse for avtalsslut papekade Gronfors
att AvtL:s modell med anbud och accept inte alltid ar tillracklig for att
bestimma ett avtals uppkomst.1©02 [ vissa fall ar det nodvandigt att be-
akta andra faktorer och monster for att bestimma huruvida avtal over
huvud taget har kommit till stind samt tidpunkten for avtalsslutet.1003

Som namnts ovan kan en konsument i vissa fall skaffa digitalt inne-
hall och digitala tjanster fran en digital distributionsplattform utan att
skapa ett anvandarkonto. Konsumenten kan ocksa skaffa digitala tjans-
ter som inte kraver betalning av ett penningvederlag. Detta innebar att
nar en konsument skapar ett anvandarkonto och registrerar ett betal-
ningsmedel till anviandarkontot, har konsumenten vid denna tidpunkt
en avsikt att nagon gang framover inga avtal dar det digitala innehallet
eller den digitala tjansten kraver betalning av ett penningvederlag. Det
ar skapandet av ett anviandarkonto och registreringen av ett betalnings-
medel som ar relevant for att uttala sig om framtida avtalsbundenhet.

Med anledning av vad som har anforts ovan kan konstateras att ur
ett avtalsrittsligt perspektiv ar skapandet av ett anviandarkonto samt
registreringen av betalningsmedel, sdsom ett bank- eller kreditkort, till
anvandarkontot att ses som ett avtalsgrundande rattsfaktum. Det ar

1001 Gronfors, Avtalsgrundande réttsfakta s. 43 ff.
1002 A 3. s. 31.
1003 A st.

252



forst vid denna tidpunkt som ett avtal som medfor ekonomiska forplik-
telser for konsumenten kan uppsta. Sa snart nedladdningen av det di-
gitala innehallet paborjas, kommer ett enskilt avtal till stdind utan att
tillhandahallaren behover lamna en accept i AvtL:s mening.

I typfall 1-a var det formyndaren som stod for skapandet av anvan-
darkontot och som dessutom registrerade ett betalningsmedel till kon-
tot. Darfor kan det konstateras att det ar formyndaren som har bundit
sig till tillhandahallaren av det digitala innehallet eller till den digitala
distributionsplattformen. Det faktum att det ar de underéariga som fo-
retar rattshandlingen, i stillet for deras formyndare, forandrar inte
vem som ar avtalspart.’o°4 Det ar inte heller fraga om tredjemansavtal.
Ett sddant kan namligen inte medfora en forpliktelse for nagon som
star utanfor ett avtalsforhdllande utan kan enbart innebara skapandet
av en rattighet for den utomstaende.°°5 Den underarige erhaller inte
nagon automatisk rattighet enbart pa grund av att dennes formyndare
har skapat ett anviandarkonto. Den fraga som kvarstar ar vilka konse-
kvenser som uppstar for en formyndare nar en underarig anvander for-
myndarens anviandarkonto utan dennes uttryckliga samtycke till de
specifika rattshandlingarna.

6.3.4 Om en underarigs behoériga eller obehériga anvdndning av
férmyndarens anvédndarkonto i typfall 1-a

6.3.4.1 Inledning

Om de underariga inte binder sig i forhallande till de digitala distribut-
ionsplattformarna eller till de enskilda leverantorerna nar de anvander
sin formyndares elektroniska enhet och dennes anvandarkonto for att
skaffa digitalt innehall, vilken avtalsrattslig situation uppstar da? Vil-
ken roll har den underarige vid avtalsslutet? For vems rakning ingar
den underarige avtal om tillhandahallande av digitalt innehall i typfall
1-a?

Genom att identifiera att det ar anvandarkontots innehavare och
inte den underarige som ar avtalspart, kan det slas fast att 9 kap. 1 § FB
inte ar tillamplig pa typfall 1-a. Anledningen till detta ar att avtalet i

1004 Jfr Gronfors, Stallningsfullmakt och bulvanskap s. 167.
1005 Dotevall, Avtal s. 136.
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fraga inte ar barnets eget avtal, det vill siga den underarige foretar inte
rattshandlingen for egen rakning.

Ett anvandarkonto ar inte ett betalningsinstrument i strikt mening,
men i Ds 2012:31 uttrycktes att det kan finnas liknande omstandig-
heter som ger stod for att jamforelse gors mellan ett anvandarkonto
med tillhorande verifieringsuppgifter och ett betalningsinstrument.1006
I utredningen angavs exempel pa sidana omstiandigheter:

“Nar en mobiltelefon anvands tillsammans med en sirskild kod eller
ett sarskilt 16senord for att betala fran en mobil planbok eller fran ett
annat konto, t.ex. for att kopa en app, ar det klart att den sidrskilda
koden utgor ett betalningsinstrument.”007

Den relevanta frdgan som maste utredas i detta sammanhang ar
huruvida den underariges anviandning av formyndarens anviandar-
konto pa det siatt som har beskrivits i typfall 1-a ar behorig eller obeho-
rig, vilket kan paverka formyndarens betalningsskyldighet.

Det bor héllas i minnet att nar en formyndare tar initiativ till att
skapa ett anvindarkonto och registrera ett betalningsmedel till anvan-
darkontot, accepterar denne att fullgora eventuella avtal dir en prestat-
ion i pengar kravs. Avtalsbundenhet uppstar dels genom godkannande
av avtalsvillkoren och dels genom att registreringen av ett betalnings-
medel utgor ett avtalsgrundande rattsfaktum. Om formyndaren senare
tillater sitt barn att anvanda den elektroniska enheten och darmed sitt
anvandarkonto for att skaffa digitalt innehéll eller digitala tjanster, ar
det svart att se detta som en obehorig anvandning av formyndarens an-
vandarkonto.

Problemet i typfall 1-a ar att formyndarna ofta bemyndigar sina barn
att foreta digitala rattshandlingar utan att vara medvetna om att de fak-
tiskt ger de underariga rattslig makt att foreta rattshandlingar for for-
myndarens riakning.1008

Det rattsliga forhallandet mellan formyndaren och den underarige i
typfall 1-a pdminner i viss man om forhallandet mellan en fullmakts-
givare som bemyndigar en fullmaktig att foreta vissa rattshandlingar i

1006 Ds 2012:31 s. 117 och 129 ff.
1007 Ds 2012:31 s. 130.
1008 Jfr Gronfors, Stallningsfullmakt och bulvanskap s. 23.
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enlighet med speciella eller sarskilda fullmaktstyper, som inte regleras
1 AvtL.1009

Ur ett avtalsrattsligt perspektiv kan avtalssituationen i typfall 1-a
forklaras pa foljande satt:

1) Att skapa ett anviandarkonto samt registrera ett betalningsme-
del, sdsom ett bank- eller kreditkort, till ett anvindarkonto ses
som ett avtalsgrundande rdattsfaktum.101°

2) Att lana ut en elektronisk enhet som innehaller ett anvindar-
konto med registrerat bank- eller kreditkort tillsammans med
inloggningsuppgifterna till kontot alternativt utan att vidta at-
garder for att sparra andras eventuella anviandning kan ses som
ett fullmaktsgrundande rdattsfaktum eller fullmaktsgrundande
tillit.ron

Det ar formyndarens agerande i avtalssituationen, det vill saga att 1ana
ut sin elektroniska enhet med ett registrerat anviandarkonto som ar
klart att anvandas for att ingd avtal, som ar av betydelse i samman-
hanget.?012 Det faktum att formyndaren har en vilja att ldna ut sin
elektroniska enhet till den underarige och aven tillata att denne foretar
vissa rattshandlingar kan likstillas med att formyndaren skapar en be-
horighet for den underarige att foreta olika rattshandlingar.z0:3

Nedan analyseras hur olika typer av resonemang kring stallnings-
fullmakten kan tillampas pa typfall 1-a for att motivera formyndarnas
skapande av behorighet for sina barn.

1009 Gronfors, Stallningsfullmakt och bulvanskap s. 242 ff.

1010 Jfr Gronfors, a.a. s. 31.

1011 Jfr Gronfors, a.a. s. 26 f. Se dven Gronfors & Dotevall, Avtalslagen (22 juni 2023, Version
6 JUNO), kommentaren till kapitelrubriken "om fullmakt”.

1012 Samuelsson, Svensk avtalsratt: Fullmaktslaran s. 84 ff.

1013 Se t.ex. Anr 2020-25605, dar en underérig ingick 112 st. olika avtal till ett sammanlagt
varde av 19 568 kr for att kdpa extra surf till mobiltelefonen genom att anvanda férmynda-
rens mobilabonnemang. Férmyndaren hade lagt till den underarige som anvandare abon-
nemanget och darfér ansags férmyndaren vara betalningsskyldig.
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6.3.4.2 Om underarigs behériga anvédndning av férmyndarens anvén-
darkonto pa grund av speciell stéllningsfullmakt

Ett satt som kan motivera varfor formyndaren anses skapa behorighet
for sitt barn att foreta digitala rattshandlingar ar genom speciella stall-
ningsfullmakter som ligger niara den sa kallade allmanna stallningsfull-
makten som reglerasi10 § 2 st. AvtL.2014 Nedan forklaras den allmidnna
stallningsfullmakten for att klargora skillnaden i forhallande till speci-
ella stallningsfullmakter.101

Av 10 § 2 st. AvtL framgar att:

Dar nagon sasom anstdlld i annans tjdnst eller eljest i foljd av avtal
med annan intager en stdllning, varmed enligt lag eller sedvdnja fol-
jer viss behorighet att handla G dennes vdgnar, anses han hava full-
makt att foretaga rdttshandlingar, som falla inom grdnserna for
denna behorighet.

En allman stallningsfullmakt grundas i att ndgon ar anstalld eller har
fatt ett uppdrag att foretrada sin huvudman.0 En stiallningsfullmakt
bygger inte pa huvudmannens viljeforklaring sdsom i 6vriga fullmakts-
typer. Samuelsson ar av uppfattningen att dven en stallningsfullmakt
kraver “en viljeforklaring fran huvudmannen, men inte en fullmakts-
forklaring”.1017 Det som ar avgorande for om en stallningsfullmakt ska
anses foreligga ar i stillet det befogade intryck som tredje man far av
att mellanmannen ar anstalld eller har ett uppdrag.1o8

Behorigheten att foreta rattshandlingar med bindande verkan for
huvudmannen ar avhangig av att mellanmannen agerar i enlighet med
lag eller sedvanja enligt 10 § 2 st. AvtL. For att sedvanja ska anses fore-
ligga kravs ”gangse skick och bruk”, som i kommersiella sammanhang
associeras med radande rattsuppfattningar och handelsbruk.9 Sed-
vana betecknar “beteendemonster” eller "kutym”.1020¢ Det ar darfor

1014 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 239.

1015 Samuelsson, Svensk avtalsratt: Fullmaktslaran s. 191 ff.

1016 Persson & Saf, Mellanman — om kommissionarer, handelsagenter och andra represen-
tanter s. 36.

1077 Samuelsson, a.a. s. 103.

1018 Dotevall, Fullmakt och immateriella tjanster s. 48.

1019 A 3. s. 50.

1020 Samuelsson, a.a. s. 111.
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svart att med sakerhet avgora nir sedvana anses foreligga, nar domsto-
len inte har faststillt detta. Dotevall menar att "stallningsfullmakten
[namligen ar] anpassad till de rutinméssiga och ofta upprepade ratts-
handlingar i vardagslivet, medan vid ovanliga och mera omfattande
rattshandlingar bor skriftliga fullmakter anvandas.”02* Ramberg anser
att det inte ar mojligt for en mellanman som har stallningsfullmakt att
binda sin huvudman om det giller ett avtal av ndgon storre bety-
delse”.122 Aven Gronfors uttalar att stillningsfullmakt #r “bittre lim-
pad som partsbindningsmedel vid de mindre och ofta upprepade trans-
aktionerna i det dagliga livet 4n vid de stora affarstransaktionerna”.1023

Ett vanligt exempel pa en situation dar stiallningsfullmakt anses fo-
religga galler butiksbitraden.024 Ett butiksbitrades behorighet uppstar
inte pa grund av en skriftlig viljeforklaring, utan det ar en naturlig foljd
av att de blir behoriga att silja butikens produkter och att ta betalt av
kunderna nar de tar anstillning. Utifran den uppfattning som rader i
den svenska avtalsrattsliga doktrinen uppstar behorigheten vid en
stallningsfullmakt med stod i sedvanja ofta vid rutinmassiga rattshand-
lingar eller rattshandlingar som inte ar betydelsefulla.

I Ds 2012:31 diskuterades om en innehavare av ett anvandarkonto,
som ger sitt 1osenord till kontot till en utomstaende, kan anses vara
bunden vi kop av appar.1©25 I Ds 2012:31 papekades att avtalsbunden-
het kan uppsta for anvandarkontots innehavare pa grund av nagot som
liknar’ en stallningsfullmakt, eftersom inloggningsuppgifterna till ett
anvandarkonto enbart kan anvandas for det andamalet.1°26 Det bor er-
inras om att anviandarkontots innehavare i typfall 1-a inte hade lagt en
sparr till kontot. Pa grund av detta kan en person som anvander kontot
inga avtal utan nagon slags verifiering. Detta kan likstidllas med en si-
tuation dar innehavaren lamnar sitt 10senord till en utomstaende.

Det faktum att underariga inte ar anstillda och inte heller intar en
synbar stiallning, vilket ar ett rekvisit for att en allman

1921 Dotevall, Fullmakt och immateriella tjanster s. 54.

1022 Ramberg & Ramberg, Allman avtalsratt s. 70.

1023 Gronfors, Stallningsfullmakt och bulvanskap s. 191.

1024 Se Gronfors & Dotevall, Avtalslagen (22 juni 2023, Version 6 JUNO), kommentaren till
2 kap. 10 § 2 st.

1025 Dg 2012:31 s. 123.

1026 Dg 2012:31 s. 123.
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stallningsfullmakt ska anses foreligga, talar for att en underarig inte
kan anses vara behorig att ingd avtal om tillhandahéllande av digitalt
innehall enligt avtalssituationen i typfall 1-a med stod i 10 § 2 st.
AvtL.1927 Daremot kan underariga anses vara behoriga att inga avtal pa
grund av en speciell stallningsfullmakt. Dessa speciella stallningsfull-
makter har utvecklats utifrdn 10 § 2 st. AvtL, men i stéllet for att beho-
righeten ska grundas i sedvinja, bygger behorigheten pa en kombinat-
ion av andra faktorer som skapar en befogad tillit hos tredje man eller
"fog for medkontrahentens uppfattning”.1©28 Gronfors introducerade
tva termer som avser speciella stillningsfullmakter, namligen tole-
ransfullmakt och kombinationsfullmakt.o29 I NJA 2013 s. 659, NJA
2014 s. 684 och NJA 2021 s. 1017 underbyggde HD sina domskal ge-
nom att utveckla en typ av speciell stallningsfullmakt, namligen tillits-
fullmakt, en fullmakt som bygger pa tredje mans befogade tillit.1030

En toleransfullmakt anses foreligga nar en fullmaktig vid upprepade
tillfallen foretar rattshandlingar utan att vara behorig och dar huvud-
mannen inte gor ndgra invandningar mot dessa.13!

Gronfors argumenterar for att en huvudmans upptriadande eller
passivitet i vissa situationer ocksa kan leda till olika rattsverkningar,
sasom betalningsskyldighet for huvudmannen nar en mellanman gor
en bestillning utan att ha fatt uppdraget, och dar huvudmannen forfo-
gar over varorna men inte reklamerar.1°32 Vidare har Gronfors anfort
att betydelsen av sedvinja i vissa situationer inte blir avgorande for be-
domningen och att hansyn i stillet tas till att huvudmannen inte vidtar
nagon atgard for att undvika rattsverkningar av mellanmannens

1927 Persson & Saf, Mellanman — om kommissionarer, handelsagenter och andra represen-
tanter s. 36.

1028 Se Gronfors & Dotevall, Avtalslagen (22 juni 2023, Version 6 JUNO), kommentaren till
kapitelrubriken "om fullmakt’. Se aven Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s.
230.

1929 Gronfors, Stallningsfullmakt och bulvanskap s. 244 ff.

1030 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, a.a. s. 231 ff. Min uppfattning ar att tillitsfullmakt
ocksa ar en typ av speciell stallningsfullmakt. Eftersom jag i analysen i stor utstrackning
anvander NJA 2021 s. 1017, som handlar om en avtalssituation i den digitala miljon, har jag
av pedagogiska skal valt att behandla tillitsfullmakt separat fran toleransfullmakt och kombi-
nationsfullmakt.

1031 Gronfors, a.a. s. 244 ff.

1932 Gronfors, a.a. s. 113 ff.

258



upprepade handlande.33 I sddana fall kan en toleransfullmakt fore-
ligga, och det ar just mellanmannens upprepade handlingar som
skapar dennes behorighet.1034 Om detta resonemang appliceras pa typ-
fall 1-a kan det innebara att om en formyndare tillater att en underarig
skaffar digitalt innehall vid upprepade tillfallen men inte reklamerar,
kan detta medfora att formyndaren blir betalningsskyldig for liknande
framtida avtal som den underarige foretar utan formyndarens vet-
skap.1035 Det som ar oklart i detta sammanhang ar hur manga géanger
formyndaren ska behova ha tillatit de upprepade kopen for att en tole-
ransfullmakt ska anses foreligga. Gronfors menar att for att rekvisitet
for toleransfullmakt ska anses vara uppfyllt, racker det inte att samma
rattshandling har foretagits ett par eller nagra ganger.103¢ Enligt Gron-
fors ska tre omstandigheter beaktas vid bedomningen huruvida en to-
leransfullmakt ska anses foreligga: hur huvudmannen upptrader, hur
mellanmannen upptrader och medkontrahentens intryck.1037

Gronfors har forklarat att en huvudman kan undga avtalsbundenhet
pa grund av toleransfullmakt om denne ingriper aktivt.1038 For att
undga avtalsbundenhet ar det avgorande att huvudmannen undanrojer
“medkontrahentens vilgrundade intryck av behorighet for mellanman-
nen”.1939 En huvudmans passivitet medfor darfor att denne kan bli
bunden till avtalet. I avsnitt 5.2.2. visades hur ARN ansag att det fak-
tum att en formyndare tidigare godkant liknande avtal medforde att
liknande avtal som foretogs efter denna tidpunkt ocksa skulle anses
vara bindande.4° I Ds 2012:31 framfordes att det som kan tala emot
att toleransfullmakt tillampas, i fall dar underariga anvander foraldrars
elektroniska enheter och anvandarkonto for att skaffa digitalt innehall,
ar det faktum att det inte ar synbart for tillhandahallaren av det digitala
innehéllet huruvida de underariga har ingatt dessa typer av avtal

1033 Gronfors, Stallningsfullmakt och bulvanskap s. 255.

1034 Gronfors, a.a. s. 256.

1035 Det ar viktigt att paminna om att formyndaren redan har godkant att ansvara for betal-
ningar av alla transaktioner som harrér fran férmyndarens anvandarkonto.

1036 Gronfors, a.a. s. 258.

1037 A.a. s. 341.

1038 A.a. s. 257.

1039 A st.

1040 Det bor erinras om att det ar vanligt att anvandarvillkoren for digitala tjanster stipulerar
ett betalningsansvar for alla avtal som ingas fran innehavarens anvandarkonto.
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tidigare.1o41 T avsnitt 5.3.2 framgick hur ARN rekommenderade att till-
handahallarna av det digitala innehéllet skulle aterbetala de belopp
som hade dragits frdn formyndarnas bank- eller kreditkort, nar for-
myndarna var snabba med att reklamera.

Problemet med att kriava att formyndare ska vara aktiva och rekla-
mera de forsta ingdngna avtalen sa fort som mojligt ar att det ofta tar
lang tid for formyndare att upptacka sadana avtal. Detta beror pa flera
faktorer. Ofta handlar det om sma belopp som dras fran formyndarens
bankkonto eller som registreras pa formyndarens kreditkort. Vidare
bor det erinras om att, nar det giller kreditkort som ar registrerat pa
ett anvandarkonto, upptacker formyndarna ofta inte detta forran de tar
emot manadsfakturan. Pa grund av detta kan det droja flera veckor in-
nan formyndarna uppticker att en transaktion har skett. Det ar svart
att bevisa att dessa avtal har ingatts utan formyndarens uttryckliga
samtycke.1042

Med kombinationsfullmakt avses en fullmakt som bygger pa flera
faktorer som tillsammans skapar ett intryck hos tredje man om att mel-
lanmannen ar behorig att foreta rattshandlingar for sin huvudmans
rakning.?43 P4 grund av detta anses konbinationsfullmakten ha en
storre koppling till tillitsteorin &n till viljeteorin.1°44 Dotevall forklarar
foljande om kombinationsfullmakt:

“Har kan toleransen vara en faktor men ingalunda den enda. Kianne-
tecknande for kombinationsfullmakten ar att huvudmannen inte be-
hover ha haft kunskap om mellanmannens beteende utan endast att
han eller hon bort kinna till det.”045

Niar det som har anforts ovan appliceras pa avtalssituationer som in-
volverar barn och avtal om tillhandahéllande av digitalt innehall, kan
konstateras att det inte finns ndgon sedvianja som ger underariga beho-
righet att foreta rattshandlingar enbart pa grund av att deras formyn-
dare har tillatit dem att anvinda deras elektroniska enhet. Att

1041 Dg 2012:31 s. 124.

1042 Se avsnitt 5.4.3.

1043 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 230. Se aven Gronfors, Stallnings-
fullmakt och bulvanskap s. 259 ff.

1044 Dotevall, Fullmakt och immateriella tjanster s. 60 ff.

1045 A a. s. 59.
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formyndarna tillater att deras barn hanterar deras anvandarkonto pa
den digitala distributionsplattformen torde innebira att formyndarna
borde ha insikt om att det foreligger en viss risk for ofrivilliga ekono-
miska transaktioner. Det ar mojligt att havda att insikten om denna av-
talsrisk kan likstillas med att formyndare som tillater sina barn att for-
foga over deras anvandarkonto bemyndigar dem att foreta rattshand-
lingar som om de hade haft en kombinationsfullmakt.1046

De beslut fran ARN som redogors for nedan ger i viss utstrackning
stod for tillampningen av kombinationsfullmakten.

I Anr 2022-15892 hade en underarig ingitt avtal for att skaffa appar
till ett varde av 8 885 kr. Allmanna reklamationsnamnden uttalade sig
att formyndaren var betalningsskyldig for de kop som den underarige
hade gjort pa grund av att denne var kontoinnehavare. Enligt ARN var
formyndaren darfor "ansvarig for hur kontot anvands och for sddana
kop som genomfors inom ramen for avtalet med foretaget. Varken det
forhallandet att han har latit sin minderariga son anvianda telefonen
eller funktionen FaceID darvid har anvants forandrar den bedom-
ningen.”1047

I Anr 2022-18769 hade en 4ttadring gjort kop inuti spel till ett virde
av 11 688 kr. I detta fall namnde ARN i sitt beslut att formyndaren hade
ett avtal angadende mobilabonnemangstjanster och att denne darfor var
betalningsskyldig for de tjanster som lagts till abonnemangstjansten.
Niamnden anforde att "detta giller oavsett om det ar han sjilv eller na-
gon annan som anvander tjansterna eftersom det ar han i egenskap av
abonnemangsinnehavare som ar avtalspart”.1048 T detta beslut avslu-
tade namnden emellertid sin motivering med att konstatera att for-
myndarens indirekta samtycke till kopen forelag pa grund av att han
hade tillatit den underarige att anvinda mobilen utan att ha aktiverat
funktionen "Be om kop”, som ar en typ av foraldrakontroll som foral-
dern kan stilla in.

En relevant aspekt som maéste beaktas i den digitala miljon sarskilt
nar det giller avtal dar underariga gor kop inuti appen ar att det pris
som betalas for tillhandahallandet av det digitala innehallet brukar

1046 Ds 2012:31 s. 124 f. Jfr Dotevall, Fullmakt och immateriella tjanster s. 59.
1047 Anr 2022-15892 s. 1.
1048 Anr 2022-18769 s. 2.
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vara lagt. I denna kontext ar det dock viktigt att uppmarksamma risken
med att flera mikrotransaktioner ingas inom kort tid. Visserligen kan
foretagandet av flera digitala rattshandlingar mot sméa belopp rattfar-
diga avtalsbundenheten pa grund av antingen toleransfullmakt eller
kombinationsfullmakt. Om fokus enbart laggs pa de isolerade avtal
som avser mikrotransaktioner, utan att beakta det samlade belopp som
mikrotransaktionerna tillsammans uppgar till, finns en risk att man
bortser fran den ekonomiska forlust som kan uppsta for formyndarna,
nar manga mikrotransaktioner foretas av underariga.

Mot bakgrund av det anforda kan formyndarens tillatelse att un-
derdriga anvander dennes anviandarkonto betraktas som underarigs
behoriga anvandning av formyndarens anvandarkonto. De speciella
stallningsfullmakterna, det vill sdga toleransfullmakt och kombinat-
ionsfullmakt, kan anviandas for att motivera att formyndaren ar betal-
ningsskyldig for de transaktioner som underariga foretar, men enbart
i viss utstrackning. Det ar tveksamt om denna argumentation skulle
fungera om den underarige skulle foreta en eller flera transaktioner till
en stor summa pengar. I Ds 2012:31 framfordes att féormyndarna aven
vid befogenhetsoverskridande borde vara bundna av de avtal som un-
derdriga ingar nar de har fatt tillatelse att anvianda formyndarnas
elektroniska enhet och anviandarkonto.049 I sidana fall kan det emel-
lertid vara svart for tredje man att bevisa att han eller hon var i god tro,
det vill saga, det kan ifragasittas om tredje man skulle ha haft fog for
sin uppfattning om underarigs behorighet.1050

6.3.4.3 Om underarigs behériga anvédndning av férmyndarens anvén-
darkonto pa grund av tillitsfullmakt

Det ar aven mojligt att argumentera for att den underariges anvand-
ning av formyndarens anvandarkonto ar behorig till foljd av att det fo-
religger en tillitsfullmakt. I NJA 2013 s. 659 slog HD fast att en full-
maktsgivare kan bli bunden av en rattshandling som en fullmaktig fo-
retar utan att han eller hon kinner till rattshandlingen, forutsatt att
fullmaktsgivaren ger tredje man “ett befogat intryck” av att

1049 Ds 2012:31 s. 123 f.
1050 Jfr Dotevall, Fullmakt och immateriella tjanster s. 58.
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fullmaktigen har denna behorighet.os* Med anledningen av
NJA 2013 s. 659, borjade skillnaden diskuteras mellan fullmakter som
bygger pa huvudmannens viljeforklaring och fullmakter som bygger pa
tredje mans befogade tillit.1052

I NJA 2013 s. 659 anforde HD i sina domskal p. 12 foljande:

“Den som skapar en befogad tillit hos ndgon annan, om att han fore-
trads av en behorig person i en viss avtalssituation, kan alltsa bli bun-
den av personens handlande. Detta dr en princip som géller dven i
andra rattssystem och som avspeglas i olika internationella rattssam-
manstallningar (jfr t.ex. Art.-11.-6:103 (3) Draft Common Frame of
Reference). Avgorande ar de yttre forhallanden som harror fran hu-
vudmannen och som tredje man har kunnat iaktta (jfr Adlercreutz
och Gorton, a.a., s. 172). Vid bedomningen av om tredje man har kun-
nat hysa en befogad tillit i friga om att det fanns en behorighet, far
héansyn tas till bl.a. vilket slags avtal det ror sig om, vilken verksam-
het det giller, hur vanligt forekommande avtalstypen ar och vilka
ataganden avtalet innebar.”

I NJA 2021 s. 1017 utvecklade HD ytterligare vad som kravs for full-
maktsgivarens avtalsbundenhet pa grund av tillitsfullmakt. Detta
rattsfall har stor relevans for denna studie, eftersom den avtalssituat-
ion som fallet beror uppstod i den digitala miljon. I NJA 2021 s. 1017
tog HD stallning till huruvida anvandningen av en e-legitimation av en
annan person an dennes innehavare for att inga avtal var att anse som
obehorig. I det akutella fallet hade en person bett sin sambo att betala
dennes rakningar i hushéllet. Personen hade darfor lamnat sin e-legi-
timation, BankID med tillh6rande kod, till sin sambo. Forutom att be-
tala de olika rakningarna anviande sambon personens BankID for att ta
upp ett 1an i BankID innehavarens namn. Detta kan jamforas med si-
tuationen da formyndarna tillater sina barn att anvianda deras anvan-
darkonto for att skaffa digitalt innehall for en viss summa, men dar de
underariga koper digitalt innehall till en hogre summa.

I HD:s domskail p. 15 framfordes att anvandningen av e-legitimat-
ionen i fallet inte var obehorig, eftersom sambon hade fatt bankdosans

1051 Se Ramberg, HD:s moderna fullmaktslara s. 410.
1052 Se t.ex. Unnersjo, Kriterierna for tillitsfullmakt. Laneavtal med Svea Ekonomi NJA 2021
s. 1017 s. 651.
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innehavares samtycke eller fullmakt. Med andra ord slog HD fast i NJA
2021 s. 1017 att en bankdosas innehavare skapar en behorighet for na-
gon annan att foreta rattshandlingar for dennes rakning genom att
overlaimna sin bankdosa samt inloggningsuppgifter till den personen i
syfte att denne ska anvanda bankdosan. Unnersjo har anfort att det ut-
ifrAn HD:s resonemang finns utrymme att tolka avgorandet sasom att
om bankdosans innehavare 6verlamnar en bankdosa och samtycker till
att en annan person anvander den kan detta ses som 6verlamnandet av
en generalfullmakt. 053

I NJA 2021 s. 1017 slog HD fast att foljande kriterier ska vara upp-
fyllda for att tillitsfullmakt ska foreligga:

1) Det kravs att tredje man faktiskt 154 har en tillit till att mellan-
mannen ar behorig att foretrada huvudmannen.

2) Tilliten ska vara befogad. Betraffande fragan om tilliten ar befo-
gad hanvisas till NJA 2013 s. 659. I HD:s domskal, p. 21 aterges
kriterierna fran NJA 2013 s. 659 dar det framgar foljande:

”[V]id bedémningen av om tilliten ar befogad far hansyn bl.a. tas till vilket
slags avtal det ror sig om, vilken verksamhet avtalet giller, hur vanligt fore-
kommande avtalstypen dr och vilka dtaganden som avtalet innebir. Aven
andra omstandigheter, sisom huvudmannens passivitet kan fa betydelse.”

3) De omstiandigheter som ligger till grund for bedomningen av om
en tillitsfullmakt foreligger maste pa ett relevant satt kunna kny-
tas till huvudmannen.

4) Huvudmannen ska i vart fall ha insett risken for att omstandig-
heterna skulle kunna foranleda att tredje man hyser befogad tillit
till att mellanmannen ar behorig.1055

1983 Unnersjo, Kriterierna for tillitsfullmakt. Laneavtal med Svea Ekonomi NJA 2021 s. 1017
s. 653. Se aven Lundberg, Annu nagot mera om ftillitsfullmakter s. 233.

1054 Rgdvei Aagaard har diskuterat att HD borde ha utvecklat vad som menas med detta i
sin artikel Laneavtalet med Svea Ekonomi s. 546.

1055 NJA 2021 s. 1017 har inte klargjort pa ett tydligt satt om huvudmannen maste ha denna
insikt.
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I ovrigt kan huvudmannen trots att kraven p4 tillitsfullmakt ar upp-
fyllda undga avtalsbundenhet om han eller hon inte av oaktsamhet har
orsakat tredje mans felaktiga uppfattning. Om huvudmannen formar
visa att han eller hon saknat mojligheter att forhindra att missforstand
uppkommit, kan det leda till att huvudmannen inte blir bunden av mel-
lanmannens handlande.

Nedan analyseras huruvida dessa kriterier ar uppfyllda i typfall 1-a.

Som Unnersjo har papekat, ger HD intryck av att det racker att pre-
sumera att motparten haft anledning att hysa befogad tillit till att den
som foretar rattshandlingen ar behorig. Detta grundar Unnersjo pa att
HD inte tog stillning i NJA 2021 s. 1017 till om tredje man faktiskt hade
befogad tillit.205¢ Utifran HD:s resonemang kan konstateras att tredje
man kan presumera eller har anledning att anta att en underarig som
anvander sin formyndares anvandarkonto for att skaffa digitalt inne-
hall ar behorig, aven om tredje man faktiskt inte har en befogad tillit
angaende behorigheten. Eftersom det digitala innehall som underariga
konsumenter brukar anvianda riktas till deras malgrupp, kan presume-
ras att de underariga haft tillatelse att gora olika kop.

Angaende kriteriet tilliten dr befogad, ska hansyn tas till olika om-
standigheter relaterade till avtalen. Om hansyn tas till om tilliten ar be-
fogad baserat pa det antal mikrotransaktioner som de underariga har
foretagit, borde tredje mans tillit inte vara befogad. Om & andra sidan,
hansyn tas till det pris som erlagts i det enskilda avtalet, skulle det kon-
stateras att tredje mans tillit 4r befogad pa grund av att transaktionen
kan betraktas som vanlig eller ordinar. Det kan tyckas att fragan om
det pris som varje transaktion och det antal transaktioner som har fo-
retagits ar relaterad till huvudmannens begransning av mellanman-
nens behorighet genom att bestimma fullmaktens befogenhet.1°57 HD
har dock uttalat att befogenhetsfragan saknar relevans vid bedom-
ningen av om det foreligger en tillitsfullmakt.1058

1956 Unnersjo, Kriterierna for tillitsfullmakt. Laneavtal med Svea Ekonomi NJA 2021 s. 1017
s. 653.

1057 Jfr 11 § AvtL.

1058 Se avsnitt 6.3.4.5.
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Det tredje kriteriet, som ocksa kallas hdarrorandekravet,'°59 innebar
att de omstandigheter som ligger till grund for bedomningen av om en
tillitsfullmakt foreligger, kan knytas till huvudmannen. Den underarige
ingar avtal genom att anvanda formyndarens elektroniska enhet och
anvindarkonto. Aven det tredje kriteriet dr uppfyllt i typfall 1-a.

Det fjarde kriteriet, insiktskriteriet, som maste vara uppfyllt for att
en tillitsfullmakt ska anses foreligga, har varit foremal for diskussion i
doktrinen. En frdga som vackt debatt ar hur p. 19 och 20 i HD:s doms-
kal i NJA 2014 s. 684 ska forstas.

”19. Ett ytterligare krav ar att huvudmannen har haft erforderlig in-
sikt om att omstindigheterna skulle kunna féranleda en tredje man
att hysa befogad tillit i behorighetshianseende. Det finns hir anled-
ning att uppmarksamma bestdmmelsen i 19 § avtalslagen. Dar fore-
skrivs det att den som har ldmnat en fullmakt i vissa fall ar skyldig
att ge den tredje mannen ett meddelande om att fullmakten inte
langre giller. En sddan skyldighet uppkommer om fullmaktsgivaren
“har sarskild anledning att befara” att fullmaktigen kommer att {6-
reta en rattshandling mot “viss man” trots att fullmakten ar aterkal-
lad eller har “forklarats kraftlos”. Bestimmelsen tar visserligen sikte
pa en speciell misstagsrisk pa den tredje mannens sida, men den ger
stod for ett tamligen hogt stillt krav pa insikt hos huvudmannen.
Jamfor ocksa 6 § andra stycket avtalslagen angaende s.k. oren accept.

20. Att huvudmannen kan beskyllas for oaktsamhet i forhallande till
en tredje man i en tveksam behorighetssituation ar i regel inte till-
rackligt for att huvudmannen ska bli bunden. Det typiska fallet ar att
huvudmannen oaktsamt har orsakat att en tredje man felaktigt har
utgatt fran att en uppgiven fullméktig ar behorig, men han har inte
mast inse att det forelag en risk for missforstand; har ligger det i all-
manhet ndrmare till hands att huvudmannen blir skadestdndsansva-
rig pa grund av den tredje mannens befogade tillit &n att huvudman-
nen blir avtalsbunden.”

Hastad ar av uppfattningen att om huvudmannen har insett att hans
forklaring eller upptradande kan leda till att tredje man hyser (befo-
gad) tillit till att forklaringens innehall ar oriktigt, blir huvudmannen

1059 Stridsberg, Tillitsfullmakter — nytt klargérande om befogad tillit som behérighetsgrund s.
622.
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bunden ”av det felaktiga intryck han har formedlat”.20¢ Hastad menar
att huvudmannen bar ett strikt ansvar for sitt beteende enligt 32 § 1
st. AvtL.2061 Lindskog havdar att detta inte handlar om en fullmakt
som bygger pa en viljeforklaring och att det darfor inte ar korrekt att
tillampa 32 § AvtL.1°%2 Lindskogs argument forefaller mer overty-
gande med hansyn till att den aktuella situationen avser huvudman-
nens upptradande.1063

Utifran NJA 2013 s. 659 och NJA 2024 s. 684 forefaller insiktskri-
teriet vara en maste-insikt, det vill saga att huvudmannen maste inse
att han formedlar ndgot som ar oriktigt. Unnersjo ar kritisk till hur
HD forhaller sig till detta kriterium i NJA 2021 s. 1017.1°6¢4 HD namner
i punkt 40 att den ena sambon overlamnade e-legitimationen till sin
sambo utan att ha utovat nagon uppsikt over bankdosans anvandning.
HD anforde emellertid vidare att bankdosans innehavare inte kunde
rakna med att hans sambo skulle anvinda e-legitimationen for att ta
upp ett 1an. Nar vi tar hansyn till typfall 1-a kan det tinkas att nir en
formyndare overlamnar sin elektroniska enhet med tillhorande anvan-
darkonto med registrerat betalningsmedel, méste denne inse att den
underarige kan inga fler avtal 4n de som denne har samtyckt till.

HD anger i sina avgoranden att huvudmannens kan undga avtals-
bundenhet, bendmnt huvudmannens exculpation, trots att ovriga kri-
terier ar uppfyllda.165 Det kravs att huvudmannen inte av oaktsamhet
orsakat tredje mans villfarelse.>°%¢ Nar detta resonemang tillimpas pa
typfall 1-a, bor det framhallas att formyndarna hade kunnat anvanda
sig av de tekniska losningar som kan aktiveras for att fa kontroll over
underarigas kop av digitalt innehall. Det kan dock diskuteras hur effek-
tiva dessa kontroller ar. Vissa formyndare har haft framgang i tvister
dar underariga kopt digitalt innehall trots foraldrakontrollen, dir ARN
rekommenderat att formyndarna borde undga betalningsskyldighet pa

1060 Hastad, Befogad och obefogad tillit i fullmaktslaran s. 329.

1061 A st.

1962 | indskog, Tillitsfullmakten — En replik s. 790 f.

1083 A a. s. 790.

1964 Unnersjo, Kriterierna for tillitsfullmakt. Laneavtal med Svea Ekonomi NJA 2021 s. 1017
s. 659.

1065 | undberg, Annu nagot mera om tillitsfullmakt s. 229.

1066 Se Unnersjos diskussion om detta kriterium i a.a. s. 661.
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grund av att tekniken inte fungerade. 0% Utover det finns det mojlighet
att skapa barnkonton for att skaffa digitalt innehall. Dessutom kan det
diskuteras om formyndaren kan anses vara oaktsam genom att tilldta
den underarige att inga vissa avtal odvervakat.1°68 Nar formyndarna
inte foretar dessa atgarder, ar det mojligt att konstatera att de inte har
giltiga skal att exculpera sig och att de dirmed ar betalningsansvariga
for de avtal som de underariga har ingatt, trots avsaknad av ett uttryck-
ligt samtycke.1069

En relevant fraga, som hade betydelse i NJA 2021 s. 1017, ar huruvida
avtalsbundenhet kan uppsta for huvudmannen niar mellanmannen inte
ger sig till kidnna. Det ar namligen inte synbart for tredje man att det
inte ar huvudmannen som ingar avtalet.1°7° Nar det géller underariga,
kanner inte tillhandahallaren av det digitala innehaéllet till det faktum
att det ar de underariga som ingar avtalen i stillet for deras formyn-
dare, som de facto bade star for anvandarkontot och ar innehavare av
det registrerade betalningsmedlet. Forarbetena till AvtL ger ingen led-
ning i denna fraga. I punkt 31 av HD:s domskal uttalade emellertid
domstolen foljande:

"Det i lagens forarbeten centrala, nir det giller en mellanmans beho-
righet att binda huvudmannen genom en viss rattshandling, ar att
tredje man har fog for uppfattningen att rattshandlingen grundar ett
rattsforhallande till huvudmannen (jfr NJA II 1915 s. 190). Fran hu-
vudmannens och mellanmannens perspektiv spelar det, typiskt sett,
mindre roll om tredje man inser att huvudmannen foretrides av en
mellanman. Ocksd omséattningsintresset talar med styrka for att det
inte bor ha nagon betydelse om tredje man tror sig rattshandla direkt
med huvudmannen eller genom en mellanman; tredje man bor i bada
situationerna kunna forlita sig pa att rattshandlingen binder huvud-
mannen. Aven i 6vrigt framstér det som principiellt sett motiverat och
fran praktiska synpunkter lampligast att behandla bada situationerna
lika.”

Hogsta domstolen gor ett fortydligande i punkt 33, som framgar nedan:

1067 Anr 2022-10336.

1068 Jfr Lundberg, Annu nagot mera om tillitsfullmakt s. 229 f.
1069 Se t.ex. Anr 2023-31766.

1070 Se p. 28-33 i HD:s domskal i NJA 2021 s. 1017.
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”[...]Det som tredje man ska ha hyst tillit till kan emellertid i en sddan
situation inte primart vara mellanmannens behorighet (jfr. p. 21), ef-
tersom hans eller hennes existens ar okind for tredje man. Avgorande
bor i stillet vara om det fanns en befogad tillit till att rattshandlingen
vidtogs av en behorig person.”

Domstolen konstaterade daven att 6verlamnandet av ett BankID kunde
skapa en tillitsfullmakt med hansyn till den hoga sikerhetsniva som e-
legitimationer brukar ha.>°7* Dessutom slog HD fast att det normala ar
att det enbart ar innehavaren av en e-legitimation som anvander
den.1°72 Detta konstaterande ar inte riktigt overtygande med hansyn till
de kriterier som HD stallt upp for att tillitsfullmakt ska anses fore-
ligga.r073 HD konstaterade anda att tillitsfullmakt i NJA 2021 s. 1017
forelag. Genom att e-legitimationens innehavare gett behorighet till sin
sambo att anvanda BankID:t, ansags innehavaren vara betalningsskyl-
dig for lanet.

Mot bakgrund av det anforda borde formyndarens tillatelse att un-
derdriga anvander hans eller hennes anvandarkonto till att kopa digi-
talt innehall innebara att den underariges anvandning av kontot ar be-
horig och att formyndaren ar betalningsskyldig for de avtal som ingas
fran dennes anvandarkonto med stod i att en tillitsfullmakt foreligger.

6.3.4.4 Om underarigs befogenhetséverskridande vid speciella stéll-
ningsfullmakter

Den forharskande uppfattningen i doktrinen ar att en allman stall-
ningsfullmakt ar en typ av sjalvstandig fullmakt.074 Vid befogenhetso-
verskridande av en mellanman ar avtalet anda bindande for huvud-
mannen, forutsatt att tredje man ar i god tro, i enlighet med vad som
stadgasi11 § 1 st. AvtL.

1071 Se p. 34 i HD:s domskal i NJA 2021 s. 1017.

1972 Se p. 34 i HD:s domskal i NJA 2021 s. 1017.

973 Rgdvei Aagaard, Laneavtalet med Svea Ekonomi s. 545.

1074 Se t.ex. Gronfors, Stallningsfullmakt och bulvanskap s. 126. Dotevall, Fullmakt och im-
materiella tjanster s. 47. Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 186 och Flod-
grens recension av Joel Samuelssons bok, Svensk avtalsratt: Fullmaktslaran i JT nr 4 2022-
23 s. 983 ff. Lds om Samuelssons uppfattning om stallningsfullmakt i Samuelsson, Svensk
avtalsratt: Fullmaktslaran s. 100.
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Nar det giller speciella stiallningsfullmakter torde det inte ha ndgon
storre betydelse om man skiljer mellan mellanmannens behorighet och
befogenhet i det enskilda fallet.?075 Dotevall har framfort att behorighet
och befogenhet sammanfaller i stallningsfullmakter.1°7¢ Dotevalls utta-
lande ar inte specifikt for speciella stallningsfullmakter, men utifran
rattspraxis borde detta gilla oavsett om det ar friga om allmanna eller
speciella stillningsfullmakter. I NJA 2002 s. 244 framférde HD att:
“[eIndast om det finns anledning for kunden att kinna beaktansvard
osakerhet i fraga om dessa foretradares befogenhet eller behorighet ar
det rimligt att kunden kontrollerar om formella forutsattningar att
traffa avsett avtal foreligger”.2077 I det fallet hanvisade HD till ett tidi-
gare avgorande dar en banktjanstemans allminna stiallningsfullmakt
diskuterades.

Vidare ar det viktigt att uppmarksamma att manga av de beslut som
analyserades i kapitel 5 handlar om digitalt innehéll i spel, kop inuti
appar. Det som ofta hiander i den digitala miljon ar att underariga fo-
retar flera olika mikrotransaktioner. De sméa beloppen gor att det ar
svart att konstatera att den underarige har overskridit sin befogenhet i
lagens mening sasom i typfall 1-a. Om en underarig gor flera kop inuti
appen, det vill saga ingar flera avtal for den summa pengar som denne
fatt tillatelse att spendera pa digitalt innehall, 4r den underarige beho-
rig att varje gang foreta rattshandlingarna, pa samma sitt som vid en
toleransfullmakt. Det faktum att den underarige foretar flera ratts-
handlingar kan tala for att tredje man ar i god tro. Detta kan forklaras
med att den underéarige i vissa fall fatt foreta liknande rattshandlingar
tidigare eller med hansyn till flera andra faktorer som tillsammans ta-
lar for att kombinationsfullmakt foreligger. Dotevall har dock uttalat
att “transaktionens omfattning och karaktir samt om tredje man ar
privatperson eller naringsidkare” méaste ha betydelse vid bedomningen
av tredje mans ’beaktansvarda osidkerhet’.1078

I Anr 2015-05219 hade en vuxen hjilpt sin sambos elvadrige son att
kopa poiang i "ett FIFA-spel” for 149 kr. Den vuxnes kreditkortsuppgif-
ter lagrades utan att han uppmarksammade detta. Elvaaringen gjorde

1975 Jfr Dotevall, Fullmakt och immateriella tjanster s. 57 f.
1076 A st.

1977 NJA 2002 s. 244 pa s. 253.

1078 Dotevall, a.a. s. 59.
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flera kop efter det till ett varde av 16 500 kr. Nar den vuxne registrerade
ett konto for att kunna skaffa digitalt innehall, gjorde han det i elvaa-
ringens namn, men angav sitt eget fodelsedatum. Det anvandarkonto
som skapades var darfor ett vuxenkonto. Allmadnna reklamations-
namnden ansag att avtalet var bindande pa grund av flera faktorer.
Som grund for sin reckommendation anforde ARN for det forsta att den
vuxne hade skapat ett huvudkonto och bekriftat att kortinnehavaren
var myndig. For det andra hade den vuxne accepterat anvandarvillko-
ren, diar det framgick att de kortuppgifter som lamnats vid registre-
ringen av ett konto lagras for framtida kop. For det tredje hade inte den
vuxne begart att de kortuppgifter som hade registrerats till kontot
skulle tas bort. For det fjarde fanns det en mojlighet att skapa ett un-
derkonto for underariga anviandare och aktivera en foraldrakontroll,
men denna funktion aktiverades aldrig. Vidare ansdg ARN att det
maste ha statt klart for den vuxne att han eller hon har samtyckt till
framtida kop genom att registrera ett konto och till det ansluta ett
bankkort eller kreditkort. Slutligen bor noteras att ARN konstaterade
att den vuxne haft for avsikt att lamna felaktiga uppgifter om kortets
innehavare for att den underarige skulle kunna kopa digitalt innehall.
Den vuxne hade dirmed “medverkat till kopen pa ett sddant sitt att
han var att anse som ansvarig for de kop som gjorts”.

Namnden framholl i fallet ovan att d&ven om en vuxen som inte ar
den underariges formyndare hjalper den underarige att skapa ett an-
vandarkonto genom att samtycka till att bankkort- eller kreditkorts-
uppgifter lagras for att anvandas vid framtida kop, ska han eller hon
anses betalningsskyldig for de nya kop som gors med bankkortet i
framtiden. Namndens resonemang byggde pa att den vuxne i fallet
hade godkant tillhandahallarens avtalsvillkor. Genom att tillata att bar-
net hade forfoganderiatt 6ver anvandarkontot, kunde barnet anses
agera med en typ av speciell stallningsfullmakt. Beslutet avser en situ-
ation, dar den underarige tydligt 6verskridit den grans som formynda-
ren satt fran borjan, genom att kop genomforts for 16 500 kr, medan
den uppsatta griansen var 149 kr. Konsumenten hade godkiant anvan-
darvillkoren.

I liknande fall var det ARN:s uppfattning att kopets viarde inte hade
nagon betydelse pa grund av att konsumenterna, foraldrarna eller far-
/morforaldrarna till de barn som hade ingatt avtal var ansvariga for av-
talsfullgorelsen pa grund av att de hade godkant de anvandarvillkor el-
ler abonnemangsvillkor som gillde i deras rattsforhallande.
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Tillampningen av speciella stiallningsfullmakter i typfall 1-a ger inte
nagot klart svar pa mojliga rattsverkningar av mikrotransaktioner fo-
retagna av underariga. Om man enbart ser till virdet av de enskilda
prestationerna, i stillet for att beakta med vilken frekvens de undera-
riga foretar transaktionerna, finns en risk att formyndaren blir bunden
av samtliga transaktioner som den underarige foretagit pa grund av att
en kombinationsfullmakt anses foreligga. Problemet ligger i det faktum
att varje transaktion ar ett enskilt avtal.

Om formyndaren inte tidigare reklamerat till tillhandahéllaren av
det digitala innehallet, nar en underarig har ingatt ett antal mikro-
transaktioner, kan avtalsbundenhet uppsta pa grund av toleransfull-
makt. Som forklarades ovan under avsnitt 6.3.4.2, ar det emellertid
svart att konstatera att den godkidnda anvandningen av formyndarens
anvandarkonto for flera mikrotransaktioner till ett sammanlagt stort
belopp kan motiveras av speciella stiallningsfullmakter med tanke pa
att konsekvenserna av mikrotransaktionerna ar ett oskaligt resultat for
formyndarna.1°79

6.3.4.5 Om underarigs befogenhetséverskridande vid tillitsfullmakt

Distinktionen mellan behorighet och befogenhet ar central i AvtL:s
fullmaktslara.o8c Nar det kommer till tillitsfullmakter, forefaller denna
distinktion inte lika relevant. I NJA 2021 s. 1017 framforde HD att det
faktum att den ena sambon hade 6verlamnat sin e-legitimation till den
andra sambon for att betala rakningar ocksa innebar behorighet att fo-
reta andra rattshandlingar.208! I 6vrigt fortydligade HD foljande:

”[...]JOm fullmaktshavaren med tillitsfullmakt handlar i strid med hu-
vudmannens instruktioner, blir huvudmannen darfér bunden av de
rattshandlingar som fullmaktshavaren vidtar, under férutsittning att
rattshandlingarna ligger inom ramen for den befogade tillit som full-
makten bygger pa.” 1082

1078 Dotevall, Fullmakt och immateriella tjanster s. 59.

1080 Persson & Saf, Mellanman — om kommissionarer, handelsagenter och andra represen-
tanter s. 34 f.

1081 Se p. 351 HD:s domskal i NJA 2021 s. 1017.

1082 Se p. 27 i HD:s domskal i NJA 2021 s. 1017.
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Hur ska det som anfors i p. 271 HD:s domskal forstds? Om detta reso-
nemang appliceras pa typfall 1-a, innebar det att en underarig som har
fatt behorighet att inga vissa avtal, men ingar flera andra avtal, de facto
binder formyndaren till medkontrahenten. En forutsiattning for att
detta ska ske ar att behorigheten inte kan striacka sig langre an den be-
fogade tilliten hos tredje man.1°83 Med andra ord, det som medkontra-
henten ska ha hyst tillit till ar att de olika avtalen har foretagits av en
behorig person. Ramberg har uttalat sig om detta genom att pasta att
skillnaden mellan behorighet och befogenhet inte langre fyller "nagon
pedagogisk funktion”.1084
I 6vrigt uttalade HD foljande:

”[...]Tredje man har normal anledning att ha befogad tillit till att sdidan
anvandning som avser ordinira transaktioner, daribland upptagandet
av mindre 1an, harror fran e-legitimationens innehavare. Om e-legiti-
mation daremot anviands for rattshandlingar av mera speciellt slag,
sasom upptagandet av storre 1an, har tredje man mindre anledning att
hysa befogad tillit. Det giller i synnerhet nir innehavaren ar en kon-
sument. I sddana fall kan det kravas att tredje man gor ytterligare kon-
troller for att fa bekraftat att rattshandlingen harror fran innehava-
ren.”1085

Enligt HD:s avgorande torde en befogad tillit alltid foreligga nar det
galler ordinara transaktioner”. Vad ar det da som raknas som ordi-
nara transaktioner” i den digitala miljon nar det handlar om avtal om
tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster? Transakt-
ioner som foretas med enkla forfaranden och med ”"sma belopp” torde
anses som ordinara. En annan fraga ar om tredje man kan hysa befogad
tillit, om flera avtal ingds fran ett anviandarkonto och det digitala inne-
héllet eller den digitala tjansten riktas mot barn. Det ar emellertid svart
att dra en grans for hur manga avtal som ar acceptabla for att tredje
man ska anses kunna hysa befogad tillit. Genom att applicera HD:s re-
sonemang i NJA 2021 s. 1017 pa typfall 1-a, skulle mikrotransaktioner
alltid leda till bindande avtal for tredje man pa grund av att sméa belopp
kan anses som ordinira transaktioner, oavsett om de underariga ingar

1083 Se p. 351 HD:s domskal i NJA 2021 s. 1017.
1084 Ramberg & Ramberg, Allmén avtalsratt s. 72.
1085 Se p. 36 i HD:s domskal i NJA 2021 s. 1017.
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10 eller 500 mikrotransaktioner. Tillampningen av tillitsfullmakter pa
underarigas avtal om digitala tjanster utan formyndarens uttryckliga
samtycke innebar samma typ av problem som gillande fragan
huruvida formyndarens underforstddda samtycke foreligger for att
kunna bestimma om underariga ar bundna av de avtal som de ingatt.
Sma belopp innebar i regel att formyndarens samtycke kan presume-
ras.1o86

Nar det galler kop av appar eller kop inuti appar ar det pris som
betalas for det digitala innehallet ofta l1agt. Dessa transaktioner borde
betraktas som ordinara, vilket gor att de underariga som foretar dessa
rattshandlingar kan binda sina formyndare. Problemet ligger i stillet i
att underariga brukar gora flera kop inuti appen, som sammanlagt har
ett stort varde. Med hansyn till hur asymmetrisk den digitala miljon ar,
och att de underariga som agerar som fullmaktige kan styras av Al i
sina affarsbeslut, kan vara en indikation pa att avtalen inte ar skiliga.
Detta ar dock en annan fraga.

Unnersjo har framfort att det inte ar tydligt att vid analys av tillits-
fullmakten i NJA 2021 s. 1017 den sambo som fatt tillatelse att anvanda
den andra sambons e-legitimation lanade pengarna for bankdosans in-
nehavares rakning, eftersom den sambo som fatt tillatelse att anvanda
sin sambos e-legitimation overforde en stor del av pengarna till sitt eget
bankkonto.1087

Om Unnersjos resonemang ovan appliceras pa fallet med undera-
riga, kan det konstateras att underariga bade ingar olika avtal och att
det ar de som konsumerar det digitala innehdllet eller de digitala
tjidnsterna. Detta skulle enligt Unnersjé kunna vara en indikation pa
att de underariga ingar avtalen for sin egen rakning.088 Detta resone-
mang ar emellertid tveksamt i fallet med underériga som foretar olika
rattshandlingar, eftersom tillhandahallarna av det digitala innehallet

1086 |ngvarsson, Ogiltighet och rattsfoljd s. 151.

1987 Se Unnersjo, Kriterierna for tillitsfullmakt. Laneavtal med Svea Ekonomi NJA 2021 s.
107 s. 653 f.

1988 Gronfors har framfort att utifran hans undersékning om kommissionsreglerna och full-
maktslaran kan i regel foljande slutsatser dras: "1) In dubio antas man handla i eget namn.
2) Den som handlar i eget namn ar sjélv ensam betalningsskyldig. 3) Den som handlar i
annans namn blir daremot icke sjalv betalningsskyldig.” Se Gronfors, Stallningsfullmakt och
bulvanskap s. 277.
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inte kan stilla nagot krav gentemot de underariga med anledning av
avtalet. Det ar uppenbart att de underariga inte kan alaggas nagot an-
svar for att betala det digitala innehall som de har skaffat genom att
anvanda sina foraldrars anvandarkonto.

Mot bakgrund av vad som anforts i NJA 2021 s. 1017 och med hén-
syn till att underariga ofta foretar flera mikrotransaktioner, kan slut-
satsen dras att det finns en risk att formyndarna alltid kommer att vara
bundna av de transaktioner som underariga foretar, dar det pris som
betalas for det digitala innehallet ar 1agt. Skulle det vara fragan om ett
hogre belopp i det enskilda avtalet, vilket det sdllan ar fragan om, kravs
att medkontrahenten, i detta fall tillhandahéllaren av den digitala
tjansten, vidtar ytterligare atgarder for att kontrollera om avtalet fore-
tas av “ratt” eller "behorig” person.1°89 Utifran det som HD anforde i
NJA 2021 s. 1017, torde formyndarna i sddana fall undga avtalsbun-
denhet, eller sa borde det belopp som formyndarna ar skyldiga att be-
tala reduceras, pa grund av att det inte vore rimligt att anta att tredje
man hyste en befogad tillit.

Radvei Aagaard har framhallit att konstruktionen med tillitsfull-
makt kan uppfattas som “nagot anstrangd” och att det ar svart att iden-
tifiera vilka aspekter av domskilet som ar relaterade till fullmaktens
uppkomst och vilka som hanger ihop med fullmaktens innehéll.1090
Hennes uppfattning ar riktig med hansyn till granserna mellan beho-
righet och befogenhet, vilka i relevanta delar av AvtL:s fullmaktsinsti-
tut har suddats ut i NJA 2021 s. 1017.199t Det ar inte mojligt att dra
nagra sakra slutsatser huruvida ett stort antal avtal som ingas kan pa-
verka rattsverkningarna av den befogade tillit som tredje man kan hysa
vid varje enskild mikrotransaktion. Det ar inte heller mojligt att kon-
statera huruvida underariga alltid ska anses behoriga pa grund av att
tredje man kan hysa befogad tillit med hansyn till kostnaderna for varje
enskild mikrotransaktion.

Det finns en risk att den argumentation som ror formyndarens be-
talningsansvar for de avtal som den underarige har ingatt med stod av
tillitsfullmakt kan medfora ett betungande ekonomiskt ansvar for

1989 Jfr NJA 2002 s. 244 dar HD framforde att tredje man har en skyldighet att kontrollera
mellanmannens behdrighet om det finns skal att "’kanna beaktansvard osakerhet”.

0% Rgdvei Aagaard, Laneavtalet med Svea Ekonomi s. 546.

1091 Jfr HD:s uttalande i NJA 2002 s. 244.
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formyndaren. Detta beror pa att det ar mojligt att underariga foretar
manga mikrotransaktioner inom kort tid. Som framgatt ovan, ger kon-
struktionen med tillitsfullmakt inte svar pa alla fragor relaterade till
barns foretagande av digitala rattshandlingar utan formyndarnas ut-
tryckliga samtycke.

6.3.4.6 Foréldrars ansvar pa grund av bristande tillsynsplikt

Hittills har det visats att formyndarnas betalningsskyldighet for avtal
som underariga ingar utan deras uttryckliga samtycke i viss utstrack-
ning kan motiveras med stod i speciella stallningsfullmakter (tolerans-
fullmakt och kombinationsfullmakt) samt tillitsfullmakt. Ett tredje satt
att motivera foraldrarnas betalningsansvar for avtal som underariga
ingar utan deras uttryckliga samtycke i typfall 1-a ar genom att konsta-
tera att foraldrarna brister i sin tillsynsplikt 6ver sina barn.

Det skulle inte tyckas vara anmarkningsvart om HD skulle alagga
foraldrarna ansvaret vad galler den uppsikt de forvantas ha 6ver sina
barn.'92 Vardnadshavarna som i regel ocksa ar barnets formyndare har
ett ansvar for barnens personliga forhallanden. Av FN:s allmidnna kom-
mentar nr 25 framgar att barns forstaelse och formégor ar under kon-
stant utveckling, nagot som maste beaktas i den digitala miljon.'°93 En-
ligt allmdn kommentar nr 25 forviantas foridldrarna skaffa sig digital
kompetens for att kunna stodja sina barn i den digitala miljon.

Foraldrarnas bristande tillsynsplikt innebar att deras passivitet att
overvaka barnens aktivitet resulterar i att deras upptradande i egen-
skap av virdnadshavare kan generera ett skadestdndsansvar, enligt det
som diskuterades under avsnitt 3.2.1. Aven i NJA 2021 s. 1017 diskute-
rar HD i sina domskal det faktum att e-legitimationens innehavare inte
overvakade sambons anvindning av e-legitimationen.1094

Nar det galler typfall 1-a, skulle det kunna péastas att foraldrar som
godkanner att underariga foretar vissa digitala rattshandlingar men
som inte overvakar detta kan alaggas ett betalningsansvar for ovriga
avtal som den underarige ingar. Foraldrarna brister i sin tillsynsplikt
over barnen och kan anses vara oaktsamma. Dessutom ar det viktigt att

1092 Se avsnitt 3.2.1 om vardnadshavares skadestandsansvar.
1093 Se FN:s allméanna kommentar nr 25 punkt 19-21.
1094 Jfr Lundberg, Annu nagot mera om tillitsfullmakt s. 229 f.
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papeka att nar det kommer till liknande fragor om obehorig anvand-
ning av ett betalningsinstrument, brukar tvisterna losas genom att an-
tingen konstatera att avtalet ar bindande eller att transaktionen medfor
ett skadestdndsansvar for den vars betalningsinstrument har anvants
obehorigt.1095

Allméanna reklamationsndmnden har i vissa beslut framfort att for-
aldrarna i viss utstrackning har ett ansvar for att overvaka vad deras
barn gor i den digitala miljon. Namndens uttalande om att foraldrarna
brister i deras tillsynsplikt i att 6vervaka barnets aktivitet i den digitala
miljon ar enbart ett uttryck for ett argumentationsmonster som for-
starker foraldrarnas betalningsansvar och avtalsbundenhet. Det finns
inte ndgon indikation pa att nimnden alagger foraldrar som orsakat en
befogad fullmaktstillit ett utomobligatoriskt skadestdndsansvar.109¢

I Anr 2019-12036 hade en nioéring bestillt hyrfilmer frin Telenors
filmbutik for ett varde av 7 221 kr. Telenor sankte beloppet pa fakturan
till 2 829 kr. Formyndaren havdade att den underarige inte hade sam-
tycke till att inga avtalen. Namnden ansag att avtalen var bindande, ef-
tersom de anvandarvillkor som formyndaren hade godkant innebar att
formyndaren var ansvarig att betala for de kop som gjorts fran hennes
TV-abonnemang. Dessutom upplyste Telenor om att deras villkor in-
nehaller information om en sarskild funktion, barnsparr”. Det ansags
darfor inga i formyndarens ansvar att kontrollera hur tjainsten anvan-
des.

I Anr 2021-15232 hade en tviiring genom att anvinda sin mormors
fjarrkontroll gjort en bestillning av ett TV-paket via TV-boxen. I detta
fall uttalade namnden att det inte handlade om en situation dar en un-
derdrig ingar avtal pa egen hand. Namnden avslog kravet pa aterbetal-
ning av summan for TV-paketet med hansyn till att mormodern hade
tecknat ett avtal och darfor var ansvarig for anvandningen av tjansten.
”Om tjansten, som i det har fallet, har anvants av en obehorig person
ar dock kunden betalningsansvarig for sidan anvandning endast om
kunden bl.a. gett annan tillgang till tjansten.”:°97 Mormodern ansags

1995 Rgdvei Aagaard, Kreditgivarens erséttningsansprak efter obehorig anvandning av bank-
id — Kommentar till Hgyesteretts avgérande H-2020-2021-A s. 236.

19% Jfr Unnersjo, Skadestandstroskeln och bundenhetstroskeln vid orsakande av befogad
fullmaktstillit s. 325.

1097 Anr 2021-15232 s. 2.
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inte ha haft kontroll 6ver fjarrkontrollen och var darfor betalningsan-
svarig for bestillningen. Aven i Anr 2023-31766 motiverade nimnden
sitt beslut med det faktum att formyndaren inte haft kontroll 6ver sin
telefon och inte heller vidtagit sakerhetsatgarder for att undvika un-
derarigas avtal. Namnden ansag darmed formyndaren vara betalnings-
skyldig.

I juli 2024 rapporterade Aftonbladet om en nioaring som under en
dag ingick 87 avtal for ett belopp om 20 000 kr.1°98 Tidningen rappor-
terade att barnet anvant sin egen telefon for att spela Brawl Stars. For-
myndaren overvakade inte barnet nar han spelade. Det var forst nar
formyndaren var i en mataffar och skulle betala 200 kr och kopet inte
kunde medges som det uppdagades att den underarige hade spenderat
20 000 kr pa digitalt innehall, pengar som hade dragits fran férmyn-
darens bankkort.

Nar foraldrarna inte vagleder och 6vervakar sina barns aktiviteter i
den digitala miljon, ar det inte orimligt att fordldrarna i viss utstrack-
ning alaggs att betala for de kop som deras barn har ingatt, pA samma
satt som de skulle behova ersitta en personskada eller sakskada som
sma barn vallar om vardnadshavare brister i sin tillsynsplikt. Forald-
rarna har ett ansvar for att uppfostra barn enligt art. 18 i barnkonvent-
ionen. Utifran FN:s barnrattskommittés yttrande att barnkonvent-
ionen dven giller i den digitala miljon, kan det konstateras att foraldrar
har ett ansvar att uppfostra och vagleda sina barn i deras aktivitet i
denna miljo, sarskilt nar barnen ar sma.

6.3.4.7 Avslutande reflektioner om typfall 1-a

Utifran analysen av typfall 1-a rader det inte ndgon tvekan om att oav-
sett vilken rattslig argumentation som anvands for att motivera for-
myndarnas betalningsansvar for de avtal som underériga har ingatt
utan formyndarnas uttryckliga samtycke ar det mycket som talar for att
formyndarna bar ett betalningsansvar. Det foreligger en risk att for-
myndarna blir betalningsskyldiga for stora summor pengar i typfall 1-
a. Det som ar oklart ar huruvida formyndaren kan &beropa nagot

1098 Se artikeln, Sonen handlade fér 20 000 i mobilen — semestern stélls in publicerad i Af-
tonbladet 9/7/2024.
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rattsmedel eller rattslig grund for att antingen reducera eller undga sitt
betalningsansvar.

Skapandet av ett anvindarkonto samt registrering av ett betalnings-
medel betraktas som ett avtalsgrundande rattsfaktum, nar det handlar
om avtal om tillhandahallande av digitalt innehall eller digitala tjans-
ter. Att formyndaren tilldter de underariga att forfoga over deras an-
vandarkonto kan betraktas som ett fullmaktsgrundande rattsfaktum
eller &tminstone som ett fullmaktsgrundande tillit.

Det rader inte nagon tvekan om att formyndarna gor de underariga
behoriga att inga avtal for formyndarnas rakning. Det som ar oklart ar
hur foretagandet av manga frekventa mikrotransaktioner ska hanteras.
Enligt vad HD gav uttryck for i NJA 2021 s. 1017, torde en mikrotrans-
aktion ses om en ordinar transaktion. Nar en underarig foretar mikro-
transaktioner till ett sammanlagt hogt belopp, kan det diskuteras om
det ar rimligt att formyndarna ska betala hela summan.

Som framgatt ovan, kan underarigas avtal for att skaffa digitalt in-
nehéll och digitala tjanster medfora ekonomiska forluster och eventuell
skuldsattning for deras formyndare. Det bor i detta sammanhang erin-
ras om att EU:s mal ar att den digitala miljon ska vara en rattvis
milj6.1999 Med hansyn till den digitala asymmetrin och maktobalansen
mellan avtalsparterna i den digitala miljon, kan det finnas olika argu-
ment som en formyndare kan &dberopa for att antingen undga eller re-
ducera sitt betalningsansvar.

For det forsta kan det diskuteras huruvida ett avtalsvillkor, som en
formyndare godkanner dar han eller hon ansvarar for alla framtida av-
tal som ingas fran dennes anvandarkonto, kan anses oskaligt. Som pa-
pekats ovan, ar anvandarvillkoren i regel omfattande och det ar inte
siakert att konsumenten har tagit del avdem. Dessutom har en konsu-
ment som vill skaffa digitalt innehall fran en digital distributionsplatt-
form i stort sett inte ndgot annat val adn att acceptera villkoren for att
kunna anvinda tjansten. Med hinsyn tagen till omstandigheterna i
samband med avtalsslutet, kan det tinkas att formyndare skulle kunna
aberopa 36 § AvtL.

I svensk ratt ar 36 § AvtL ett rattsmedel som kan &beropas som
grund for att ratten ska faststilla att ett avtalsvillkor eller ett avtal i sin

1099 Se gvsnitt 1.5.3.
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helhet ar oskaligt.1100 Att ett avtalsvillkor anses vara oskaligt medfor att
villkoret jamkas eller asidosatts.!o! Ett avtalsslut for att fa tillgang till
digitalt innehall och digitala tjanster forutsatter ett godkannande av
standardiserade villkor.202 Dessutom ar detta avtal ett slags ramavtal
som galler tillsvidare, vilket innebar att formyndaren inte kan forutse
de ekonomiska risker som avtalet kan medfora.°3 Ekvivalensprinci-
pen som forutsatter balans mellan parternas avtalsforpliktelser ar sar-
skilt relevant vid varaktiga avtal.1104

For det andra kan det uppmiarksammas att trots att formyndarna
accepterat de anvandarvillkor som forpliktar dem att betala for allt in-
nehall som skaffas fran deras anvandarkonto har de inte godkant att
tillhandahallarna av digitalt innehall manipulerar deras barn och pre-
senterar beroendeframkallande innehall som gor att underariga kon-
sumenter spenderar mer pengar i den digitala miljon som vissa tillhan-
dahallare av digitala tjanster gor.1°5 Som framgick av kapitel 5, uppstar
problemet med underarigas foretagande av digitala rattshandlingar
nar de ingar ett stort antal mikrotransaktioner. Nar den totala summa
som en formyndare alaggs betala for mikrotransaktioner ar hog, ar det
mojligt att argumentera att sddana avtal utgor pacta turpia, det vill
siaga att de inte kan goras gillande pa grund av att de strider mot moral
och god sed.119¢ ] ett scenario dar avtalet anses utgora ett pactum turpe,
skulle tillhandahéallarna av det digitala innehéllet inte kunna krava for-
myndarna pa betalning av penningprestationen eller tvingas aterbetala
den summa som debiterats formyndarens betalningsmedel.

I Anr 2023-06685 hade en 11-aring ingétt 6ver 700 avtal till ett sam-
manlagt varde av 140 000 kr. Forutom att det var ett barn som ingéatt
avtalen, hade barnet ocksa en funktionsvariation, som kan vara en bi-
dragande faktor till att den underarige inte forstod konsekvenserna av
sina handlingar, ett faktum som ocksa i viss man kan bidra till en okad
sarbarhet i den digitala miljon. Mot denna bakgrund kan det diskuteras

100 Ramberg & Ramberg, Allman avtalsratt s. 219.
101 A a.s. 163 ff.

1102 Se avsnitt 2.3.2.1.

103 Jfr Dotevall, Avtal s. 249.

104 A a. s. 250.

1105 Se resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043(INI),
(C/2024/4164) punkt 1.
1106 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 319 ff.
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om det inte strider mot moral och god sed att gora gallande dessa avtal
som bygger pa utnyttjande av barnet. Om inte avtalen kan anses utgora
ett pactum turpe, kan det diskuteras om de skulle kunna ses som ocker
enligt 31 § AvtL, i de fall det konstateras att tillhandahallaren begagnar
sig av barnets oforstand for att tillgodogora sig forméaner som star i up-
penbart missférhéallande till det vederlag som erlagts. Aven om barnet
inte ar avtalspart i fallet, kan den digitala tjansten anviandas av barn.
Nar barn ingar avtal borde barnets oforstand tillskrivas foraldrarna
som de facto ar avtalspart.io7 Ytterligare en aspekt som stodjer denna
uppfattning ar det faktum att avtalsforemalet, det vill siaga det digitala
innehaéllet, inte kan anviandas utanfor den digitala miljon.

Anvandningen av otillborliga affairsmetoder som manipulerar barn
till att foreta frekventa rattshandlingar ar ytterligare en aspekt som
mojligen kan stodja att den penningsumma som formyndaren forvan-
tas betala reduceras, eller att hon eller han befrias fran att betala for
det digitala innehall som underariga har skaffat. Med beaktande av att
EU:s konsumentpolitik bygger pa principen om rattvisa och en rattvis
digital miljo, vore det inte orimligt att de ekonomiska konsekvenserna
av underarigas avtal bars av tillhandahéllarna och inte av formyn-
darna, enligt vad som diskuterades under avsnitt 1.5.3. I punkt 39 i
FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 rekommenderas
att tillhandahallarnas anvandarvillkor formuleras pa ett sddant satt att
foraldrar till sma barn forstar dem. Barnets digitala egenmakt ar en av
pelarna i BIK+, vilket kan dstadkommas genom att utbilda foraldrar
och andra vardnadshavare om saval de risker som kan uppsta som vilka
rattigheter barn har i den digitala miljon.1°8 En viktig atgard for att
skydda underariga konsumenter och deras foraldrar liksom andra
vardnadshavare ar att ge dem utbildning i digital fardighet, sa att bade
barn och vuxna med ansvar for dem kan fatta vialgrundade affarsbeslut.

Utifrdn det som framforts ovan kan konstateras att det ar av allra
storsta vikt att barn och foraldrar utbildas sa att de kan hjilpa sina barn
att inte inga avtal om tillhandahéallande av digitalt innehéll som kan
medfora ekonomiska forluster och eventuell skuldsattning for forald-
rarna.

107 Jfr HD:s domskal i NJA 1986 s. 596.
1108 COM(2022) 212 final s. 12 ff.
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6.4 Typfall 1-b Den underarige anvander olovligen formyndarens
kortuppgifter for att skaffa digitalt innehall

6.4.1 Bakgrund

Typfall 1-b handlar om en avtalssituation dar den underarige olovligen
anvande formyndarens bank- eller kreditkort till sitt eget anvandar-
konto utan att formyndaren var medveten om det.

Typfall 1-b kan i viss utstrackning jamforas med den situation som
forekommer i avtal som underariga ingar i fysiska butiker, dar de un-
derariga olovligen tagit foraldrarnas kontanter for att inga avtal. Nar
en underarig anvander formyndarens kontanter utan dennes samtycke
for att ingd ett avtal i en fysisk butik, kan 9 kap. 1 och 6 §§ FB tillampas
for att 10sa konflikten.

Nar en formyndare inte har overfort ndgra kontanter till den un-
derarige, kan han eller hon i princip krava att avtalet ogiltigforklaras. I
SOU 1988:40 diskuterades att det satt pa vilket 9 kap. 1 och 6 §§ FB ar
konstruerad tillater ett visst missbruk av bestimmelserna.’°9 Pa grund
av formuleringen i dessa bestimmelser, kan en formyndare som har
overfort pengar till den underérige och som inte anser att den undera-
rige har gjort ett "bra kop” i princip kriava avtalets atergang. Eftersom
kontanternas ursprung inte ar synbara for den underariges medkon-
trahent, ar det mojligt att nar formyndaren gar till butiken och forkla-
rar att han eller hon inte lamnat sitt samtycke till kopet sdljaren accep-
terar det.111°

Nar en underarig anvander formyndarens bank- eller kreditkort
olovligen for att skaffa digitalt innehall, handlar det rattsliga problemet
om rattsverkningarna av obehorig anvandning av formyndarens betal-
ningsinstrument. Detta talar for att problemet inte bor losas med ut-
gangspunkt i bestimmelserna i 9 kap. FB.111t

109 Prop. 1993/94:251 s. 111 1.

1110 Se avsnitt 3.4.2.3.

11| Anr 2022-00694 motiverade ARN sitt beslut med 9 kap. FB i ett fall dar en underarig
olovligen hade anvant formyndarens bankkort.
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6.4.2 Om féormyndarens ansvar vid underarigs obehédriga anvédnd-
ning av dennes kortuppgifter

Nir en underarig obehorigen anvander formyndarens kortuppgifter,
kan detta losas genom tillampning av lag (2010:751) om betaltjanster
(LOB). Lag om betaltjanster ar avsedd att tillampas i forhallandet mel-
lan en kontohavare och dennes bank, nar kontohavaren inte har lamnat
sitt samtycke till transaktionen.

Ansvaret for obehoriga transaktioner med betalinstrument reglera-
des tidigare i lag (2010:738) om obehoriga transaktioner med betal-
ningsinstrument, men 2018 upphavdes lagen da ansvaret for dessa
transaktioner overflyttades till 5 kap. lag (2010:751) om betaltjanster
(LOB).

En anviandare av en betaltjanst ar enligt 5 kap. 6 § LOB skyldig att:

1) skydda de personliga behorighetsfunktioner som ar
knutna till betalningsinstrument,

2) vid vetskap om att betalningsinstrument har kommit
bort eller obehorigen anvdnts, snarast anmdla detta till
betaltjdanstleverantoren, och

3) 1 ovrigt folja de villkor som enligt avtalet gdller for an-
vdndning av betalningsinstrument.

Angaende en kontohavares ansvar for att skydda sina personliga beho-
righetsfunktioner, forklaras i propositionen om obehoriga transakt-
ioner med betalningsinstrument att det inte far vara uppenbart for en
person som hittar en anteckning om en kod att koden ar kopplad till ett
sarskilt betalningsinstrument.2 En kontohavare far exempelvis inte
fasta en lapp med sin personliga kod till kortet och forvara dem tillsam-
mans eller anteckna en kod och forklara i anteckningarna att koden ar
kopplad till ett visst kort.13 Visar det sig att en obehorig transaktion
var mojlig att genomfora pa grund av att kontohavaren inte skyddat sin
personliga behorighetsfunktion, ansvarar kontohavaren enligt 5 a kap.
2 § LOB for beloppet, dock hogst 400 kronor.

12 Prop. 2009/10:122 s. 25.
"3 A prop. s. 25.
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Under de omstandigheter dar det visas att den obehoriga transakt-
ionen har kunnat genomforas pa grund av att kontohavaren asidosatt
sina skyldigheter enligt 5 kap. 6 § LOB genom grov oaktsamhet, ansva-
rar kontohavaren for hela beloppet.1'4 Kontohavarens ansvar begran-
sas dock nir den kontohavare som har varit grovt oaktsam genom asi-
dosattande av 5 kap. 6 § LOB ar en konsument. I sddana fall stadgar 5
a kap. 3 § 2 st. LOB att kontohavaren ska betala hogst 12 000 kr. Be-
loppet 12 000 kr giller 4ven om flera obehoriga transaktioner har
skett.5 Av propositionen om obehoriga transaktioner med betalnings-
instrument framgar att denna bestimmelse galler en situation dar kon-
tohavaren inte kan bli ursaktad for sin obetanksamhet.!¢ Utover det
forklaras att "for att en kontohavare genom grov oaktsamhet ska anses
ha brutit mot en forpliktelse ska det vara fraga om ett markant avsteg
fran aktsamhetsnormen”.'7 Vid en bedomning av huruvida en konto-
havare har agerat med grov oaktsamhet kan hiansyn tas till personliga
omstandigheter sisom kontohavarens alder.:8

Om konsumenten har handlat sarskilt klandervart, ansvarar konsu-
menten enligt samma paragraf for hela beloppet. I motiven till lagstift-
ningen framhalls att:

“[blestimmelsen riktar in sig pa situationer diar kontohavaren agerat
sa klandervart i forhallande till betaltjanstleverantoren att det skulle
vara stotande att denne behdvde sté for ndgon del av beloppet. Det ska
narmast rora sig om fall dar kontohavaren genom sitt handlande far
anses ha varit likgiltig till risken for obehoriga transaktioner.”119

I 5 a kap. 6 § LOB stadgas att pa samma sitt som nar kontohavarens
agerande har varit sarskilt klandervart, ansvarar kontohavaren for hela
beloppet niar denne inte meddelat betaltjanstleverantoren att en eller
flera obehoriga transaktioner skett sa snart kontohavaren fatt vetskap
om dem.

1145 a kap. 3 § LOB.

115 Prop. 2009/10:122 s. 29.
16 A prop. s. 27.

M7 A prop. s. 27.

118 A prop. s. 28.

"1 A prop. s. 29.
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Heuman har papekat att niar en kontohavare pastar att en obehorig
transaktion har skett, maste banken bevisa att kontohavaren har god-
kant transaktionen.20 Till skillnad mot bestimmelsen i 9 kap. 1 § FB
som tillater ett underforstatt samtycke till en transaktion kraver 5 kap.
3 § 2 st. betaltjanstlagen att samtycket ska vara uttryckt.

I Anr 2014-10767 hade en fjortonaring anvint formyndarens kredit-
kort och CVC-kod for att skaffa sig digitalt innehéall. Formyndaren be-
garde att ARN skulle rekommendera aterbetalning av kopen, alterna-
tivt ersattning for obehoriga transaktioner, med 3 073 kr. Namnden av-
slog formyndarens krav och anforde att det i utredningen fanns stod
for att de olika avtalen hade ingatts med formyndarens tillatelse och
darmed for dennes rakning. Harvid lade ARN vikt vid det faktum att
formyndaren inte hade sparrat kortet eller vidtagit andra atgarder for
att forhindra fler kortkop, efter det att han hade upptackt sonens an-
vandning av kortet. Det faktum att formyndaren inte vidtog atgarder
for att forhindra att sonen skulle anvianda kortet fler gdnger medférde
att transaktionerna ansags vara behoriga.

I Anr 2018-15589 ansig ARN att de olika transaktioner som en un-
derarig hade foretagit genom att anvianda bade formyndarens mobilte-
lefon och bankkort for att ingd avtal om tillhandahallande av digitalt
innehall for 67 559 kr var obehoriga. Namnden anforde foljande:

“Enligt nimndens praxis ar beviskravet inte uppfyllt om det enda som
talar for att transaktioner skett utan samtycke dr anmailarens egna pa-
stdenden. Namnden anser emellertid att formyndarens egna uppgif-
ter, tillsammans med transaktionsmonstret och hans forsok att stoppa
transaktionerna, med tillracklig styrka talar for att det dr ndgon annan
an formyndaren sjalv som genomfort kopen och att képen skett utan
hans samtycke. Transaktionerna ar darfor att anse som obehoriga.

Banken har inte gjort gillande att formyndaren agerat grovt oaktsamt
eller sarskilt klandervart eller att han pa annan grund ska ansvara for
nagon del av de obehoriga transaktionerna.”2!

1120 Heuman, Bevisfragor i tvister om obehdrig anvandning av e-legitimation: Helhetsbedom-
ningar, stegvisa provningar och tillampning av bevisboérderegler s. 480 f.
121 For att inte ange formyndarens namn har det bytts ut mot "féormyndaren” i citaten.
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Betraffande fragor relaterade till bevisborda och beviskrav for en kon-
tohavares ansvar for betalning for obehoriga transaktioner med konto-
kort, anfordes i betidnkandet att dessa fragor inte borde regleras i
lag.1122

HD uttalade i ett fall som domstolen avgjorde, namligen NJA 1992
S. 263, att:

“[a]nvandningen av kontokort dr numera en masshantering. Det
skulle darfor med all sannolikhet medfora avseviarda problem for kon-
tokortsforetagen om de vid varje tillfille som en kontokortsinnehavare
gor en invindning om falskt inképsnota skulle tvingas styrka in-
kopsnotans dkthet.”1123

I ovannamnda fall faststallde HD att det var rimligt att bevisbordan vad
galler namnunderskriftens dkthet borde ligga pa kontokortsinnehava-
ren.

I NJA 2017 s. 1105 hade ett laneavtal ingatts genom att 1aneforbin-
delsen undertecknades med en elektronisk signatur som var likvardig
med ett BankID. Innehavaren av den elektroniska signaturen hivdade
att hon inte hade ingatt nagot laneavtal, eftersom hon inte hade skapat
den elektroniska underskriften. Hogsta domstolen framholl inled-
ningsvis att det ar kreditgivaren som maste bevisa att de tekniska 10s-
ningarna uppfyller de hoga sakerhetskraven. Vidare ansag HD i fallet
att bedomningen av huruvida en elektronisk underskrift binder dennes
innehavare maste ske i tva steg. "Forst méaste provas om det ar den ak-
tuella underskriften som har anvants, diarefter vem som har anvant
den.” Eftersom det inte ansdgs att den elektroniska signaturen hade
manipulerats pa nagot sitt, faststiallde HD att om innehavaren av en
elektronisk signatur havdar att nagon obehorigen har anvant dennes
elektronisk underskrift ar det innehavaren som bar bevisbordan har-
for. Motiveringen till detta var bland annat att det ar innehavaren av
den elektroniska underskriften som kan kontrollera och skydda den sa-
kerhetslosning som ska tillampas. Dessutom ar det innehavaren som
vet om koden har lamnats till ndgon annan. Liksa ar det innehavaren

122 50U 2005:108 s. 260 f.
123 NJA 1992 s. 263 pa s. 266.
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som borde ha nagon anledning att tro att den elektroniska signaturen
har manipulerats.

Nar en tvist uppstar med anledning av en transaktion med obehorig
anvandning av en e-legitimation, ar det vanligt att problemet avgors pa
endera av tva satt:

1) att innehavaren av e-legitimationen anses vara betalningsskyldig el-
ler

2) att innehavaren av e-legitimationen inte anses vara bunden av lane-
avtalen, men att han eller hon blir ersattningsskyldig att betala den for-
lust som banken har gjort genom att lanet inte dterbetalas.1124

I bada fallen ovan bedomde HD dktheten av en innehavares underskrift
for att bestimma om ett kontokort och en elektronisk underskrift hade
anvants av obehorig person. Domstolen ansag att det var innehavaren
av kontokortet eller den elektroniska underskriften som bar bevisbor-
dan for att en obehorig anvandning av kortet eller underskriften hade
skett. Nar innehavarna av e-legitimationerna inte uppfyllt sin bevis-
borda, ansags de bundna av avtalen och darfor betalningsskyldiga.

I Svea hovratts dom T-3860-21 konstaterades att en man hade
handlat grovt oaktsamt och sarskilt klandervart nar han medvetet lanat
ut sin mobiltelefon med Mobilt BankID. Han hade dessutom valt sitt
personnummer som personlig kod och pa det sattet brutit mot bankens
anvandarvillkor och LOB. I NJA 2022 s. 522, hade en konsument som
hade blivit utsatt for bedrageri lamnat ut koden till sitt BankID och
svarskoder fran sin bankdosa. Hogsta domstolen anforde att konsu-
menten hade uppvisat betydande vardsloshet, men det kunde varken
bevisas att han haft for avsikt att gora det eller att han hade agerat med
insikt om att det fanns risk for obehoriga transaktioner. Mot bakgrund
av detta var hans upptradande inte att betrakta som sarskilt klander-
vart.

De obehoriga transaktioner som typfall 1-b handlar om avser inte
bedragerier sisom i T-3860-21 och NJA 2022 s. 522. Med andra ord,
det ar svart att saga att de underariga agerar med uppsat. Det handlar

1124 Rgdvei Aagaard, Kreditgivarens erséttningsansprak efter obehorig anvandning av bank-
id — Kommentar till Hgyesteretts avgérande H-2020-2021-A s. 236.
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snarare om en situation dar "barn agerar som barn”. De underarigas
avsikt ar formodligen enbart att fa tillgang till det digitala innehallet
eller den digitala tjansten. Det som ar relevant i sddana fall ar att ana-
lysera foralderns vardsloshet i att skydda sina kortuppgifter.125 Idag
borde det vara svarare for underariga att inga avtal genom att anvanda
foralderns kortuppgifter pa grund av att kortinnehavaren i regel beho-
ver verifiera sin identitet med en e-legitimation.

Nar lagen om obehoriga transaktioner med betalningsinstrument
tillampas for att 1osa avtal som underariga ingar for att skaffa digitalt
innehall och digitala tjanster, aktualiseras i forsta hand forhallandet
mellan formyndaren och betaltjanstleverantoren. Det stills hoga krav
pa formyndarna att bevisa omstandigheterna kring avtalsslutet och att
de inte har brustit i sina forpliktelser enligt 5 kap. 6 § LOB, ndgot som
ar svart for formyndarna att bevisa.

Allmanna reklamationsnamnden har dven l0st tvister som i typfall
1-b genom att tillampa bestammelserna i 9 kap. 1 och 6 §§ FB. Detta
kan tyckas anmarkningsvart pa grund av att en bank- eller kreditkorts-
innehavare ar identifierbar till skillnad mot fysiska avtalsslut, dar un-
derariga betalar med kontanter.

I Anr 2022-00694 hade en underirig obehérigen anvint forilderns
bankkortsinformation i sin egen mobiltelefon, dar den underarige hade
ett vuxenkonto. Den underarige hade ingatt avtal till ett viarde av 2 270
kr. Ndmnden rekommenderade att pengarna skulle &terbetalas. I Anr
2022-13358 hade en underarig kopplat formyndarens mobilabonne-
mang till ett anviandarkonto i sin egen mobiltelefon och genomfort 30
kop till ett varde av 2 000 kr. Namnden ansag att Google Sweden skulle
aterbetala summan till formyndaren.

I bada fallen ansag naimnden att, nar de underariga hade tagit ini-
tiativ till att inga de olika avtalen genom att olovligen anvanda forald-
rarnas bankkortsinformation och abonnemang, var transaktionerna de
facto obehoriga transaktioner som foraldrarna inte samtyckt till. For-
aldrarna hade inte medverkat vid avtalsslut eller, som namnden ut-
tryckte det i Anr 2022-00694, fordldern “hade inte méjliggjort for so-
nen att anvianda hennes kontokort eller gora kop via sitt anvandar-
konto vid tiden for kopen”.

125 Se prop. 2009/10:122 s. 25.
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Utgangspunkten i 9 kap. 1 och 6 §§ FB ar att formyndarens samtycke
ar absolut och att avtal dar samtycke saknas inte ska goras gillande. I
praktiken kan formyndarens samtycke i vissa situationer presumeras
beroende pa vissa omstandigheter sisom varans pris. Det faktum att
en underarig i typfall 1-b anvander formyndarens kortuppgifter for att
inga avtal fran ett anvandarkonto som formyndaren inte star for, borde
vara en indikation pa att samtycke inte foreligger.126 I detta fall nar det
kommer till att gora invandningar mot de avtal som de underériga har
ingatt aktualiseras formyndarnas reklamation i forhallande till tillhan-
dahallarna av det digitala innehallet eller de digitala tjinsterna. Om
tillhandahallarna av tjansterna kan bevisa att formyndarna agerat pa
ett sitt som ger underariga behorighet, borde formyndarna vara betal-
ningsskyldiga.

6.4.3 Avslutande reflektioner om typfall 1-b

De rattsliga konsekvenser som kan uppsta for en formyndare, nar den-
nes barn anvander dennes bank- eller kreditkort for att skaffa digitalt
innehéll, ar att om formyndaren inte lyckas bevisa att samtycke for
rattshandlingarna saknades innebar det att formyndaren blir betal-
ningsskyldig. Formyndarens betalningsskyldighet motsvarar beloppet
for avtalsfullgorelsen i de fall da formyndaren maéste ersatta banken el-
ler kreditgivaren med hela beloppet, savida inte nagot lagundantag kan
tillampas.1127

Med anledning av att det ar svart for formyndarna att fullgora bevis-
bordan, finns det en risk att de kan anses ha tillatit anvandningen av
sina betalningsinstrument och saledes ar betalningsskyldiga. Oavsett
om formyndarna anses vara bundna av avtalen eller ersattningsskyl-
diga, har formyndarna i regel ett betalningsansvar for de kop som un-
derariga ingar genom obehorig anvandning av formyndarnas bank- el-
ler kreditkort.

I jamforelse med liknande situationer, dar underariga anvander for-
myndarens kontanter for att inga avtal i fysiska miljoer, kan konstate-
ras att i den digitala miljon ar sannolikheten storre att formyndarna
kan drabbas av en ekonomisk forlust nar underariga ingar ett avtal

1126 Jfr detta med typfall 1-c nedan.
127 Se avsnitt 5.4.3 om formyndarens bevisbérda i ARN:s beslut.
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utan formyndarnas uttryckliga samtycke. Detta beror pa att det ar svart
for formyndarna att bevisa att de transaktioner som de underariga har
foretagit har varit obehoriga. En faktor av betydelse i detta samman-
hang ar att ett betalningsmedel som ar registrerat pa ett anvandarkonto
ar ”6ronmirkt”, till skillnad fran kontanter. Aven om syftet med regle-
ringen i 9 kap. FB ar att skydda de underariga pa ett indirekt satt, skyd-
das aven formyndarna nir underariga ingar avtal genom att olovligen
anvanda formyndarens kontanter vid fysiska avtalsslut.

6.5 Typfall 1-c Formyndaren har registrerat ett eget betalningsme-
del till den underariges anvandarkonto

6.5.1. Bakgrund

I typfall 1-c har den underéarige en egen elektronisk enhet och ett eget
anvandarkonto. Formyndaren har skapat ett anviandarkonto at den un-
derdrige. Dartill har formyndaren registrerat sitt betalningsmedel till
den underariges anvandarkonto. Daremot har formyndaren inte lam-
nat ett uttryckligt samtycke till de avtal som den underarige har ingatt.

Det faktum att en underarig har ett eget anviandarkonto ar inte till-
rackligt for att avgora om den underarige ar betalningsskyldig for den
digitala tjanst som har kopts. Genom att godkinna tillhandahallarens
anvandarvillkor accepterar dock konsumenten att betala alla framtida
avtal som ingas fran anvandarkontot.

Innehavet av ett anviandarkonto innebar att kontot ar personligt. I
typfall 1-c foreligger samtycke fran formyndaren, vilket gor det mojligt
for den underarige att anvinda digitala tjanster samt inneha ett eget
anvindarkonto p& sin elektroniska enhet. Aven om den underirige
sjalv skulle skapa kontot i typfall 1-c, skulle avtalet anda vara bindande
eftersom formyndaren uttrycker sitt samtycke genom att registrera sitt
betalningsmedel till den underariges konto.128

Om barnet sjalv godkanner anviandarvillkoren, samtycker den un-
derarige i regel till att tillhandahéallarna av den digitala tjansten far
samla in dennes personuppgifter.129 Den underarige far dock enbart
samtycka till insamlingen av sina personuppgifter enligt 2 kap. 4 §

1128 Se avsnitt 3.4.2.2.
129 | avsnitt 7.2 analyseras barns skydd och samtycke som rattslig grund for insamling av
barns personuppgifter enligt GDPR.
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dataskyddslagen, om hon eller han ar 13 ar eller dldre och bosatt i Sve-
rige. Om den underarige ar under tretton ar, kravs enligt samma be-
stammelse att foraldern eller den som har fordldraansvaret for barnet
gor detta i barnets stille. Det bor erinras om att om det ar formyndaren
som skapar anvandarkontot &t den underarige ar det viktigt att formyn-
daren tar del av och godkanner tillhandahéllarens behandling av den
underariges personuppgifter.30

6.5.2 Tva motiveringar som talar for att formyndaren &r betal-
ningsskyldig

Problemet i typfall 1-c ar att den underarige har ett eget anvandar-
konto, samtidigt som det ar formyndarens betalningsmedel som ar re-
gistrerat till kontot. I teorin kan betalningsansvaret i typfall 1-c forkla-
ras pa tva olika satt.

Det forsta sattet, pa vilket betalningsansvaret kan motiveras nar un-
derariga foretar rattshandlingar utan ett uttryckligt samtycke fran for-
myndarna i typfall 1-c, ar genom att identifiera vems betalningsmedel
som ar registrerat till anvindarkontot. Har en formyndare exempelvis
registrerat sitt bank- eller kreditkort till anvandarkontot, ar det denne
som ar betalningsansvarig for den digitala tjansten.13! Som tidigare
forklarats beror detta pa att registreringen av ett betalningsmedel till
ett anvandarkonto ar ett avtalsgrundande rattsfaktum.132 Genom att
registrera ett betalningsmedel till barnets egna anviandarkonto skapar
formyndaren ett fullmaktsgrundande rattsfaktum eller en fullmakts-
grundad tillit, som forklarats under 6.3.4.1. I princip ar det inte ndgon
skillnad om formyndaren lédnar ut sin elektroniska enhet med tillho-
rande anvandarkonto eller om formyndaren registrerar ett eget betal-
ningsmedel till ett anvindarkonto i den underariges elektroniska en-
het. I bada fallen bemyndigar formyndaren den underarige att inga av-
tal for formyndarens rakning.

Genom att registrera sitt betalningsmedel till den underariges egna
anvandarkonto, borde foraldern ha insikt om att alla genomforda kop

130 | avsnitt 7.2.2.2 diskuteras vilket ansvar som féraldrarna, eller de som har foraldraan-
svaret for barnet, har i samband med godkénnande av avtalsvillkor som reglerar insamlingen
av underarigs personuppgifter.

1131 Se avsnitt 6.3.3.

1132 Se avsnitt 6.3.3.
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kommer att faktureras till formyndarens kreditkort eller dras fran den-
nes bankkonto. Det framgar av avtalsvillkor B i Anvandarvillkor for Ap-
ples Media Services att betalningen for framtida transaktioner kommer
att debiteras konsumentens valda betalningsinstrument.

Av ARN:s beslut framgar att i typfall 1-a forefaller formyndare som
lanar ut sina elektroniska enheter med tillhorande anvandarkonto an-
tingen vara omedvetna om de avtalsrisker som uppstar nar de tillater
de underariga att anvianda enheterna, eller sé ar de i ndgon mening
vardslosa genom att tillata att underariga foretar vissa transaktioner. I
typfall 1-c borde formyndarna atminstone inse denna risk nar formyn-
darna sjalva skaffar eller tilliter en underérig att skaffa en egen
elektronisk enhet. Det ar rimligt att anta att en underarig som har en
egen elektronisk enhet ocksa har egna inloggningsuppgifter till sitt an-
vandarkonto. Samtidigt kan det inte bortses fran det faktum att manga
formyndare vaxte upp utan elektroniska enheter och inte alls ar be-
kanta med den digitala miljon och darfor inte kianner till hur avtals-
mekanismen fungerar. Det kan ocksa forekomma att nar en underarig
sager att han eller hon behover registrera ett bank- eller kreditkort for
att anvandarkontot ska “fungera” formyndaren inte reflekterar over
konsekvenserna av att han eller hon vidtar en sddan registrering. Detta
frantar dock inte formyndaren betalningsansvaret.

I Anr 2015-05219 nimner ARN att den formyndare eller vuxne som
skapar ett anvandarkonto och darmed tilldter underariga att fa tillgang
till digitalt innehall och digitala tjanster har en skyldighet att skapa ratt
konto till den underarige. Ratt anvandarkonto ar ett sub-account (un-
derkonto) avsett for underariga och som star under ett huvudkonto
som skapas av nagon som ar myndig. Namndens uppfattning ar att for-
myndarna alltid ar betalningsansvariga for de avtal som de underariga
ingar nar de anslutit sina kortuppgifter till anvindarkontot. Dessutom
ar de skyldiga att starta ratt anvandarkonto och att anvianda sig av for-
aldrakontrollen.

Ett annat satt att se pa typfall 1-c ar med stod av 9 kap. 1 och 6 §§
FB. En underarig som inte omfattas av undantagsbestammelserna i 9
kap. FB far inte inga avtal utan formyndarens samtycke. Som redogjor-
des for i avsnitt 3.4.2.2, kraver formyndarens samtycke ett faktiskt
overforande av pengar till den underarige. Avtalsmekanismen nar kon-
sumenter skaffar digitalt innehall och digitala tjanster innebar att kon-
sumenten genom att godkidnna motpartens anviandarvillkor och
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registrera ett betalningsmedel godkanner alla framtida avtal som ingas
fran anvandarkontot. Detta innebar att nar formyndaren godkanner att
dennes kort ansluts till den underariges anvandarkonto, har formyn-
daren i princip dnnu inte overfort pengarna till den underarige. Den
faktiska overforingen av pengarna som lagstiftningen implicit kraver
har dnnu inte dgt rum. "Overforingen av pengarna” kommer dock att
ske sa fort den underarige foretar sjalva rattshandlingen.

Aven om &verforingen av pengarna inte har skett fore avtalsslutet,
kommer pengarna att dras fran formyndarens bankkonto eller belasta
det betalningsmedel som ar registrerat, sa fort tillhandahéllandet av
det digitala innehallet paborjas.133 Ett satt att motivera formyndarens
betalningsansvar for de rattshandlingar som de underariga har foreta-
git ar att denne fullgor avtalsprestationen i den underariges stille, vil-
ket diskuterades under avsnitt 3.4.2.3. Det skulle 4ven kunna hivdas
att formyndaren i sddana fall ratihaberar rattshandlingen. Lagbered-
ningen har anfort att formyndarens fullgorelse av avtalsforpliktelsen
ocksa i princip innebar ett godkannande fran formyndarens sida.'134

I Anr 2019-20348135 hade en formyndare skapat ett anvindarkonto
till sin tioariga dotter och registrerat sina kontokortsuppgifter till kon-
tot. Dottern laddade ner sju appar och tecknade nagra prenumerat-
ioner i appen. Hon skaffade digitalt innehall till ett varde av 13 075 kr.
Apple lamnade tillbaka 5 321 kr for de kop som hade gjorts de senaste
tvd manaderna, innan formyndaren protesterade mot avtalen. Ef-
tersom formyndaren inte kunde gora sannolikt att samtycke till kopen
saknats, ansags avtalen mellan Apple och den underdrige vara bin-
dande.

I Anr 2022-00168 hade en ttadring ingtt 16 olika avtal till ett sam-
manlagt viarde av 6 770 kr. Den underarige hade ett eget anviandar-
konto, men det var formyndarens kort som var kopplat till anvandar-
kontot. Eftersom funktionen “ask to buy” var avaktiverat, ansags det
att formyndarens indirekta samtycke till avtalen forelag. Dessutom an-
forde nimnden att "de kopta produkterna i sig ar av sddant slag som
normalt konsumeras av ett barn och vardet av kopen ar inte tillrackliga

1133 Ingvarsson, Fordringsratt: En larobok s. 149 f.
134 NJA 11 1924 s. 341.
1135 Detta beslut analyserades &ven i avsnitt 5.2.5.
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skal for att anta att samtycke saknades”. Formyndaren ansags darfor
vara betalningsskyldig. I detta fall hade 16 avtal ingatts och det hand-
lade inte om mikrotransaktioner. Det kan ocksa ifragasattas om ett en-
skilt kop a cirka 423 kr (423 kr x 16 kop = 6768 kr) ar ett vanligt eller
normalt kop for en attadring.

P4 liknande sitt, i Anr 2022-09606, hade en formyndare skapat ett
anvandarkonto till den underéarige, registrerat sina kortuppgifter till
anvandarkontot och tagit bort funktionen ”ask to buy” for att den un-
derarige skulle kunna gora nagra enstaka kop. Den underérige kopte
digitalt innehall for ett varde av 5 865 kr. Formyndaren kravde att fa
tillbaka den betalda summan, men namnden ansag att Apple inte haft
skal att anta att samtycke saknades och formyndaren ansags darfor
vara betalningsskyldig.

Till skillnad mot tidigare namnda fall, reckommenderade namnden i
Anr 2023-05571 att Apple skulle &terbetala 1 395 kr for de 3 kop som
en sjuaring hade gjort genom att anvianda sin egen mobiltelefon. I fallet
hade formyndaren spelat in en video, dar hon visade hur hon hade ak-
tiverat sparrfunktionen. Denna funktion hade dock avaktiverats utan
att formyndaren tagit initiativ till det. Genom att tillhandahélla denna
video ansags formyndaren har uppfyllt sin bevisborda for att samtycke
till kopen inte hade forelegat.

6.5.3 Avslutande reflektioner om typfall 1-c

Aven i typfall 1-c bir formyndarna betalningsansvaret for de avtal som
de underariga foretar utan formyndarens uttryckliga samtycke. Det
som ar gemensamt for typfall 1-a och 1-c ar att formyndaren tar initiativ
till att registrera ett betalningsmedel till anviandarkontot. I typfall 1-c
registrerar formyndaren ett betalningsmedel till ett anviandarkonto
som finns i en elektronisk enhet, som den underarige ager och har fri
forfoganderatt 6ver. Formyndarna borde ha insett vilka avtalsrisker
som kan uppsta i sddana fall.

Visserligen erbjuder tekniken olika sparrfunktioner for att formyn-
darna sjalva inte ska behova fysiskt Overvaka de underarigas aktiviteter
i den digitala miljon. Det ar dock oklart om dessa sparrar fungerar med
hundraprocentig sikerhet. I Anr 2023-05571 lyckades formyndaren
bevisa att sparrfunktionen inte hade fungerat, varfor nimnden rekom-
menderade att formyndaren skulle aterfa den erlagda summan.
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Problemet ligger i att formyndarna inte forstar hur avtalsslutet for
att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster uppstar och inte heller
vet hur de ska aktivera olika sparrar/kontrollfunktioner som utveck-
larna av elektroniska enheter erbjuder konsumenterna.

Olika atgarder for att 10sa detta problem kan 6vervagas. En 16sning
som framgar av FN:s allmdnna kommentar nr 25 ar att de foretag som
tillhandahaller digitalt innehall och digitala tjanster anpassar innehal-
let i sina anvandarvillkor till bAde de underariga konsumenterna och
deras foraldrar.3¢ En annan atgard som kan forbattra situationen ar
att formyndarna far kunskap om hur avtalsmekanismen for digitala
distributionsplattformer fungerar och hur tekniken kan hjalpa dem att
overvaka de underarigas aktiviteter i den digitala miljon.

6.6 Sammanfattande kommentarer och analys

I detta kapitel har visats att i de avtalssituationer som beskrivs i typfall
1-a, 1-b och 1-¢, medfor de underarigas avtal for att skaffa digitalt inne-
hall och digitala tjanster i regel en betalningsskyldighet for deras for-
myndare.

I typfall 1-a och 1-c forklaras detta med det faktum att registreringen
av exempelvis ett bank- eller kreditkort anses vara ett avtalsgrundande
rattsfaktum for avtal dar underariga skaffar digitalt innehéll och digi-
tala tjanster och som kraver en motprestation i form av penningveder-
lag. I praktiken spelar det inte nagon storre roll om det ar ett bankkort,
kreditkort eller abonnemang som star registrerat som betalningsme-
del. Det som ar betydelsefullt ar att betalningen av ett penningvederlag
som avtalsfullgorelse kommer att belasta det betalningsinstrument
som formyndaren har registrerat till anvandarkontot.

Att formyndaren tillater den underarige i typfall 1-a att anvanda sitt
anvandarkonto bor innebira att den underariges anvandning av kontot
pa ett satt som formyndaren egentligen inte hade forvantat sig, ska i
rattslig mening ses som en behorig anvandning, eftersom underariga
ingar avtal for sina foraldrars rakning. Det som ar svart att uttala sig
om ar i vilken utstrackning formyndarna ska anses bundna av ett stort
antal mikrotransaktioner. Nar olika typer av fullmaktskonstruktioner
anvands som argumentation for att bestaimma formyndarens

1136 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 39.
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bundenhet till avtal ingadngna av underariga, finns det en risk att, om
hansyn tas till det pris som betalas i varje enskild transaktion, formyn-
darna alltid kommer att vara bundna av dessa avtal.

Det ar inte sakert att alla atgarder som har vidtagits pa EU-niva
kommer att skydda formyndarna fran att bli betalningsskyldiga for av-
tal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster som
underariga foretar utan deras uttryckliga samtycke. Det kan ta tid att
exempelvis utveckla effektiva kontrollsystem for att myndigheter ska
kunna utova tillsyn over efterlevnaden av forordningen om digitala
tjanster.137 Av skil 67 i forordningen om digitala tjanster framgar
emellertid att morka monster i online plattformarnas granssnitt bor
forbjudas. Detta galler dock inte digitala spel. Det kommer dock att ta
tid att utova en saker tillsyn 6ver tillhandahallarna av digitalt innehall.
Det kan tankas att pa kort sikt ar sikrare verifieringskontroller av for-
myndarnas godkdnnande av underarigas rattshandlingar viktigare an
att astadkomma nagon lagandring.

Det ar uppenbart att det ar formyndarna som kan forsattas i ofor-
delaktiga situationer nar underariga ingar avtal for att kopa digitalt in-
nehall och digitala tjanster utan formyndarnas uttryckliga samtycke.
Analysen av ARN:s beslut i kapitel 5 visade att det i regel inte ar de
underarigas, utan formyndarnas, betalningsmedel som ar registrerade
till de anvindarkonton som anvinds for att inga avtal. Pengarna dras
direkt fran formyndarens kort om det ar ett bankkort, eller sa far for-
myndaren senare en faktura fran kreditkortsforetaget med fordran av-
seende det digitala innehallet. Formyndarna kan agera pa tva satt nar
de far reda pa att han eller hon ar skyldig att betala for det digitala in-
nehall som den underarige har kopt. Det forsta ar att formyndaren be-
talar skulden, vilket innebar en automatisk minskning av formynda-
rens tillgangar. Det andra sattet ar att formyndaren inte betalar faktu-
ran, inte har rad och péa det viset adrar sig en skuld. En formyndare som
i regel inte besitter de digitala fardigheterna for att vigleda sina barn i

137 | SOU 2023:39 har ett forslag presenterats pa kompletterande lag till férordningen om
digitala tjanster, dar tillsyn ar en prioriterad del.
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den digitala miljon ar ocksa en sarbar konsument i denna miljo och ris-
kerar sattas i skuld.138

Formyndarens ekonomiska forlust och eventuella skuldsattning ar
en av konsekvenserna av att underariga foretar digitala rattshandlingar
utan formyndarens uttryckliga samtycke. Har erbjuder tillhandahal-
larna av digitalt innehall tekniska losningar som innebar att en formyn-
dare inte sjalv ska behova 6vervaka sitt barns aktiviteter i den elektro-
niska miljon. Med hansyn till att det finns tekniska l16sningar som for-
myndarna kan anvanda for att undvika att underariga ingar avtal, kan
det hiavdas att formyndarna kan undga skuldsittning och ekonomisk
forlust genom att aktivera/inte stanga av de tekniska kontroller som
mobiltelefonernas och surfplattornas tillverkare erbjuder. Detta ar
dock inte en effektiv atgard, med tanke pa att manga foraldrar inte kan-
ner till dessa funktioner. Dessutom har det papekats att dessa I6sningar
inte alltid fungerar som det ar tankt.1139 Det kan ocksa handa att en for-
myndare laser om eller blir uppmarksammad pa funktionen med for-
aldrakontrollen, men inte aktiverar den pa grund av bristande kunskap
om hur man gar till viga. Samtidigt ar det oklart hur effektiv denna
sparr ar i praktiken.

For att EU:s vision om att skapa en rattvis digital milj6 ska kunna
forverkligas, kravs att sadvil underariga som deras foraldrar far kun-
skap om den digitala miljon. EU:s gemensamma forklaring om digitala
rattigheter, liksom FN:s allmdnna kommentar nr 25, framhaller bety-
delsen av att alla skaffar sig digitala fardigheter. Att barn och foraldrar
far digital utbildning forefaller vara lika viktigt om inte viktigare an att
andra lagstiftningen. Med ratt utbildning och kunskap om de tekniska
losningar som redan idag erbjuds, kan problemet med foraldrarnas
ofrivilliga avtalsbundenhet och skuldsattning minskas.

Betraffande typfall 1-b forefaller det storsta problemet vara att for-
myndarna inte formar att bevisa att de underariga olovligen har anvant
deras betalinstrument, vilket leder till nagon sorts betalningsansvar for
formyndarna, antingen i form av avtalsbundenhet eller ersattnings-
skyldighet. Med hansyn till att i regel kravs att kortinnehavaren

1138 Konsumentverkets rapport, Datadriven marknadsféring och konsumentsarbarhet: en
kunskapsoversikt s. 32, och Agren, Children’s Enrolment in Online Consumer Culture s. 210
f.

1139 Se ARN Anr 2023-05571.
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verifierar sin identitet genom e-legitimation nar avtal ingas i digital
miljon, borde problemet i typfall 1-b minska 6ver tid.

I jamforelse med avtalssituationer diar underariga foretar rattshand-
lingar i fysiska butiker utan formyndarnas uttryckliga samtycke, kan
konstateras att formyndarna l6per en storre risk att bli betalningsan-
svariga for avtal om tillhandahallande av digitala tjanster som undera-
riga ingar. I avsnitt 3.4.2.2. och 3.4.2.3 diskuterades hur formyndarna
kan krava avtals atergang pa grund av avsaknad av samtycke vid un-
derarigas fysiska avtalsslut. Det ar betydligt svarare for en formyndare
att krava avtals atergang for avtal om tillhandahallande av digitalt in-
nehall som underariga har ingatt. Detta beror dels pa betalningsmedlet
ar oronmarkt i den digitala miljon, dels for att det ar svart for formyn-
daren att uppfylla sin bevisborda for att avtalet har ingatts utan dennes
samtycke.

Mot bakgrund av det anforda kan konstateras, vad giller studiens
delsyfte 1, ar tydligt i typfall 1-a, 1-b och 1-c att det a4r formyndarna som
bar de ekonomiska konsekvenserna for de rattshandlingar som de un-
derariga konsumenterna har foretagit for att skaffa digitalt innehall och
digitala tjanster.

Betraffande studiens overgripande syfte och forhallandet mellan
foraldrarnas ansvar och barns autonomi nar underariga ingar avtal om
tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster kan slutsat-
sen dras att formyndarna i regel bar ett betalningsansvar i flera avtals-
situationer. Det kan ocksa konstateras att formyndarna loper en storre
risk att sattas i skuld. Som papekades i avsnitt 1.2, kan underarigas fo-
retagande av digitala rattshandlingar medfora en ekonomisk forlust
bade for de underariga sjilva och for deras foraldrar. I typfall 1-a, 1-b
och 1-c ar det formyndarna som i regel bar de negativa konsekvenserna
av underarigas foretagande av digitala rattshandlingar, vilket innebar
att formyndarna ofta ar i behov av skydd.

Det faktum att formyndarna ofta bar de ekonomiska konsekven-
serna av underarigas avtal har inte nagon direkt koppling till vilken
grad av autonomi som underariga har i dessa avtalssituationer. Vid en
forsta anblick skulle man kunna tycka att underariga har autonomi for
att binda sina formyndare i vissa avtalssituationer nar de ingar avtal i
den digitala miljo. Emellertid ar autonomi att inga avtal kopplat till en
individs egen formaga att foreta rattshandlingar med bindande
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verkan.14° I typfall 1-a och 1-c har underariga i viss utstrackning makt
att binda sina formyndare i de avtal som de foretar. En underarig kan
aven i andra sammanhang agera som fullmaktig.4* Detta beror pé att
som fullmaktig binder man inte sig sjalv i forhallande till tredje man.1142

Att formyndarna ar utsatta for en risk att bara de ekonomiska kon-
sekvenserna av underarigas avtal verkar ha en direkt koppling till deras
okunskap om hur den avtalsrittsliga miljon ser ut och de mekanismer
som giller for att avtal ska kunna komma till stand.

Som redan namnts ovan ar det inte nodvandigt att skyddet erhalls
som ett rattsligt skydd utan som en siaker verifieringsatgard for att sa-
kerstilla att formyndarna har godkant de digitala rattshandlingar som
underariga foretar. Dessutom behover formyndarna fa kunskap om hur
ett avtalsslut for att fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster
uppkommer. Det pagar for narvarande arbete med att inratta en euro-
peisk digital identitetsplanbok.1143 P4 sikt kan en sddan identitetsplan-
bok hjalpa till att forhindra féormyndarnas ofrivilliga avtalsbundenhet.

1140 Mattsson, Barnet och rattsprocessen: Rattssakerhet, integritetsskydd och autonomi i
samband med beslut om tvangsvard s. 149 ff.

1141 Heidbrink, Personrétt: Rattsliga aktorers rattssubjektivitet och handlingsformaga s. 107.
1142 Adlercreutz, Gorton & Lindell-Frantz, Avtalsratt | s. 180.

1143 Se Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2024/1183 av den 11 april 2024 om
andring av férordning (EU) nr 910/2014 vad galler inrattandet av ett europeiskt ramverk for
digital identitet, i den fortsatta framstéallningen bendmnt e-IDAS-férordningen. Se dven SOU
2024:45.
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7. Barns rattsliga skydd vid avtalsslut for digitala tjanster

7.1 Inledning

I kapitel 7 analyseras huruvida det rattsliga skydd som barn erhaller
nar de ingar avtal for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster ar
tillfredsstdllande. Analysen avser bade nar underariga konsumenter
fullgor sin avtalsprestation genom att betala ett penningvederlag och
nar avtal kraver insamling av sina personuppgifter for att fa tillgang till
den digitala tjansten.

Som papekades i avsnitt 2.3.2.1 ovan, maste en konsument som
skaffar en elektronisk enhet for att kunna borja anvianda sin mobiltele-
fon, surfplatta eller dator godkanna ett standardavtal for det aktuella
operativsystemet. Sddana avtal innehaller ofta anviandarvillkor som
kraver samtycke till att samla in, anvanda och dela konsumentens per-
sonuppgifter med andra foretag.

Utover de standardiserade avtal som konsumenter maste godkanna
for att kunna anvianda en elektronisk enhet, ar det vanligt att tjanstele-
verantorerna anvander sig av nya affarsmodeller i den digitala mil-
jon.!14 Vissa digitala tjanster erbjuds i utbyte mot konsumentens per-
sonuppgifter. Med andra ord, konsumentens personuppgifter kan vara
den valuta som betalas for olika tjanster i den digitala miljon. Som for-
klarades i avsnitt 2.4.3, behover tjansteleverantorer en rattslig grund
for att samla in en konsuments personuppgifter. Det digitala samtycket
ar i regel den enda rattsliga grund som anvands nar konsumenten av
den digitala tjansten ar en underarig.

Inledningsvis analyseras huruvida det rattsliga skyddet for barns
personuppgifter ar tillfredsstillande nar deras personuppgifter kravs
for att de ska fa tillgang till digitala tjanster. Analysen sker mot bak-
grund av de krav som lagstiftaren stiller upp i GDPR, férordningen om
digitala tjanster, andra EU-rattsliga dokument, FN:s barnrattskommit-
tés allmdnna kommentar nr 25 samt principen om barnets basta i den
digitala miljon. En viktig del av analysen ar vilka krav foraldrarna och
tjansteleverantorerna maste uppfylla for att samtycket och behand-
lingen av barns personuppgifter ska vara forenliga med principen om
barnets basta.

1144 Se avsnitt 2.2.
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Utover analysen av hur barnen skyddas nar avtalsfullgorelse forut-
satter insamling av barnens personuppgifter analyseras dven tre typ-
fall, namligen 2-a, 2-b och 2-c, dar underarigas avtal kraver en motpre-
station i pengar. Typfall 2-a och 2-b relaterar till underarigas avtals-
bundenhet, medan typfall 2-c handlar om underarigas ersattningsskyl-
dighet for avtalsnytta nar deras avtal inte kan goras gallande pa grund
av bristande behorighet. Kapitlet avslutas med en reflektion huruvida
skyddet for underariga konsumenter i samband med foretagande av di-
gitala rattshandlingar ar tillfredsstallande.

7.2 Det rattsliga skyddet for barns personuppgifter

7.2.1 Bakgrund

Avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster kan
enbart komma till stind genom anviandning av en elektronisk enhet.
Det faktum att en underarig ager en elektronisk enhet kan innebara att
han eller hon har fatt den fran en foralder eller fran en annan vuxen.
Det ar ocksa mojligt att den underarige sjalv har sparat ihop pengarna
for att kopa den elektroniska enheten.

Som beskrevs i 2.3.2.1 ovan, niar en konsument koper en mobiltele-
fon eller uppdaterar en begagnad mobiltelefons operativsystem, méaste
konsumenten godkanna den digitala marknadsplatsens anvandarvill-
kor. Det kan tankas att nar en underarigs foralder koper en mobiltele-
fon som ar avsedd att anvandas av den underarige, det ar foraldern som
godkanner det avtal som giller for operativsystemet. Det ar ocksa moj-
ligt att den underérige sjalv godkanner licensavtalet for operativsyste-
met. Som namnts tidigare, det faktum att en underarig godkanner ett
licensavtal for operativsystemet behover inte innebara att avtalet ar
ogiltigt enligt 9 kap. 1 och 6 §§ FB, eftersom vid denna tidpunkt avtalet
inte innebar nagon ekonomisk risk for den underarige.!'4 Trots att ett
sadant avtal inte medfor ndgon ekonomisk forpliktelse for den undera-
rige vid det aktuella tillfallet, betyder det inte att avtalet ar benefikt.!146
Tillhandahallarna erbjuder digitala tjanster i utbyte mot en motpre-
station som inte utgor ett penningvederlag. Genom att godkdnna dessa

145 Jfr NJA 11 1924 s. 314.
1146 Hellner, Hager & Persson, Speciell avtalsratt Il, 1 haftet. Sarskilda avtal s. 296.
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standardavtal accepterar konsumenter att tillhandahallarna av tjans-
terna, t.ex. Apple, far samla in olika typer av personuppgifter om dem.

Tillhandahallarna av tjansterna kan emellertid inte samla konsu-
menternas personuppgifter som de onskar, utan de maste beakta reg-
lerna i lagstiftningen. Det stadgas i artikel 6 GDPR att en forutsiattning
for behandling av en individs personuppgifter kraver en rattslig grund,
exempelvis ett samtycke.!'4” Det digitala samtycket behovs i regel i tva
olika moment. For det forsta, som redan namnts, maste en konsument
som koper en elektronisk enhet godkianna ett avtal for operativsyste-
met for att kunna anvanda den elektroniska enheten. Detta forsta avtal
kraver i regel ett samtycke for att tjanstetillhandahallaren ska kunna
samla in vissa personuppgifter om konsumenten och dennes elektro-
niska enhet.!148 Vidare, om konsumenten onskar fa tillgang till digitala
tjanster via en digital distributionsplattform blir konsumenten auto-
matiskt bunden till den digitala distributionsplattformens anvandar-
villkor. For det andra, om en konsument onskar f tillgang till en digital
tjanst fran en digital distributionsplattform eller fran en tjansteleve-
rantors webbplats, kravs konsumentens samtycke. Konsumentens per-
sonuppgifter ar darfor den valuta som betalas for att fa tillgang till den
digitala tjansten.

Ett problem som kan uppsta nar ett barn inte ar tillrackligt moget
for att forsta inneborden av avtalsvillkoren ar att han eller hon godkan-
ner avtalet utan att uppmarksamma forhéllandet mellan hans eller
hennes samtycke och hur tillhandahéallaren av den digitala tjansten
kommer att behandla de lamnade personuppgifterna. Detsamma kan
forekomma nar en foralder som ar behorig att godkdnna insamlingen
av barnets personuppgifter inte uppmarksammar detta i avtalet. Ett ex-
empel finns i Apples integritetspolicy och i deras Meddelande om fa-
miljeintegritet for barn som anger att:

"Nar du klickar pa Godkann samtycker du till att Apple samlar in, an-
vander och delar ditt barns information i enlighet med Apples integri-
tetspolicy och detta Meddelande.”!149

147 Se avsnitt 2.4.2.3.

1148 Se kapitel 2.

1149 Se meddelande om familjeintegritet for barn, https://www.apple.com/legal/
privacy/se/parent-disclosure/ hamtad 29/12/2024.
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De digitala distributionsplattformarna erbjuder underariga konsu-
menter att anvanda deras tjanster. Enligt anvandarvillkoren far en un-
derarig som har fyllt 13 ar skapa ett anviandarkonto pa egen hand. De
som inte har fyllt 13 ar inte forbjudna att anvinda dessa tjanster, men
de kan enbart anvanda tjansten, forutsatt att deras foraldrar skapar ratt
konto at dem. 1150

Det ar vanligt att leverantorer av tjanster saisom TikTok och Instag-
ram anvander sig av olika rattsliga grunder for att erbjuda i huvudsak
samma tjanst till konsumenter. Det som styr vilken rattslig grund som
anvands ar huruvida konsumenter ar myndiga eller inte.!’5! Det nor-
mala ar att tillhandahallarna av digitala tjanster anviander samtycke
som rattslig grund for att behandla underariga konsumenters person-
uppgifter.

Digitala tjanster har, som tidigare namnts, ofta en grans pa 13 ar for
att en konsument ska kunna anvianda tjansten. Det ar ett kant faktum
att barn som inte har kommit in i tonaren anvander sddana digitala
tjanster i stor eller ganska stor utstrackning.!52 Barn ljuger ofta om sin
alder for att fa tillgang till digitala tjanster.!15> Det ar vanligt att tillhan-
dahallare av digitala tjanster upplyser anvindare om 13-arsgransen
och uppmuntrar dem att kontakta tillhandahéllaren om de skulle fa
reda pa att det finns yngre barn som anviander deras tjanster.!!5* Det
forekommer dven avtal, diar en naringsidkare tillhandahaller digitalt
innehall i utbyte mot personuppgifter, med mojlighet att gora kop inuti
appen som exempelvis nar affirsmodellen freemium anviands.!15 I

1150 Se avsnitt 2.3.2.3.

1151 De konsumenter som ar 16 ar eller aldre har mgjlig tillgang till vissa funktioner i TikTok
som inte erbjuds omyndiga. Aven Instagram som en del av Meta Platforms gér vissa avvi-
kelser i tjansterna beroende pa alder. Enligt Instagrams avtalsvillkor, som tradde i kraft i
januari 2024, kan konsumenter valja att betala en manadsavgift for att prenumerera pa tjans-
ten och undga att se annonserna alternativt fa tillgang till en kostnadsfri tjanst, men fortsatta
att se pa annonserna.

1152 Se t.ex. EDPB:s binding decision 2/2023 on the dispute submitted by the Irish SA re-
garding TikTok Technology Limited (Art. 65 GDPR) (augusti 2023).

1153 Se 5Rights Foundations rapport, But how do they know it is a child? Age Assurance in
the Digital World s. 10.

1154 Se t.ex. TikToks integritetspolicy, "yngre anvandare”. https://www.tiktok.com/legal/
page/eealprivacy-policy/sv. Version december 2024.

1155 Se avsnitt 2.2.
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sadana fall uppmuntrar de digitala plattformarna foraldrarna att lasa
anvandarvillkoren tillsammans med sina barn.

Oavsett om det ar barnet eller dennes foralder som samtycker till
behandlingen av barnets personuppgifter, kravs enligt art. 4.11 GDPR
att samtycket ar frivilligt, specifikt, informerat och otvetydigt. I artikel
5 och 7 GDPR sitts ytterligare ramar for att samtycket ska vara giltigt.

Som forklarades under avsnitt 2.4.2.3 ovan, stadgas i 2 kap. 4 § data-
skyddslagen att ett barn som fyllt 13 ar och ar bosatt i Sverige far lamna
sitt samtycke pa egen hand vid ett direkt erbjudande om informations-
samhallets tjanster. Om ett barn ar under 13 ar kravs for behandlingen
av barnets personuppgifter godkannande eller samtycke fran den som
har foraldraansvaret.!15 I allman kommentar nr 25 har FN:s barnratts-
kommitté uppmuntrat konventionsstaterna att vidta atgarder for att
siakerstilla att de foretag som behover barnets personuppgifter pa ett
effektivt satt kan kontrollera huruvida samtycket ar informerat, me-
ningsfullt och lamnat av ratt person.!15

Det som ar siakert ar att om ett barn som ar under 13 ar i Sverige
lamnar ett samtycke till att ett eller flera foretag far behandla hans eller
hennes personuppgifter i syfte att den underarige ska fa tillgang till en
digital tjanst eller ett digitalt innehall, kan detta medfora negativa kon-
sekvenser for den underariges medkontrahent. Konsekvensen av be-
handlingen av ett barns personuppgifter, nar barnet inte har natt den i
dataskyddslagen stipulerade aldern for att samtycka till behandlingen
pa egen hand, #r att behandlingen ir olaglig. Aven barnet kan drabbas
om han eller hon samtycker till behandlingen av sina personuppgifter
i vissa situationer, dar en felaktig behandling kan innebara intrang i
barnets personliga integritet.

1156 2 kap. 4 § dataskyddslagen.
157 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 71.
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7.2.2 Férfarandena kring samtycke till lamnande samt behand-
lingen av barns personuppgifter ska innefatta principen om bar-
nets basta

7.2.2.1 Om principen om barnets bésta i den digitala miljon

I artikel 3 i barnkonventionen stadgas att principen om barnets basta
ska beaktas vid alla dtgiarder som géaller barn. Barnrattskommittén har
forklarat i sin allmdnna kommentar nr 25 att principen om barnets
basta dven galler i samband med atgarder som ror barn i den digitala
miljon.!158 Detta innebar med andra ord att aven i den process som till-
handahéllarna av digitala tjanster anvander for att erhalla barnets eller
foraldrarnas samtycke till att samla in barns personuppgifter i sam-
band med att de erbjuder digitala tjanster till barn, ska principen om
barnets basta iakttas.

I punkt 12 i FN:s allmanna kommentar nr 25 forklaras att den digi-
tala miljon inte skapades for barn, men att den har stor betydelse i bar-
nens liv och att konventionsstaterna darfor bor premiera atgiarder pa
olika nivaer for att garantera att principen om barnets basta efterlevs.

Schiratzki anser att barnets basta bade kan ses som en rittsregel och
en rattsprincip (riktlinje).’’59 Barnrattskommittén har tidigare anfort
att principen om barnets basta har tre olika dimensioner vilka fungerar
som en materiell rattighet, en grundlaggande rattslig tolkningsprincip
och ett tillvagagangssatt.116© Nar det galler principen om barnets basta,
torde den ses bade som en materiell rattighet och som ett tillvigagangs-
satt i den digitala miljon. Anledningarna hartill presenteras nedan.

Att principen om barnets basta i den digitala miljon ses som en ma-
teriell rattighet innebar att utgangspunkten ar att barn forviantas agera
med mer autonomi och oberoende av sina foraldrar jamfort med den

1158 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 12, stadgar i 2 st. foljande:
"konventionsstaterna bor se till att hansyn till varje barns basta prioriteras i alla atgarder som
galler tillhandahallande, reglering, utformning, hantering och anvandning av den digitala mil-
jon”.

1159 Schiratzki, Barnrattens grunder s. 37 f.

1160 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 14 punkt 6. Det forefaller som att Schi-
ratzki anvander begreppet rattsprincip pa ett satt som liknar FN:s barnrattskommittés an-
vandning av tillvagagangssatt.
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fysiska miljon.!6! Detta forutsitter att foraldrarna och tillhandahal-
larna av digitala tjanster respekterar det faktum att barnets formagor
standigt ar under utveckling.!1¢2 Barnet kan dock enbart utova denna
autonomi under forutsattning att barnet har utvecklat saval kompetens
som forstaelse for de olika aktiviteterna i den digitala miljon.!163 For att
barnen ska kunna utveckla dessa egenskaper kravs att foraldrarna vag-
leder och uppfostrar dem om de risker och rattigheter som finns i den
digitala miljon men utan att 6verbeskydda dem.!14 Dessutom behover
papekas att barnen forvantas vara involverade i olika atgarder som ror
dem i den digitala miljon, till exempel att vara delaktiga vid lagstift-
ningsprocessen samt utformningen av digitala tjanster.!165

Principen om barnets basta i samband med omstandigheterna kring
tillhandahallande och insamling av barnets personuppgifter torde ses
som ett tillvigagangssatt. Anledningen ar att denna princip kraver att
alla parter inblandade i processen med att tillhandahalla och behandla
barns personuppgifter, framfor allt tillhandahallarna av digitalt inne-
hall och digitala tjanster, liksom barnets foralder eller den som har an-
svaret for barnet, har en skyldighet att folja relevanta regelverk.!1¢ Nar
principen om barnets basta ses som ett tillvigagangssatt, aterspeglas
det behov som finns att skydda barnen genom lagstiftning och dven ge-
nom att tillhandahéllarna av tjanster utvecklar aldersanpassade tjans-
ter och anvandarvillkor. 1167

For att sakerstilla att regleringen i forordningen om digitala tjanster
tillampas pa ett korrekt sitt, samt att barns integritet, sakerhet och
trygghet efterlevs nar underariga konsumenter anvander digitala tjans-
ter, har EU uppmuntrat till utarbetandet av vissa standarder och upp-
forandekoder i artikel 45—47 i forordningen om digitala tjanster, lik-
som i sin nya strategi Better internet for kids+ (BIK+).!188 Dessa

1161 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19.

1162 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19.

1163 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 20.

1164 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 21.

1165 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 16 f.

1166 Jfr FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 12.

167 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 17.

1168 Se artikel 45-47 forordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster och dven COM(2022)
212 final, Ett digitalt decennium for barn och ungdomar: den nya europeiska strategin BIK+
s. 10. Se aven avsnitt 2.7.1.
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standarder syftar till att skydda minderariga online, enligt vad som
stadgas i art. 44 punkt j i forordningen om digitala tjainster. Darutover
namns i samma forordning att malet ar att undvika negativa effekter
for barn angaende behandlingen av deras personuppgifter, till exempel
i form av tjansteleverantorers manipulation och otillborliga verksam-
het.'®» Aven barnrittskommittén foresprakar att foretag som riktar
sina tjanster till barn, har barn som slutanviandare eller har inverkan
pa barn, ska vidta atgarder for “innovation med héansyn till barnets
basta”.1170

Storbritannien, Irland och Frankrike har exempelvis utarbetat upp-
forandekoder och rekommendationer, diar de standarder och principer
som har antagits forvantas foljas av tillhandahéallarna av digitala tjans-
ter i hela utvecklingsprocessen av deras produkter och tjanster.!'”t I
uppforandekoderna Child Rights by Design'’’? och UK Age appropri-
ate design code: a code of practice for online services, har fokus lagts
pa att skapa standarder och principer som ar avsedda att underlatta
dataskyddsregleringen. I Child Rights by Design framfors att:

“[t]he ultimate purpose of the child’s best interest should be to ensure
the full and effective enjoyment of the rights recognized in the Con-
vention and the holistic development of the child.”!173

Aven UK Age appropriate design code: a code of practice for online
services refererar till artikel 3 i barnkonventionen. I deras standard
forklaras att designers av digitalt innehéll och digitala tjanster bor be-
akta och stodja barns rattigheter. Som exempel pa hur designers kan
genomfora denna standard anfor Storbritanniens Information

1169 Se skal 103 och 104 forordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster.

170 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19.

71 Se avsnitt 1.5.5.

172 The Child Rights by Design har utfardats av Digital Futures for Children genom ett
samarbete mellan the London School of Economics och Political Science of 5Rights
Foundation. Se https://childrightsbydesign.5rightsfoundation.com/ hamtad 5/12/2024.

173 Se Principle 2: Best interests i https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-
and-resources/childrens-information/childrens-code-guidance-and-resources/age-appropri-
ate-design-a-code-of-practice-for-online-services/1-best-interests-of-the-child/ hamtad
25/12/2024.

307



Commissioner’s Office (ICO) att designers bland annat bor skydda bar-
nen fran riskerna med kommersiellt utnyttjande.!17+

7.2.2.2 Barnets bésta och digital uppfostran

Principen om barnets basta kraver balans mellan barnets framvaxande
sjalvstandighet och foridldrarnas viagledning, vilket diskuterades i av-
snitt 3.3.2 ovan.!!'”s Denna balans giller dven i den digitala miljon nar
samtycke till behandlingen av barns personuppgifter kravs for atkomst
av en digital tjanst.

Ett krav for att samtycke i GDPR:s mening ska vara giltigt ar att sam-
tycket ska vara informerat, vilket staller vissa krav pa foraldern eller
den som har foraldraansvaret.!176 Att barnrattskommittén har forklarat
i allmdn kommentar nr 25 att barnkonventionen ocksa giller i den di-
gitala miljon innebar bland annat att foraldrarna forvantas spela en ak-
tiv roll i det som angar barnets liv i den digitala miljon.177

Att foraldrarna forviantas viagleda barnen i deras aktiviteter i den di-
gitala miljon ar forenad med artikel 5 i barnkonventionen. Dar stadgas
att vardnadshavaren och andra personer som har ett juridiskt ansvar
for barnet ska ta hansyn till den fortlopande utvecklingen av barnets
formaga” och ge barn lamplig ledning nar de utovar sina rattigheter.
Dessutom ansvarar foraldrarna for barnets uppfostran och utveckling
enligt artikel 18 i barnkonventionen.

FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 forstarker pa
olika punkter behovet av att foraldrarna ska viagleda barnets aktiviteter
i den digitala miljon. En av FN:s barnrattskommittés rekommendat-
ioner ar att foraldrarna i barnens uppfostran ska beakta "barns fram-
vaxande sjalvstandighet, formagor och integritet” samt att foraldrarna
bor fa stod i att skaffa digital kompetens for att kunna bista barnen i

1174 Se Standard 1 i UK Age appropriate design code. Se https://ico.org.uk/
for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/childrens-information/childrens-code-
guidance-and-resources/age-appropriate-design-a-code-of-practice-for-online-services/
hamtad 5/12/2024.

175 Se aven FN:s barnrattskommittés allméanna kommentar nr 25 punkt 21.

176 Artikel 4 punkt 11 GDPR.

77 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 21.

308



utovandet av deras rattigheter och skydd relaterade till den digitala
miljon.!1178

I 6 kap. 1 § FB regleras att barn har ratt till en god uppfostran. Vi-
dare ska det papekas att i avsnitt 4.3.3 ovan identifierades att ett av
syftena med formyndarskapsratten ar att underariga har ratt att fa ut-
bildning och en god uppfostran. Med stod i framfor allt 6 kap. 1 § FB,
barnkonventionens artikel 18 och FN:s barnrattskommittés allmanna
kommentar nr 25 kan en typ av ansvar for foraldrar identifieras relate-
rat till den digitala miljon. Under 2020-talet har foraldrar i Sverige ett
ansvar att vagleda barns aktiviteter i den digitala miljon, vilket kan be-
traktas som ett nytt inslag i den uppfostran som barn har ratt till enligt
6 kap. 1 § FB. Detta framgar inte explicit i allmdn kommentar nr 25,
men denna tolkning stods av flera punkter i kommentaren, diar FN:s
barnrattskommitté papekar behovet av att foraldrarna ges utbildning
for att kunna vagleda sina barn i den digitala miljon.!'” I dagens sam-
halle ar det rimligt att denna rattighet aven omfattar barnets ratt att
”bli uppfostrade” i den digitala miljon. Det forefaller som att foraldra-
skapet har fatt en ny dimension. En forilder ska ge uppfostran bade i
”det verkliga livet” och i “det virtuella livet”.

Mot bakgrund av att foraldrarna ska vagleda och uppfostra sina
barn, och att barn, enligt vad som stadgas i artikel 5, 12 och 18 i barn-
konventionen, ska vara delaktiga i olika atgarder som ror dem i den
digitala miljon, ar det rimligt att forvanta sig att foraldrar samtalar med
barnen om fragor som angar deras aktiviteter i den digitala miljon. I
ljuset av barnrattskommitténs kommentarer, skulle detta kunna ske
exempelvis genom samtal mellan foraldrarna och barnen om deras
personuppgifter, och hur dessa anvands av olika foretag, for att barnen
ska fa ett kritiskt forhallningssatt till detta.!’8° Denna skyldighet att ha
samtal kring barns rattigheter och olika risker i den digitala miljon
borde intrada sa fort barnet har uppnétt en grad av forstaelse och mog-
nad. 118t

178 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 20.

1179 Se FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt exempelvis punkt 21, 32
och 86.

1180 Jfr FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 21.

1181 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19-21.
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Artikel 12 i barnkonventionen stadgar att barnen har ratt att ut-
trycka sina asikter i alla fragor som ror dem. Om barnet ar under 13 ar,
ar det foraldrarna som samtycker till eller godkanner insamlingen av
barnens personuppgifter och dven har bor principen om barnets basta
styra foralderns beslut. Med hansyn till att foraldrarna ska vagleda och
uppfostra sina barn i den digitala miljon samt att barnen forvantas vara
involverade i de atgarder som ror dem, torde det kunna stillas krav pa
fordldrarna att diskutera behandlingen av barnens personuppgifter
med stod 1 barnrattskommitténs kommentar. Med andra ord, det fak-
tum att det ar fordldrarna som ska samtycka till insamlingen av barnets
personuppgifter for barn som ar under 13 ar borde inte utesluta barnets
deltagande i diskussionen infor foralderns beslut. Att barn ska vara del-
aktiga ar naturligt och kan forklaras med att dataskydd ar ett rattsligt
skydd som beror barnet och inte barnets stallforetradare.!182

Om barnet ar under 13 ar ska foraldrarna med beaktande av barnets
forméagor forklara inneborden av behandlingen av barnens personupp-
gifter pa ett siatt som barnen kan forsta. Visserligen ar det inte mojligt
for en stallforetradare att forklara och inhamta barnets asikt om be-
handlingen av hans eller hennes personuppgifter nar barnen ar valdigt
sma. Sa fort barnet kan ha en viss forstaelse for att de enbart kan fa
tillgang till en viss digital tjanst forutsatt att deras personuppgifter till-
handahalls till olika foretag, ska barnet fa information om detta, aven
om barnet inte kan samtycka pa egen hand. Det ar uppenbart att bar-
nets deltagande forvantas variera beroende pa alder och mognad.!18

En utmaning for foraldrarna i detta sammanhang ar att foraldrarnas
vagledning ska sté i rimlig proportion till barnets forstaelse och ut-
veckling.!184 T allmidn kommentar nr 25 anfors foljande:

”[I] enlighet med staternas skyldighet att pa lampligt sétt bista forald-
rar och omvardare i deras ansvar for barnets uppfostran bor konvent-
ionsstaterna frimja medvetenhet bland foraldrar och omvardare om
behovet att respektera barns framvixande sjalvstandighet, formagor
och integritet. De bor stodja fordldrars och omvardares utveckling av

1182 Macenaite & Kosta, Consent for processing children’s personal data in the EU: following
in US footsteps? s. 152.

1183 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19-21.

1184 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 86.
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digital kompetens och medvetenhet om riskerna for barn, for att pa sa
satt hjalpa dem att bista barn i utévandet av deras rattigheter, inklu-
sive skydd, relaterat till den digitala miljon.”118>

Det ar viktigt att foraldrarna, eller de som har ansvar for barnen, hittar
ratt balans for att ge dem viagledning, samtidigt som de respekterar
barnens privata liv och personliga integritet.!186

Barn och foraldrar kan ha olika asikter om vad som utgor barnets
basta i en viss situation. Om ett barn som ar tillrackligt gammalt for att
samtycka till behandlingen av sina personuppgifter pa egen hand inte
ar overens med fordldrarna kring behandlingen av sina personuppgif-
ter, bor utgangspunkten vara att barnet har foretrade i frigan utan att
foraldrarna kan paverka detta.!’8” Forklaringen ar att foraldrarna for-
vantas respektera barnens “framvaxande sjalvstandighet, formagor
och integritet”.1188

En slutsats som kan dras av det som anforts ovan ar att, i jamforelse
med avtal som kraver en motprestation i pengar, har barn en storre
autonomi att ingd avtal om digitala tjanster utan forildrarnas infly-
tande, nar samtycke till insamling av deras personuppgifter ar den
enda avtalsprestation som kravs. Denna autonomi foreligger for barn
fran tretton ars alder, enligt 2 kap. 4 § dataskyddslagen. Utifran allman
kommentar nr 25 forvantas barnen erhélla denna autonomi genom for-
aldrarnas vagledning. Foraldrarna har en viktig uppgift att hjalpa sina
barn att skapa digital kompetens och informera dem om de risker som
kan foreligga i den digitala miljon. Forvantan pa foraldrarna att vag-
leda sina barn intraffar redan innan barnen ar autonoma och kan be-
stamma Over behandlingen av sina personuppgifter. En utmaning for
fordldrarna ar har att hitta ratt balans nar det galler att vagleda och
overvaka barns aktiviteter i den digitala miljon.!1® Vid vilken tidpunkt
foraldrarnas skyldighet att vigleda sina barn intraffar bedoms

1185 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 21.
118 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 77.
187 Jfr FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19-21.
1188 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 21.
1189 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 76.
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individuellt med hansyn till att barnets formagor och kompetens ar un-
der utveckling.!1%

7.2.2.3 Féréldrars digitala kompetens — en grund till barnets bésta

Principen om barnets basta i den digitala miljon kraver som beskrevs
ovan att foraldrarna vagleder sina barn om barns rattigheter och olika
risker som forekommer i denna miljo. En forutsattning for att forald-
rarna ska kunna vagleda sina barn ar att de sjilva besitter digital kom-
petens och fardighet.

I EU:s BIK+ strategi uppmarksammas att barn behover skaffa digi-
tala fardigheter.!19! For att detta ska vara magjligt ar det viktigt att for-
aldrar och andra vardnadshavare far kunskap om och skaffar sig digi-
tala fardigheter for att hjalpa sina barn att fatta valgrundade beslut och
uttrycka sig pa ett ansvarsfullt siatt i den digitala miljon.!2 Dessutom
framgar av EU:s gemensamma forklaring om digitala rattigheter och
principer i punkt 22-a att det ar viktigt att barn och ungdomar skaffar
sig en digital kompetens for att kunna fatta valgrundade beslut i den
digitala miljon. Vidare har FN:s barnrattskommitté uttalat sig i allman
kommentar nr 25 att det ar viktigt att barn far ratt vagledning av sina
foraldrar om olika aktiviteter och risker i den digitala miljon. Det ar
namligen genom ratt vagledning som barn skaffar sig den digitala kom-
petens och fardighet som ar viktig att besitta i denna miljo.!1%? Behovet
av foraldrars digitala fardighet har &ven uppmarksammats i Organisat-
ion for economic co-operation and development (OECD), som har po-
angterat att foraldrar har en viktig roll nar det giller att bidra till att
barn skaffar sig egenmakt i den digitala miljon.!1%4

Analysen av ARN:s beslut i kapitel 5 visar att foraldrarna i regel sak-
nar digital fardighet. Det foreligger ett praktiskt behov att utbilda for-
aldrar som ofta inte ar medvetna om hur avtalsmekanismen for att
skaffa digitalt innehall och digitala tjanster fungerar. Foraldrarna kan

190 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19-21.

1191 COM(2022) 212 final s. 14.

1192 COM(2022) 212 final s. 9 och 14. Se avsnitt 2.7.1 for BIK+ strategi.

1193 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19-22.

1194 OECD:s Recommendation of the Council on Children in the Digital Environment Il punkt
5.
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inte ge rad och vagledning till sina barn om de inte sjalva forstar avtals-
villkorens innebord eller hur avtal kommer till stand.

Utgangspunkten i allman kommentar nr 25 ar att ju mer barnets for-
magor utvecklas, desto storre autonomi forvantas barnen ha i den di-
gitala miljon.!15 Barnets ansvar for beslut tagna pa egen hand utan for-
aldrarnas paverkan ar en naturlig foljd av barns mognadsutveckling.
Detta bor vara utgangslaget forutsatt att det inte finns négra sarskilda
anledningar till att foraldrarna ska fortsatt ha en storre delaktighet i
vagledningen av barnens beslut i den digitala miljon. Som papekats
ovan, det faktum att ett barn med stod i 2 kap. 4 § dataskyddslagen kan
samtycka till insamlingen av sina personuppgifter bor inte innebara att
foraldern undgar ansvar att vigleda den underarige i att bli medveten
om konsekvenserna av hans eller hennes samtycke. Vidare kan forald-
rarnas roll poangteras vad galler vagledning av barn som har nagon
funktionsvariation. Det kan tankas att barn som har en funktionsvari-
ation behover vagledning under en langre tid 4n andra barn.!1% I detta
sammanhang ar det viktigt att namna att EU-kommissionen har upp-
muntrat utformningen av utférandekoder, dar ett av mélen ar att leve-
rantorer av digitalt innehall och digitala tjanster ska utforma och an-
passa sina tjanster for personer med funktionsnedsattning.!197

Det faktum att foraldrarna inte vigleder sina barn innan barnen
lamnar sitt samtycke till insamlingen av sina personuppgifter kan in-
nebara att principen om barnets basta ar inskrankt. Det forefaller svart
att i praktiken uppticka foridldrarnas avsaknad av vagledning rorande
olika aktiviteter i den digitala miljon. Man kan anta att nya, sakrare satt
kommer att utvecklas for att verifiera identiteten pa den som godkan-
ner insamlingen av barnets personuppgifter i den digitala miljon. Det
finns dock en risk att behandlingen av barnets personuppgifter inte
kommer att ske i enlighet med principen om barnets basta. Detta pa
grund av att foraldrarna antingen brister i sitt ansvar att ta del av an-
vandarvillkoren om hur behandlingen av barnets personuppgifter sker,
innan de sjalva samtycker i barnets stille, eller brister i sitt satt att vag-
leda sina barn i deras beslut.

1195 Se FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 19-21.

119 Se art. 47 forordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster och Consumer Vulnerability in
the Digital Age, OECD Digital Economy Papers s. 13.

197 Art. 47 forordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster.
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7.2.2.4 Barnets bésta och barnvénliga anvédndarvillkor

Godkannande av tillhandahéllarens anvandarvillkor dr en nodvandig
del i att kunna fa tillgang till en digital tjanst.!198 Normalt sett ar anvan-
darvillkoren for digitala tjanster sa omfattande att det finns en risk att
varken barnen eller férildrarna bryr sig om att lisa dem. Aven om bar-
nen skulle ta sig tid att 1asa dem ar det inte siakert att de skulle forsta
villkorens innebord. I regel “tvingas” konsumenterna acceptera avtals-
villkoren for sddana tjanster for att inte nekas atkomst till dem.!1* Vi-
dare ar det ocksa vanligt att det sprak som anvands i avtalen ar svart
att forsta aven for vuxna konsumenter, vilket gor att underariga kon-
sumenter borde ha dnnu svarare att forsta vad de godkianner nar de
samtycker till insamlingen av sina personuppgifter.

Det har visats att en del av den avtalsrisk som underariga konsu-
menter vanligtvis utsatts for i den digitala miljon ar att de accepterar
de anvandarvillkor som leverantorerna av digitalt innehéll och digitala
tjanster har upprattat, utan att forsta dem.20 [ en studie genomford
med brittiska barn i olika aldersgrupper undersoktes hur unga konsu-
menter relaterade till datadelning och integritet.!20! Undersokningen
visade att barn i adldersgruppen 5—7 ar har kinnedom om vissa regler
men har svart att folja dem. Betraffande deras digitala formaga i for-
héllande till kommersiella affarsmetoder visade studien att barnen har
en begransad forstaelse av den digitala miljon, har hogt fortroende for
det som presenteras dem i den digitala miljon och har mycket lagt risk-
tankande.!22 Det ar forst vid 8—11 ars alder som barnen borjar forsta
riskerna med att tillhandahalla information om sig sjidlva, &ven om de
generellt sett ar godtrogna. Vad giller barnens digitala formaga visade
undersokningen luckor i deras beslutsformaga och forméga att forsta
marknadsforing liksom dven luckor i deras forstaelse av sekretessvill-
kor.1203 Underariga i dldersgruppen 12—17 paverkas av onskan om ome-
delbara fordelar, exempelvis tillgang till en digital tjanst, trots att de ar

1198 Se avsnitt 2.3.2.1.

1199 jvingstone & Stoilova, The 4Cs: Classifying Online Risk to Children s. 7.

1200 | jvingstone, Stoilova & Nandagiri, Children’s data and privacy online: Growing up in a
digital age: an evidence review s. 15.

1201 Aa. s. 18.

1202 A st.

1203 Aa. s. 15.
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medvetna om integritetsriskerna. Utover det ar de medvetna om att de
lamnar ”data traces” (dataspar), men de ar inte oroliga for eller med-
vetna om framtida konsekvenser.24 Det som visades i den brittiska
undersokningen borde ockséa vara representativt for svenska barn.

Mot bakgrund av det som anforts ovan, kraver principen om barnets
basta att tillhandahallarna av digitala tjanster presenterar anviandar-
villkoren for sina tjanster pa ett satt som barn kan tillgodogora sig. Till-
handahallarna har ett ansvar for att folja det regelverk som skyddar
barn i den digitala miljon och for att respektera barnens rattigheter.!205
I skal 71 av forordningen om digitala tjanster anfors att minderariga ar
ett prioriterat politiskt mal for EU. Dessutom i skil 71 av forordningen
om digitala tjanster uppmuntras tillhandahéllarna av onlineplattfor-
mar att beakta EU kommissionens BIK+ strategi.!2¢ Vidare forklaras i
skal 46 att leverantorer av formedlingstjanster “bor gora sarskilda an-
strangningar” for att gora sina allmanna villkor begripliga for undera-
riga konsumenter.

Mot bakgrund av att underariga konsumenter har svart att forsta
villkoren for digitala tjanster, har EU stallt krav pa att leverantorer av
formedlingstjanster som riktar sig till barn ska presentera sina all-
manna villkor pa ett satt som underariga konsumenter forstar.!207 I ar-
tikel 14, punkt 3 i forordningen om digitala tjanster stadgas foljande:

3. Om en formedlingstjdnst framst riktar sig till minderariga eller
till bvervdgande del anvdnds av dem ska leverantéren av den for-
medlartjdnsten forklara villkoren och eventuella begrdnsningar
for anvdndningen av tjdnsten pa ett sctt som minderariga forsta.

Aven FN:s barnrittskommitté nimner att tjinsteleverantérens anvin-
darvillkor ska forklaras pa ett satt sa att bade barn och foraldrar till sma
barn kan forstd dem.'28 I Gvrigt har barnrattskommittén aven

1204 | ivingstone, Stoilova & Nandagiri, Children’s data and privacy online: Growing up in a
digital age: an evidence review s. 15.

1205 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 35-39.

1206 Skal 71 forordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster.

1207 Artikel 14 forordning (EU) 2022/2065 om digitala tjanster.

1208 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 39.

315



rekommenderat att information om hur ett samtycke kan dras tillbaka
ges pa ett "barnvanligt sprak och i tillgangliga format”.1209

Bade Child Rights by Design och UK Age appropriate design: a
code of practice for online services, som presenterar principer eller
standarder om behandling av barns personuppgifter i den digitala mil-
jon, foresprakar en anpassning av anvandarvillkoren till barnen utifran
barnens mognadsniva.!2l0 Ett satt som UK Age appropriate design
code: a code of practice for online services foreslar for att gora inform-
ationen anpassad och barnvanlig ar genom anvandning av tecknat, ani-
merat innehall och videos for att sdkerstilla att de underariga konsu-
menterna forstar inneborden av foretagets anvandarvillkor. 1211

Om anvandarvillkoren for tillhandahéllande av digitalt innehall och
digitala tjanster inte ar anpassade till underariga konsumenters forsta-
else, finns det en risk att barnets samtycke till insamlingen av deras
personuppgifter inte uppfyller lagstiftningens krav. Om anvandarvill-
koren inte i Ovrigt presenteras pa ett enkelt satt, som bade barn och
foraldrar forstar, medfor detta att tillhandahallarna av tjansterna in-
skranker principen om barnets basta.

7.2.2.5 Barnets bésta och tjdnstens design

Ett annat sitt pa vilket principen om barnets basta kommer till uttryck
i den digitala miljon ar genom artikel 25 i GDPR. I artikeln regleras
vissa skyldigheter for den personuppgiftsansvarige!22 att ha ett inbyggt
dataskydd (privacy by design) och dataskydd for standard eller nor-
mallage (privacy by default). Artikeln stadgar att:

1209 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 72.

1210 Se Principle 4, "age appropriate” i Child Rights by Design, Standard 4 “transparency”
och “Annex B: Age and developmental stages” i UK Age appropriate design: a code of prac-
tice for online services.

1211 Se Standard 4 “transparency” i UK Age appropriate design: a code of practice for online
services. Se https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/childrens-
information/childrens-code-guidance-and-resources/age-appropriate-design-a-code-of-
practice-for-online-services/4-transparency / hamtad 25/12/2024.

1212 | artikel 4 punkt 7 GDPR definieras personuppgiftsansvarig sasom "en fysisk eller juridisk
person, offentlig myndighet, institution eller annat organ som ensamt eller tillsammans med
andra bestammer andamalen och medlen for behandlingen av personuppgifter; om anda-
malen och medlen fér behandlingen bestadms av unionsratten eller medlemsstaternas nat-
ionella ratt kan den personuppgiftsansvarige eller de sarskilda kriterierna fér hur denne ska
utses foreskrivas i unionsratten eller i medlemsstaternas nationella ratt”.
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1. Med beaktande av den senaste utvecklingen, genomforande-
kostnader och behandlingens art, omfattning, sammanhang
och andamal samt riskerna, av varierande sannolikhetsgrad
och allvar, for fysiska personers rdttigheter och friheter ska den
personuppgiftsansvarige bade vid faststdllandet av vilka medel
behandlingen utfors med och vid sjdlva behandlingen, genom-
fora lampliga tekniska och organisatoriska atgdrder sdsom
pseudonymisering vilka dr utformade for ett effektivt genomfo-
rande av dataskyddsprinciper saésom uppgiftsminimering och
for integrering av de nodvdndiga skyddsatgdrderna i behand-
lingen, sa att kraven i denna forordning uppfylls och den regi-
strerades rdttigheter skyddas.

2. Den personuppgiftsansvarige ska genomfora lampliga tek-
niska och organisatoriska dtgdrder for att, i standardfallet, sd-
kerstdlla att endast personuppgifter som dar nodvdndiga for
varje specifikt dndamal med behandlingen behandlas. Den
skyldigheten gdller mdngden insamlade personuppgifter, be-
handlingens omfattning, tiden for deras lagring och deras till-
ganglighet. Framfor allt ska dessa dtgdrder sdkerstdalla att per-
sonuppgifter i standardfallet inte utan den enskildes medver-
kan gors tillgangliga for ett obegrdnsat antal fysiska personer.

3. En godkand certifieringsmekanism i enlighet med artikel 42 far
anvdandas for att visa att kraven i punkterna 1 och 2 i den hdr
artikeln foljs.

I regel ar tillhandahéllarna av digitala tjanster ocksa personuppgifts-
ansvariga.23 Asidosittande av de skyldigheter som regleras for den
personuppgiftsansvarige kan medfora administrativa sanktionsavgif-
ter enligt artikel 83.4 GDPR.

Inbyggt dataskydd handlar om den personuppgiftsansvariges plikt
att vidta de tekniska och organisatoriska skyddsatgarder som ar

1213 Oman, Dataskyddsférordningen (GDPR) m.m. — En kommentar s. 73 f.
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nodvandiga i behandlingen av konsumentens personuppgifter.i2i¢ Av
skal 78 i GDPR framgar att de krav som lagstiftaren staller upp i artikel
25 GDPR aven appliceras pa utvecklarna och andra aktorer som ar in-
volverade i skapandet av digitalt innehall och digitala tjinster. Aven
Europeiska dataskyddsstyrelsen har uttalat sig att deras riktlinjer om
tillampningen av artikel 25 GDPR far appliceras pa andra aktorer.!215
Detta ar naturligt med hansyn till att inbyggt dataskydd forviantas vara
en del av hela behandlingen.!?1¢ FN:s barnrattskommitté har ocksa
framfort betydelsen av att integritetsskyddet ar en del av digitala tjans-
ter som beror barn. 1217

Av artikel 25 1 st. GDPR forstés att den personuppgiftsansvarige bor
vidta effektiva atgirder for att uppfylla regleringens rekvisit. Europe-
iska dataskyddstyrelsen har forklarat att vid beaktande av effektivite-
ten av dessa atgarder och skyddsatgarder, bor hansyn tas till att de "ut-
formas pa ett robust sitt, och den personuppgiftsansvarige bor ta till
ytterligare atgiarder for att mota okade risker”.1218 T artikel 25 GDPR
anges vilka omstandigheter som den personuppgiftsansvarige ska be-
akta, namligen “den senaste utvecklingen, genomférandekostnader
och behandlingens art, omfattning, sammanhang och dndamal samt
riskerna, av varierande sannolikhetsgrad och allvar”. Aven artikel 24,
25, 32 och 35 GDPR stiller krav pa beaktande av risker.

Att dataskydd ska vara standard innebar att "den personuppgiftsan-
svarige bor vilja och vara ansvarig for att infora standardinstallningar
och alternativ pa ett sddant satt att endast sdidan behandling som ar
absolut nodvandig for att uppna det faststillda, lagliga andamalet ut-
fors som standard”.'??® Detta aterspeglas i artikel 16 i barnkonvent-
ionen, som stadgar att barn har ratt till privatliv, samt i punkt 6778 i

1214 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25 Inbyggt dataskydd och data-
skydd som standard, version 2 (2020) s. 6.

1215 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25 Inbyggt dataskydd och data-
skydd som standard, version 2 (2020) s. 5.

1216 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25 Inbyggt dataskydd och data-
skydd som standard, version 2 (2020) s. 10 f.

1217 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 70.

1218 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25 Inbyggt dataskydd och data-
skydd som standard, version 2 (2020) s. 7.

1219 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25 Inbyggt dataskydd och data-
skydd som standard, version 2 (2020) s. 11 f.
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FN:s barnkommittés allmanna kommentar nr 25. I UK Age appropri-
ate design code: a code of practice for digital services uppmuntras till-
handahéllarna av digitala tjanster i Standard nr. 7 att erbjuda data-
skydd av hog standard.??°

Det forekommer att tillhandahallarna av digitala tjanster anvander
ett "public setting by default” eller ett offentligt standardlage, vilket gor
att barns personuppgifter kan delas med flera andra individer och fo-
retag. Aven skil 75 GDPR lyfter frigan om risken for fysiska personers
rattigheter och friheter, sarskilt nar det giller behandlingen av sarbara
individer som barn, och dar behandlingen av personuppgifter kan
medfora olika typer av skador.

Att ha inbyggt dataskydd och dataskydd som standard innebar att
den personuppgiftsansvarige ocksa foljer de principer som lagstiftaren
stiller upp for behandlingen av personuppgifter i GDPR. I artikel 5 och
i skil 39 GDPR raknas upp vilka principer som en personuppgiftsan-
svarig ar skyldig att beakta i samband med behandlingen av person-
uppgifter:

1) Laglighet

2) Rattvisa

3) Korrekthet

4) Oppenhet

5) Andamé&lsbegrinsning

6) Uppgiftsminimering

7) Riktighet

8) Lagringsminimering

9) Integritet och konfidentialitet
10) Ansvarsskyldighet

Europeiska dataskyddsstyrelsen har utfardat riktlinjer om vad dessa
principer kan innebara.'??! Med hansyn till behandlingen av barns per-
sonuppgifter ar det viktigt att uppmarksamma vissa riktlinjer.

1220 Se Standard 7 i https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/
childrens-information/childrens-code-guidance-and-resources/age-appropriate-design-a-
code-of-practice-for-online-services/7-default-settings/ hamtad 25/12/2024.

1221 Se Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25, Inbyggt dataskydd och data-
skydd som standard, version 2 (2020).
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Betraffande principen om 6ppenhet har EDPB uttalat sig att spraket
ska vara klart, tydligt, kortfattat och begripligt.??? Vidare ska det ha en
tydlig innebord och vara lattillgangligt for den registrerade konsumen-
ten.1223 T ovrigt uttalar EDPB foljande om barn:

“Begriplig: de registrerade bor kunna forsta vad de kan forvinta sig
vad giller behandlingen av deras personuppgifter, i synnerhet om de
registrerade ar barn eller tillhor andra utsatta grupper.”1224

En central aspekt av principen om rattvisa ar att den personuppgifts-
ansvarige maste “gora en viktad avvagning mellan intressen med sar-
skild hansyn till maktbalansen” nar det giller behandlingen av barns
personuppgifter.’??> Den personuppgiftsansvarige ska vidta de atgar-
der som kravs for att mildra eventuella negativa konsekvenser for bar-
net. I detta ssmmanhang ar det viktigt att nimna att EDPB har uttalat
att nar vilseledande design i sociala medieplattformar, vissa appar och
video games anvands, kan asidosittande av artikel 25 ske, eftersom
barnen inte ar medvetna om hur deras personuppgifter anvands.?2¢
Ett annat centralt element av principerna om rattvisa och laglighet
ar att konsumenten ska kunna utova sin autonomi 6ver sina person-
uppgifter och ges olika val vid bestimmandet av hur hans eller hennes
personuppgifter ska anviandas.'??” I Child Rights by Design behandlas
inbyggt dataskydd och dataskydd som standard i princip 7, "pri-
vacy”.'?28 Digital Futures for Children och 5Rights Foundations rekom-
mendation ar att utvecklarna av digitala tjanster ska anvianda sig av

1222 Se Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25, Inbyggt dataskydd och
dataskydd som standard, version 2 (2020) s. 15 f.

1223 Se Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25, Inbyggt dataskydd och data-
skydd som standard, version 2 (2020) s. 16.

1224 A st.

1225 Se Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25, Inbyggt dataskydd och data-
skydd som standard, version 2 (2020) s.17.

1226 European Data Protection Board’s Guidelines 03/2022 on Deceptive design patterns in
social media platform interfaces: how to recognize and avoid them (version 2.0) (2023) s.
10 ff.

1227 Se Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25 Inbyggt dataskydd och data-
skydd som standard, version 2 (2020) s. 17 och 19.

1228 Se Principle 7, Privacy i Child Rights by Design https://childrightsbydesign.5rightsfoun-
dation.com / hdmtad 25/12/2024.
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funktioner som ger deras anviandare "meningsfull kontroll” 6ver sina
personuppgifter.t?°

Aven forordningen om digitala tjinster berér dessa principer i arti-
kel 28:

1. Leverantorer av onlineplattformar som ar tillgdangliga for min-
derdriga ska pa sina tjanster infora lampliga och proportion-
ella atgdrder for att sdikerstdlla en hog niva av integritet, sd-
kerhet och trygghet for minderariga.

2. Leverantorer av onlineplattformar far inte presentera annon-
ser pad sina grdanssnitt som bygger pa profilering enligt definit-
ionen 1 artikel 4.4 i forordning (EU) 2016/679 med hjdlp av
tjidnstemottagarens personuppgifter ndr de med rimlig sdker-
het ar medvetna om att tjdnstemottagaren dr minderdrig.

3. Efterlevnad av de skyldigheter som faststdlls i denna artikel ska
inte aldgga leverantorer av onlineplattformar att behandla yt-
terligare personuppgifter for att bedoma om tjanstemotta-
garen dar minderarig.

4. Kommissionen far efter samrad med namnden utfdarda riktlin-
jer for att bista leverantorer av onlineplattformar vid tillimp-
ningen av punkt 1.

Regleringen i artikel 28 i forordningen om digitala tjanster forstarker
ocksa vad som framgar av Europeisk forklaring om digitala rattigheter
och principer for det digitala decenniet, diar Europaparlamentet, radet
och Europeiska kommissionen atar sig foljande:

a) Att tillhandahalla mojligheter for alla barn och ungdomar att
skaffa sig de fardigheter och kompetenser som behdvs, inbe-
gripet mediekunnighet och kritiskt tankande, for att navigera
och delta i den digitala miljon pa ett aktivt och siakert sitt och
att gora valgrundade val.

b) Att framja positiva erfarenheter for barn och ungdomar i en
aldersanpassad och siker digital miljo.

1229 Se Principle 7, Privacy i Child Rights by Design https://childrightsbydesign.5rightsfoun-
dation.com / hdmtad 25/12/2024.
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c) Att skydda barn och ungdomar mot skadligt och olagligt in-
nehéll, utnyttjande, manipulation och 6vergrepp online, och
att forhindra att den digitala miljon anvands for att bega eller
framja brott.

d) Att skydda alla barn och ungdomar mot olaglig sparning, pro-
filering och riktade atgarder sarskilt for kommersiella dnda-
mal.

e) Att involvera barn och ungdomar i utvecklingen av digitala
strategier som beror dem.!?3°

I ett fall som involverade TikTok Technology Limited!?3! (TTL) och den
irlandska tillsynsmyndigheten (Data Protection Commission), TikTok-
fallet, behovde EDPB ta stillning till huruvida TTL under perioden 31
juli 2020 till 31 december 2020 hade oOvertritt artikel 25.1 och 25.2
samt artikel 5.1 ¢ GDPR.1232 De tyska tillsynsmyndigheter som kunde
gora invandningar mot det irlandska utkastet till beslutet ansag att TTL
aven hade asidosatt principen om rattvis behandling enligt artikel 5.1 a
GDPR och aven pa grund av definitionen av morka monster i EDPB:s
riktlinjer 3/2022.1233

Under perioden i fraga hade TikTok-plattformen en installning som
gjorde att alla konton pa plattformen “var offentliga som standard, och
att minderariga anviandare i samband med registreringen fick ett pop-
uppmeddelande diar de uppmanades att aktivera privata installningar

1230 Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer for det digitala decenniet
(2023/C23/01). Se aven avsnitt 2.7.1 ovan.

1231 TikTok Technology Limited (TTL) ar personuppgiftsansvarig fér behandling av person-
uppgifter i TikTok-plattformen.

1232 Se artikel 65 i GDPR om tvistelosning genom styrelsen (kalltexten innehaller fetstil).
"Beslutet galler den tvist som uppstatt till foljd av ett utkast till beslut (utkastet till beslut)
som utfardats av den irldndska tillsynsmyndigheten (Data Protection Commission, den ir-
landska tillsynsmyndigheten eller den ansvariga tillsynsmyndigheten) och de invand-
ningar som darefter framforts av den italienska tillsynsmyndigheten (Garante per la pro-
tezione di dati personali, den italienska tillsynsmyndigheten) och de tyska tillsynsmyndighet-
erna Berliner Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit och Landes-
beauftragtefir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden—Wirttemberg (de tyska
tillsynsmyndigheterna).” Se europeisk dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 om
den tvist som hanskjutits av den irlandska tillsynsmyndigheten angaende TikTok Technology
Limited (artikel 65 i den allménna dataskyddsférordningen, p. 1). Detta beslut bendamns i den
fortsatta framstéallningen Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2(2023.

1233 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 77.
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(”Go Private”) eller hoppa over det ("Skip”) (popuppmeddelande vid
registreringen)”.'23* Dessutom var alternativet (”Skip”) placerat pa ho-
ger sida. Det har papekats att en sidan placering gor att en majoritet
av anvandarna valjer alternativet pa den hogra sidan.'23°

Den irlandska tillsynsmyndigheten anforde foljande i utkastet till
sitt beslut:

“Under den relevanta perioden inférde TTL en standardkontoinstall-
ning for minderariga anviandare som gjorde att vem som helst (pa eller
utanfor TikTok) kunde se innehall som minderariga anviandare publi-
cerat pa sociala medier. Ovannidmnda behandling av personuppgifter

innebar allvarliga risker for de minderariga anvandarnas rattigheter

och friheter.”1236

Vidare papekades foljande:

“Popuppmeddelandet vid registreringen visas efter det att den som re-
gistrerar sig framgéangsrikt har passerat dlderssparren. Foljande anges
i meddelandet: Med ett privat konto kan endast godkidnda foljare se
ditt innehall pa TikTok. Annars kan videoklippen ses av vem som helst.

Du kan nar som helst dndra dina instéllningar i appen.”'237

Den irlandska tillsynsmyndigheten ansag att denna standardinstall-
ning vilseledde barnen. Bland de olika aspekterna av plattformens de-
sign, som den irlandska tillsynsmyndigheten tog upp, var att "sprakan-
vandningen uppmuntrar eller till och med bagatelliserar beslutet att
valja ett privat konto”.123 I popuppmeddelandet hade knappen ("Can-
cel”) en ljusgra farg, medan knappen "Post Now” hade en svart farg.12%
Det forra ansags av de tyska tillsynsmyndigheterna vara en nudge eller
en puffning.'2# Nudge ar olika strategier som utvecklarna och tillhan-
dahallarna av tjanster anviander sig av for att paverka konsumentens

1234 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 75.
1235 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 76.
1236 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 s.10 fotnot 34.
1237 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt. 32.
1238 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 35.
1239 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 38.
1240 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 76.
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affarsbeslut.1#! Darutover fanns knapphandig information om behand-
lingen av konsumentens personuppgifter. Inte heller var spraket klart
och tydligt, som det forvantas vara nar en digital tjanst vander sig till
minderariga anvandare.!2+

De tyska tillsynsmyndigheterna, som limnade invindningar mot
det irlindska utkastet till beslut i fallet, ansag att TTL dven hade brutit
mot artikel 5.1.1 GDPR.

Europeiska dataskyddsstyrelsen konstaterade att TTL hade asido-
satt principen om rattvis behandling enligt artikel 5.1.a GDPR inom ra-
men for popuppmeddelandet vid registrering och videouppladd-
ning.124> Styrelsen uppmuntrade darfor den irlindska tillsynsmyndig-
heten att i sitt slutliga beslut 1agga till att TTL hade overtratt principen
om rattvis behandling.!?# I sin bedomning framforde EDPB bland an-
nat foljande:

”En annan viktig del av principen om rattvis behandling ar kopplad till
maktbalans, eftersom principen om rattvis behandling enligt artikel
5.1.a i den allminna dataskyddsférordningen ligger till grund for hela
dataskyddsramen och syftar till att atgirda maktobalanser mellan de
personuppgiftsansvariga och de registrerade for att undanréja de ne-
gativa effekterna av sidana obalanser och sikerstilla ett effektivt uto-
vande av de registrerades rattigheter. Det bor erinras om att de aktu-
ella personuppgifterna avsag en sarskilt sarbar grupp av registrerade,
namligen barn som fortjanar sirskilt skydd, eftersom barn kan vara
mindre medvetna om berorda risker, foljder och skyddsatgiarder samt
om sina rattigheter nir det giller behandling av personuppgifter”. [...]
Pa samma sitt kan barn betecknas som ”sarbara” registrerade, ef-
tersom de inte kan anses vara i stdnd att medvetet och med eftertanke
motsétta sig eller lamna samtycke till behandling av sina uppgif-
ter.”1245

“Nar det giller popuppmeddelandet om videouppladdning haller
dataskyddsstyrelsen med de tyska tillsynsmyndigheterna om att pa-
tryckningseffekten forstirks av det faktum att alternativet att ligga ut

1241 Forbes, Modernizing Consumer Law in the Fourth Industrial Revolution s. 208.
1242 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 40.

1243 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 118.

1244 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 283.

1245 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 107.
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videon offentligt inte bara visas pa hoger sida, vilket har de effekter
som anges ovan, utan dven visas med en morkare text i fetstil [...]."1246

“Mot bakgrund av ovanstiende haller dataskyddsstyrelsen med de
tyska tillsynsmyndigheterna om att popuppmeddelandet vid registre-
ringen och popuppmeddelandet om videouppladdning medforde att
anvandarna paverkades att fatta ett visst beslut och undermedvetet
ledde dem till beslut som kriankte deras integritetsintressen. Det ar i
detta avseende relevant att beakta att det beslut som anvindarna upp-
muntrades att fatta giller instillningen for automatiskt offentliggo-
rande, vilket "verkar vara ett medvetet val fran TTL:s sida for att max-
imera anviandarnas engagemang och delning pa plattformen”. EDPB
instimmer dven med de tyska tillsynsmyndigheterna i att det utgor en
otillborlig metod och behandling att gora det svarare for registrerade
att gora ett val som gynnar skyddet av deras personuppgifter i stéllet
for ett val som riskerar att skada dem. I det aktuella fallet 4r detta kom-
binerat med omstindigheten att de registrerade ar barn vars person-
uppgifter “fortjanar sarskilt skydd” och med bristen pa tydlighet nar
det giller konsekvenserna av de olika alternativen, sirskilt med avse-
ende pa malgruppen for det framtiden innehéller p& deras konto.”*?4’

Citaten fran beslutet i TikTok-fallet ovan visar att EDPB motiverar sitt
beslut med att konstatera att TTL hade asidosatt principen om rattvis-
vis behandling av barns personuppgifter och lagger fokus pa tva
aspekter av behandlingen. For det forsta lyfter EDPB det faktum att det
rader en maktobalans mellan TikTok-plattformen och barnen, dar barn
dessutom utgor en grupp av “sarbara registrerade”. Nar barn ar mal-
grupp for en digital tjanst ska principen om barnets basta beaktas, i
detta fall ska skyddet for deras integritet komma i forsta hand. For det
andra innebar popuppmeddelandet vid registreringen att TTL har gjort
ett medvetet val att lagga till patryckningseffekter, som i denna kontext
bestar av morka monster och aven kan strida mot artikel 25 i forord-
ningen om digitala tjanster.!2# Konsumenten ska kunna fatta fria val-
grundade affarsbeslut, och leverantorerna av onlineplattformar far inte
anvanda sig av manipulation eller andra otillborliga metoder for att pa

1246 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 114.

1247 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 117.

1248 Se Holtz och Ledendal, Dataskyddsférordningen — det digitala artiondets drottning s.
392.
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ett vasentligt satt paverka konsumentens val, enligt vad som stagas i
artikel 25, punkt 1i forordningen om digitala tjanster.

Utover fragan om asidosiattande av principen om rattvisa, som lyftes
av de tyska tillsynsmyndigheterna, ansag den irlindska tillsynsmyn-
digheten att TTL hade asidosatt artikel 24.1, 25.1 och 25.2 i GDPR.

Under den berorda perioden var TikTok-tjansten annonserad som
en tjanst for barn 6ver 12 ar. For att registrera sig pa tjansten kravdes
att den blivande anviandaren angav sitt fodelsedatum. De barn som var
yngre an 13 ar, och som registrerade sin riktiga élder, blockerades fran
appen, medan de som var under 13 ar, men angav ett fodelsedatum som
utvisade att de var dldre an 13 ar, fick tillgdng till den digitala tjans-
ten.!2¥ Det kravdes inte heller att underariga konsumenter behévde be-
visa att de var tillrackligt gamla for att anvianda tjansten genom att visa
legitimation. 1250

Den irlandska tillsynsmyndigheten accepterade TTL:s forklaring att
kravet pa identifikationskontroll dels skulle vara oproportionerligt,
dels skulle kunna hindra barn som var tillrackligt gamla fran att an-
vanda tjansten, om de inte hade tillgang till sidana identifikationsdo-
kument.!?st Den italienska tillsynsmyndigheten som hade invand-
ningar mot det irlaindska utkastet till beslut ansag att den genomforda
alderskontrollen var otillracklig och ineffektiv.!252 Dessutom ansag till-
synsmyndigheten att TTL borde ha anstrangt sig for att sakerstalla att
riskerna med behandlingen av barns personuppgifter undanréjdes for
barn som var under 13 ar.!253 Den italienska tillsynsmyndigheten ansag
med hansyn till att “de allvarliga risker som minderariga anvandare ut-
satts for, och med beaktande av behandlingens art, omfattning, sam-
manhang (sociala natverk) och andamal”, TTL borde ha vidtagit
strangare atgarder.125+

Dataskyddsstyrelsen framforde foljande:

1249 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 124.
1250 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 126.
1251 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 129.
1252 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 136.
1253 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 143.
1254 A st
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”[...] kravet pé att atgidrderna ska vara “lampliga” inom ramen for ar-
tikel 25.1 i den allminna dataskyddsforordningen innebar att
de dtgarder och nodvandiga skyddsatgarder som genomfors av en per-
sonuppgiftsansvarig bor vara lampliga for att uppna det avsedda syf-
tet, dvs. de maste genomfora dataskyddsprinciperna och sakerstilla de
registrerades rattigheter "pa ett effektivt sitt”. Dataskyddsstyrelsen
noterar att begreppet “effektivitet” inom ramen for dataskyddslagstift-
ningen harror fran syftet med den allmdnna dataskyddsforordningen
att sikerstilla ett “effektivt skydd av personuppgifter 6ver hela un-
ionen.”1255

Dataskyddsstyrelsen konstaterade att for att kunna uttala sig om fra-
gan huruvida TTL hade vidtagit lampliga atgarder for alderskontroll
som var relaterat till kravet pa effektivitet, behovde EDPB beakta de
faktorer som anges i artikel 25.1 i GDPR.1256

Betraffande "behandlingens art, omfattning, sammanhang och an-
damal” anforde EDPB att det som avses med art var relaterat till "be-
handlingens inneboende egenskaper”.1257 I fallet konstaterades att be-
handlingen av personuppgifter for de barn som var under 13 ar skedde
bade i TikToks app och webbplats, eftersom det handlade om en tjanst
som riktade sig till barn.!258¢ Omfattningen daremot avser behandling-
ens storlek och rackvidd. Dataskyddsstyrelsen konstaterade att be-
handlingen av personuppgifterna i fallet paverkade ”ett stort antal sar-
bara personer”.12 Det faktum att manga barn som var under 13 ar fick
sina anviandarkonton borttagna fran plattformen visar att det var en-
kelt att komma &t plattformen. Vidare misstanktes att det fortfarande
var nagra barn under 13 ar som inte hade identifierats.!2¢* Dessutom
konstaterade EDPB att:

”[...]Fo6ljderna av detta ir sirskilt allvarliga och vittomfattande det in-
nehall som publicerades av minderariga anvandare, inbegripet perso-
ner under 13 ar som forblivit oupptickta, pa TikTok-plattformen dar
kontot var offentligt som standard och inte pa annat sitt begriansades

1255 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 177.
1256 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 180.
1257 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 181.
1258 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 182.
1259 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 186.
1260 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 184.
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genom individuella videoutstillningar, kunde nas, ses och pa annat
satt behandlas utanfor den registrerades och TTLs kontroll.”1261

Dataskyddsstyrelsen har pamint om att med begreppet sammanhang
avses omstandigheterna vid behandlingen.!2:2 Vad galler samman-
hanget refererar EDPB till artikel 3.1 i barnkonventionen, som stadgar
att i alla atgarder som ror barn ska hansyn tas till barnets basta och
anforde att “det sarskilda skydd som garanteras barn ar sarskilt rele-
vant i det aktuella arendet, eftersom TikTok plattformen ar en social
medietjanst som erbjuds direkt till barn”.1263 Europeiska dataskydds-
styrelsen framforde att med dndamalet avses syftena med behand-
lingen och konstaterade att “antalet anvandare av TikTok-plattformen
och deras engagemang i TikTok-plattformen i férhallande till behand-
lingen i fraga har betydelse for TTL:s kommersiella intressen”.1264

Dataskyddsstyrelsen behovde aven ta stallning till varierande grad
av sannolikhet och allvar i fraga om riskerna for fysiska personers rat-
tigheter och friheter. Om detta har EDPB framfort foljande:

“Dataskyddsstyrelsen anser att TTL:s underlatenhet att specifikt be-
doma riskerna for barn under 13 ar som far tillgang till TikTok-platt-
formen har tydliga konsekvenser for TTL:s formaga att genomfora
lampliga tekniska och organisatoriska atgéarder i enlighet med artikel
25 i den allminna dataskyddsforordningen. Sdsom papekas ovan ar
riskbedomningen nodviandig for att kontrollera att de planerade atgar-
derna och skyddsatgirderna ar effektiva och Andamalsenliga.”126>

“Dataskyddsstyrelsen instimmer i den irldindska tillsynsmyndighet-
ens anmarkning att riskerna for minderédriga anvandare, daribland
barn under 13 ar som fér tillgéng till TikTok-plattformen, pa grund av
plattformens relevanta offentliga funktioner, omfattar risken for att
forlora sin sjilvstandighet och kontrollen 6ver sina personuppgifter,
att eventuellt bli maltavla for oseriosa aktorer med tanke pa TikTok-
plattformens offentliga karaktar [...].”1266

1261 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 185.

1262 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 87.

1263 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 188 och 189.
1264 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 192 f.

1265 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 201.

1266 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 203.
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Med hansyn till det som EDPB anfort i fallet, drog styrelsen slutsatsen
att "behandlingen i fraga medfor hoga risker och att de risker som ar
forknippade med den behandling som analyseras i utkastet till beslut
var hoga i frdga om sannolikhet och allvar”.i2¢” Dataskyddstyrelsen
kunde dock inte uttala sig om kraven gillande “den senaste utveckl-
ingen” som anges i artikel 25 GDPR. Styrelsen ansag sig inte ha tillrack-
lig information for att bedoma kravet i forhallande till den senaste ut-
vecklingen. Betraffande kostnaden ansag EDPB att “ett ledande inno-
vativt teknikforetag som TTL, som riktar sina sociala medietjanster till
barn, bor kunna 6vervaga alla tillgingliga atgiarder for att sakerstilla
efterlevnaden av artikel 25 i den allminna dataskyddsforordningen pa
ett effektivt satt”.1268

Dataskyddsstyrelsen uttryckte allvarliga tvivel angaende effektivite-
ten av de tekniska och organisatoriska atgarder som genomforts av TTL
angaende alderskontrollen.!2® Detta kan tyckas vara egendomligt med
hansyn till vissa aspekter som EDPB framfort i sin bedomning:

“Dataskyddsstyrelsen noterar att kravet pa att atgirderna ska vara
“lampliga” enligt artikel 25.1 i den allminna dataskyddsforordningen
innebar att de atgiarder och nodviandiga skyddsatgarder som genom-
fors av en personuppgiftsansvarig bor vara lampade for att uppna det
avsedda syftet, dvs. de maste genomfora de dataskyddsprinciper som
anges i artikel 5.1 i den allmidnna dataskyddsférordningen "pa ett ef-
fektivt satt.”1270

“Enligt principen om ansvarsskyldighet ska den personuppgiftsansva-
rige kunna “visa effekterna av de atgarder som vidtagits for att skydda
de registrerades rittigheter och varfor atgarderna anses vara lampliga
och effektiva”, vilket innebar att fokus laggs pa att visa effekterna. Nar
det giller skyddet av barns rattigheter enligt den allminna data-
skyddsforordningen och faststillandet av huruvida barn faktiskt pa-
verkas maste den personuppgiftsansvarige kunna visa att det finns

1267 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 207.
1268 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 217 och 219.
1269 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 243.
1270 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 221.
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effektiva atgarder for att sikerstilla att behandlingen av barnens per-
sonuppgifter ar forenlig med de dataskyddsprinciper [...].”127

”Sasom anges ovan kunde ett mycket stort antal anvindare under 13
ar fa tillgang till TikTok-plattformen, vilket innebar att TTL behand-
lade en stor méngd personuppgifter om sarbara registrerade, dvs. barn
under 13 ar, under den relevanta perioden, trots att det inte var nod-
vandigt for att tillhandahélla tjinsten. Med tanke pa den stora volym
av personuppgifter som oavsiktligt behandlades av TTL instimmer
dataskyddsstyrelsen i den italienska tillsynsmyndighetens farhdgor
nar det giller bristen pa ett effektivt genomforande av principen om
uppgiftsminimering i det aktuella drendet.”1272

”[...] Dataskyddsstyrelsen noterar att alderssparren presenterades pa
ett neutralt satt, men konstaterar samtidigt att en saddan atgird i sig
inte ar tillrackligt avskrackande for att sdkerstilla att enskilda perso-
ner inte anger ett felaktigt fodelsedatum. Sdsom beskrivs ovan ar fo-
delsedatumet den enda uppgift som en anvindare behover ange for att
fa meddelandet om att han eller hon inte dr behorig. Det ar darfor inte
otankbart att en person som ar yngre an 13 ar skulle kunna dra slut-
satsen att fodelsedatumet ar den enda faktorn fér bedémningen av
hans eller hennes behorighet att fa tillgang till TikTok-plattfor-
men.”1273

"Nar ett satt att kringga reglerna vil ar kiant kan denna metod dessu-
tom, liksom med metoder som bygger pa oklarhet, enkelt delas med
kompisar for att gora det ldttare for dem att kringga den befintliga at-
garden. Slutligen noterar dataskyddsstyrelsen att det faktum att
TikTok-appen klassificerades som 12+ i Apple Store, vilket innebar att
personer som ir intresserade av att fa tillgdng till TikTok-plattformen
latt kan dra slutsatsen att de méaste ange ett fodelsedatum som visar
att de ar dldre dn 12 ar.”1274

“Dataskyddsstyrelsen instimmer i att ett dlderskontrollsystem som
latt kan kringgas ar en relevant faktor med tanke pa de befintliga at-

gardernas effektivitet.”127>

1271 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 223.
1272 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 226.
1273 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 229.
1274 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 230.
1275 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 228.
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”Med beaktandet av ovanstiende, nar det giller "effektiviteten” hos de
forhandsatgarder som genomforts av TTL, uttrycker dataskyddsstyrel-
sen allvarliga tvivel om huruvida anvindarens egen forsakran (ocksa i
kombination med blockeringsmekanismen) var en tillrackligt effektiv
losning for en sddan hogriskbehandling. Dessutom uttrycker data-
skyddsstyrelsen allvarliga tvivel om huruvida TTL, sdsom kravs enligt
principen om ansvarsskyldighet har visat att de genomfoérda forhand-
satgiarderna har en mitbar effektivitet.”1276

Vad galler lampligheten av de tekniska och organisatoriska atgarder
som genomfordes av TTL enligt artikel 25.1, framfoérde EDPB foljande:

”Vid bedomningen av huruvida den personuppgiftsansvariges for-
hands- och efterhandsatgirder, sammantaget och som helhet, var
lampliga for att uppné syftet att hindra barn under 13 ar fran att an-
vianda TikTok-plattformen, tar dataskyddsstyrelsen hiansyn till den
standard som faststillts av EU-domstolen. Aven om &tgirderna inte 4r
tillrackligt tillforlitliga for att forhindra att alla personer under den till-
latna aldern godkidnns maste atgiarderna avsevart minska sannolik-
heten for ett sddant godkdnnanden om metoden inte anvinds. Data-
skyddsstyrelsen uttrycker allvarliga tvivel om huruvida TTL tillhanda-
holl tillracklig bevisning i enlighet med artikel 5.2 i den allmédnna data-
skyddsforordningen for att visa att de atgiarder som inforts “avsevart
minskade” sannolikheten for att barn under 13 ar kunde f3 tillgéng till
och anvianda TikTok-plattformen.”1277

“Dataskyddsstyrelsen gor bedomningen att de ytterligare efterhand-
satgarder som inforts av TTL inte i sig hindrar registrering av barn un-
der 13 ar, utan i stillet minskar bristerna i forhandsatgarder som vid-
tas for att identifiera och ta bort konton som tillhor barn under 13 ar.
I detta avseende skulle det teoretiskt sett kunna finnas en efterhand-
satgard med en tillrackligt hog noggrannhetsniva och tillrackligt kort
tidsfordrojning i borttagningen av identifierade anviandare. Data-
skyddsstyrelsen hyser emellertid allvarliga tvivel om huruvida de be-
fintliga efterhandsatgarderna i det aktuella fallet sédkerstéller sidan ef-
fektivitet som skulle minska de brister som anges ovan nir det géller

forhandsatgiarderna.”1278

1276 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 234.
1277 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 241.
1278 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 242.
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Dataskyddsstyrelsen kravde i sitt beslut att den irlandska tillsynsmyn-
digheten skulle dndra sitt utkast till beslut pa grund av att det inte
kunde slas fast att TTL hade overtratt artikel 25 i GDPR nar TTL hade
utfort de tekniska och organisatoriska atgarderna for alderskontroll.!27
Trots att den italienska tillsynsmyndigheten visade starka indikationer
pa att TTL hade overtratt artikel 25 i GDPR, rackte dessa enbart till att
dataskyddsstyrelsen kunde uttrycka allvarliga tvivel om huruvida TTL
hade vidtagit effektiva och lampliga atgiarder for alderkontroll pa
TikTok-plattformen. TikTok-fallet visar hur svart det kan vara for
EDPB att vilja méattstockar att anvandas vid sdidana bedomningar. En
anledning till detta kan vara att de metoder for att verifiera alderskon-
troll pa det satt som ar forenligt med GDPR ar ganska nya.

Mot bakgrund av det anforda ar det tydligt att principen om barnets
basta i den digitala miljon stiller hogra krav pa tillhandahéllarna av
digitalt innehall och digitala tjanster att vidta atgarder for att utforma
och designa sina tjanster pa ett satt som siakerstaller att barns integritet
och personuppgifter skyddas nar barn konsumerar digitala tjanster.
Utgangspunkten ar att tillhandahéallarna av digitalt innehall och digi-
tala tjanster ska gora en konsekvensbedomning av den planerade be-
handlingens konsekvens for skyddet av personuppgifter i enlighet med
artikel 35 i GDPR for att kunna uppfylla lagstiftningens krav i artikel
251 GDPR.!1280 Dataskyddsforordningen stiller krav pa att tillhandahal-
larna av digitalt innehall och digitala tjanster stialler manniskan och
dennes integritet i fokus.!28! Nar den méanniska som berors i behand-
lingen ar ett barn, kravs annu storre forsiktighet pa grund av att det
handlar om en sarbar konsument.

7.2.2.6 Barnets bésta kréver ett solidariskt ansvar i den digitala miljén

Utifran vad som har anforts ovan kan konstateras att det som principen
om barns basta i den digitala miljon handlar om ar att sakerstilla ett
solidariskt ansvar for alla inblandade, det vill siga barnen, foraldrarna
eller de som har ansvar for barnet, tillhandahallarna av tjansterna och

1278 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 2/2023 punkt 286.

1280 Wendleby, Skapa inbyggt dataskydd genom bra konsekvensbedémningar s. 511 f. Se
aven FN:s barnrattskommittés allmédnna kommentar nr 25 punkt 75.

1281 Wendleby, a.a. s. 509.

332



staten.!282 Barnens ratt att fa en rattvis behandling av sina personupp-
gifter ar kopplat till de krav som lagstiftningen staller pa utvecklarna
och tillhandahallarna av tjansterna samt pa foraldrarna eller de som
har foraldraansvaret for barnen. Detta aterspeglas i de principer som
maste foljas vid behandlingen av barns personuppgifter enligt GDPR
och dataskyddslagen.

Trots att principen om barnets basta i den digitala miljon kraver ett
engagemang fran alla aktorer, ligger en stor del av ansvaret hos utveck-
larna av digitala tjanster. Detta stadgas i flera dokument, sdsom forord-
ningen (EU) 2022(2065) om digitala tjanster, reckommendationerna i
allmian kommentar nr 25 och Europaparlamentets resolution om bero-
endeframkallande design av onlinetjanster och konsumentskydd pa
EU:s inre marknad (2023/2043(INI)). Anledningen till detta ar att det
ar utvecklarna av digitalt innehall och digitala tjanster som bestammer
hur den digitala miljon ser ut, vilken information som ges och hur den
ges till konsumenterna samt hur barns personuppgifter behandlas.
Dessutom ar det utvecklarna och tillhandahéallarna av digitala tjanster
som kan gora den digitala miljon till en transparent miljo for konsu-
menter.

Dataskyddsforordningen och forordningen om digitala tjanster ar
viktiga instrument for att astadkomma efterlevnad av principen om
barnets biasta i den digitala miljon fran utvecklarnas sida. Forord-
ningen om digitala tjanster tradde i kraft i november 2022 och har till-
lampats i sin helhet sedan februari 2024. Lag (2024:954) med kom-
pletterande bestammelser till EU:s forordning om digitala tjanster,
som tradde i kraft i december 2024 och innehaller forslag pa bestam-
melser om tillsyn och tjanstemottagarens klagomal, kommer att bidra
till att forstarka skyddet for underariga konsumenter i den digitala mil-
jon. 128

Utover utvecklarnas ansvar for att gora den digitala miljon till en
transparent och saker milj6 for barnen, ligger det d4ven ansvar pa staten
att vidta atgarder for att utbilda foraldrar om de avtalsrisker som fore-
ligger for barnen och for dem sjilva i den digitala miljon. Pa grund av
den digitala asymmetrin ar foraldrarna ofta lika sarbara som

1282 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 12 punkt 5.
1283 Se prop. 2023/24:160.
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underariga i den digitala miljon. Som papekats tidigare ar det viktigt
att foraldrarna far tillracklig kunskap om den digitala miljon for att
kunna vagleda sina barn i deras aktiviteter och beslut i denna miljo.

7.2.3 Samtycke som réttslig grund skyddar inte barns personupp-
gifter pa ett tillfredsstéllande sétt

Analysen av regelverket och rekommendationer kring behandlingen av
barns personuppgifter visar att lagstiftaren anser att det ar av hog pri-
oritet att skydda barns personuppgifter. I teorin ar skyddet for barns
personuppgifter och integritet tillfredsstallande, men i praktiken ver-
kar inte detta vara fallet.

I rattslig mening anses samtycke vara en acceptans av ett avtal lik-
som aven ett sitt for en person att utova sina rattigheter.!284 Samtyck-
esgrund ar i sjialva verket av moralisk karaktar innan den blir ratts-
lig.1285 Ett samtycke kan legitimera exempelvis en handling som annars
skulle betraktas som forbjuden eller olaglig.!2s¢ I den digitala miljon ar
samtycke ofta grunden for parternas rattsforhallande.!28” Samtycke ar
ett sitt som en individ har for att uttrycka sin autonomi.!288 Nar en un-
derarig konsument lamnar sitt samtycke till behandlingen av sina per-
sonuppgifter utovar han eller hon sin ratt att bestamma over vilken in-
formation om sig sjalv eller sitt privatlivsom ska delas med andra.28

Att samtycke ska vara en rattslig grund for behandling av underariga
konsumenters personuppgifter har kritiserats, eftersom det inte anses
vara ett effektivt satt att sikerstilla att samtycket har alla de element
som lagstiftaren anger i artikel 4 GDPR.12% Det finns en risk att sam-
tycket inte ar informerat och frivilligt i sidana situationer. Ofta klickar

1284 Sartor, Lagioia & Galli, Regulating targeted and behavioural advertising in digital ser-
vices: how to ensure user’s informed consent s. 92 f.

1285 Edenberg & Leta Jones, Analyzing the legal roots and moral core of digital consent s.
1810.

1286 van Der Hof, | Agree...Or Do I? A Rights-Based Analysis of the Law on Children’s Con-
sent in the Digital World s. 419 f.

1287 Richards & Hartzog, The Pathologies of Digital Consent s. 1463.

1288 A a. s.1462.

1289 van Der Hof, | Agree...Or Do I? A Rights-Based Analysis of the Law on Children’s Con-
sent in the Digital World s. 416.

1290 Se rapport, Regulating targeted and behavioural advertising in digital services: how to
ensure user’s informed consent s. 97 f.
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konsumenten pa en ruta, vilket innebar en accept av avtal som bestar
av manga klausuler pa ett juridiskt sprak, och som ofta ar svar att forsta
aven for vuxna konsumenter.!?! Dessutom ar designen av digitalt in-
nehall och digitala tjanster ibland vilseledande pa grund av att utveck-
larna har anvant sig av morka monster for att framkalla konsumentens
samtycke i olika avtalssituationer.!?2 Detta medfor att samtycke i sad-
ana situationer ar allt annat an frivilligt och meningsfullt.1293

Barn ar i regel godtrogna och inte alltid kapabla att forsta hur deras
personuppgifter behandlas.!4 Unga konsumenter betraktas som extra
sarbara i den digitala miljon, eftersom deras kognitiva forméagor inte ar
helt utvecklade, vilket gor att de inte forstar konsekvenserna av att de
godkanner att olika foretag samlar information om dem.!2%> Det har
darfor havdats att barn i regel saknar kognitiv forméga for att forsta
rattsliga skyldigheter.12%¢ Pa grund av detta kan barns samtycke ses som
omedvetet.!27

Ett omedvetet samtycke kan bero pa olika saker, sisom att avgivaren
inte forstar det avtal som parternas rattsforhallande bygger p4a, att kon-
sumenten inte forstar teknologin bakom parternas avtal eller inte for-
star riskerna med och konsekvenserna av deras rattsforhallande.!28
Det har aven papekats att underariga konsumenter egentligen saknar
formaga att ge sitt avtalsrattsliga samtycke, eftersom det normala ar att
underariga i olika rattsordningar saknar rattslig handlingsforméga pa
samma sitt som i den svenska rattsordningen.!?” Vidare har det

1291 Rapport, Regulating targeted and behavioural advertising in digital services: how to en-
sure user’s informed consent s. 97 f.

1292 Se avsnitt 7.2.2.5.

1293 Richards & Hartzog, a.a. s. 1486 ff. Se dven 5Rights rapport, Tick to Agree: Age appro-
priate presentation of published terms.

1294 Jfr Konsumentverkets rapport, Datadriven marknadsforing och konsumentsarbarhet: en
kunskapsoéversikt s. 27.

2% Se a.a. s. 15.

12% Daniel, Virtually Mature: Examining the Policy of Minors’ Incapacity to Contract Through
the Cyberscope s. 249.

1297 Edenberg & Leta Jones, Analyzing the legal roots and moral core of digital consent s.
1813.

12%8 Richards & Hartzog, The Pathologies of Digital Consent s. 1478 ff.

1299 Jfr Richards & Hartzog, a.a. s. 1490. Jfr Mattsson, Barns delaktighet i forskning — sarskilt
om informationskravet s. 332. Jfr Alexius & Hollander, Barns behov och vilja vid tvangsvard
till folid av omsorgsbrist s. 26 f.
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uttalats att genom att tillata att barn far samtycka pa egen hand till be-
handlingen av sina personuppgifter, behandlar lagstiftaren dem som
vuxna. 30

Kritik har ocksa framforts mot det faktum att i vissa fall kan forald-
rar samtycka till behandlingen av barnets personuppgifter i barnets
stille. Det har uppméarksammats att ofta ar foraldrarna lika okunniga
som deras barn om vad samtycke i avtalssituationen innebar.!3! Pa
grund av detta har det hiavdats att anviandningen av samtycke som
verktyg for att dstadkomma skydd for personuppgifter och dataskydd
enbart ar en "illusion av autonomi”. 1302

Verifieringskontrollen for att sikerstilla att ratt person samtycker
till behandlingen av barnets personuppgifter ar ocksa en aspekt som
visar att samtycke kan vara en svag rattslig grund. Enligt EDPB:s rikt-
linjer om samtycke, forvantas ett foretag som onskar samla barns per-
sonuppgifter "gora rimliga anstrangningar” for att verifiera att barnet
ar tillrackligt gammalt for att ge sitt samtycke.!3> Vid vidtagandet av
atgarder for att kontrollera barnets alder ska foretaget beakta proport-
ionen mellan behandlingens art och risker.!3%+ TikTok-fallet som re-
dogjordes for ovan under avsnitt 7.2.2.5 visar att det kan vara svart att
bedoma huruvida de personuppgiftsansvariga foretar tillrackliga atgar-
der for att kontrollera barnens alder.

Niar en underarig konsument kommunicerar att han eller hon har
ratt alder for att lamna sitt digitala samtycke, kan ett foretag som Ons-
kar samla in den underariges personuppgifter gora ytterligare kontroll,
men det framgar inte av lagstiftningen hur en sddan kontroll ska eller
far goras.!305 Detta kan bero pa att det ar svart att anpassa verifierings-
metoder for alderskontroll nar det galler skydd for personuppgifter i
jamforelse med alderskontroller for gambling, alkohol och

1300 Jfr Richards & Hartzog, The Pathologies of Digital Consent s. 1490.

1301 van Der Hof, | Agree...Or Do I? A Rights-Based Analysis of the Law on Children’s Con-
sent in the Digital World s. 436 ff.

1302 Aa. s. 444,

1303 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt forordning
2016/679 (version 1.1) punkt 132 s. 29.

1304 A st.

1305 Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke enligt forordning
2016/679 (version 1.1) punkt 133 s. 29.
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tobaksprodukter.!3® En anledning kan vara att det ar oklart vad som
menas med skada for personuppgiftsinnehavare, om behandlingen
skulle ske pa felaktigt satt.!307

Utovandet av alderskontroller ska vara forenligt med GDPR:s prin-
ciper. I detta sammanhang ar det relevant att uppmarksamma princi-
pen om uppgiftsminimering i artikel 5.1 ¢ GDPR. De metoder som finns
tillgangliga for aldersforsakran (age assurance) varierar, eftersom de
antingen kan fokusera pa konsumentens verkliga alder (alderskontroll)
eller aldersuppskattning.1308 Ofta kontrolleras barnets dlder genom en
sjalvdeklaration, dar anvandaren anger sitt fodelsedatum eller fyller i
en ruta for att ange om de ar tillrackligt gamla for att anvanda den di-
gitala tjansten.!3® Det har visats att de barn som inte ar tillrackligt
gamla for att ge sitt samtycke pa egen hand har en tendens att ange
falska uppgifter for att fa tillgang till digitala tjanster.!31

Nar ett barn kommunicerar att han eller hon inte ar tillrackligt gam-
mal for att lamna sitt samtycke, maste foretaget eller den personupp-
giftsansvarige hamta foralderns godkannande eller samtycke enligt ar-
tikel 8.2 GDPR och 2 kap. 4 § dataskyddslagen.!3!! T artikel 8.2 GDPR
anges att foretaget ska gora rimliga anstrangningar for att kontrollera
att det ar foraldern eller den som har foraldraansvaret som lamnar sitt
samtycke. Det forefaller finnas osakerhet kring hur en

1306 Macenaite & Kosta, Consent for processing children’s personal data in the EU: following
in US footsteps? s. 180.

1307 A st. | brasiliansk ratt har meningen av skada i den digitala miljén diskuterats i termer av
att det inte handlar om “en faktisk intréffad skada” utan om ”"sannolikheten att en skada kan
uppstad” (risco de probabilidade de dano). Se Henriques, Direitos Fundamentais da Crianga
no Ambiente Digital. https://www.jusbrasil.com.br/doutrina/direitos-fundamentais-da-
crianca-no-ambiente-digital-ed-2023/1929470103 / hamtad 4/2/2024.

1308 Se 5Rights Foundations rapport, But how do they know it is a child? Age Assurance in
the Digital World s. 24.

1309 Se a.a. s. 27 och 55. De vanligaste verktygen for alderskontroll i den digitala miljon &r:
”self-declaration, hard identifiers, biometric estimation, profiling (Al), capacity testing, cross-
account authentication, third party age assurance provider (a. digital identity, b. B2B, c. age
tokens), account holder confirmation, device holder confirmation and flagging”..

1310 Se a.a. s. 27 ff. och 55. De vanligaste verktygen for alderskontroll i den digitala miljon
ar: "self-declaration, hard identifiers, biometric estimation, profiling (Al), capacity testing,
cross-account authentication, third party age assurance provider (a. digital identity, b.B2B,
c. age tokens), account holder confirmation, device holder confirmation and flagging”.

1311 Se avsnitt 2.12.3.
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personuppgiftsansvarig ska fullgora sin skyldighet att kontrollera att
samtycke har lamnats av ratt person.

Mot bakgrund av det anforda kan konstateras att samtycke inte ar
en stark rattslig grund for behandling av barns personuppgifter, ef-
tersom varken foraldrarna eller barnen ar “de facto autonoma” for att
kunna lamna samtycke pa grund av den digitala miljons komplexi-
tet'1312

7.3 Det rattsliga skyddet for underariga nar ett avtal kraver en mot-
prestation i penningvederlag

7.3.1 Typfall 2-a — Underariga som &dr under sexton ar har registre-
rat ett eget bankkort till sitt anvandarkonto fér att skaffa digitalt
innehall

7.3.1.1 Bakgrund

I typfall 2-a har en underarig under sexton ar skapat ett anviandarkonto
i sin egen elektroniska enhet och registrerat ett eget bankkort till an-
vandarkontot. Den underarige ingar avtal for att skaffa digitala tjanster
utan formyndarens uttryckliga samtycke. Den fraga som uppstar ar
huruvida den underariges avtal ar bindande.

I typfall 2-a behover den underarige, som inte har fyllt 13 ar, i teorin
att deras foralder, eller den som har foraldraansvaret for barnet, god-
kanner insamlingen av barnets personuppgifter. I praktiken kan barnet
anvanda tjansten som vanligt, trots att kontot skapats utan foraldrar-
nas medverkan. Trots att tillhandahéallarna av digitalt innehall och di-
gitala distributionsplattformar erbjuder olika sorters kontroll for att de
som ar under 13 ar inte ska kunna fa tillgang till dessa tjanster, ar det
ett kant faktum att barn under 13 ar dnda har lyckats skapa ett anvan-
darkonto.!31> Det faktum att ett barn lyckas skapa ett anvandarkonto
utan foraldrarnas hjalp har dock konsekvenser for tillhandahallaren av
tjansten, som i ett sadant fall skulle gora sig skyldig till en olaglig

1312 Macenaite & Kosta, Consent for processing children’s personal data in the EU: following
in US footsteps? s. 185.

1313 Det var t.ex. ingen tvekan om att barn som var under 13 ar anvande TikTok-plattformen
i TikTok-fallet. Se avsnitt 7.2.2.5 ovan.
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behandling av barns personuppgifter, som namnts ovan under avsnitt
7.2.1.

Det som ar i fokus i foljande avsnitt ar de rattsliga konsekvenserna
av att underariga ingar ett avtal som kraver en motprestation i form av
penningvederlag for att han eller hon ska fa tillgang till en digital tjanst.

Eftersom underariga under sexton ar inte omfattas av nagon undan-
tagsbestimmelse i 9 kap. FB, ar ett avtal som ingas av en underarig en-
bart bindande om formyndarens samtycke i ndgon form foreligger.1314
Den trettondrsgrans som ofta anges i anvandarvillkoren for digitala
tjanster ar saledes inte forenlig med bestimmelserna i 9 kap. FB. Forst
vid sexton ars alder far en underarig sjalvstandigt inga avtal med egna
intjanade medel.1315

Som diskuterats i avsnitt 3.4.2.1 ar utgangspunkten i FB att en un-
derarig endast far inga avtal dar "varje ekonomisk risk for den omyn-
dige praktiskt taget framstar sisom utesluten".!3!6 Avtal om tillhanda-
hallande av digitalt innehall och digitala tjanster, dar avtal ingas genom
anviandning av ett anvandarkonto, regleras som ett slags ramavtal.!3!7
Genom sadana avtal forpliktar sig konsumenten att acceptera alla
framtida avtal som ingas via anvandarkontot.!3’® En underarig kan
dock inte sjalvstandigt ge ett sidant lofte.

Typfall 2-a ar sarskilt komplext, eftersom en underarig inte far inga
en sadan ekonomisk forpliktelse att fullgora framtida avtal. Samtidigt
bor det beaktas att det vid godkdnnandet av anviandarvillkoren for
tjansten inte omedelbart uppstar nagon ekonomisk forpliktelse for den
underarige konsumenten.’3?? Dessutom kan den underarige faktiskt
endast anvanda kontot for att fa tillgang till kostnadsfritt innehall, vil-
ket kan innebara att avtalet i vissa fall blir bindande.

I typfall 2-a anvander den underarige sitt eget bankkort for att inga
avtal. Det har blivit allt vanligare att formyndare ansoker om bankkort

1314 9 kap. 1 och 6 §§ FB.
1315 Se avsnitt 3.4.4.

1316 NJA 11 1924 s. 314.

1317 Jfr Dotevall, Avtal s. 86.
1318 Se avsnitt 2.3.2.4.

1319 Se avsnitt 2.3.2.4.
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till sina barn.130 Istéllet for att ge veckopeng eller ménadspeng kan
formyndarna satta in pengar pa barnets bankkonto.

Endast en formyndare har ratt att oppna ett bankkonto med tillho-
rande bankkort for en underarig. Att en formyndare skaffar ett bank-
kort till sitt barn kan betraktas som ett underforstatt samtycke till att
barnet ska kunna inga avtal.'32! I detta sammanhang finns tva avgo-
rande faktorer for den underariges avtalsbundenhet: priset for den di-
gitala tjansten och den underariges forstandsutveckling, vilket kommer
att analyseras i avsnitt 7.3.1.3.1322

7.3.1.2 Underérig &r avtalspart och kan vara ansvarig for avtalsfullg-
relsen nér hans eller hennes eget bankkort ar anslutet till anvéndar-
kontot

I typfall 2-a har den underarige ett eget bankkort kopplat till sitt an-
vandarkonto. Till skillnad fran typfall 1-a och 1-c ar det i detta fall den
underarige som ar avtalspart i relation till tjanstens tillhandahallare.
Det faktum att underariga har ett bankkort anslutet till ett eget bank-
konto kan innebara att den underarige sjalv ansvarar for avtalsfullgo-
relsen.1323

Persson har papekat att i vissa situationer ar det inte helt enkelt att
avgora huruvida det ar den underarige sjalv eller dennes formyndare
som ansvarar for avtalsfullgorelsen.!32¢ Enligt Persson ar det viktigt att
beakta tva aspekter for att kunna besvara fragan om vem som ar betal-
ningsskyldig. For det forsta maste det utredas vilken stallning formyn-
daren har i avtalssituationen.!325 For det andra ar det viktigt att ta han-
syn till barnets dlder och hans eller hennes forméga att forsta konse-
kvenserna av sitt agerande.!32

1320 Se artikeln, Fler barn har bankkort — éldersgrénser slopas. Publicerad i Expressen
2016/03/14.

1321 Se avsnitt 3.4.2.2.

1322 Se avsnitt 3.4.2.2.

1323 Persson & Henrikson, Om barns skuldséttning — fler lagandringar nédvéandiga? s. 571.
1324 Persson, Vems ér skulden? s. 377 f.

1325 A 3. s. 378.

1326 A st.
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Att formyndarna satter in pengar pa barnets bankkonto torde ses pa
samma sitt som nar formyndarna ger kontanter till sina barn.'s27 Ge-
nom att 6verfora pengar till barnets bankkonto ger formyndarna bar-
net fri forfoganderatt 6ver pengarna. Utgangspunkten i sidana fall bor
vara att barnet kan fritt disponera 6ver de pengar som finns pa bank-
kontot och att formyndarens underforstddda samtycke foreligger for de
olika avtalen.1328 Det ar viktigt att paminna om att formyndarna kan
bestimma 6ver och kontrollera underarigas rattsliga handlingsfor-
maga genom att inte overfora for stora summor pengar till de undera-
riga.

I kapitel 6 diskuterades hur registreringen av ett betalningsmedel
till ett anviandarkonto fungerar som ett avtalsgrundande rattsfak-
tum.3 Om den underariges bankkort ar registrerat till anvindarkon-
tot, kommer betalningen for alla kop som ingas fran anvandarkontot
att dras darifran.

Vidare maste det paAminnas om att tredje man ocksa kan ge undera-
riga en viss rattslig handlingsformaga genom att ge dem en gava, vilket
stadgas i 9 kap. 4 § FB. Det ar numera vanligt att slaktingar overfor
pengar till underariga via Swish-appen nar de ger gavor i form av
pengar. I dessa fall har de underariga ratt att forfoga 6ver de pengar
som oOverforts till deras bankkonto pa det satt de onskar.!33° Sidana be-
talningar med Swish som kommer in pa underarigas bankkonto kan
sedan anvandas for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster. Un-
derarigas formyndare kan inte paverka deras bestimmanderatt nar ga-
vorna har lamnats utan nagot forbehall.!3!

Med anledning av detta kan konstateras att innehavaren av ett be-
talningsmedel som ar registrerat pa anvandarkontot ansvarar for full-
gorelsen av avtalsprestationen. Det ar viktigt att paminna om att denna
fullgorelse sker i omedelbar anslutning till avtalsslutet. Om den un-
derarige har anslutit ett bankkort till sitt anvindarkonto kommer de
pengar som motsvarar priset for det digitala innehallet eller den

1327 Se Singer, Barns ratt s. 182.

1328 Se RH 1988:82.

1329 Se avsnitt 6.3.3.

1330 Walin & Vangby, Foraldrabalken (14 juni 2024, Version 23, JUNO) kommentaren till 9
kap. 4 §.

1331 A st.
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digitala tjansten att dras fran den underariges bankkonto. I ett sddant
fall ar det den underérige sjalv som ansvarar for avtalsfullgorelsen.

7.3.1.3 Férhéllandet mellan rattsgrundsatsen om férmyndarens under-
férstadda samtycke och mikrotransaktioner

Rattsgrundsatsen om formyndarens samtycke har en viktig roll for att
bestimma underarigs avtalsbundenhet, nir ett riktat samtycke fran
formyndaren till en viss rattshandling saknas. En viktig aspekt av un-
derarigs avtalsbundenhet med stod i rattsgrundsatsen om formynda-
rens underforstidda samtycke ar att, vid bedomningen av huruvida
samtycke anses foreligga, bor i tveksamma och svéara fall hansyn tas till
andra faktorer. Vid denna bedomning far stor vikt tillmatas huruvida
rattshandlingen var nodvandig att foretagas, den underariges alder och
varans pris.!32 Utover det kan ett avtal som en underarig ingatt utan
att ha ratt niva av forstandsutveckling aldrig bli bindande.!33

Det som ar problematiskt och som papekades i kapitel 5 ar att det ar
vanligt att underariga konsumenter ingar flera mikrotransaktioner i
den digitala miljon. Detta kan innebara att de enskilda avtalen anses
bindande med hansyn till vardet av de enskilda kopen som i regel ar
lagt. Dessutom anses siadana kop vara vanliga med tanke pa vad un-
derdriga i en viss alder anses konsumera. Aven om dessa avtal ir van-
liga bland underariga, kan det knappast vara fraga om rattshandlingar
som ar nodvandiga att foreta. Det kan ocksa ifragasattas om de undera-
riga har de psykiska egenskaper som kravs for att avtalsbundenhet ska
kunna uppstd med hansyn till att ménga digitala tjanster innehéller
morka monster som i nagon mening kan framkalla barnets avtal. Om
hansyn enbart tas till de enskilda avtalen, finns det en risk att dessa
alltid kommer att vara bindande for de underariga.

I Ds 2012:31, App to date, framfors foljande:

”Om foraldern daremot godkéanner att den underariga skapar ett konto
och knyter ett kontantkort till detta, far barnet behorighet att inga for
aldern sedvanliga avtal. Exempel pa sdidana kop skulle kunna vara kép

1332 Se gvsnitt 3.7.1.
1333 Se avsnitt 3.7.1.
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av appar for lagre belopp men inte virtuell valuta for flera tusentals
kronor.”1334

Trots uttalandet ovan, visar ARN:s beslut att namnden inte brukar ta
hansyn till antalet mikrotransaktioner som de underariga foretar utan
i stéllet lagger fokus pa vardet av de enskilda mikrotransaktionerna.
Problemet ligger i att lagstiftningen inte kraver att hansyn tas till den
frekvens med vilken de underariga foretar rattshandlingar i den digi-
tala miljon. Det ar naturligt att det inte foreligger nagra sadana krav
fran lagstiftarens sida, pa grund av att regleringen i 9 kap. FB harror
fran en tid da praxis var att avtalet ingicks i parternas fysiska niarvaro
och dar avtalsforemalet normalt sett var en 10s sak. I denna kontext ar
det viktigt att pAminna om att det 6verordnade syftet med 9 kap. FB ar
att formyndarna forvantas skapa ekonomisk trygghet for de underariga
och skydda dem fran att ingd daliga (ekonomiskt ofordelaktiga) av-
tal.1335

I ett drende, Anr 2023-06685, dir ARN limnade en rekommendat-
ion, hade en underarig gjort mer dn 700 kop i ett spel. Likasa hade en
niodring i Anr 2021-03293 kopt 31 spel for 8 761 kr under fyra dagar
och i Anr 2021-00475 hade en annan niodring kopt appar for ett virde
av 12 500 kr under en tredagarsperiod. I Anr 2020-13160 hade ytterli-
gare en nioaring gjort kop inuti Roblox appen for ett varde av 10 718 kr
under en femdagarsperiod.!33 I ett annat fall som rapporterades i Af-
tonbladet i juli 2024, hade en nioaring gjort 87 kop inuti ett spel under
nagra timmar.!37 I samtliga fall var det formyndarnas bankkort som
var kopplade till de anvindarkonton som anviandes for att inga de olika

133 Ds 2012:31 s. 153.

1335 NJA 11 1924 s. 314.

1336 Det ar flera beslut utdver de som namnts i detta kapitel som visar pa problemet med den
frekvens med vilken underariga foretar mikrotransaktioner. Foér att undvika upprepning
namns enbart vissa beslut. Se t.ex. Anr 2020-17146 (en sjuttonaring kopte digitalt innehall
genom prenumerationer under en period av fyra manader for ett varde av 12 000 kr), Anr
2020-22059 (en tolvaring kopte spel till ett varde av 15 000 kr under fyra manader), Anr
2021-08334 (en sjuaring kopte digitalt innehall till ett varde av 5 200 kr mellan den 3 januari
och 26 februari) och Anr 2023-05152 (en nio aring kdpte spel via mobilapp for ett varde av
8 473 kr under en period av tva manader.

1337Se artikeln, Sonen handlade fér 20 000 i mobilen — semestern stélls in publicerad i Af-
tonbladet 2024/07/09.

343



avtalen. Aven om dessa fall inte handlar om barns avtal, kan de belysa
problemet med frekvensen av mikrotransaktioner i den digitala miljon.
Om rattstillamparen tolkar lagstiftningens forarbeten utan att beakta
de egenskaper som ar unika for den digitala miljon, foreligger en risk
att lagstiftningens andamal till viss del asidositts.

De enskilda transaktionerna handla i regel om sma belopp som un-
derariga brukar disponera 6ver utan nagot som helst problem utanfoér
den digitala miljon. Det kan jamforas med en situation dar en undera-
rig kommer till en godisbutik och handlar godis for 30 kr. Det ar inte
anmarkningsvart om en underarig skulle inga ett sddant avtal. Om
samma underarig skulle aterkomma till butiken 30 eller 50 ganger un-
der en och samma eftermiddag for att kopa godis for 30 kr varje gang,
skulle siljaren siakert reagera och borde inse att nagot var underligt.
Problemet nar avtal ingas i den digitala miljon ar att avtalsparterna inte
ar i varandras narvaro och att det ar valdigt enkelt och ofta lockande
for de underariga konsumenterna att inga flera avtal under en relativt
kort tid.!338

Nar parterna hamnar i en tvist, sker bedomningen av huruvida for-
myndarens underforstddda samtycke har forelegat for kopen alltid i ef-
terhand, oavsett om det handlar om fysiska eller digitala kop. I jamfo-
relse med avtalssituationer i fysiska butiker, forefaller det som att nar
avtal ingas i fysiska butiker har formyndarna en stérre chans att na
framgang med sin begaran att fa tillbaka den summa som de undera-
riga har betalat. Detta giller sirskilt nar denna summa inte ar 1ag.13%
Det forefaller inte ha nagon storre betydelse om formyndaren verkligen
overfort pengarna till den underarige eller inte. Det faktum att peng-
arna inte ar oronmarkta ar till férdel for bade de underariga och deras
formyndare. I den digitala miljon nar betalningen sker genom anvand-
ning av ett bankkort ar pengarna 6éronmarkta pa grund av att det ar
mojligt att identifiera kortets innehavare. Formyndaren eller tredje
man kommer alltid att "ha tillatit” den underarige att disponera over
de pengar som finns pa den underariges bankkonto.

1338 Se avsnitt 2.6.2.
1339 Se avsnitt 3.4.2.2.
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Om samma resonemang som fordes i RH 1988:82 (stovel-fallet)!3+
skulle appliceras pa ett fall dar en underarig anvander sitt eget bank-
kort for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster, skulle avtalen,
med hansyn till virdet av mikrotransaktionerna, anses vara bindande i
och med att féormyndaren har tillatit den underarige att forfoga 6ver en
sadan summa (eftersom den ar deponerad pa underarigs bankkonto).

Det har tidigare redogjorts for de strategier som leverantorerna av
digitalt innehall ofta anvander for att locka barnet att konsumera digi-
talt innehall.’3# Nar den digitala miljon styrs av Al och anvandningen
av morka monster, riskerar barn att inga flera mikrotransaktioner till
ett sammanlagt stort belopp. Om hansyn enbart tas till barnets alder
och virdet av en mikrotransaktion, gar rattstillampare miste om hela
bilden. En underarig som har hunnit spara en storre summa pengar pa
sitt bankkonto riskerar att bli av med den nar manga sma transaktioner
ingas. Enligt lagberedningens kommentarer till den bestammelse som
numera finns i 9 kap. 1 § FB, kan ett avtal som underarig ingatt utan att
besitta de psykiska egenskaper som kravs for att forsta rattshandling-
ens innebord inte vara bindande, inte ens med formyndarens sam-
tycke.13#2 Analysen av ARN:s beslut visar att namnden inte beaktar de
faktorerna som lagstiftaren anser bor beaktas i de tveksamma fall an-
gaende huruvida formyndarens samtycke anses foreligga. Dessutom
beaktar namnden i regel inte den underariges forstandsutveckling.

I FN:s barnrattskommittés allmidnna kommentar nr 25 anfors fol-
jande i punkt 12:

“Barnets biasta dr ett dynamiskt begrepp som kraver en bedomning
som lampar sig for det specifika sammanhanget. Den digitala miljon
skapades inte ursprungligen for barn, och dnda spelar den en bety-
dande roll i barns liv. Konventionsstaterna bor se till att hansyn till
varje barns bésta prioriteras i alla dtgiarder som giller tillhandahal-
lande, reglering, utformning, hantering och anvindning av den digi-
tala miljon.”

1340 Omstandigheterna kring RH 1988:82 (stével-fallet) anges i avsnitt 3.4.2.2.
1341 Se avsnitt 2.6.
1342 NJA 11 1924 s. 342.
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Principen om barnets basta torde vara asidosatt nar tillhandahéllarna
av digitalt innehall och digitala tjanster anviander sig av Al och olika
former av morka monster for att framkalla barnets avtal.!3 Vilken for-
alder skulle tillata sitt barn att inga avtal for flera hundra tusen kronor?
Till detta maste ocksa papekas att avtalsforemalet ar digitalt innehall.
I kapitel 5 visades att ARN anser i manga av sina beslut att dessa avtal
trots den hogra frekvensen ar bindande.!3* Det kan tankas att sidana
avtal, dar underariga har spenderat manga tusen kronor for att skaffa
digitalt innehall och digitala tjanster, utgor pacta turpia, det vill siga
att de inte kan goras gillande pa grund av att de strider mot lag eller
moral.3% Fragan om dessa avtals ogiltighet pa andra grunder dn un-
derdrighet har inte varit foremal for denna studie. Emellertid kan det
med tanke pa problematiken med mikrotransaktioner vara av bety-
delse att uppmarksamma detta. I ett fall som avgjordes av Patent- och
marknadsoverdomstolen, PMT 4156-21 (Betsson), ansag domstolen att
avtal som en vuxen konsument med spelberoende (gambling) hade in-
gatt efter det att BML Group fatt kinnedom om att konsumenten hade
ett spelberoende, men trots detta fortsatte att pa ett patrangande satt
marknadsfora spel mot konsumenten, inte kunde goras giallande med
stod i 33 § AvtL, eftersom de aktuella rattshandlingarna stred mot tro
och heder. Tillimpningen av rattsgrundsatsen om formyndarens un-
derforstadda samtycke till avtal, dar underariga med hog frekvens har
skaffat digitalt innehall genom mikrotransaktioner, medfor att utfallet
far en annan effekt an lagstiftningens andamal, det vill saga ett ekono-
miskt ofordelaktigt avtal for den underérige. Det kan diskuteras
huruvida underéarigas avtal som anses bindande med stod i rattsgrund-
satsen om formyndarens underforstidda samtycke kan ogiltigforklaras
med stod i 33 § AvtL.1346

1343 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 35.

1344 Det ar viktigt att papeka att de flesta fall i kapitel 5 visade pa problematiken dar formyn-
darna var avtalsparter och betalningsskyldiga for de digitala rattshandlingar som de undera-
riga hade foretagit. Detta undanrdjer dock inte problemet med att avtal kan ingas i s& hdg
frekvens som sker idag.

1345 Se Ingvarsson, Pengar luktar inte — eller gor det? s. 1024 ff. Se 4ven Ramberg & Ram-
berg, Allman avtalsratt s. 254 f.

1346 Se Ingvarsson, Spel och osedliga avtal s. 749 ff. Denna fraga omfattas inte av studien,
men det &r viktigt att fragan undersoks i andra studier.
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I Ds 2021:31, App to date, konstaterades att regleringen kring un-
derarigas rattsliga handlingsformaga, samt under vilka omstiandig-
heter som underariga far forfoga over pengar eller kontantkort som de
har fatt fran formyndarna, kan innebara en viss utmaning for rattstill-
lamparna. Ett forslag som tidigare framfordes for att tydliggora nar for-
myndarens underforstddda samtycke ska anses foreligga var att lagga
till ett andra stycke i 9 kap. 6 § FB med foljande lydelse:

”En formyndare, som 1atit den underariga fa tillgang till kontanter el-
ler kontantkort, fir anses ha gett den underariga behorighet att inga
avtal som ar sedvanliga med héansyn till den underarigas alder, avtalets
art och ovriga omstandigheter. Om den med vilken avtalet sl6ts inséag
eller borde ha insett att den underariga handlade mot sarskilda in-
skrankande foreskrifter, ar dven ett sedvanligt avtal ogiltigt.”1347

Ett sadant tillagg skulle i princip vara ett sitt att undvika avtalsbun-
denhet vid ett stort antal mikrotransaktioner. Enligt min mening kra-
ver problemet en storre 10sning med hansyn till EU:s vision om en ratt-
vis digital miljo, som bland annat ska bygga pa transparens.!3# Los-
ningen kan majligen ligga i att forbjuda att tillhandahallarna av digitalt
innehéll anvander sig av morka monster i den digitala miljon, att be-
gransa antalet mikrotransaktioner under en viss tidsperiod och att gora
affairsmodellerna mera transparanta.

I detta sammanhang ar det viktigt att uppmarksamma forhallandet
mellan mikrotransaktioner och underarigas skuldsattning. Ett syfte
med att begransa underarigas rattsliga handlingsférméga, och att for-
myndarna ska ansvara for forvaltningen av underarigas tillgangar, ar
just for att underariga inte ska skuldsattas.!3* Persson och Henrikson
har papekat att 4&ven om det inte funnits uppgifter om att skaffandet av
bankkort har medfort att underariga konsumenter blivit skuldsatta,
kan man inte bortse fran risken att ett bankkort kan vara en potentiell
skuldfalla.3s0 Enligt forfattarna finns det risk for skuldsattning om

1347 Ds 2012:31 s. 155.

1348 Se Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer for det digitala decenniet
(2023/C 23/01).

1349 Se avsnitt 4.4.4.

1350 Persson & Henrikson, Om barns skuldsattning — fler lagandringar nédvandiga? s. 571.
Det ska papekas att artikeln skrevs 2018.
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underariga skulle tappa sitt bankkort, vilket skulle mojliggora kontakt-
losa kop eller att nagon annan skulle kunna anvianda kortet och foror-
saka overtrassering.!3s! Med anledning av detta ar det viktigt att upp-
marksamma Apples anvandarvillkor, som dock forefaller 6ppna upp
for underarigas skuldsattning. Av Apples anviandarvillkor framgar fol-
jande:

”Om din priméra betalningsmetod inte kan debiteras av ndgon anled-
ning (som utgangsdatum eller otillrackliga medel), godkanner du att
Apple forsoker debitera dina andra godkinda betalningsmetoder i
ordning uppifran och ned sa som de visas pa din sida for betalningar i
kontoinstillningarna. Om vi inte kan debitera dig forblir du ansvarig
for eventuella outtagna belopp, och vi kan forsoka debitera dig igen
eller begira att du tillhandahéller en annan betalningsmetod. Om du
forbestiller innehall kommer du att debiteras nir Innehéllet levereras
till dig (savida du inte avbokar innan Innehéllet ar tillgdngligt). I en-
lighet med lokal lag kan Apple automatiskt uppdatera din betalnings-
information angdende betalningsmetoder om sadan information till-
handahélls av betalningsnitverken eller dina finansiella institut-
ioner.”1352

Det ar oklart hur Apple med stod i villkoret ovan skulle hantera en si-
tuation dar en underarig enbart har registrerat ett betalningsmedel till
sitt anvandarkonto och han eller hon vill gora ett kop dar det inte finns
tillrackliga medel for att tacka kopet. Om Apple tillhandahaller det di-
gitala innehéllet trots att det inte finns tillrackligt medel till det, finns
en risk att Apple avvaktar med att kriava den underarige pa beloppet till
den dag han eller hon blir myndig. Apple skulle ocksa kunna stoppa
tillhandahallandet av det digitala innehéllet, om det visar sig att det
inte finns tillrackligt medel och om nagot annat betalningsmedel inte
ar registrerat. Det som ar klart ar att om det inte ar mojligt for Apple
att debitera nagot annat betalningsmedel, far anvandaren ett negativt
saldo pa kontot och far inte kopa, ladda ner eller uppdatera appar for-
ran han eller hon har uppdaterat sin betalningsmetod.!35

1351 persson & Henrikson, Om barns skuldsattning — fler lagandringar nédvéandiga? s. 571.
1352 Se https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/se/terms.html

/hamtad 29/12/2024.

1353 Se https://support.apple.com/sv-se/118244 [hamtad 29/12/2024.
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I ljuset av det framforda ar det uppenbart att rattsgrundsatsen om
formyndarens underforstddda samtycke inte ar tillfredsstiallande for
att skydda underariga konsumenter nar de ingar avtal for att skaffa di-
gitalt innehall och digitala tjanster. Tillampningen av rattsgrundsatsen
om formyndarens underforstddda samtycke i avtalssituationer, diar un-
derariga skaffar digitalt innehall och digitala tjanster, kan bade leda till
ekonomiskt ofordelaktiga avtal for underariga och i vissa fall aven att
underariga satts i skuld.

7.3.2 Typfall 2-b Underarig som dr minst sexton ar har ingatt avtal
med egna intjanade medel

7.3.2.1 Bakgrund

Nasta typfall som analyseras i detta kapitel ar typfall 2-b. Typfallet
handlar om en underarig som ar sexton ar eller dldre och som har ett
eget anvandarkonto. Den underarige har kopt digitalt innehall for en
stor summa pengar med medel som han eller hon har tjanat pa egen
hand.

Till skillnad mot underariga som ar under sexton ar, behover un-
derariga i typfall 2-b inte formyndarens samtycke for att inga avtal med
bindande verkan.

En viktig frdga som kan stéllas i detta ssmmanhang ar huruvida un-
derariga som ar mellan sexton och sjutton ar skyddas pa samma satt
nar bestimmelsen i 9 kap. 3 § FB tillampas pa avtalssituationer i den
digitala miljon som nar den tillimpas pa fysiska avtalssituationer med
fysiska avtalsforemal.

7.3.2.2 Den underarige ar avtalspart och ansvarig for avtalsfullgbrelsen
nér avtal ingas med egna intjdnade pengar

Om en sextonaring har ett bankkonto diar dennes inkomst har satts in,
kan den underarige inga avtal och skaffa digitalt innehéll och digitala
tjanster i den omfattning han eller hon onskar i enlighet med 9 kap. 3
§ FB.1354 Detta innebar att om den underarige exempelvis har drivit en
rorelse i enlighet med 9 kap. 5 § FB, som har genererat en stor summa
pengar, ska den underarige kunna skaffa digitalt innehall eller digitala

1354 Se avsnitt 3.4.4.
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tjanster med detta medel. Ett avtal som en sextonaring ingar med
pengar som han eller hon har tjanat pa egen hand ar bindande fér den
underarige.

En sextonaring har dock inte en fullt utvecklad kognitiv formaga,
och risken att den underarige anvander “sin arbetsinkomst pa nojesli-
vet”, som lagstiftaren uttryckte i forarbetena till 1924 GFormlL, ar inte
utesluten. 135 I detta sammanhang ar det viktigt att &terkomma till de-
signen av digitala tjanster, exempelvis digitala spel. Anvandningen av
AT for att driva pa konsumenternas affarsbeslut samt loot-lddor och
andra aggressiva affairsmodeller gor att det finns en risk att underariga
spenderar en stor del av det de har tjanat pa digitalt innehall. En studie
fran Folkhalsomyndigheten visar att 36 % av sexton- och sjuttona-
ringar satsar pengar pa loot-lador dagligen.!35 Trots att det finns en
risk att dessa underariga spenderar en stor del eller hela sin inkomst
pa digitalt innehall, sarskilt vid kop inuti appen, kan deras formyndare
inte paverka deras beslut pa nagot sitt, &ven om det handlar om avtal
som manga ganger kan betraktas som daliga affarer. De underarigas
avtal ar i dessa fall bindande for de underariga. Den frekvens med vil-
ken underariga kan inga avtal for att skaffa digitalt innehall och digitala
tjanster kan leda till att dessa underariga ingar flera mikrotransakt-
ioner och pa sa satt gor daliga affarer. Utover detta kan inte risken helt
uteslutas att detta kan leda till underarigas skuldsattning, vilket pape-
kades under avsnitt 7.3.1.3 ovan.

7.3.2.3 Om tilldmpningen av 9 kap. 3 § 2 st. FB nér avtalsféremalet ar
digitalt innehall

Det sitt pa vilket 9 kap. 3 § 1 st. FB ar utformad innebar att formyn-
darna inte kan paverka eller hindra underariga fran att inga avtal, da
de betalar for avtalsforemalet med egna intjanade medel. I 9 kap. 3 § 2
st. FB regleras dock formyndarens ratt att, med hansyn till dennes ratt
och skyldighet att ge den underarige en god uppfostran, omhinderta
medel som den underarige har skaffat om denne exempelvis har fattat

135 NJA 11 1924 s. 322.
13% SOU 2020:77 s. 276.
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”daliga” affarsbeslut. Bestammelsen kan ocksa appliceras pa egendom
som den underarige hunnit skaffa och har i sin besittning.!3

Under avsnitt 4.3.3 ovan forklarades att ett av syftena med regle-
ringen av 9 kap. FB och formynderskapsratten ar att formyndarna ska
ge underariga utbildning och en god uppfostran. Ett sitt att sakerstilla
detta andamal med lagstiftningen ar formyndarens mojlighet att om-
hianderta egendom som underariga har skaffat med egna medel och
som ar skadlig for dem. I sin diskussion kring relationen mellan forald-
raplikter och samtycke till underarigs rattshandlingar, identifierade
Olsen vissa typer av avtal som borde vara otillatna utan ett uttryckligt
godkannande av foraldrarna pa grund av att de kan dventyra barnets
trygghet, goda uppfostran eller vars innehall kan vara skadligt for den
underarige.!358 Bland dessa har Olsen framfort att reseavtal ar ett sa-
dant avtal som borde vara otillatet och att "mer diskutabla slag av ratts-
handlingar” kan vara kop av alkohol och tobak, dar det rader forbud,
men aven kop av dataspel, valdsfilmer och pornografiska filmer.!3%
Mot denna bakgrund skulle det inte vara orimligt att applicera detta
resonemang pa situationer dar underariga har spenderat pengar som
de har tjanat pa exempelvis spel pa grund av att utvecklarna av spelen
har skapat en design som ar beroendeframkallande och gor att konsu-
menter spenderar mer och mer pengar i spelet.

I SOU 2020:77, Okat skydd och stdrkt reglering pd den omregle-
rade spelmarknaden, uttalades att det kravs mer forskning om effek-
terna av loot-lador i spel och hur de paverkar konsumenter.!3¢ Det
finns dock indikationer pa EU niva att speldesigner ”i ett bredare per-
spektiv” kan vara skadliga for konsumenterna.!3! Dessutom ar det vik-
tigt att papeka att Varldshilsoorganisationen (WHO) har lagt till

1357 Walin & Vangby, Foraldrabalken (14 juni 2024, Version 23, JUNO) kommentaren till 9
kap. 3 §.

1358 Jfr Olsen, Réattshandlingsformagan och barns konsumtion s. 141.

139 ALa. s. 141.

1360 SOU 2020:77 s. 275 ff.

1361 Jfr a. bet. s. 278.
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”spelstorning” (gaming disorder’?¢?) till sin internationella klassifice-
ring av sjukdomar.1363

Mot bakgrund av vad som anforts nar underariga har ett missbruks-
problem, skulle formyndaren i princip kunna omhéanderta avtalsfore-
malet med stod i 9 kap. 3 § 2 st. FB. Problemet ar att avtalsforemalet
inte ar fysiska foremal. Det forefaller som att formyndaren i dessa fall
har tva alternativ: antingen att radera det digitala innehéllet fran den
elektroniska enheten eller omhianderta underarigas elektroniska en-
heter. Det faktum att formyndaren raderar det digitala innehéallet och
tilldter den underarige att ha kvar den elektroniska enheten ar dock
inte ndgon garanti for att den underarige inte ateranskaffar det rade-
rade innehéllet eller skaffar nytt liknande innehall. Formyndaren
skulle dven kunna ta bort barnets internetsurf.

Bestammelsen i 9 kap. 3 § 2 st. FB forefaller dock inte fylla ndgon
funktion nar den tillampas i relation till avtalsforemal av digital karak-
tar. Problemet ligger dels i att omhadndertagandet av den elektroniska
enheten, sirskilt om det ar en mobiltelefon, kan skapa praktiska pro-
blem for den underarige, dels i att det gor det omojligt for formyndarna
att overvaka sina tonaringars aktiviteter i den digitala miljon. Enligt
min mening ar det uppenbart i detta fall att det inte racker med en
lagandring for att 1osa problemet. Det storsta problemet ligger i den
digitala asymmetrin, som diskuterades i avsnitt 2.6.1 ovan, sarskilt de-
signen av olika spel. Dessutom ar det viktigt att papeka att en utgangs-
punkt i barnkonventionen ar att hansyn tas till de forméagor som barnet
har hunnit utveckla, och en sextonaring har normalt sett utvecklat vissa
forméagor.13¢¢ Ett omhandertagande av den underariges elektroniska
enhet om den underarige har hunnit fylla sexton ar, har ett eget arbete

1362 WHO definierar "gaming disorder” i 11" Revision of the International Classification of
Diseases (ICD-11) som “a pattern of gaming behavior (“digital-gaming” or “video-gaming”)
characterized by impaired control over gaming, increasing priority given to gaming over other
activities to the extent that gaming takes precedence over other interests and daily activities,
and continuation or escalation of gaming despite the occurrence of negative consequences”.
1363 Se https://www.who.int/standards/classifications/frequently-asked-questions/gaming-
disorder / hamtad 05/01/2024.

1364 Artikel 5 i barnkonventionen och FN:s barnrattskommittés allmdnna kommentar nr 25
punkt 19-21.
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eller driver en rorelse som mojliggor att han eller hon kan tjana pengar
kan latt betraktas som en krankning av den underariges integritet.13¢5

Ett overordnat syfte med 9 kap. FB och formynderskapsratten ar
som framforts tidigare att skapa ekonomisk trygghet for de underariga
pa grund av deras bristande omdome.!3 Det ar svart att se att detta
syfte kan uppfyllas om inte designen i de digitala tjansterna dndras for
att tillata att underariga fattar “egna affarsbeslut” som inte ar styrda av
Al pa négot satt. Vidare ar det viktigt att pAminna om att FN:s barn-
rattskommittés allmanna kommentar nr 25 anger att alla dtgdrder som
beror barnen i den digitala miljon bor ske med utgdngspunkt i barnets
basta.!37 Detta galler for alla samhallsaktorer och inkluderar bade lag-
stiftaren och de ekonomiska aktorer som tillhandahaller digitalt inne-
hall och digitala tjanster.

7.3.3 Typfall 2-c Avtal om tillhandahallande av digitalt innehall har
ogiltigférklarats. Kan den underarige bli erséttningsskyldig?

7.3.3.1 Bakgrund

Typfall 2-a och 2-b som diskuterats ovan handlar om fragan om un-
derdrigas avtalsbundenhet till de avtal som de har ingatt utan formyn-
darens uttryckliga samtycke. Typfall 2-c handlar om att avtal som en
underarig har ingatt utan formyndarens samtycke har ogiltigforklarats.
Fragan som stélls ar om den underérige kan bli ersattningsskyldig pa
grund av avtalsnytta, nar avtalsforemalet ar digitalt innehall eller en
digital tjanst.

Typfall 2-c handlar darfor om en situation som beror den andra
rattsverkan av avtal ingdngna av obehoriga underariga, namligen er-
sattningsskyldigheten enligt 9 kap. 7 § 1 st. FB. Som redogjordes for
under avsnitt 3.5.3 ovan, kan underarigs ersattningsskyldighet bli ak-
tuell i form av en ersiattning som motsvarar avtalsnyttan.

7.3.3.2 Kan digitalt innehall medféra avtalsnytta fér underariga?

Under avsnitt 4.3.2.3 forklarades att nar underarigas avtal ogiltigfor-
klaras, skyddas de genom begransning av deras ersattningsskyldighet i

1365 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 21.
1366 Se avsnitt 4.3 samt NJA 11 1924 s. 314.
1367 FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 punkt 12.
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9 kap. 7 § 1 st. FB. Det ocksa mojligt att se denna ersattningsskyldighet
utifran den underariges medkontrahents perspektiv. Medkontrahen-
ten erhaller ett ekonomiskt skydd i de situationer dar avtalsrattsverkan
betraktas pa nagot satt som orimlig. Digitalt innehall kan tillhandahal-
las i olika former. Barn ar ofta konsumenter av digitalt innehall i form
av spel, musik, filmer etc. Fragan om avtalsnyttan relaterat till digitalt
innehall och digitala tjanster ar intressant med hansyn till det digitala
innehallet som avtalsforemal. 1368

Analysen av ARN:s beslut i kapitel 5 har visat att ofta nar underariga
ingar avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjans-
ter utan formyndarens uttryckliga samtycke, anses avtalet vara bin-
dande och formyndarna betalningsansvariga pa grund av att det var
formyndarens betalningsmedel som var kopplat till anvandarkontot.
Namnden har darfor i fa beslut behovt ta stillning till fragan om un-
derarigs ersattningsskyldighet for avtalsnytta. Inte i ndgot av de beslut
som redogors for nedan ansags det digitala innehallet medfora avtals-
nytta.

I ett fall som beslutades av ARN, Anr 2009-5358, hade en 11-iring
registrerat sig hos habbohotel.se. Registreringen skedde utan formyn-
darens tillatelse. Den underarige ringde darefter foretaget fran famil-
jens fasta telefon, och foretaget debiterade 1 800 kr for telefontjanster.
Namnden konstaterade att avtalet inte var bindande pa grund av av-
saknad av samtycke. Vidare forklarade namnden att, trots att den un-
derarige fick mojlighet att nyttja foretagets tjanster, kunde avtalspre-
stationen inte aterlamnas. Namnden kom fram till att avtalet inte heller
hade medfort nagon nytta for den underarige och darfor hade foretaget
inte ndgon ratt till ersattning i samband med att avtalet atergick.

I ett annat fall som behandlades av ARN, Anr 2015-09012, hade en
tolvaring kopt FIFA-poang i TV-spelet FIFA 15. Under en sjumanaders-
period hade den underéarige gjort mer an 200 inkop i TV-spelet till ett
varde av 49 328 kr. Den underarige hade anvant falska e-postadresser
och formyndarna hade darfor inte fatt ndgot meddelande om transakt-
ionerna. Under den nimnda perioden genomgick den ena formynda-
ren en svar period i livet pa grund av sjukdom och en slaktings dodsfall.

1368 Se avsnitt 2.4.1.
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Foretaget forklarade att det fanns mojlighet till foraldrakontroll av in-
kop genom ett underkonto.

Niamnden ansag att avtalet var ogiltigt pa grund av att det inte fanns
nagot indicium pa att formyndarna pa nagot satt hade samtyckt till av-
talen. Vidare konstaterade namnden att det digitala innehall som den
underarige hade tagit emot inte kunde lamnas tillbaka. Det digitala in-
nehéllet hade inte heller medfort ndgon nytta for den underarige, vilket
innebar att foretaget skulle aterbetala hela summan 49 328 kr. Trots
att den underéarige hade lamnat falska uppgifter, togs inte nagon han-
syn till g9 kap. 7 § 2 st. FB.

Aven i ett annat beslut frin ARN, Anr 2011-08560,36 tog nimnden
stallning till den underariges ersattningsskyldighet gentemot Sony
bade enligt 9 kap. 7 § 1 och 2 st. FB. Namnden konstaterade att det inte
ar tekniskt mojligt att lamna tillbaka digitala produkter som siljs i di-
gital miljo (i det har fallet via PlayStation Network) eller att avlagsna
dem fran kundens spelkonsol. Vidare att digitalt innehall varken an-
vants till mottagarens underhall eller medfort nytta for den underarige.
Eftersom femtonaringen i fallet avsiktligen hade lamnat felaktiga upp-
gifter om sin alder till leverantoren, fanns det mojlighet att tillampa 9
kap. 7 § 2 st. FB for att den underarige skulle ersitta sin avtalspart med
ett belopp motsvarade det negativa kontraktsintresset, det vill siga den
faktiska forlust som siljaren hade haft pa grund av avtalet. Sony kunde
dock inte bevisa att avtalet medfort siddana forluster for foretaget.
Niamndens beslut var att Sony rekommenderades lamna tillbaka kope-
skillingen till formyndaren.

I ett annat fall dir ARN limnade en rekommendation, Anr 2022-
00694, hade en elvaaring kopt “coins och kistor” i ett spel till ett viarde
av 2 770 kr utan formyndarens uttryckliga samtycke. Avtalet ansags
inte vara bindande, eftersom den underarige hade kommit over for-
myndarens bankkort och lagt till kortets uppgifter till anvindarkontot.
Niamnden tog stallning till om det var aktuellt med ersattningsskyldig-
het. Inledningsvis konstaterade ARN att det digitala innehallet, avtals-
foremalet, var av en sadan karaktar att det inte kunde aterlamnas.
Niamnden forklarade att avtalsforemalet hade varken anvints till den

1369 Detta beslut omprévades senare i Anr 2013-04381, dar namnden anséag att férmynda-
rens underforstadda samtycke hade férelegat for de olika avtalen.
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underariges underhall eller medfort nytta for honom. Vidare anforde
namnden att ”i praxis har synen pa vad som ar att se som nytta for en
underarig varit restriktiv. Rena nojesprodukter, som spel och musiks-
pelare, har inte ansetts vara av nytta for underariga.”s7° Namnden tog
aven stallning till huruvida den underarige kunde bli ersiattningsskyl-
dig enligt 9 kap. 7 § 2 st. FB och anforde foljande:

"De digitala coins och kistor som den underdrige har kopt ar en varu-
typ som i praktiken ar oandligt duplicerbar och med forsumbara dis-
tributionskostnader. Det gar darfor inte att, som vid kop av fysiska va-
ror, anta att det inneburit ndgon faktisk forlust, exempelvis i form av
ateranskaffningskostnader, for Apple att den underarige kopt digitala
coins och kistor som inte kan aterlamnas. Apple har inte gett in nagon
utredning som redovisar vilka faktiska kostnader avtalet medfort for
bolaget. Eftersom det inte ar bevisat att avtalet medfort kostnader for
Apple kan den underdrige inte anses ersiattningsskyldig gentemot bo-
laget.”37:

Namnden lade fokus pa motpartens forlust istillet for att observera att
regeln bygger pa den vinst som underariga gor pa genom avtalsnytta
nar avtalet ogiltigforklaras.1372

Utifran de granskade fallen forefaller det vara nimndens uppfatt-
ning att nar ett digitalt innehall konsumeras i form av spel eller kop
inuti, kan detta inte medfora avtalsnytta for de underariga.

I Ds 2012:31 App to date forklarades att marknadsvarde inte ar det-
samma som nytta.!s73

”Om det riackte att barn kopt varan till marknadsvarde for att nytta
skulle anses foreligga, skulle barn indirekt bli bundna av de flesta av-
tal. I praktiken har begreppet tolkats pa sa sitt att underariga i princip
aldrig behover betala for det digitala innehéllet vid ett ogiltigt avtal.
Men om barnet gjort en besparing genom att formyndaren tack vare
forvarvet slipper godkinna ett nytt forviarv av en liknande vara som
barnet verkligen behover bor barnet vara skyldigt att utge ersittning

1870 Anr 2022-00694 s. 2.

1371 Anr 2022-00694 s. 2. For att skydda barnets identitet har jag i citatet anvant "den un-
derarige”.

1372 Se avsnitt 3.5.2.

1373 Ds 2012:31 5.156.
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for det for det mottagnas viarde, om formyndaren vagrar godkanna det
gjorda forvarvet.”1374

Enligt analysen av begreppet "nytta” i avsnitt 3.5.2 och 3.5.3, forefaller
ett krav for att den underarige ska kunna tillgodogora sig avtalsnytta
att avtalsforemalet medfor en praktisk fordel som pa nagot satt kan po-
sitivt bidra till den underariges livssituation eller vardag. I Ds 2012:31
App to date framfors dessutom att det ar rimligt att den underéarige er-
satter sin medkontrahent de gangerna dar den underarige "har handlat
klokt”, trots att avtalet har ogiltigforklarats.!3’s Barn brukar inte handla
klokt och har darfor svarare att tillgodogora sig avtalsnytta.

I Ds 2012:31 App to date uteslots dock inte mojligheten for undera-
riga att behova ersitta avtalsnyttan vid kop av digitalt innehall.137¢ Med
héansyn till att formyndarna forvantas ge god utbildning till sina barn,
torde exempelvis kop av en app, dar underariga kan lara sig ett nytt
sprak eller 6va nagon fardighet, medfora nytta for en underarig.

Nufortiden ar det vanligt att Al och otillborliga affirsmodeller an-
vands i den digitala miljon for att i nagon mening framkalla underari-
gas avtal. Det ar ett kant faktum att &ven beroendeframkallande meto-
der for att underariga konsumenter ska spendera mer tid online an-
vands.1377

Med hiansyn till att det ar tillhandahallarna av digitalt innehéll och
digitala tjainster som har maojlighet att dra fordelar av underariga kon-
sumenters sarbarhet och bristande omdome, kan det vara svart att
konstatera underarigas ersattningsskyldighet som baseras pa princi-
pen om obehorig vinst utan koppling till avtalsnytta. Principen om obe-
horig vinst bygger pa idén att nagon, i detta fall den underarige konsu-
menten, gor en vinst pa tillhandahallarens bekostnad.!3’8 Eftersom det
finns en klar maktobalans mellan den underarige konsumenten och
tillhandahallarna av digitalt innehall och digitala tjanster, ar det inte
rimligt att havda att de underariga gor en vinst pa tillhandahallarnas

1374 Dg 2012:31 5.157 f.

1375 Dg 2012:31 s.157.

1376 Ds 2012:31 s.157 f. Se aven citatet i avsnitt 6.6.1.

1377 Se resolution om beroendeframkallande design av onlinetjanster (2023/2043(INI)) punkt
A.

1378 Se avsnitt 3.5.2.
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bekostnad med tanke pa asymmetrin i den digitala miljon. Det ar ut-
vecklarna och tillhandahallarna av digitalt innehall och digitala tjans-
ter som genom att skapa innehall med spannande design vilseleder
barn och gor att de konsumerar alltmer digitalt innehall.

Sammanfattningsvis kan konstateras att begreppet “nytta” forvan-
tas tolkas restriktivt for att sakerstilla att regelns andamal uppnas.!37
Utifran analysen ovan ar svaret pa den fraga som stallts i typfall 2-c att
det faktum att avtalsforemalet ar ett digitalt innehall eller en digital
tjanst utesluter inte mojligheten for underariga att tillgodogora sig av-
talsnytta. I ovrigt forefaller det generellt sett vara svart for underariga
att kunna tillgodogora sig nytta i avtalssituationer. Med tanke pa det
sparsamma material som analysen bygger p4, finns det vissa begrians-
ningar i de uttalanden som kan goras betraffande typfall 2-c.

7.4 Sammanfattande kommentarer och reflektioner

7.4.1 Om underarigas réttsliga skydd nér avtal kraver ett samtycke
fér insamling av barns personuppgifter

I detta kapitel har visats att underariga konsumenter har en storre
autonomi att inga avtal nar de skaffar digitala tjanster i utbyte mot
samtycke till insamlingen av deras personuppgifter jamfort med avtal
som kraver betalning av ett penningvederlag. Det faktum att undera-
riga har en storre autonomi att inga avtal genom att lamna sitt sam-
tycke till insamlingen av deras personuppgifter jamfort med avtal som
kraver en motprestation i form av penningvederlag beror pa att un-
derariga kan lamna sitt samtycke pa egen hand redan vid tretton ars
alder. Nar avtalet kraver en motprestation i form av ett penningveder-
lag ar alderstroskeln hogre och dessutom villkorad, namligen sexton ar
med egna intjanade pengar, for att kunna foreta rattshandlingar utan
formyndarens paverkan.!38

Visserligen dger barnen sina personuppgifter, vilket talar for att de
ska ha en storre autonomi och bestimmanderatt nar det galler tillhan-
dahallandet av deras personuppgifter. I den digitala miljon ar barnens

1379 Ds 2012:31 5.157.
1380 En forutsattning for att kunna inga avtal utan formyndarens samtycke nar man ar sexton
ar ar att man har tjanat pengarna pa egen hand enligt 9 kap. 3 a § FB.
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personuppgifter den nya valutan for att fa tillgang till digitala tjans-
ter.138! Det ar darfor viktigt att barn erhaller ett tillfredsstallande skydd
i dessa fall.

I teorin ar det rattsliga skyddet tillfredsstallande for underariga, nar
ett avtal kraver samtycke for insamling av deras personuppgifter. I
praktiken och i dagslaget ar barnens skydd emellertid inte helt tillfreds-
stallande. Som visats ovan i detta kapitel, ska lamnande av samtycke
till insamling av barns personuppgifter och behandlingen av deras per-
sonuppgifter ske med iakttagande av principen om barnets basta. Ef-
terlevnaden av denna princip bygger pa ett solidariskt ansvar, dar till-
handahéllarna av tjansterna, foraldrarna och staten delar pa ansva-
ret.1382

Forordningen om digitala tjanster borjade tillampas i sin helhet un-
der 2024. Det kommer att ta en viss tid innan det rattsliga skyddet blir
en del av verkligheten. Det kravs battre tillsyn for att identifiera pro-
blem med den digitala asymmetrin. Den digitala miljon har utvecklats
och forandrats pa mycket kort tid. Pa sikt kan den praktiska implemen-
teringen av den reglering som ar i kraft nu vara tillracklig for att garan-
tera ett gott rattsligt skydd at underariga konsumenter.

For att det rattsliga skyddet av underariga konsumenter, nar de be-
talar for digitala tjanster genom att ge sitt samtycke till insamling av
deras personuppgifter, ska bli tillfredsstillande kravs att i praktiken
alla aktorer tar sin del av ansvaret. Vad géller tillhandahallarna av di-
gitala tjanster kravs att de forandrar asymmetrin i den digitala miljon
for att gora den transparent for konsumenter. I ovrigt maste tillhanda-
hallarna av tjansterna och de digitala distributionsplattformarna an-
passa sina anvandarvillkor sa att underariga konsumenter och deras
foraldrar lattare ska kunna forsta inneborden av villkoren.

Barns stigande autonomi i den digitala miljon forutsatter dock for-
aldrarnas vagledning. Foraldrarna forviantas ha en aktiv roll bdde nar
barnen kan lamna sitt samtycke pa egen hand och nar de samtycker till
eller godkanner insamlingen av barnens personuppgifter for barn som
ar under 13 ar.

1381 Chamberlain & Kotsios, Data protection beyond data protection regulation s. 398.
1382 Se avsnitt 7.2.2.6.
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Nar ett barn ar tillrackligt gammalt for att samtycka pa egen hand,
forvantas foraldern vagleda barnet i sitt beslut. Detta behover inte in-
nebara att foraldern forviantas ge viagledning varje gang barnet star in-
for valet att samtycka till insamling av sina personuppgifter. Det kan
havdas att barnets digitala uppfostran ar en del av foraldrarnas ansvar
pa 2020-talet. Foraldrarna har ett ansvar att tala med sina barn om
olika risker och om barns rittigheter i den digitala miljon. Om forald-
rarna tar detta pa allvar nar barnen fortfarande ar sma, kan det tinkas
att barnen far en battre forstaelse for den digitala miljon. Nar foraldrar
samtycker till insamlingen av barnets personuppgifter i barnets stille,
det vill sdga nar barnen ar under 13 ar, ar det viktigt att foraldrarna
forstar tillhandahéllarens anvandarvillkor for att kunna bedoma
huruvida behandlingen av barnens personuppgifter bor tillatas.

En aspekt som maste lyftas i detta sammanhang ar att det ar svart
eller omojligt att kontrollera huruvida foraldrarna tar sin del av ansva-
ret. Ansvar gar hand i hand med kunskap och information. Utifran ana-
lysen av ARN:s beslut i kapitel 5 finns en indikation pa att foraldrar i
regel inte ar bekanta med den avtalsmekanism som galler vid anskaf-
fande av digitalt innehall och digitala tjanster. Foraldrarna kan inte ta
sitt ansvar nar det galler att vagleda och uppfostra barnen i den digitala
miljon om de inte forstar hur den digitala miljon fungerar. Ett sitt att
atgarda detta skulle exempelvis kunna vara att ge Konsumentverket el-
ler annan myndighet i uppdrag att sprida kunskap om avtalsrisker och
om underariga konsumenters rattigheter i den digitala miljon.

Den autonomi som barn har att ingd avtal genom att samtycka till
att tillhandahéllarna av digitala tjanster samlar in sina personuppgifter
maste vara forenlig med tillhandahéllarnas och foraldrarnas ansvar att
agera i enlighet med de krav som lagstiftaren stiller i GDPR och for-
ordningen (EU) 2022/2065 om digitala tjanster. Det ar pa sa siatt som
principen om barnets basta kan efterlevas nar barn ingar avtal i den
digitala miljon.

7.4.2 Om underarigas réttsliga skydd nér avtal krdver en motpre-
station i form av penningvederlag

Det rattsliga skyddet for underariga nar ett avtal kraver en motprestat-
ion i form av penningvederlag maste analyseras i tva steg, namligen det
som avser avtalsbundenhet och det som hanfor sig till underarigs er-
sattningsskyldighet.
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Betraffande avtalsbundenhet ar det framfor allt 9 kap. 1, 3, 4 och 6
§8 FB som har betydelse i detta sammanhang. En av mattstockarna i
studien for att bestimma huruvida underariga erhaller ett tillfredsstal-
lande skydd nar ett avtal om en digital tjanst kraver en motprestation i
form av pengar identifierades i kapitel 4.138 Begransningen av undera-
rigas rattsliga handlingsformaga syftar till att skydda underariga fran
ekonomiskt ofordelaktiga avtal. Det overordnade syftet med regle-
ringen i 9 kap. FB ar att skapa ekonomisk trygghet for den undera-
rige.!3+ Den ekonomiska tryggheten forverkligas dels genom formyn-
darens forvaltning av underarigas egendom, dels genom att underariga
inte far sattas i skuld. 1385

Vad giller rattsgrundsatsen om formyndarens underforstaidda sam-
tycke i enlighet med 9 kap. 1 och 6 §§ FB, har studien visat att det finns
en viss skillnad i effekten av tillampningen av denna rattsgrundsats nar
en underarig ingar avtal i den digitala miljon med ett eget bankkort, i
jamforelse med nir han eller hon ingar avtal i fysiska butiker genom att
anvanda kontanter. Detta ar tydligt i typfall 2-a nar underariga ingar
avtal genom att anvianda sina egna bankkort.

I typfall 2-a nar underariga anvander ett eget bankkort for att inga
avtal ar pengarna oronmarkta for barnen. En faktisk overforing av
pengarna kommer alltid att ha dgt rum fran formyndarna eller fran
tredje man till barnen. I jamforelse med avtal som ingas i fysiska buti-
ker med kontanter, kan det konstateras att i dessa avtal har féormynda-
ren en storre chans att krava avtalsatergang genom att pasta att over-
foringen av pengarna inte har skett, eftersom kontanterna inte ar 6ron-
markta. Om formyndarna deponerar en storre summa pengar pa den
underariges konto, eller om den underarige sparar pengarna pa kontot,
finns en risk att, p4 samma satt som hovratten resonerade i malet RH
1988:82 (stovel-fallet), det faktum att en formyndare som tillater en
underarig att disponera 6ver en summa pengar ar att likstilla med att
formyndarens underforstadda samtycke till olika avtal foreligger. Det
ar dock viktigt att papeka att formyndare har tva sitt att kontrollera

1383 Skydd for underarigas tillgangar, skydd mot underarigs skuldséttning, skydd fér undera-
rig genom begransning av foljderna vid obehdriga avtal och skydd for underarigs utbildning
och uppfostran.

1384 Se avsnitt 4.3.1.

1385 Se avsnitt 4.3.1 och 4.3.2.2.
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detta: dels genom att inte tillita att underariga sparar for mycket
pengar pa ett bankkonto som den underarige kan disponera over med
tillhorande bankkort, dels genom Overfora en del av barnets pengar till
ett sparkonto som den underéarige inte har tillgang till. Genom att an-
skaffa ett bankkonto med tillh6rande bankkort som underariga far dis-
ponera over, skapar formyndarna autonomi for underariga att inga av-
tal med bindande verkan i den digitala miljon. Detsamma galler tredje
man som Overfor pengar till underarigas bankkonto och dar underariga
har ett bankkort for att foreta ekonomiska transaktioner.

En annan slutsats som kan dras vad giller tillampningen av ratts-
grundsatsen om formyndarens underforstddda samtycke i samband
med barns avtal om digitalt innehall och digitala tjanster i typfall 2-a
ar att beaktandet av "varans pris” vid det enskilda avtalet kan vara pro-
blematiskt i den digitala miljon. Anledningen ar de mikrotransaktioner
som underariga konsumenter brukar inga vid exempelvis kop inuti ap-
pen.!36 Nar “varans pris” ar den enda mattstocken for att bestimma
huruvida formyndarens underforstddda samtycke foreligger i fallen
med mikrotransaktioner, kommer utfallen i tvisterna formodligen att
std i strid med lagstiftningens Andamal.!3s7

I den digitala miljon bor maéttstocken for huruvida formyndarens
underforstddda samtycke foreligger i stillet vara den frekvens med vil-
ken rdttshandlingar foretas. Det ar inte rimligt att forvanta sig att en
formyndare skulle godkanna att en underarig ingar 800 avtal under en
period av trettio dagar. Att enbart ta hansyn till det pris som erlagts vid
det enskilda kopet kan leda till att underariga konsumenter ingar avtal
som ar ekonomiskt ofordelaktiga for dem. Ett alternativ for att for-
hindra detta skulle vara att 1agga en sparr efter exempelvis 10 kop eller
vid ndgon annan grans. Det ar svart att bestimma exakt vilken summa
som anses vara en rimlig maximigrans i dessa avtal. Dessutom ar det
svart att bestimma vilka tidsintervall som anses vara rimliga for att un-
derariga konsumenter ska kunna inga denna typ av avtal for att skaffa
digitalt innehall och digitala tjanster.

Vidare kan papekas att i de beslut som analyserades i kapitel 5 tog
ARN hinsyn till den undeririges mognad endast i ett fital beslut. Aven

1386 Se avsnitt 2.6.2.
1387 Se kapitel 4.
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om formyndarens underforstadda samtycke anses foreligga, kan ett av-
tal som en underarig inte forstar inneborden av inte vara bindande. Det
forekommer att barn som dnnu inte har kommit in i tondren har ett
eget bankkort. Detta medfor en risk att, trots att formyndarnas under-
forstddda samtycka kan anses foreligga i det enskilda fallet, de undera-
riga inte forstar konsekvensen av sina rattshandlingar. Utgangspunk-
ten ar har att ett avtal som en underarig inte forstar inneborden av inte
kan goras gallande.

Utover risken att underariga ingar avtal som ar ekonomiskt ofordel-
aktiga for dem, kan risken inte helt uteslutas att underariga skuldsatts
béde som i typfall 2-a och 2-b. Denna risk foreligger om det samman-
lagda beloppet for underarigas mikrotransaktioner overstiger summan
pa den underariges bankkonto. I sddana fall ar det inte helt klart hur
en digital distributionsplattform skulle agera. Utifran vissa avtalsvill-
kor kan det digitala innehallet anda tillhandahéllas och darigenom har
den digitala distributionsplattformen en fordran mot den underérige.

Vidare kan det ocksa papekas att i typfall 2-b ar formyndarens moj-
lighet att omhéanderta egendom med hiansyn till underarigas uppfost-
ran med stod i 9 kap. 3 § 2 st. och 4 § FB forsamrad jamfort med de
avtal dar underariga koper losa saker. Det faktum att formyndaren inte
kan omhéanderta det digitala innehallet eller den digitala tjinsten inne-
bar att formyndaren enbart kan omhanderta den elektroniska enhet
som ger tillgang till det digitala innehallet eller den digitala tjansten. I
praktiken kan detta leda till praktiska problem i underarigas dagliga
liv. Med hansyn till detta kan konstateras att underariga darmed utéver
ett samre ekonomiskt skydd ocksa kan erhélla ett samre skydd vad gal-
ler dennes ratt till god uppfostran, vilket ar ett av syftena med regle-
ringen i 9 kap. FB.1388

Betraffande typfall 2-c har analysen visat att teoretiskt sett kan un-
derariga bli ersattningsskyldiga pa grund av avtalsnytta, nar avtal om
tillhandahallande av digitalt innehall och digitala tjanster ogiltigforkla-
ras. Det faktum att avtalsforemalet ar digitalt innehall utesluter inte
underarigas ersattningsskyldighet pa grund av avtalsnytta. I praktiken
ar det dock svart for underariga att tillgodogora sig avtalsnytta bade i
den digitala miljon och vid fysiska kop. Forklaringen ar att, for att ett

1388 Se avsnitt 4.3.3.
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avtal ska kunna medfora avtalsnytta, kravs i regel en viss “klokhet” fran
de underarigas sida. P4 grund av deras bristande omdome torde barn
ha svarare att tillgodogora sig avtalsnytta 4n vuxna. Det svar som ges i
avhandlingen pa denna fraga ar begriansat beroende pa det sparsamma
material som utgjorde underlag fér analysen.

Sammanfattningsvis kan konstateras att underariga erhaller ett
samre skydd nar bestammelserna i 9 kap. 1, 3, 4 och 6 §§ FB tillampas
pa avtalssituationer i den digitala miljon, och dar avtalsforemalet ar ett
digitalt innehall eller en digital tjanst, jamfort med skyddet vid fysiska
avtalsslut. Det rittsliga skydd som underariga konsumenter erhaller
nar de ingar avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala
tjanster ar inte helt tillfredsstiallande, sarskilt nar deras avtalsprestat-
ion kraver betalning av ett penningvederlag. Analysen av ARN:s beslut
i kapitel 5 har dock visat att foraldrarna ofta hamnar i ett mer ofordel-
aktigt lage 4n de underariga pa grund av att det vanligtvis ar foraldrar-
nas betalningsmedel som registreras till anvandarkonton som undera-
riga kan disponera over.

Betraffande fragan om avtalsnytta relaterad till digitalt innehall, f6-
refaller 9 kap. 7 § 1 st. FB skydda underariga konsumenter pa samma
satt som vid kop av 10sa saker. I ett storre perspektiv nar underarigas
obehoriga vinst i samband med avtal om tillhandahéllande av digitalt
innehall och digitala tjanster diskuteras, ar det svart att tala om un-
derarigas obehoriga vinst, trots "forfogandet” 6ver det digitala innehal-
let. Detta med hansyn till den digitala asymmetri som rader i den digi-
tala miljon. Dessutom har denna fraga inte varit ett problem i prakti-
ken. Problemet ligger i stillet i hur avtalsbundenhet kan uppsta nar un-
derariga ingar avtal for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster
utan formyndarens uttryckliga samtycke.
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8. Avslutning

8.1 Fran analogt till digitalt avtalsslut

Temat for avhandlingen ar forhallandet mellan barn och féraldrar vad
galler barns foretagande av rattshandlingar for att skaffa digitalt inne-
hall och digitala tjanster utan foraldrarnas uttryckliga samtycke.

Digitaliseringen har inneburit nya mojligheter och utmaningar pa
alla nivaer i dagens samhalle. Nar underariga konsumenter skiftar fran
analoga till digitala avtalsslut (dvs. fran att vara konsumenter i fysiska
butiker diar de handlar 16sa saker sisom lordagsgodis och leksaker till
att vara konsumenter av digitala spel, appar, musik och sociala medier)
genom att anvinda exempelvis mobiltelefoner och surfplattor, innebar
detta vissa utmaningar for familjen.

En underarig som onskar skaffa digitalt innehall och digitala tjans-
ter maste fa tilltrade till den digitala miljon. For att fa tillgang till denna
miljo behover den underarige en elektronisk enhet, exempelvis en mo-
biltelefon eller surfplatta.'389 Dessutom kravs internetanslutning for att
avtal ska kunna komma till stand. Vidare kravs i regel att konsumenten
har ett anvandarkonto for att kunna handla fran en viss webbplats eller
fran en digital distributionsplattform.39° Avtalet ingas inte i parternas
fysiska narvaro utan pa distans. Avtalsforemalet ar inte en 16s sak utan
ett digitalt innehall eller en digital tjanst. Det handlar inte heller om
nagot kopeavtal utan om ett licensavtal.’39* En annan skillnad mellan
fysiska och digitala avtalsslut ar att betalningen for avtalsforemalet inte
kan ske genom kontanter utan sker vanligtvis genom anvandning av
bank- eller kreditkort, mobilabonnemang, tjanstabonnemang eller
presentkort. Det forekommer ocksd att underariga konsumenter far
tillgang till digitala tjanster i utbyte mot samtycke till insamling av de-
ras personuppgifter. Dessutom kiannetecknas den digitala miljon av di-
gital asymmetri, dar maktobalansen mellan parterna ar tydlig och moj-
ligen storre an i den fysiska miljon.

Underariga betraktas i regel som sarbara konsumenter och de ar ex-
tra sarbara i den digitala miljon. Trots att principen om barnets basta
ska galla vid alla atgarder som ror barn i den digitala miljon, bygger

1389 Se avsnitt 2.3.1.
1390 Se avsnitt 2.3.2 och 2.3.3.
1391 Se avsnitt 2.4.2.
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manga affairsmodeller pa utnyttjande av barns omognad.'392 Den digi-
tala miljon kan darfor vara en farlig miljo for underariga konsumenter.

Den digitala miljon ar en naturlig miljo for barn som foddes pa
2000- och 2010-talet. Trots att barnen i regel ar bekvama i denna miljo,
forstar de inte alltid konsekvenserna av sitt agerande. Ofta ar undera-
riga konsumenter enbart fokuserade pa den upplevelse som de far nar
de far tillgang till det digitala innehallet och de digitala tjansterna. Det
kan vara svart for underariga att forsta att det kostar pengar nar de ex-
empelvis gor ett kop inuti appen for att skaffa ett virtuellt foremal och
att deras personuppgifter monetariseras nar de samtycker till att till-
handahallarna av digitala tjanster samlar in olika uppgifter om dem.
Foraldrarna har ofta inte kinnedom om hur tekniken relaterat till
denna miljo fungerar och vilka avtalsrisker som den digitala miljon kan
medfora for deras barn och dem sjilva genom deras barns handlande.

8.2 Avhandlingens syften och utvarderingen av angreppssattet

Avhandlingens overgripande syfte har varit att analysera dels forhal-
landet mellan fordldrars rdttsliga ansvar och barns autonomi, nar
barn ingar avtal om tillhandahdllande av digitalt innehall och digi-
tala tjanster, dels det rdttsliga skydd som barn erhdller vid avtals in-
gdende.1393

For att det overgripande syftet med avhandlingen skulle kunna upp-
nas har syftet brutits ned i tva olika delsyften. Avhandlingens forsta
delsyfte har varit att analysera de rdattsliga konsekvenser som kan
uppsta for fordldrarna och de underariga sjalva nar underariga in-
gar avtal om tillhandahdllande av digitalt innehall och digitala tjdns-
ter utan fordldrarnas uttryckliga samtycke. For att identifiera de
rattsliga konsekvenserna av avtal ingdngna av underariga, har sex olika
typfall skapats. Det forsta delsyftet besvarades i kapitel sex och sju. I
kapitel sex analyserades typfall 1-a, 1-b och 1-c, som alla handlar om
avtalssituationer dar underariga konsumenter ingar avtal men dar for-
myndarna kan bli betalningsskyldiga for det digitala innehallet eller
den digitala tjansten. Analysen av de rittsliga konsekvenser som kan
uppsta for de underariga sjalva nar de ingar avtal for att fa tillgang till

1392 Se avsnitt 2.6.2.
1398 Se avsnitt 1.3.

366



digitalt innehall och digitala tjanster genomfordes i avsnitt 7.3, dar typ-
fall 2-a, 2-b och 2-c¢ analyserades.

Avhandlingens andra delsyfte har varit att analysera huruvida un-
derariga erhdller ett tillfredsstdllande rdattsligt skydd ndr de ingar av-
tal for att fa tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster. 1 del-
syftet ingick dven att analysera forhallandet mellan principen om bar-
nets basta och barns digitala avtalsslut. Detta delsyfte behandlas i den
forsta delen av kapitel sju. Det som avses med rattsligt skydd nar un-
derariga fullgor sin avtalsprestation genom att betala ett penning-
vederlag for att fa tillgang till digitalt innehall eller en digital tjanst ar
den mojlighet som formyndaren har att krava att avtal som obehorig
underarig har ingatt ogiltigforklaras. Vidare avser det aven underarigs
begransade ersattningsskyldighet pa grund av avtalsnytta nar ett obe-
horigt avtal ingatts.

Det skydd som underariga konsumenter erhaller nar de samtycker
till insamling av deras personuppgifter for att fa tillgang till digitalt in-
nehall eller digitala tjanster beror pa hur informationen om behand-
lingen meddelas samt designen av webbplatsen eller plattformen dar
samtycket lamnas. Detta skydd ska sdkerstilla att barn och deras for-
aldrar lamnar ett medvetet samtycke till insamling av barns person-
uppgifter. Saledes ar det rattsliga skydd som underariga konsumenter
erhaller i denna kontext varken av avtalsrittslig eller konsumentratts-
lig karaktar utan handlar om skydd av barns personuppgifter och skydd
for barnets integritet.

Mot bakgrund av det som anforts ovan har det rattsliga skyddet for
underariga i samband med avtalssituationer for att skaffa digitalt inne-
hall och digitala tjanster uppdelats i tva delar. For det forsta har det
analyserats hur skyddet ser ut nar ett barn eller barnets foraldrar sam-
tycker till insamling av barnets personuppgifter for att fa tillgang till
avtalsforemalet i avsnitt 7.2. Det rattsliga skydd som underariga kon-
sumenter erhaller nar de ingar avtal for att fa tillgang till digitalt inne-
hall eller digitala tjanster i utbyte mot ett penningvederlag analysera-
des i avsnitt 7.3. Analysen i avsnittet 7.3 har bade givit svar pa vilka
rattsliga konsekvenser som kan uppsta for underariga nar de ingar av-
tal for att kopa digitalt innehall och digitala tjanster och huruvida re-
gleringen i 9 kap. FB fungerar tillfredsstillande for att skydda undera-
riga konsumenter vid ingdende av dessa avtal.
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For att kunna uttala sig om huruvida det rattsliga skydd som un-
derdriga erhaller genom bestimmelserna i 9 kap. FB nar underariga
ingar avtal for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster ar till-
fredsstallande, har utfallen i typfall 2-a, 2-b och 2-c stillts mot de syf-
ten och skyddsintressen som ligger till grund for regleringen i 9 kap.
FB och som identifierats i kapitel 4.

Avhandlingen innehéller dven en studie av ARN:s rekommendat-
ioner, dir namnden tillampade rattsgrundsatsen om formyndarens un-
derforstadda samtycke for att 16sa tvister dar underariga konsumenter
hade ingatt avtal for att fa tillgdng till digitalt innehall och digitala
tjanster utan formyndarens uttryckliga samtycke.1394 Jag har ansett det
vara viktigt att visa hur en svensk myndighet som i princip fungerar
som en domstol lamnar rekommendationer om l6sningar av verkliga
tvister, dar underariga har ingatt avtal for att skaffa digitalt innehall
och digitala tjanster utan foraldrarnas kinnedom. Dessutom bor det
erinras om att det finns en tydlig maktobalans mellan konsumenter och
naringsidkare i de tvister som denna avhandling fokuserar pa. Det
finns en viktig ekonomisk aspekt, som jag anser motivera analysen av
ARN:s beslut i avhandlingen, namligen det faktum att om dessa tvister
skulle avgoras i en domstol och konsumenten skulle forlora, skulle
denne alaggas betala en hog summa i rattegangskostnader, vilket dis-
kuterades ovan.!395

8.3 Om tillampningen av rattsgrundsatsen om formyndarens un-
derforstadda samtycke pa avtalssituationer om tillhandahallande
av digitalt innehall i ARN:s beslut

Analysen av ARN:s beslut i kapitel 5 visar att i de rekommendationer
dar naimnden ansag att formyndarna var betalningsskyldiga, uttryckte
namnden att formyndarens underforstadda eller indirekta samtycke
till avtalen forelag i de avtal som de underariga hade ingatt.

Det faktum att formyndarens underforstidda samtycke anses fore-
ligga kraver att formyndaren har overfort medel till den underarige
konsumenten innan avtalsslutet, vilket inte hade gjorts i ndgot av de

139 Se kapitel 5.
1395 Se avsnitt 1.5.5.3.
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beslut som analyserades.'39¢ I majoriteten av dessa rekommendationer
hanvisade namnden dessutom till 9 kap. 1 och 6 §§ FB. Vidare uttryckte
namnden i andra beslut att avtal hade kommit till stdind mellan den
underarige och tillhandahallaren av det digitala innehéllet, trots att
formyndarna var betalningsskyldiga.’397 Nar underariga ingar avtal
med formyndarens underforstidda samtycke i enlighet med 9 kap. 1
och 6 §§ FB, ar det de underariga som binder sig i forhallande till sina
motparter.1398

Mot bakgrund av det ovan anférda har analysen av ARN:s beslut vi-
sat en brist pa exakthet angdende vad namnden avser med formynda-
rens indirekta samtycke till underarigas avtal.

Allmanna reklamationsndmnden anvander sig av en kombination av
olika faktorer, som tillsammans motiverar formyndarnas betalnings-
skyldighet for underarigas avtal. Dessa faktorer ar:

1. Formyndaren var inblandad i skapandet av anvandarkontot

2. Formyndaren har anslutit ett eget betalningsmedel till anvan-
darkontot

3. Formyndaren har godkant liknande kép som den underarige
gjort tidigare

4. Formyndaren har inte uppfyllt sin bevisborda nar det galler att
visa att avtalet ingatts med avvikelser frdn den normala inkops-
proceduren

5. Formyndarens underforstadda samtycke foreligger med beak-
tande av viardet av det enskilda kopet

6. Formyndare som har godkant tillhandahallarens anvandarvill-
kor ska aktivera den tekniska funktionen foraldrakontrollen

7. Formyndare som har godkant tillhandahéallarens anvandarvill-
kor far inte stinga av funktionen foraldrakontroll

8. Formyndaren har skapat fel typ av anvandarkonto for den un-
derarige

9. Formyndaren lanar ut sin elektroniska enhet till den underarige

1396 Se avsnitt 3.4.2.2.
1397 Se kapitel 5.
1398 Se avsnitt 3.4.2.2 och 3.4.2.3.
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Endast i ett fatal beslut reckommenderade ARN att formyndarna skulle
fa tillbaka den summa som hade betalats niar underariga ingick avtal
utan formyndarnas uttryckliga samtycke.1399 Det ar darfor svart att dra
nagra slutsatser om vilka omstindigheter som maste foreligga for att
formyndaren ska undga betalningsansvar. De faktorer som ARN anser
inte medfor betalningsskyldighet for formyndarna ar foljande:40°

1) Formyndarens grad av aktivitet i samband med snabb reklamat-
ion

2) For korta tidsintervaller mellan kop gjorda av sma barn i relation
till avtalsprestationens varde

3) Kopets totala viarde indikerar att formyndarens samtycke inte fo-
relag

4) Den tekniska forialdrakontrollen har inte fungerat vid kopen

Tva viktiga resultat fran analysen av ARN:s beslut ar att formyndarna
har svart att undga betalningsskyldighet pa grund av att de inte formar
att bevisa att samtycke till avtalen inte forelag.14°* Det ar ARN:s upp-
fattning att formyndaren maste ”i vart fall gora sannolikt att samtycke
till kopen saknats”, vilket ar en svar uppgift nar avtal har ingatts i den
digitala miljon.4°2 Allmanna reklamationsndmnden alagger, i sin roll
som rattstillampare, foraldrar ett ansvar som saknar lagstadgad grund,
namligen att ha kunskap om olika typer av tekniska kontrollfunktioner
for att undvika betalningsskyldighet. Dessutom stills krav pa att for-
myndarna ska kunna anvanda foraldrakontrollen pa ett korrekt
satt.1403 Detta ar problematiskt eftersom manga foraldrar varken laser
avtalsvillkoren for tjansterna, kanner till olika installningar pa elektro-
niska enheterna eller har insikt i hur den digitala avtalsmiljon fungerar.

1399 Se avsnitt 5.3.

1400 Se avsnitt 5.3.

1401 S avsnitt 5.4.3.

1402 ARN anférde beviskravet i Anr 2019-20348. Se avsnitt 5.4.3.
1403 Se avsnitt 5.4.5.
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8.4 Om de rattsliga konsekvenserna av underarigas avtal for for-
myndarna

8.4.1 Om behérig och obehérig anvandning av formyndarens
elektroniska enhet

I kapitel 6 analyserades tre olika typfall som kan medfora betalnings-
skyldighet for formyndarna nar underariga ingar avtal utan formyn-
darnas uttryckliga samtycke. De typfall som analyserades i kapitel sex
ar foljande:

Typfall 1-a

Formyndaren har skapat ett anvandarkonto i sin elektroniska enhet,
registrerat ett betalningsmedel kopplat till anvandarkontot och lénat
ut sin elektroniska enhet till den underarige sa att denne kan kopa di-
gitalt innehall for en viss summa pengar. Den underarige koper dock
digitalt innehall for en storre summa an vad formyndaren har tillatit.

Typfall 1-b

Den underarige har kommit at formyndarens kortuppgifter och genom
olovlig anvandning kopt digitalt innehall utan formyndarens kanne-
dom.

Typfall 1-c

Den underarige har ett eget anvandarkonto i sin elektroniska enhet.
Formyndaren har registrerat ett eget betalningsmedel kopplat till den
underariges anvandarkonto. Den underarige koper digitalt innehall for
en storre summa pengar an vad formyndaren tillatit.

Det som ar gemensamt i typfall 1-a och 1-c ar att formyndaren har re-
gistrerat ett eget betalningsmedel till ett anvandarkonto som den un-
derdrige i viss utstrackning har fatt anvanda. Analysen av avtalsmek-
anismen i typfall 1-a och typfall 1-c visar att det inte ar mojligt att svara
pa fragan vem som blir bunden av avtal som underarig har ingatt ge-
nom att tillampa AvtL:s anbud—accept-modell.14°4 Av anvandarvillko-
ren for Apples medietjanster framgar att varje enskild transaktion som

1404 Se avsnitt 2.3.2, 2.3.3 och 6.3.
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foretas genom anvandning av ett anvandarkonto ar ett enskilt avtal.1405
Nar formyndaren skapar ett anvandarkonto och registrerar ett eget be-
talningsmedel till kontot, binder formyndaren sig till alla framtida av-
tal som ingas genom anvandning av just det kontot. Skapandet av ett
anvandarkonto och registreringen av ett betalningsmedel kan ses som
ett foravtal.’4°6 Nar formyndaren skapar ett anvandarkonto och regi-
strerar ett eget betalningsmedel till sitt anvandarkonto, kan detta ses
som ett avtalsgrundande rattsfaktum.4o7

En viktig fraga i typfall 1-a ar vilken roll den underarige har nar han
eller hon ingar avtal utan formyndarens uttryckliga samtycke. Formyn-
daren har i ndgon utstrackning tillatit att den underéarige anvander den
elektroniska enheten och forfogar 6ver anvandarkontot. Nar formyn-
daren ger den underarige mojlighet att inga avtal for en viss summa
pengar och den underarige koper digitalt innehall for en hogre summa,
anser formyndaren att avtalet har ingatt utan dennes samtycke. Den
rattsliga fragan i denna kontext ar huruvida underarigs anvandning av
anvandarkontot med tillhorande betalningsmedel ar behorig i rattslig
mening.4°8 Vid obehorig anvandning av exempelvis ett BankID, kan
problemet hanteras genom att ratten undersoker om BankID-inneha-
varen kan bli bunden av de transaktioner som en annan person in
BankID-innehavaren foretar, eller om denne kan aliaggas ett skade-
stdndsansvar for de obehoriga transaktionerna.409

Det faktum att formyndaren lanar ut sin elektroniska enhet till den
underarige for att gora nagra enstaka kop kan likstillas med att for-
myndaren ger den underarige nagon slags fullmakt41°, vilket dirmed
kan ses som fullmaktsgrundande rattsfaktum eller fullmaktsgrun-
dande tillit.141

Foraldrars och barns roller i typfall 1-a kan forklaras med utgangs-
punkt i speciella stallningsfullmaktstyper, namligen toleransfullmakt,
kombinationsfullmakt och tillitsfullmakt.

Om typfall 1-a 16ses genom att tillampa resonemanget om tillitsfull-
makt, sdisom HD har framfort i fallet NJA 2021 s. 1017, kan konstateras

1405 Se avsnitt 2.3.2.4.

1406 Se avsnitt 2.3.2.4.

1407 Se avsnitt 6.3.3.

1408 Se avsnitt 6.3.4.

1409 Se avsnitt 6.1.

1410 Se avsnitt 6.3.4.2 och 6.3.4.3.
1411 Se avsnitt 6.3.4.1.
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att distinktionen mellan behorighet och befogenhet nar det handlar om
tillitsfullmakter inte har samma betydelse som i det fullmaktsinstitut
som regleras i AvtL. Med hansyn till att de enskilda transaktioner som
underariga brukar foreta for att skaffa digitalt innehall brukar besta av
sma belopp, finns det en risk att dessa transaktioner anses som ordi-
nara.’42 Detta betyder att nar underdriga ingar avtal om ordinira
transaktioner utan formyndarens uttryckliga samtycke, finns det en
risk att formyndarna alltid blir bundna av de avtal som underariga in-
gar.1413 Det forefaller dock inte rimligt att motivera formyndarens be-
talningsskyldighet genom att argumentera att den underarige har fore-
tagit ordinara transaktioner, om det totala belopp som underariga
handlat for ar hogt eller mycket hogt.

Betraffande typfall 1-c har det inte visats ha nagon betydelse om det
ar den underarige som star som innehavare av anvandarkontot.*44 Om
den underarige star som innehavare av anvandarkontot men det ar for-
myndarens betalningsmedel som ar registrerat pa kontot, ar det for-
myndaren som ansvarar for betalningen av det digitala innehall som
den underéarige koper.1415

Nar en underarig anvander formyndarens kortuppgifter olovligen
for att kopa digitalt innehall som i typfall 1-b, kan situationen likstillas
med det fall dar en underarig tar kontanter fran formyndaren for att
inga avtal i en fysisk butik. I det senare fallet rader det inte nagon tve-
kan om att det avtal som den underéarige har ingatt inte kan goras gal-
lande pa grund av att samtycke inte forelegat enligt 9 kap. 6 § FB. I den
digitala miljon ar det dock svarare att tillampa bestammelsen i 9 kap.
6 § FB pa grund av att kortuppgifterna ar kopplade till kortinnehava-
ren, i fall 1-b formyndaren.

I typfall 1-b foretar den underarige en obehorig transaktion med
formyndarens kortuppgifter. Eftersom det ar formyndaren som star
som kortinnehavare bor problemet kunna l6sas med lag (2010:751) om
betaltjanster.

Omstandigheterna kring anvandningen av formyndarens kortupp-
gifter har betydelse for formyndarens betalningsskyldighet. Om for-
myndaren asidosatter sina skyldigheter att exempelvis skydda de

1412 Se avsnitt 6.3.4.5.
1413 Se avsnitt 6.3.4.5.
1414 Se avsnitt 6.5.
1415 Se avsnitt 6.5.2.
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personliga behorighetsfunktionerna genom grov oaktsamhet, ansvarar
formyndaren for ett maximibelopp pa 12 000 kr i stillet for hela belop-
pet enligt 5 a kap. 3 § 2 st. LOB pa grund av att formyndaren ar en kon-
sument.4® En formyndare kan dock alaggas att betala hela beloppet
om denne agerat sarskilt klandervart som gjort att den underarige
kommit &t formyndarens kortuppgifter. Detsamma giller om formyn-
daren inte informerar betaltjansteleverantorerna om de obehoriga
transaktionerna sa snart detta kan ske enligt 5 a kap. 6 § LOB.147

Det som ar gemensamt i typfall 1-a, 1-b och 1-c ar att avtalsparterna
inte har en gemensam partsavsikt.’4:® Det problem som kan uppsta for
formyndaren i typfall 1-b ar att det kan vara svart att uppfylla sin be-
visborda av att det handlade om en obehorig transaktion och att for-
myndaren inte varit oaktsam vid hanteringen av sina kortuppgifter. Vi-
dare, nar de underariga anvander uppgifter tillhorande ett kreditkort,
kan det droja innan formyndaren far fakturan och darmed uppticker
de transaktioner som den underarige har foretagit. Det finns en risk att
formyndarens reklamation inte sker i ratt tid.149

8.4.2 Férmyndarna I6per en stor risk att drabbas av ekonomisk
forlust och skuldséttning

Ett viktigt resultat av studien ar att formyndarna loper en storre risk
att drabbas av en ekonomisk forlust och, i vissa fall aven att skuldsattas
som en konsekvens av underarigas foretagande av rattshandlingar for
att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster, jamfort med nar un-
derdriga ingar avtal i den fysiska miljon.1420

Nar underariga handlar offline, det vill saga i fysiska butiker, dar de
betalar for ett fysiskt avtalsforemal med kontanter som de olovligen har
tagit fran formyndaren, har formyndaren i regel en storre chans att
krava avtalets atergdng och att fa tillbaka sina kontanter. Utgangs-
punkter i 9 kap. 1 och 6 §§ FB ar att samtycket ar absolut, men i vissa
fall kan samtycke presumeras nar priset for den kopta varan ar lagt el-
ler normalt och det handlar om varor som jamnariga brukar

1416 Se avsnitt 6.4.

417 Se avsnitt 6.4.2 och 6.4.3.

1418 Ramberg & Ramberg, Allman avtalsratt s. 180.
1419 Jfr ange avsnitt i kapitel 5.

1420 Se avsnitt 6.6.
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konsumera.42! I manga av de ARN-beslut som analyserades i kapitel 5
handlade de underariga digitalt innehall och digitala tjanster for tusen-
tals kronor. Att en underarig handlar for tusentals kronor i en fysisk
butik skulle formodligen betraktas som utanfor ramen for det som an-
ses normalt.

Problemet i den digitala miljon ar att sma transaktioner, mikro-
transaktioner, kan genomforas frekvent och med stor latthet, vilket kan
leda till betydande skulder for formyndarna. Aven om tillhandah3l-
larna av digitala distributionsplattformar erbjuder tekniska losningar
for att foraldrar ska kunna kontrollera barnens kop, ar det, som pape-
kats, ovan, vanligt att foraldrarna inte kianner till hur dessa funktioner
fungerar. Dessutom har det forekommit fall dar foraldrakontrollen inte
har fungerat som avsett i vissa avtalssituationer.1422

En slutsats som kan dras av denna del av studien ar att nar undera-
rigas avtal kraver en motprestation i form av penningvederlag, ar for-
myndarna ofta i storre behov av ett rattsligt skydd an de underariga.
Om en underérig skulle inga ett stort antal avtal i en och samma fysiska
butik under en eftermiddag, skulle sédljaren troligtvis reagera pa fre-
kvensen med vilken den underarige handlade. I den digitala miljon ar
det enkelt for underariga att inga flera avtal under kort tid. Visserligen
kan det argumenteras att de formyndare som delar sina inloggnings-
uppgifter till sitt anvindarkonto med sina barn ar vardslosa eller att de
brister i sin tillsynsplikt Over barnen, och att det darfor ar rimligt att de
blir betalningsskyldiga. Problemet ar att i vissa fall handlar det inte
nodvandigtvis om vardsloshet. Det kan i stéllet handla om férmynda-
rens okunskap om hur den digitala avtalsmiljon fungerar. Dessutom
maste det ocksa beaktas att manga digitala tjanster ar dator- och AI-
drivna, vilket gor att underariga konsumenter kan bli manipulerade till
att foreta mikrotransaktioner.423 Det ar inte sidkert att formyndaren
skulle lyckas undvika genomforandet av vissa avtalstransaktioner ens
om denne sjilv skulle 6vervaka de underarigas handlande i den digitala
avtalsmiljon.

1421 Se avsnitt 3.4.2.2.
1422 Seg avsnitt 5.3.5.
1423 Se avsnitt 2.6.2.
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8.5 Om det rattsliga skyddet for underariga nar de ingar avtal om
digitala tjanster

8.5.1 Nar barns avtal krdaver insamling av deras personuppgifter

8.5.1.1 Bra skydd i teorin, men s&dmre i praktiken!

I avhandlingen har det rattsliga skydd analyserats som underariga er-
haller nar avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala
tjanster kraver samtycke till insamling av barns personuppgifter som
en motprestation.424 Det som menas med det rattsliga skyddet i den
delen av studien ar det skydd som erhélls i samband med avtalsslutet.
Det som har varit i fokus ar barnets och foraldrarnas mojlighet att fatta
ett valgrundat beslut i den digitala miljon, nar de bestimmer sig for att
tillhandahalla barnets personuppgifter.

Studien har visat att nar digitalt innehall och digitala tjanster er-
bjuds direkt till barn, far barn som bor i Sverige och har fyllt 13 ar pa
egen hand samtycka till att deras personuppgifter tillhandahélls och
behandlas.’425 Om barnet ar under 13 ar kravs att den som har forald-
raansvaret for barnet samtycker eller godkanner att barnets person-
uppgifter lamnas.1426

Studien har visat att i teorin ar det rattsliga skydd som barn erhéller
i denna kontext tillfredsstillande, men att i verkligheten ar skyddet
inte helt optimalt. Det finns olika anledningar till att det verkliga skyd-
det inte ar tillfredsstiallande.427 Den viktigaste anledningen ar att den
digitala miljon ar ganska ny. Dessutom ar det svart for tillsynsmyndig-
heten att utvardera och konstatera att tillhandahallarna av digitala
tjanster har vidtagit alla rattsliga atgarder for att sakerstilla att be-
handlingen av barns personuppgifter och skyddet for deras integritet
sker i enlighet med GDPR, forordningen (EU) 2022/2065 om digitala

1424 Se avsnitt 7.2.
1425 Se avsnitt 2.4.2.3.
1426 Se avsnitt 2.4.2.3.
1427 Se avsnitt 7.2.3.
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tjanster och alla soft law-dokument, nigot som TikTok-fallet vi-
sade.1428

Forenta nationernas barnrattskommitté har framfort att principen
om barnets basta giller aven i den digitala miljon.429 Det ar viktigt att
tillhandahallarna av tjansterna, staten och foraldrarna vidtar olika at-
garder for att garantera att principen om barnets basta efterlevs i den
digitala miljon.43° Principen om barnets basta kraver namligen ett so-
lidariskt ansvar fran foraldrarna, tillhandahallarna av digitala tjanster
och staten.143!

Analysen av ARN:s beslut i kapitel 5 ger en indikation péa att en del
foraldrar har dalig kunskap om hur den digitala miljon fungerar. Det
ar darfor svart for foraldrar att ge den lampliga ledning och radgivning
som barn har ratt till enligt artikel 5 i barnkonventionen, nar det kom-
mer till avtalssituationer i den digitala miljon. Nar foraldrarna dessu-
tom godkanner eller samtycker till insamling av deras barns person-
uppgifter, finns det en risk att de bidrar till ett lagre skydd av barnens
personuppgifter och integritet pa grund av deras bristande kunskaper

om den digitala miljon och hur barnens personuppgifter kommer att
behandlas.

8.5.1.2 Principen om barnets béasta krédver att barn skyddas genom
tjdnstens design

Ett viktigt resultat som analysen av det rattsliga skydd som barn erhal-
ler nar ett avtal kraver att de samtycker till behandlingen av deras per-
sonuppgifter ar att tillhandahallarna méste utforma sina tjanster pa ett
sadant satt att barn erhaller en hog konsumentskyddsniva och att deras
personuppgifter skyddas pa ett korrekt sitt.1432 Tillhandahallarna av
digitala tjanster har darfor ett ansvar att utveckla den digitala miljon
pa ett siatt som gor att miljon blir bade rattvis och barnvanlig.1433

1428 EN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25 samt Europeisk forklaring om digi-
tala rattigheter och principer for det digitala decenniet (2023/C 23/01) ar relevanta soft law-
dokument att beakta har. Se avsnitt 2.7.

1429 Se avsnitt 7.2.2.1.

1430 Se avsnitt 7.2.2.6.

1431 Se avsnitt 7.2.2.6.

1432 Se avsnitt 7.2.2.4 och 7.2.2.5.

1433 Se avsnitt 7.2.2.4 och 7.2.2.5.
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Skyddet genom design innebar aven att tjansterna bor vara aldersan-
passade.1434

En hog konsumentskyddsniva kan astadkommas genom att den di-
gitala miljon forandras till att bli en rattvis miljo, som maojliggor att
barn kan gora sjalvstandiga och valgrundade val.'435 En viktig del i att
skapa en rattvis miljo ar att minska pa den digitala asymmetrin och den
maktobalans som praglar den digitala miljon. Tillhandahallarna av den
digitala tjansten har en skyldighet att beakta principen om barnets
basta och darfor far de inte anvianda sig av manipulativa och beroende-
framkallande strategier i den digitala miljon for att maximera deras
vinst.1436

Det ar viktigt att betona att ansvaret for att anpassa designen av di-
gitala tjanster for att gora dem mer barnvanliga vilar bade pa utveck-
larna och tillhandahéllarna av dessa tjanster.

Viktiga forutsattningar for att det rattsliga skydd som barn erhaller
nar de och deras foraldrar samtycker till insamlingen av barns person-
uppgifter eller nar barn ingar avtal som kraver betalning av ett pen-
ningvederlag for att fa tillgang till en digital tjanst ar foljande:

1. Tillhandahallarna av tjanster dndrar designen i deras tjanster
och tillhandahaller konsumentvianliga anvandarvillkor for bade
barn och deras foraldrar

2. Myndigheter 6vervakar hur tjanstens anvandarvillkor presente-
ras och det forfarande som tillhandahallarna av digitala tjanster
anvander for att samla in barns personuppgifter.

8.5.1.3 Principen om barnets bésta kréaver digitala fardigheter hos for-
aldrar

Ett annat viktigt resultat av analysen av det rattsliga skydd som barn
erhaller nar avtalsprestationen kraver samtycke till insamling av barns
personuppgifter ar att foraldrarna forviantas ge sina barn en digital
uppfostran.4s7

1434 Se avsnitt 7.2.2.4.

1435 Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer for det digitala decenniet
(2023/C 23/01) punkt 10 och 11.

1436 Se avsnitt 2.6.2 och 7.2.2.4.

1437 Se avsnitt 7.2.2.
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Barns stillforetradare har olika typer av ansvar gentemot de undera-
riga, enligt vad som stadgas i FB.1438 Bade vardnadshavare och formyn-
dare har skyldigheter att ge barn utbildning och uppfostran.439 Forald-
rarnas skyldighet att ge lamplig ledning och radgivning samt ansvara
for barnets uppfostran och utveckling regleras dven i barnkonvention-
ens artikel 5 och 18. Barnkonventionen reglerar aven i artikel 12 bar-
nets ratt att vara delaktig i olika beslut och atgarder som ror barnet.
Det ar naturligt att ju sjalvstandigare barnet blir, desto mer autonomi
bor barnet fa. En viktig utgangspunkt i barnkonventionen ar barns
gradvisa utveckling mot sjalvstandighet.440 Detta kan enbart uppnéas
om foraldrarna vagleder och ge barnen god uppfostran.144:

Foraldraskapet pa 2020-talet stiller nya krav pa foraldrarna. Utover
skyldigheterna att ta hand om barnet, ge uppfostran, mat och klader i
det verkliga livet, kravs aven att de ska fostra sina barn i den digitala
miljon.1442 Problemet ar att manga av dagens foraldrar inte sjalva har
fostrats i denna miljo. Det forefaller som att vissa foraldrar inte har till-
racklig digital fardighet for att kunna ge sina barn digital uppfostran.
Att foraldrarna bor skaffa sig digital fardighet ar nagot som framgar av
olika soft law-dokument.’443 Den samlade analysen av FB:s bestam-
melser, barnkonventionen, FN:s barnrattskommittés allmidnna kom-
mentar nr 25 samt EU:s forklaring om digitala rattigheter och principer
for det digitala decenniet visar att det ar viktigt att foraldrar skaffar sig
digital fardighet som en nodvandig del for att kunna uppfylla kravet pa
att ge digital uppfostran till sina barn.

Det ar har viktigt att papeka att det faktum att foraldrar skaffar sig
digitala fardigheter ar ocksa en nodvandig del for att de ska kunna fatta
valgrundade beslut nar de ansvarar for att ge samtycke till eller god-
kanna insamlingen av barns personuppgifter i barnets stille. Bristande
kunskaper om den digitala miljon samt avsaknad av digitala fardig-
heter kan vara en indikation pa att de kriterier som anges i GDPR for

1438 Se avsnitt 3.2.1.

1439 Se avsnitt 4.3.3.

1440 Se avsnitt 7.2.2.2.

1441 Se avsnitt 7.2.2.2.

1442 Se avsnitt 7.2.2.2.

1443 Se avsnitt 2.7 och 7.2.2.2.
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att ett samtycke till insamling av barns personuppgifter ska vara giltigt
inte uppfylls av barn och barnens foraldrar.1444

8.5.2 Nér underarigas avtal krdaver en motprestation i form av pen-
ningvederlag

8.5.2.1 Nér de underériga sjélva blir betalningsskyldiga fér de avtal
som de har ingatt

I kapitel sju analyserades tva typfall, typfall 2-a och 2-b, dar underariga
sjalva ansvarar for fullgorelse av avtalsforpliktelsen, det vill saga blir
betalningsskyldiga i dessa avtalssituationer. Typfallen avser foljande:

Typfall 2-a

En underarig som ar under sexton ar har skapat ett eget anvandarkonto
och registrerat ett eget bankkort kopplat till sitt anvindarkonto. Den
underarige koper digitalt innehall utan formyndarens uttryckliga sam-
tycke.

Typfall 2-b

En underarig som ar sexton ar eller dldre har ett eget anvandarkonto.
Den underarige har kopt digitalt innehall for en stor summa pengar
med medel som han eller hon har tjanat pa egen hand.

I typfall 2-a har den underarige registrerat ett eget bankkort till sitt an-
vandarkonto. Som forklarats tidigare, med hansyn till den avtalsmek-
anism som galler for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster, ar
registreringen av ett bankkort ett avtalsgrundande rattsfaktum.445 Att
en underarig ar innehavare av ett bankkort som ar kopplat till ett eget
bankkonto innebar att formyndaren har tilldtit den underérige att
skaffa kortet och darfor far den underarige en viss autonomi att inga
avtal. Det faktum att formyndaren deponerar pengar pa barnets bank-
konto kan betraktas som ett underforstatt samtycke till att barnet far
foreta vissa rattshandlingar.

Trots att overforande av pengar ar en nodvandig del for att formyn-
darens underforstddda samtycke ska anses foreligga, kan detta inte ses

1444 Se agvsnitt 2.5.1.
1445 Se avsnitt 7.3.1.2.
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som ett isolerat faktum for att avgora den underariges eventuella av-
talsbundenhet.446 En forutsattning for att ett avtal som en underarig
ingar ska kunna bli bindande ar att han eller hon har den forstandsut-
veckling som kravs for att forsta konsekvenserna av sitt handlande.1447
Med hansyn till partsbindningskonstruktionen ar det tydligt i sidana
situationer att formyndarna inte ar betalningsansvariga nar de undera-
riga anvander sina egna bankkort for att betala for det digitala innehal-
let eller den digitala tjansten.

I typfall 2-b rader det inte ndgon tvekan om att underariga som an-
vander medel som de har skaffat pa egen hand for att skaffa digitalt
innehall och digitala tjanster sjalva ar betalningsskyldiga.1448 Formyn-
darna kan varken paverka eller hindra att underariga som har fyllt sex-
ton ar, och som anvander egna intjanade medel, ingar avtal om tilhan-
dahallande av digitalt innehall och digitala tjanster.

Analysen av typfall 2-b visar dock att en formyndare som vill om-
handerta egendom som den underarige har hunnit skaffa med egna
medel kan, med hansyn till den underariges goda uppfostran enligt vad
som stadgas i 9 kap. 3 § 2 st. FB, stota pa vissa svarigheter nar avtals-
foremalet ar digitalt innehall eller en digital tjanst.449 Om den undera-
rige exempelvis skulle ha utvecklat ett beroende- eller hialsoproblem pa
grund av den digitala tjanstens design, kan formyndaren inte omhén-
derta innehallet eller tjansten, eftersom det inte handlar om ett fysiskt
foremal. Formyndaren kan visserligen franta den underariga internet-
surf eller omhéanderta den elektroniska enheten for att undvika att den
underarige har tillgang till det digitala innehallet, men en sadan atgard
kan leda till praktiska problem for den underéarige eller kanske till och
med vara fraga om en krankning. Den underarige kanske anvander sin
mobiltelefon for att betala bussresor eller for att legitimera sig i 1177-
appen. Det kan darfor konstateras att formyndarens mojlighet att pa-
verka den underariges uppfostran enligt 9 kap. 3 § 2 st. FB i denna kon-
text ar forsamrad nar den underarige har anvant egna intjanade pengar
for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster.145°

1446 Se avsnitt 3.4.2.2. och 7.3.1.
1447 Se avsnitt 3.4.2 och 7.3.2.2
1448 Se avsnitt 3.4.4. och 7.3.2.2.
1449 Se avsnitt 7.3.2.3.

14%0 Se avsnitt 7.3.2.3.
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8.5.2.2 Risken fér frekventa mikrotransaktioner

Ett viktigt resultat i avhandlingen ar att underariga riskerar att inga
flera avtal inom kort tid i den digitala miljon. En anledning till detta ar
att underariga kan gora kop inuti appen och aven existensen av loot-
lador i olika digitala spel.145! Ett avtalsmonster i den digitala miljon ar
att underariga ingar flera avtal om sma belopp for att skaffa digitalt in-
nehéll och digitala tjanster. I detta sammanhang ar det viktigt att fram-
halla undersokningens resultat vad giller tillampningen av rattsgrund-
satsen om formyndarens underforstadda samtycke.452

Det ar betydelsefullt att paAminna om inneborden av formyndarens
underforstddda samtycke i detta sammanhang. Formyndaren kan
lamna ett riktat samtycke for att den underarige ska kunna inga avtal,
men samtycket kan ocksa vara underforstatt. Vid bedomningen av
huruvida féormyndarens underforstadda samtycke foreligger, bor han-
syn tas till andra faktorer sdsom ”arten och nodviandigheten av den
rattshandling, varom fraga ar, samt om den omyndige forfogat over
egendom, dennas beskaffenhet”.1453

Problemet med tillampningen av formyndarens underforstadda
samtycke pa avtal vid tillhandahéllande av digitalt innehall och digitala
tjanster ligger i det faktum att varje enskild transaktion anses vara ett
avtal. Sannolikheten ar darfor stor att varje enskilt avtal anses vara nor-
malt inom ramen for det som barn i en viss dlder anses konsumera.
Med andra ord, formyndarens underforstddda samtycke anses fore-
ligga for enskilda transaktioner. I kapitel 3 visades att varans pris kan
ha stor betydelse for att konstatera att samtycke forelegat.1454 I den di-
gitala miljon handlar det ofta om mikrotransaktioner, det vill siga
transaktioner dar det betalda priset for att fa tillgang till det digitala
innehallet ar 1agt. Om rattstillamparen inte tar hansyn till den frekvens
med vilken olika avtal ingas och det sammanlagda belopp som undera-
riga handlar for inom en viss period, loper den underarige en risk att
gora daliga affarer.455 Risken for underarigas ekonomiskt ofordelakt-
iga avtal kan till viss del forklaras med att tillimpningen av

1451 Se avsnitt 2.6.2 och 7.3.1.3.

1452 Se avsnitt 7.3.1.3.

1453 NJA 11 1924 s. 316 f. och avsnitt 3.4.2.2.
1454 Se avsnitt 3.4.2.2.

14%5 Se avsnitt 7.3.1.3.
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rattsgrundsatsen om formyndarens underforstidda samtycke kopplat
till digitalt innehall och digitala tjanster bor innebara att formyndarnas
ratt att krava avtalsatergang i den digitala miljon forsvinner nar un-
derdriga anvander ett eget bankkort for att betala for de olika transakt-
ionerna, eftersom pengarna ar oronmarkta. Utifran analysen i denna
studie, bor formyndaren inte heller kunna hindra underarigas avtals-
bundenhet i avtal dar tredje man har satt in pengar pa en underarigs
bankkonto och den underarige anviander tillhérande bankkort for att
inga avtal.

Problemet med mikrotransaktioner ar ocksa relevant for underariga
som har fyllt sexton ar och som betalar for det digitala innehallet med
egna intjanade medel, eftersom dven dldre barn riskerar att foreta flera
mikrotransaktioner.456

En annan aspekt som ar viktig att uppmarksamma i detta samman-
hang ar att, aven om formyndarens underforstidda samtycke anses f6-
religga for avtalen, kan underariga enbart bli bundna av ett avtal om de
har en viss forstdndsutveckling. Vissa barn som bade anvander digitala
tjanster och ingar avtal for att skaffa digitalt innehall ar smé, och det
kan darfor ifrdgasattas om de forstar att de ingar ekonomiska transakt-
ioner som kostar riktiga pengar. Ofta ingar underariga avtal i digitala
spel, dar det beroende pa barnets alder kan vara svart att uppfatta att
det kostar pengar.

8.5.2.3 Om underarigs avtalsnytta i samband med avtal om tillhanda-
héllande av digitalt innehall och digitala tidnster

I kapitel sex analyserades ytterligare ett typfall, typfall 2-c. Med detta
typfall avses foljande:

Ett avtal som en underarig har ingétt utan formyndarens samtycke har
ogiltigforklarats. Fragan ar da, kan den underarige bli ersattningsskyl-
dig pa grund av avtalsnytta, nir avtalsforemalet ar ett digitalt innehall
eller en digital tjanst?

1456 Se avsnitt 7.3.2.
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Avhandlingen ger ett begransat svar pa typfall 2-¢.1457 Det finns endast
ett fatal fall fran ARN som ror denna fraga. Likasa finns det fa avgoran-
den som behandlar frigan om avtalsnytta i barnavtal. Utifran analysen
av de rattskallor som har utgjort underlag i avhandlingen, kan det inte
uteslutas att underariga kan bli ersattningsskyldiga for avtalsnytta,
trots att avtalsforemalet ar ett digitalt innehall eller en digital tjanst.458
Det som ar mojligt att framfora betraffande underarigas ersiattnings-
skyldighet for avtalsnytta ar att underariga har svart att tillgodogora sig
nyttan i avtalssituationer pa grund av att det for att inga nyttiga avtal
kravs en viss grad av klokhet hos de underariga.»459 P4 grund av att un-
derdriga inte har samma grad av forstandsutveckling som vuxna, ar det
vanligt att de inte handlar med klokhet.

8.5.2.4 Frekventa mikrotransaktioner riskerar underminera barns
skydd under 9 kap. FB

I kapitel 4 analyserades vilka syften som ligger till grund for regle-
ringen kring underarigas begransade rattshandlingsformaga och for-
myndarforvaltningen av underarigas tillgangar. Det overgripande syf-
tet med den delen av regelverket ar att formyndaren forvantas skapa
ekonomisk trygghet for underariga.46© Analysen i kapitel 4 visade att
regleringen kring underarigas rattshandlingsformaga och forvalt-
ningen av deras tillgdngar utgors av tre olika kategorier av rattsligt
skydd. De olika kategorier av rattsligt skydd som lagstiftaren onskat fa
till stdnd for underariga ar:

1) Skydd for underarigas tillgangar;

2) Skydd mot underarigas bristande omdome i samband med avtal;
3) och

4) Skydd for underarigas utbildning och uppfostran46:

Skyddet mot underarigas bristande omdéme konkretiseras genom att
underariga dels inte blir bundna av avtal diar formyndarens samtycke

1457 Se avsnitt 7.3.3.

14%8 Se avsnitt 7.3.3.2.

14%9 Se avsnitt 3.5.3. och 7.3.2.2.
1460 Se avsnitt 4.3.

1461 Se avsnitt 4.3.
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saknas, dels skyddas mot skuldsittning och genom att det finns be-
gransningar betraffande underarigs ersiattning gentemot sin motpart
nar ett obehorigt avtal ogiltigforklaras.1462

Analysen av typfall 2-a och 2-b visar att nar regleringen i 9 kap. FB
tillampas pa avtalssituationer diar underariga ingar avtal for att skaffa
digitalt innehall och digitala tjanster, kan denna tillampning medfora
en motsatt effekt an den som lagstiftaren onskade astadkomma. Det
finns tva faktorer som kan leda till "daliga ekonomiska affarer” for un-
derariga konsumenter av digitala tjanster.

Den forsta faktorn som bidrar till att underariga loper en risk att
inga ekonomiskt ofordelaktiga avtal for att skaffa digitalt innehall och
digitala tjanster ar mojligheten att foreta mikrotransaktioner. Detta ar
en konsekvens av hur denna avtalsmiljo ar uppbyggd och att det ar en-
kelt for barnen att ingd mer frekventa mikroavtal genom att exempelvis
gora kop inuti appar eller spel. Barn riskerar att forlora alla sparade
medel pa grund av att designen av méanga digitala spel ar lockande och
manipulativa i syfte att fa barn att spendera pengar. Bide sma barn och
tonaringar riskerar att gora daliga affarer nar de foretar frekventa
mikrotransaktioner i denna miljo.

Den andra faktorn som kan paverka underarigas risk for att inga da-
liga avtal ar nar de ingar avtal med ett eget bankkort, dar betalningen
for de digitala tjinsterna sker genom att pengarna dras fran underarigs
bankkonto, ar att man ser detta som att formyndarna har tillatit de un-
derariga att forfoga over dessa pengar och darfor foreligger formynda-
rens underforstadda samtycke till avtalen. Med anledning av detta vi-
sar analysen av typfall 2-a att formyndarens mojlighet att fa framgang
med sitt krav pa kopets atergang sannolikt ar liten. Detta beror pa att
nar avtal ingas i den digitala miljon med den underariges egna bank-
kort, dar medlet saledes ar 6ronmarkt, har pengarna antingen overforts
till den underariges bankkonto av formyndaren sjalv eller av tredje
man, som har gett pengarna i gava till den underarige.463

1462 Se gvsnitt 4.3.2.2 och 4.3.2.3.
1463 Se avsnitt 7.3.1.2.
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Resultatet av analysen i typfall 2-a och 2-b ger inte nagot tydligt svar
pa frdgan huruvida underariga kan sittas i skuld nar de ingar avtal for
att skaffa digitalt innehéll och digitala tjanster.1464

8.6 Forhallandet mellan barns autonomi och foraldrarnas ansvar
nar underariga ingar avtal om digitala tjanster

Som redan namnts ovan under 8.2 har avhandlingens overgripande
syfte varit att analysera dels forhallandet mellan fordldrars rdttsliga
ansvar och barns autonomi, nar barn ingar avtal om tillhandahal-
lande av digitalt innehall och digitala tjanster, dels det rdttsliga skydd
som barn erhdller vid avtals ingdende.

Min nyfikenhet for forsningsproblemet har drivits av en onskan att
forstd hur den digitala avtalsmiljon paverkar det satt pa vilket barns
autonomi och fordldrarnas ansvar framtrader i jamforelse med fysiska
avtalsslut och avtalssituationer offline.

Avhandlingen har visat att barnets stallforetradare ofta behover vara
inblandade nar underariga ingar avtal for att skaffa digitalt innehall
och digitala tjanster. Det finns dock vissa skillnader mellan fysiska och
digitala avtalsslut. I den digitala miljon avgor motprestationens natur
ofta vilken typ av stallforetradare som bor vara involverad i avtalspro-
cessen for underariga.1465

Nar avtal ingas i fysiska butiker, forutsatt att den underéarige inte
omfattas av undantagsbestimmelserna i 9 kap. FB, kravs samtycke
fran formyndaren enligt 9 kap. 1 och 6 §§ FB. Ett undantag fran denna
huvudregel galler vid anstillningsavtal eller annat arbete for undera-
riga under sexton ar, dar samtycke fran vardnadshavaren kravs enligt
6 kap. 12 § FB.

I den digitala miljon, nar avtal kraver samtycke till behandlingen av
barnets personuppgifter enligt 2 kap 4 § dataskyddslagen, ligger ansva-
ret i stillet p4 den som har foraldraansvaret for barnet, vilket oftast ar
vardnadshavaren.

For att besvara frdgan om forhallandet mellan barns autonomi och
foraldrarnas ansvar i den digitala avtalsmiljon nar underariga ingar av-
tal for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster, ar det darfor

1464 Se avsnitt 7.3.1.3 och 7.4.2.
1485 Se avsnitt 7.4.
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viktigt att skilja mellan de avtal dar en motprestation kravs i form av
penningvederlag och de avtal som kraver samtycke till insamling av
barns personuppgifter.

Nar ett avtal kraver betalning av ett penningvederlag, har barn
samma begransade rattsliga autonomi som de har for att inga avtal off-
line. Detta beror pa att det ar ett och samma regelverk som reglerar
underarigas forméaga att ingd avtal, oavsett om avtalsslutet ar fysiskt
eller digitalt. Det faktum att underariga ingar avtal i den digitala miljon
innebar nya avtalssituationer som paverkar hur reglerna tillampas i
praktiken.

Regleringen i 9 kap. 1 och 6 §§ FB innebar att det ar formyndaren
som har makt att bestimma och begransa underarigas rattsliga hand-
lingsforméaga genom att tillhandahalla pengar till barnen. Denna prin-
cip galler sjalvfallet aven i den digitala miljon. En viktig skillnad mellan
fysiska och digitala avtalsslut som paverkar underarigas autonomi ar
nar foraldrarna skaffar bankkort till underariga.

En formyndare som tilldter att en underarig skaffar ett bankkort
som ar kopplat till barnets bankkonto ger ett stort méatt av autonomi
till den underarige att rattshandla i den digitala avtalsmiljon. Det fak-
tum att en foralder tilldter ett barn att anvanda ett bankkort kan tolkas
som att den underarige har forfogande ratt till hela banksaldot. Mot
bakgrund av vad som anforts i lagens forarbeten, bor formyndarens un-
derforstadda samtycke kunna presumeras nar det galler mikrotrans-
aktioner. Foraldrarnas chans att ingripa och krava avtalsatergang i sa-
dana fall ar sma.

I dagens alltmer kontantfria samhalle kan det vara svart att fatta be-
slutet att inte skaffa bankkort till sina barn. Det ar viktigt att formyn-
darna for att skydda underarigas ekonomi ar uppmarksamma pa hur
stort tillgodohavandet pa barnens bankkonto ar. Nar underariga har
sparat en betydande summa pengar kan en del av det overforas exem-
pelvis till ett sparkonto.

En slutsats som kan dras av studien ar att formyndare inte bor skaffa
bankkort till sina barn som ger dem behorighet att ingd avtal online.
Ett annat sitt att forebygga att barn forlorar pengar, om den underarige
har ett bankkort som kan anvandas for kop online, ar att formyndare
uppmarksammar hur mycket pengar som finns pa barnets bankkonto
och inte tilldter att stora summor samlas pa kontot. Om formyndare
onskar ge sina barn autonomi att ingd avtal i den digitala miljon pa
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egen hand, bor de ge barnen presentkort i stillet, for da kan de inga
avtal for en begransad summa pengar.

Betraffande foraldrarnas rattsliga ansvar for avtal som underariga
ingar for att kopa digitalt innehall och digitala tjanster, kan konstateras
att formyndare kan bara ett ekonomiskt ansvar for barns handlande pa
ett satt som inte brukar forekomma nar underariga ingar avtal offline.

Genom att tilldta att underariga forfogar over foraldrarnas anvan-
darkonto, som ar anslutet till digitala distributionsplattformar och
aven till deras elektroniska enhet, samt genom att registrera sina betal-
ningsmedel till den underariges anvandarkonto, ger formyndaren barn
en makt att ingd avtal for formyndarens rakning. I majoriteten av de
ARN-rekommendationer som analyserades i kapitel 5 blev formyn-
darna betalningsskyldiga for de avtal som de underariga hade ingatt
utan att formyndarna hade kainnedom om dem. I inget av de ARN-
beslut som analyserades i kapitel 5 hade de underariga ingatt avtal med
egna bankkort. Avhandlingen har visat att nar det kommer till tjanster
som underariga skaffar mot betalning av ett penningvederlag, har for-
myndaren ett ansvar att antingen fysiskt overvaka deras barns aktivi-
teter i den digitala miljon eller att lara sig anvanda de tekniska install-
ningar som utvecklarna av elektroniska enheter erbjuder for att un-
derariga konsumenter inte ska kunna inga avtal utan ett uttryckligt
samtycke fran foraldrarna.

Vad giller avtal dar tillgang till digitalt innehall och digitala tjanster
forutsatter insamling av barns personuppgifter, har studien visat att
barn har en storre autonomi att ingd sddana avtal an att inga avtal som
kraver en motprestation i form av penningvederlag. Anledningen till
detta ar att minimidldern for att lamna ett samtycke pa egen hand till
behandlingen av sina personuppgifter ar 13 ar, enligt vad som stadgas
i 2 kap. 4 § dataskyddslagen. Forialdrarna kan saledes inte hindra barn
som har fyllt 13 ar fran att inga avtal. I 6vrigt har studien visat att, trots
att foraldrarna inte alltid kan paverka barnets val att inga avtal, har de
ett ansvar att viagleda och uppfostra barnen i den digitala miljon.466

Ett problem som uppstar nar underariga skaffar digitalt innehall
och digitala tjanster ar att spraket i tjAnsternas anvandarvillkor brukar
vara svart att forstd och dessutom ar avtalen vanligtvis ldnga. Studien

1466 Se avsnitt 7.2.2.3.
388



har visat att pa grund av den digitala asymmetrin finns en risk att barn
samtycker till insamlingen av sina personuppgifter utan att ha gjort ett
medvetet och vilgrundat val.467 Har har foraldrarna en viktig roll i att
ge digital uppfostran till underariga konsumenter for att de pa ett med-
vetet satt ska kunna uppratthalla den autonomi som 2 kap. 4 § data-
skyddslagen ger barn som har fyllt 13 ar.

Sammanfattningsvis kan konstateras att foraldrarna har ett storre
ansvar nar underariga ingar avtal for att skaffa digitalt innehall och di-
gitala tjanster i jamforelse med de avtalssituationer dar underariga in-
gar avtal i fysiska butiker och koper ett fysiskt foremal.

Foraldrarnas rattsliga ansvar kan avse betalningsskyldighet for avtal
som underariga ingar utan foraldrarnas uttryckliga samtycke i de fall
dar foraldrarna har registrerat ett eget betalningsmedel till ett anvan-
darkonto som de underariga kan forfoga over. Dessutom har forald-
rarna en skyldighet att uppfostra sina barn i den digitala miljon.

Barnets autonomi att inga avtal, dar det kravs en motprestation i
form av penningvederlag, forandras inte i den digitala miljon. Barnet
har dock en storre autonomi att inga avtal dar deras personuppgifter
maste samlas in for att fa tillgang till en digital tjanst. Den underarige
har inte samma autonomi i den fysiska miljon pa grund av att det inte
ar mojligt att kopa en vara eller en tjanst i en fysisk butik och betala
med sina personuppgifter. En viktig aspekt att betona nar det galler
barns autonomi att inga avtal dir personuppgifter anvinds som betal-
ning, ar att den digitala asymmetrin kan begriansa deras sjalvbestam-
mande.

8.7 Reflektioner de lege ferenda

8.7.1 Om familjens sarbarhet i den digitala miljon — kan vissa avtal
vara oskéliga eller ogiltiga?

I avhandlingen har underariga och vuxna konsumenters sarbarhet i
den digitala miljon diskuterats.4%8 Analysen av ARN:s beslut i kapitel 5
har visat att i praktiken ar det fordldrarna som drabbas mest ekono-
miskt av barns handlande i samband med avtal om tillhandhallande av

1487 Se avsnitt 2.6.2 och 7.2.3.
1468 Se avsnitt 1.5.3, 2.6, 6.3.4.7 och 7.4.2.
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digitalt innehall och digitala tjanster. Det faktum att fordldrarna (vard-
nadshavarna) har en tillsynsplikt over sina barn kan motivera forald-
rarnas betalningsansvar for avtal som deras barn ingar utan deras ut-
tryckliga samtycke. Problemet ar att data- och Al-drivna tjanster kan
gora att foraldrarna inte alltid kommer att kunna forhindra vissa trans-
aktioner, aven om de sitter bredvid sina barn nar de anvander olika di-
gitala tjanster. Vidare ar foraldrars okunskap om hur den digitala mil-
jon fungerar en av anledningarna till att vissa avtal ingas. Foraldrar kan
vara naiva nar de tillater att deras barn lanar deras mobiltelefoner eller
surfplattor for att gora nagra enstaka kop i ett digitalt spel.1469 Det kan
spekuleras huruvida nagon foralder skulle tillata sitt barn att inga avtal
for tusentals kronor eller dela sina personuppgifter pa ett satt som stri-
der mot barnets basta, om de fullt ut forstod de faror som den digitala
miljon medfor.

Mot bakgrund av det som anforts ovan kan konstateras att dagens
digitala miljo inte ar rattvis pa det satt som EU-ratten forutsatter att
den ska vara. Det ar darfor mojligt att ifrdgasitta giltigheten av de avtal
som underariga ingar och som ofta binder deras foraldrar. I denna kon-
text ar nagra alternativa motiveringar tankbara for att foraldrarnas be-
talningsskyldighet ska kunna begransas.

Det ena alternativet ar att diskutera avtalsvillkorens skalighet med
stod av 36 § AvtL. Ett annat alternativ kan vara att diskutera om dessa
avtal kan ogiltigforklaras antingen pa grund av ocker (31 § AvtL) eller
pa grund av att avtalet strider mot tro och heder (33 § AvtL). Ett tredje
alternativ som kan tankas, for att hantera de ekonomiska konsekvenser
som kan uppsta for foraldrarna i vissa avtal, ar att analysera om de kan
utgora pacta turpia och darfor inte borde goras gallande.470

Denna avhandling har inte syftat till att besvara fragan hur konse-
kvenserna av avtal ingdngna av underariga bor eller ska hanteras. 47!
Ambitionen har varit att visa vilka rattsliga konsekvenser som kan upp-
sta for de underariga sjalva och deras foraldrar nar underariga ingar
avtal for att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster. Det ar viktigt
att uppmarksamma rattviseaspekten och att i framtida studier

1469 Se avsnitt 7.2.2.3.
1470 Se avsnitt 6.3.4.7.
1471 Se avsnitt 1.5.3.
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analysera vilka rattsmedel som kan motivera ogiltigforklaring eller
jamkning av avtal som leder till betydande ekonomiska forluster for
konsumenter i den digitala miljon.

8.7.2 Vilka atgarder bor inféras?

8.7.2.1 Forslag till tillagg till 9 kap. FB

Studien har visat att tillampningen av rattsgrundsatsen om formynda-
rens underforstidda samtycke pa avtalssituationer i den digitala mil-
jon, dar de underariga har ingatt ett antal mikrotransaktioner, kan
medfora en motsatt effekt mot vad lagstiftaren ville uppna, det vill siga
att underariga blir bundna till flera avtal som sammantaget innebar
ekonomisk forlust for de underariga. Aven underarigas behorighet att
rattshandla pa egen hand med stod i 9 kap. 3 och 4 §§ FB kan medfora
ekonomiska forluster i fall dd underariga har sparat en storre summa
pengar.

Fragor om underarigas avtalsbundenhet finns annu inte pa EU:s
agenda. Om all EU-lagstiftning efterlevs kommer visserligen den digi-
tala miljon att bli en rattvis miljo for den underarige konsumenten,
men detta kan droja. For att skydda underariga fran avtalsbundenhet
vid avtal om tillhandhallande av digitalt innehéll och digitala tjanster
som kraver en motprestation i form av ett penningvederlag behovs en
lagandring pa svensk niva.

Ett forslag pa hur denna lagiandring skulle kunna se ut ar att lagga
till en paragraf till 9 kap. FB, som skulle galla for underarigas avtal for
att skaffa digitalt innehall och digitala tjanster. Genom ett sddant till-
lagg skulle lagstiftaren astadkomma att underarigas avtalsbundenhet
begransas i den digitala miljon. Det ar viktigt att denna begransning
inte enbart forekommer som ett andra stycke i 9 kap. 1 § FB, eftersom
risken for mikrotransaktioner kan finnas dven nar underariga har fyllt
sexton ar och har ingatt avtal med egna intjanade pengar samt nar un-
derariga oavsett dlder ingar avtal med pengar som de har fatt i gava
fran tredje man.

Den foreslagna lagandringen kan antingen ske genom en begriasning
av det antal mikrotransaktioner som en underarig far ingd under en
bestimd period eller genom att bestimma ett maximitak for belopp
som underariga far handla for under en begransad period. Det ar dock
svart att bestimma exakta rimliga summor och exakt avtalsperiod.
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8.7.2.2 Barn och deras féréldrar maste skaffa digitala fardigheter

Avhandlingen har visat att fordldrarna kan vara lika sarbara konsu-
menter som deras barn i den digitala miljon. Barn och foraldrar kanner
ofta inte till de olika typer av risker som den digitala miljon innebar.
Losningen pa problemet ligger inte i att forbjuda anvandningen av mo-
biltelefoner och datorer eller att ta bort barnens surf. Forenta nation-
ernas barnrattskommitté har framfort att inga barn ska diskrimineras
och att alla ska ha forutsattningar att vara delaktiga i den digitala mil-
jon.1472

Det ar viktigt att foraldrar och barn far mojlighet att lara sig hur den
digitala miljon fungerar. Avsaknad av digital kompetens och digital far-
dighet i denna milj6 utgor en fara och kan leda till ekonomiska forluster
och eventuell skuldsattning for bade foraldrar och barn. Familjer be-
hover hjalp for att lara sig den digitala fardigheten, vilket ar ett av ma-
len i EU:s gemensamma forklaring om digitala rattigheter och princi-
per. Det ar viktigt att staten organiserar exempelvis olika kampanjer
for att sprida kunskap till familjer om barns digitala rattigheter i den
digitala miljon och om de olika risker som denna miljo medfor for un-
derariga konsumenter av digitala tjanster.

Aven om ett tilliigg skulle goras till 9 kap. 1 § FB enligt férslaget ovan
18.7.2.1, kravs att barn och foraldrar utbildas om de risker, skyldigheter
och rattigheter som giller for barn och vuxna i den digitala miljon. En-
ligt min mening ar en del av 10sningen pa de problem som har identifi-
erats i denna studie att underariga konsumenter och deras foraldrar
skaffar digitala fardigheter for att bli kompetenta och fa egenmakt i den
digitala miljon.

8.7.2.3 Digitala tjdnsters utformning ska vara en nédvéndig prioritet

Principen om barnets basta ar en rattslig standard som uttrycks i den
digitala miljon som ett solidariskt ansvar som kraver att lagstiftaren
andrar och stiftar nya lagar, att foraldrar vagleder barnen i deras val i
den digitala miljon och framfor allt att utvecklarna och tillhandahal-
larna av digitala tjanster arbetar i forebyggande syfte genom att dndra
designen pa sina tjanster.

Forordningen (EU) 2022/2065 om digitala tjanster samt GDPR re-
glerar redan olika skyldigheter for utvecklarna och tillhandahallarna av

1472 Se FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 25.
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digitala tjanster och bidrar darmed till en rattvis digital miljo. Det ar
viktigt att dessa utvecklare och tillhandahallare tar sitt ansvar for att
andra designen pa sina tjanster. Integritetsskyddsmyndigheten och
andra tillsynsmyndigheter i Europa maste sakerstalla att lagstiftningen
efterlevs. Sa lange som den asymmetri som praglar den digitala miljon
kvarstar, ar det inte mojligt att skapa en rattvis digital miljo.

8.7.3 Framtidsblick

Denna avhandling har visat att den digitala avtalsmiljon har betydelse
for hur forhéllandet mellan foraldrars ansvar och barns autonomi kom-
mer till uttryck. Digitaliseringen och nya affarsmodeller har inneburit
forandringar i relationen mellan foraldrar och deras barn. Den digitala
avtalsmiljon staller ocksa nya krav pa foraldraskapet pa 2020-talet. Av-
handlingens resultat ar aktuella och viktiga med héansyn till att denna
miljo ar i standig forandring.

Det som ar avgorande ar att atgarder vidtas for att sakerstilla skyd-
det for bade foraldrar och barn, som bada ar extremt sarbara i denna
miljo. Som en del av detta kravs att tillhandahéallarna av de digitala
tjansterna tar sitt ansvar nar det galler att forandra tjansternas design
sa att den digitala miljon blir battre anpassad till barnen. Harigenom
kommer den digitala asymmetrin att minska och det ar forst da som en
mer rattvis digital miljo kan skapas.
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Summary

From Analog to Digital Contracting

Digitalization has brought new opportunities and challenges at all lev-
els in today's society. When children transition from analog to digital
contracting (i.e., from being consumers in physical stores where they
purchase tangible items such as candy and toys to being consumers of
digital games, apps, music, and social media) by using, for example,
mobile phones and tablets, it poses certain challenges for families.

The theme of the thesis has been the relationship between children
and parents regarding children's undertaking of legal actions to acquire
digital content and services without the explicit consent of their par-
ents.

A minor wishing to acquire digital content and services must gain
access to the digital environment. To access this environment, the mi-
nor needs an electronic device, such as a mobile phone or tablet. Addi-
tionally, an internet connection is required for agreements to be
formed. Furthermore, it is usually necessary for the consumer to have
a user account in order to shop from a specific website or digital distri-
bution platform. The agreement is not entered into in the physical pres-
ence of the parties but remotely. The subject matter of the agreement
is not a tangible item but digital content or a digital service. Moreover,
the agreement is not a purchase agreement but a license agreement.
Another difference between physical and digital contracting is that pay-
ment for the subject matter cannot be made in cash. It is common for
payments for digital services to be made using debit or credit cards,
mobile subscriptions, service subscriptions, or gift cards. It also occurs
that minor consumers gain access to digital services in exchange for
their personal data. Additionally, the digital environment is character-
ized by digital asymmetry, where the power imbalance between the
parties is evident and possibly greater than in the physical environ-
ment.

Children are generally regarded as vulnerable consumers, and they
are particularly vulnerable in the digital environment. Despite the prin-
ciple of the best interests of the child being applicable to all measures
involving children in the digital environment, many business models
are built on exploiting the immaturity of children. Therefore, the digital
environment can be a dangerous environment for minor consumers.
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The digital environment is a natural setting for children born in the
2000s and 2010s. Despite children generally feeling comfortable in this
environment, they do not always understand the consequences of their
actions. Often, children are solely focused on the experience they gain
when they access digital content and services. They may struggle to un-
derstand that when they, for example, make an in-app purchase to ac-
quire a virtual item by providing their personal data to various compa-
nies in the digital environment, their personal data is thereby mone-
tized and holds monetary value. Parents often lack knowledge about
how technology related to this environment works and what contrac-
tual risks the digital environment can entail for their children and
themselves through their children's actions.

The Aims of the Study and The Evaluation Approach

The overall aim of the study is to analyze the relationship between pa-
rental responsibility and children's autonomy when children enter into
contracts for the provision of digital content and digital services, as well
as the legal protection children receive when entering into such agree-
ments. To achieve the overall aim of the thesis, the aim has been di-
vided into two sub-objectives.

The first sub-objective of the thesis is to analyze the legal conse-
quences that may arise for parents and children themselves when chil-
dren enter into contracts for the provision of digital content and ser-
vices without the explicit consent of the parents. In examining the legal
and contractual obligations involving minors and digital transactions,
several scenarios highlight the complexities of such agreements. Six
typical scenarios were developed to explore the legal consequences of
agreements entered into by minors. The six scenarios below outline
various situations involving minors, guardians, and digital transac-
tions:

Scenario 1-a The guardian creates a user account on their electronic
device, registers a linked payment method, and lends the device to the
minor for purchasing digital content within a specified budget. How-
ever, the minor exceeds the permitted amount.

Scenario 1-b The minor obtains the guardian's card details and, with-
out authorization, uses them to purchase digital content without the
guardian's knowledge.
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Scenario 1-¢ The minor has their own user account on their electronic
device, while the guardian registers their payment method linked to the
minor’s account. The minor exceeds the spending limit set by the
guardian for purchasing digital content.

Scenario 2-a A minor under 16 creates their own user account and
links their personal payment card to it. They purchase digital content
without the explicit consent of their guardian. Can the guardian de-
mand that the agreement be invalidated?

Scenario 2-b A minor aged 16 or older has a personal user account
and uses their independently earned funds to purchase digital content
for a large sum. Can the guardian affect the contractual obligations of
the minor in such a case?

Scenario 2-c A minor enters into a contract for digital content or ser-
vices without the guardian’s consent. The agreement is later invali-
dated. Can the minor be held liable for benefits derived from the digital
content or service?

The first sub-objective is addressed in Chapters 6 and 7. Chapter 6 an-
alyzes three scenarios (1-a, 1-b, and 1-c), which involve agreement sit-
uations where minor consumers enter into agreements, but where the
guardians can be held financially responsible for the digital content or
digital service. The analysis of the legal consequences that may arise for
the children themselves when they enter into agreements to gain access
to digital content and services is conducted in Section 7.3, where three
additional scenarios (2-a, 2-b, and 2-c) are analyzed.

The second sub-objective of the thesis is to analyze whether minors
receive satisfactory legal protection under General Data Protection
Regulation (GDPR) and the Swedish Children and Parents Code
(foraldrabalk) when entering into agreements to gain access to digital
content and services. This sub-purpose, which is addressed in the first
part of Chapter 7, also includes analyzing the relationship between the
principle of the best interests of the child and children's digital con-
tracting.

Minors are legally protected when fulfilling contractual obligations
through monetary payments for access to digital content or services.
This protection enables guardians to request the invalidation of agree-
ments made without their consent. Additionally, minors benefit from
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limited liability for compensation, based on the value derived from un-
authorized agreements.

The legal protection granted to minors when providing personal
data for access to digital content or services ensures among other
things that information about the processing of the data is communi-
cated transparently. It also emphasizes the importance of user-friendly
website of platform designs where consent is given. This aims to ensure
that children and their parents can provide informed consent regarding
the collection of children’s personal data. Thus, these legal safeguards
are not contractual or consumer-law-based but focus on protecting
children’s personal data and privacy.

Based on the above, the legal protection for minors in agreement sit-
uations to acquire digital content and services has been divided into
two parts. First, Section 7.2 begins by analyzing the protection in cases
where a child, or their parents, provide the child's personal data to gain
access to the subject matter of an agreement. The legal protection mi-
nors receive when entering into agreements for digital content or ser-
vices in exchange for monetary compensation is analyzed in Section
7.3. The analysis in Section 7.3 provides answers to both the legal con-
sequences that may arise for minors when entering into agreements to
purchase digital content and services and whether the regulation in
Chapter 9 of the Children and Parents Code adequately protects minors
in agreement situations in the digital environment, where the subject
matter of the agreements is digital content or services.

To assess whether the legal protection minors receive through the
provisions in Chapter 9 of the Children and Parents Code when minors
enter into agreements to acquire digital content and services is satis-
factory, the outcomes in scenarios 2-a, 2-b, and 2-c were compared to
the purposes behind the regulations in Chapter 9 of the Children and
Parents Code as well as the regulations regarding guardians’ manage-
ment of minor’s assets analyzed in Chapter 4.

The thesis also includes a study of the recommendations of the Na-
tional Board for Consumer Disputes (Allmdnna reklama-
tionsndmnden — ARN), where the board applies the legal principle of
the guardian's implied consent to resolve disputes where minor con-
sumers enter into agreements for digital content and services without
the explicit consent of the guardian. It is deemed important to demon-
strate how a Swedish authority, essentially functioning as a court, is-
sues recommendations for resolving real disputes where minors enter
into agreements to acquire digital content and services without the
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parents' knowledge. Furthermore, it should be noted that there is a
clear power imbalance between consumers and businesses in the dis-
putes focused on in this thesis. There is an important economic aspect
that justifies the analysis of ARN’s decisions in the thesis: namely, that
if these disputes were decided in court and the consumer lost, they
would be required to pay significant court costs, as discussed above.

The Structure of the Thesis

The thesis contains eight chapters. Chapter One introduces the back-
ground to the research problem, along with the objectives and method-
ological framework of the study.

As previously mentioned, agreements for the provision of digital
content and services may require either monetary payment or the pro-
vision of children's personal data. This thesis could have been struc-
tured in one of two ways: either based on the type of contractual per-
formance, or organized around the parties responsible for fulfilling the
obligations. The latter approach was chosen, structuring the chapters
around the responsibilities of parents and children in fulfilling contrac-
tual obligations. This choice aligns with both the overall aim and the
first sub-objective of the thesis. Given that children generally lack the
autonomy to enter into contracts independently, it is natural to address
parental responsibility for agreements made by children, particularly
when children bear responsibility for contractual obligations. This is
explored in Chapter Seven, which examines children's contractual re-
sponsibilities and their legal protection when entering agreements for
digital content and services.

Chapter Two outlines key aspects of the digital contractual environ-
ment that are essential for understanding the study's main questions.
It discusses the business models and contractual mechanisms used by
providers of digital content and services, the obligations of both con-
sumers and providers, and relevant rules and recommendations for
protecting children in the digital environment.

In Chapter Three the relationship between parental responsibility,
children's need for protection, and their autonomy in conducting legal
acts outside the digital sphere are examined. It focuses on minors' legal
contractual capacity to enter into agreements, as regulated in Chapter
9 of the Children and Parents Code, and their overall legal competence.
It also highlights key articles from the UN Convention on the Rights of
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the Child relevant to the study and discusses the legal implications of
unauthorized agreements made by minors.

Chapter Four analyzes the purposes of Chapter 9 of the Children and
Parents Code and the regulations governing guardians' management of
minors' assets. This chapter identifies analytical tools used to assess
whether children receive adequate protection when entering agree-
ments involving monetary payment for digital content and services.

In Chapter Five the empirical study, which evaluates decisions from
the Swedish National Board for Consumer Disputes (ARN) concerning
minors who entered agreements for digital content and services with-
out explicit guardian consent is presented. The chapter analyzes cases
where ARN attributed the guardian's payment liability to their implicit
consent.

Chapter Six addresses the first sub-objective, analyzing the legal
consequences for guardians when minors enter agreements without ex-
plicit consent. It focuses on case types 1-a, 1-b, and 1-c.

Chapter Seven revolves around case types 2-a, 2-b, and 2-c. It also
analyzes the legal protection available to children when entering agree-
ments for digital content and services, whether through monetary pay-
ment or the provision of personal data.

Finally, Chapter Eight summarizes the sub-objectives and presents
the research findings in relation to the thesis's overarching aim.

The Findings of the Study

The thesis has demonstrated that the relationship between parental re-
sponsibility and children's autonomy differs when children enter into
agreements for the provision of digital content and digital services
compared to agreements made in a physical environment. It's im-
portant to distinguish between agreements where children's counter-
performance involves monetary compensation and those where it in-
volves their personal data.

At first glance, children appear to have greater autonomy to enter
into agreements in the digital environment compared to offline agree-
ments, where the subject matter of the agreement is tangible goods,
and children pay monetary compensation. To some extent, children do
enjoy more autonomy in entering into agreements to acquire digital
content and services. This is due to the fact that children often have
their own bank card or gift card, making it easier for them to enter into
agreements. The possession of a bank card or gift card by a minor
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indicates that an adult has provided the means for them to enter into
agreements. The adults enabling minors to pay for digital content and
services using monetary compensation are either the child’s legal
guardians or other adults who deposit money into the child’s bank ac-
count or send a payment via a digital platform, such as Swish payment
to the minor.

When it comes to agreements requiring counter-performance in the
form of providing children's personal data, children generally have
more autonomy to enter into such agreements without parental in-
volvement. This is due to the provision in Chapter 2, Section 4 of the
General Data Protection Act, which states that children can consent to
the collection of their personal data independently. Often, providing
personal data is the sole currency required for access to digital content
or services under Chapter 2, Section 4 of the General Data Protection
Act.

Although, legally speaking, children have greater autonomy to inde-
pendently enter into agreements in the digital environment involving
digital content, they do in fact lose some of their autonomy due to a
clear power imbalance between digital service providers and minor
consumers. Today, the digital environment is characterized by digital
asymmetry, where service providers determine what information about
digital services is shared with consumers and design the services ac-
cordingly. It is worth noting that digital services are often data- and Al-
driven. The technology used may be designed to manipulate children
into entering agreements. All of this contributes to a power imbalance,
rendering minor consumers more vulnerable in digital agreements
compared to physical ones.

The thesis has shown that the principle of the child's best interests
in relation to agreement situations in the digital environment imposes
certain requirements on parents. First, parents are responsible for
providing their children with appropriate guidance and digital educa-
tion. Providing digital education to their children is part of parenting
in the 2020s and is partly based on the provisions of the Convention on
the Rights of the Child and the UN Committee on the Rights of the
Child's General Comment No. 25. Secondly, it can be concluded that
parents have a duty to monitor their children's activities in the digital
environment. Neglecting to supervise children’s activities may result in
financial liability for agreements entered into by minors. This supervi-
sion does not necessarily need to be physical but can also be achieved
through the use of various parental control tools.
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Regarding the legal protection offered to minor consumers when en-
tering agreements for the provision of digital content and services, it
can be stated that this protection is not entirely satisfactory. For agree-
ments requiring monetary compensation, there is a risk of minors en-
gaging in multiple economic microtransactions, which may result in
unfavorable transactions for them. This is inconsistent with the pur-
pose of the regulation concerning minors' limited contractual capacity
and the management of minors' assets by guardians. The ease with
which minors can engage in frequent microtransactions poses a risk of
financial loss, which does not occur to the same extent in physical
agreements.

While the protection for children in agreements involving digital
content and service, where their personal data is provided as counter-
performance seems strong on paper, its practical implementation often
falls short.

In relation to the protection granted to children in agreements for
digital content and services where their personal data serves as coun-
ter-performance, the safeguards appear robust in theory, but are inad-
equate in practice. This is because, despite various laws protecting mi-
nors in such agreements, many companies have yet to adapt the design
of their services and contractual mechanisms to the legal requirements.
In the long term, this protection could become satisfactory in this re-
gard.

An important outcome of the thesis is that both parents and children
need to learn digital skills, partly to avoid agreements that result in fi-
nancial losses for them and partly to ensure that the principle of the
best interests of the child is upheld in agreement situations within the
digital environment.
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Kallforteckning

Svenskt offentligt tryck

Propositioner

Prop. 1924:53 med forslag till lag om formynderskap m.m.

Prop. 1949:93 med forslag till foraldrabalk, m.m.

Prop. 1974:44 med forslag till lag om andring i foraldrabalken m.m.
Prop. 1987/88:124 om god man och forvaltare

Prop. 1993/94:251 Formynderskapslagstiftningen

Prop. 2005/06:117 Skydd for barn genom registrering av formyndare i
vagtrafikregistret, m.m.

Prop. 2007/08:150 Formynderskapsrattsliga fragor

Prop. 2008/09:88 Ny kommissionslag

Prop. 2009/10:122 Obehoriga transaktioner med betalningsinstru-
ment

Prop. 2009/10:142 Ett skiarpt skadestdndsansvar for vairdnadshavare
Prop. 2017/18:105 Ny dataskyddslag

Prop. 2017/18:186 Inkorporering av FN:s konvention om barnets rat-
tigheter

Prop. 2021/22:85 En ny konsumentkoplag

Prop. 2021/2022:242 En forstarkt spelreglering

Prop. 2023/24:160 Kompletterande bestaimmelser till EU:s forordning
om digitala tjanster

Statens offentliga utredningar

Lagberedningens forslag till revision av giftermalsbalken och vissa de-
lar av arvdabalken III. Forslag till lag om barn utom dktenskap m.m.
Stockholm 1915

SOU 1925:43 Lagberedningens forslag till revision av arvdabalken II.
Forslag till lag om arv m.m.

SOU 1937:14 Betankandet med forslag till vissa lagstiftningsatgarder
till motverkande av overdriven skuldsiattning inom jordbruket

SOU 1978:40 Tvistlosning pa konsumentomradet — Betankande av re-
klamationsutredningen

SOU 1979:63 Barnets ratt 2 Om foraldraansvar m.m.

SOU 1988:40 Foraldrar som formyndare

SOU 2004:112 Fragor om formyndare och stallforetradare for vuxna
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SOU 2005:108 Betalningsansvar vid obehorig anvandning av konto-
kort m.m.

SOU 20009:29 Fritid pa egna villkor

SOU 2013:78 Overskuldsittning i kreditsamhéllet?

SOU 2014:47 Forbattrad tvistlosning pa konsumentomradet — ny EU-
lagstiftning och en 6versyn av det svenska systemet

SOU 2016:19 Barnkonventionen blir svensk lag

SOU 2017:39 Ny dataskyddslag — Kompletterande bestimmelser till
EU:s dataskyddsforordning

SOU 2018:1 Ett reklamlandskap i forandring — konsumentskydd och
tillsyn i en digitaliserad varld

SOU 2020:77 Okat skydd och stirkt reglering pa den omreglerade
spelmarknaden
SOU 2023:39 En inre marknad for digitala tjanster — kompletteringar

och andringar i svensk ratt

SOU 2023:40 Forbattrade mojligheter for barn att utkrava sina rattig-
heter enligt barnkonventionen

SOU 2024:25 Kompletterande bestimmelser till EU:s reviderade for-
ordning om elektronisk identifiering

Departementsserien

Ds 2007:29 Musik och film pa Internet — hot eller mojlighet?

Ds 2008:55 Bor konsumenttjanstlagen utvidgas? En diskussionspro-
memoria

Ds 2009:13 Konsumenttjanster m.m.

Ds 2012:31 App to date — Konsumenternas rattsliga stallning nar varor
eller tjanster betalas via telefonrakningen, m.m.

Ds 2019:23 Vagledning vid tolkning och tillampning av FN:s konvent-
ion om barnets rattigheter

Forarbetssamlingar
NJAII 1915
NJAII 1924
NJA Il 1969

Regeringskansliet
Regeringskansliets faktapromemoria 2021/22:FPM65
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Regeringskansliets promemoria ”Sveriges strategi for arbetet i OECD”,
UE2022/03044

EU:s offentligt tryck
Direktiv och forordningar

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/1535 om ett in-
formationsforfarande betriaffande tekniska foreskrifter och foreskrifter
for informationssambhallets tjanster (kodifiering)

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 om skydd
for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter
och om det fria flodet av sidana uppgifter och om upphavande av di-
rektiv 95/46/EG (allmin dataskyddsforordning)

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/1808 om andring
av direktiv 2010/13/EU om samordning av vissa bestimmelser som
faststills i medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om tillhan-
dahallande av audiovisuella medietjanster

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/770 om vissa
aspekter pa avtal om tillhandahallande av digitalt innehall och digitala
tjanster

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/2161 om adndring
av radets direktiv 93/13 EEG och Europaparlamentets och radets di-
rektiv 98/6/EG, 2005/29/EG och 2011/83/ EU

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2022/1925 om 6ppna
och rattvisa marknader inom den digitala sektorn och om andring av
direktiv (EU) 2019/1937 och (EU) 2020/1828

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2022/2065 om en
inre marknad for digitala tjanster och om andring av direktiv
2000/31/EG benamns i den fortsatta framstillningen forordningen
om digitala tjanster.

Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2024/1183 av den 11
april 2024 om andring av forordning (EU) nr 910/2014 vad galler in-
rattandet av ett europeiskt ramverk for digital identitet
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Meddelande fran EU-kommissionen

Communication from the Commission to the European Parliament, the
Council, The European Economic and Social Committee and the Com-
mittee of the Regions, European Strategy for a Better Internet for Chil-
dren, COM(2012) 196 final

Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Euro-
peiska ekonomiska och sociala kommittén samt regionkommittén, En
strategi for en inre digital marknad i Europa, COM(2015) 192 final

Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Euro-
peiska ekonomiska och sociala kommittén samt regionkommittén,
Handlingsplan for digital utbildning 2021—2027 Stilla om utbild-
ningen till den digitala tidsaldern, COM(2020) 624 final

Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet och Radet, Ny
strategi for konsumentpolitiken: En hallbar aterhdmtning genom
starkt konsumentresiliens, COM(2020) 696 final

Communication from the Commission to the European Parliament, the
Council, The European Economic and Social Committee and the Com-
mittee of the Regions, 2030 Digital Compass: the European way for the
Digital Decade, COM(2021) 118 final

Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Euro-
peiska ekonomiska och sociala kommittén samt regionkommittén;
EU:s strategi for barnets rattigheter, COM(2021) 142 final

Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Coun-
cil amending the Regulation (EU) No 910/2014 as regards establishing
a framework for a European Digital Identity, COM(2021) 281 final

Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Euro-
peiska ekonomiska och sociala kommittén samt regionkommittén, Ett
digitalt decennium for barn och ungdomar: den nya europeiska strate-
gin for ett battre internet for barn (BIK+), COM(2022) 212 final
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Ovrigt

Europaparlamentets och radets beslut (EU) 2022/2481 av den 14 de-
cember 2022 om inriattande av policyprogrammet for det digitala de-
cenniet 2030

Europaparlamentets resolution av den 12 december 2023 om beroen-
deframkallande design av onlinetjanster och konsumentskydd pa
EU:s inre marknad (2023/2043(INI)), C/2024/4164

Europeisk forklaring om digitala rattigheter och principer for det digi-
tala decenniet (2023/C 23/01)

Commission Staff Working Document Fitness Check of EU consumer
law on digital fairness{SEC(2024)245 final)} — {SWD(2024) 231 final}

FN:s barnrattskommittés allmanna kommentarer

FN:s barnrattskommittés allmanna kommentar nr 12 (2009) Barnets
ratt att bli hord

FN:s barnrattskommittés allmdnna kommentar nr 14 (2013) Barnets
ratt att i forsta hand fa beaktat vad som bedoms vara barnets basta

FN:s barnrattskommittés allmdnna kommentar nr 25 (2021) om bar-
nets rattigheter i relation till den digitala miljon

Europeiska dataskyddsstyrelsens dokument

Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 2/2019 om behandling av
personuppgifter enligt 6.1 b i dataskyddsforordningen i samband med
tillhandahallandet av onlinetjanster till registrerade, version 2.0 av 8
oktober 2019

Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 05/2020 om samtycke en-
ligt forordning (EU) 2016/679 version 1.1 antagna den 4 maj 2020

Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer om artikel 25 Inbyggt data-
skydd och dataskydd som standard, version 2 (2020)
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EDPB:s Guidelines 03/2022 on Deceptive design patterns in social me-
dia platform interfaces: how to recognize and avoid them (version 2.0)

(2023)

EDPB:s bindande beslut 2/2023 om den tvist som hanskjutits av den
irlandska tillsynsmyndigheten angdende TikTok Technology Limited
(artikel 65 i den allmidnna dataskyddsforordningen) (augusti 2023)

Article 29-arbetsgruppens dokument
Article 29 Data Protection Working Party Opinion 15/2011 on the def-
inition of consent (WP187) adopted on 13 July 2011

Artikel 29-arbetsgruppen for skydd av personuppgifter, yttrande
6/2014 om begreppet den registeransvariges berattigade intressen i ar-
tikel 71 direktiv 95/46/EG antaget den 9 april 2014

Article 29 Data Protection Working Party’s Guidelines on Consent un-
der Regulation 2016/679 (WP259) adopted on 28 November 2017
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vid digitala avtalsslut.
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