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Författarpresentation 

Ala Sarah Alaqra 

Ala Sarah Alaqra is an associate professor (docent) in Information 

Systems at Karlstad Business School. They have a background in 

computer science focused on human-computer interaction and possess 

extensive experience in interdisciplinary research and education. Their 

current expertise in education is aimed at discovering new ways to 

practically influence and enhance educational quality. 

Annelie Andersén 

Lektor i pedagogiskt arbete vid institutionen för pedagogiska studier 
vid Karlstads universitet. I sin forskning intresserar hon sig för 
kopplingen mellan lärande, professionsutveckling och yrkesidentitet 
såväl för studenter som lärare inom gymnasiala yrkesutbildningar och 
universitetsförlagda professionsutbildningar. Hennes tidigare forsk-
ning om lärande i reflekterande handledning finns bland annat publi-
cerad i tidskriften Reflective Practice. 

Peter Bellström 

Peter Bellström är docent, universitetslektor, forskare och lärare i 

informatik vid handelshögskolan på Karlstads universitet. Han har 

mångårig erfarenhet av att undervisa programmering på campus och 

distans. De senaste åren har undervisningen främst varit inriktad på 

campuskurser med fokus på webbutveckling. Bellström har i sin 

forskning bland annat intresserat sig för kravhantering för databaser, 

användning av sociala medier, digitalisering av krisövning och under-

visning av programmering. Idag är han projektledare för INCREDILAB 

(2024–2026) ett projekt i vilket spel, lärande och krisövning i relation 

till klimatrelaterade utmaningar är i fokus. Han är idag också delaktig 

i en förstudie rörande utbildning och forskning om spel (2024–2025) 

samt SPARC (2024–2025) ett projekt där han fokuserar på varför 

individer samlar in och delar data om väderobservationer. 

Helena Fryklund 

Helena Fryklund är doktorand inom ämnet juridik med inriktning mot 

internationell skatterätt. Parallellt med forskningsstudierna har hon 

tagit kurser i högskolepedagogik för att färdigställa sin pedagogiska 

portfölj innan doktorandutbildningen är avslutad. Fryklund medverk-

ade vid universitets högskolepedagogiska utvecklingsdag, KAUKAN 

2023, med två presentationer; En utvecklingsresa i Canvas samt 
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Undervisa med etik som lärandemål. Det nu aktuella bidraget; Etik, 

våld och mänskliga rättigheter i juristutbildningen, till Universitets-

pedagogiska enhetens Rapportserie Utveckling av undervisning och 

examination i högre utbildning är en vidareutveckling och fördjupning 

av presentationen Undervisa med etik som lärandemål. 

John Sören Pettersson 

John Sören Pettersson is a professor in Information Systems at 

Karlstad Business School. He works with methodological support in the 

field of human-computer interaction, including pedagogical aspects of 

teaching usability evaluations. 

Ann Scott 

Adjunkt i pedagogiskt arbete vid institutionen för pedagogiska studier 
vid Karlstads universitet. Ann är behörig gymnasielärare i företags-
ekonomi & ekonomiska ämnen, engelska och sociologi, och har i sin 
specialpedagogexamen särskilt intresserat sig för hur lärares 
reflektioner kring den egna professionsutvecklingen samt special-
pedagogisk anpassning kan skapa bättre förutsättningar för elevers 
lärande. Ann undervisar även på UPE:s högskolepedagogiska kurs 
Open Networked Learning (ONL). 

Pierre Sjöberg 

Pierre Sjöberg arbetar sedan några år tillbaka som adjunkt och 

programansvarig för webbutvecklarprogrammet i informatik på 

Karlstads universitet. Utöver den administrativa rollen som program-

ledare undervisar han företrädelsevis tekniska kurser med inriktning 

på programmering och webbutveckling. Sjöberg har sedan tidigare 

mångårig erfarenhet som lärare och har arbetat många år på gymnasie-

nivå där han undervisat elever från både praktiska och studie-

förberedande program. Detta har gett honom en bred erfarenhet av 

undervisning och en god förståelse för lärandeprocessen hos olika 

studentgrupper.  

Alexander Vestin 

Alexander Vestin är universitetsadjunkt i informatik vid Handels-

högskolan på Karlstads universitet sedan några år tillbaka. Han 

undervisar främst programmeringskurser, men deltar även i kurser 

inom användartester samt verksamhetsutveckling, och han har ett 

stort intresse av programmering, speciellt webbutveckling. Vestin är 

också intresserat av automatisering för test av programkod för vilket 

han har utvecklat ett system för att automatisera bedömning och 
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automatisera återkoppling (A4F) som idag också tillämpas på en 

programmeringskurs.  

Anneli Wiker 

Adjunkt i pedagogiskt arbete vid institutionen för pedagogiska studier 
vid Karlstads universitet. Anneli har en bakgrund som gymnasielärare 
i samhällskunskap, religion och svenska och har i tidigare forskning 
fokuserat på lärare och elevers erfarenheter av återkoppling i ämnet 
samhällskunskap på gymnasiet. 
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Inledning 

Du läser nu i den andra volymen artiklar med ursprung i den 

högskolepedagogiska utvecklingsdagen KauKan! 2023. Här beskrivs 

strategier för att hantera fyra utmaningar som varje universitetslärare 

ställs inför minst någon gång under karriären: effektiv kommunikation 

mellan lärare, väl avvägd progression av utbildning inom program, 

implementering av nytt examensmål samt förebyggande av otillåten 

användning av AI-verktyg. 

 

I skrivande stund hör försöken att stävja vilseledning vid examination 

med hjälp av generativ artificiell intelligens (GenAI) till en av de 

vanligast förekommande utmaningarna. Pierre Sjöberg, Peter 

Bellström och Alexander Vestin tolkar i sin artikel erfarenheter från en 

kurs i serverprogrammering. Genom en kontinuerlig och gemensam 

dokumentation och utvärdering av arbetsprocessen under en 

projektuppgift, från både studenternas som lärarnas sida, förebyggs 

felaktig användning av GenAI. Författarna beskriver därtill en 

automatisk vinst med kursdesignen: Viktiga övningar i färdigheten att 

föra dialog om programmeringen med tredjeman, till exempel en kund 

eller kollega. 

 

Verbet ”reflektera” är vanligt förekommande i kursplaner och 

examinationsuppgifter men är samtidigt källa till åtskilliga 

missförstånd. Med hjälp av en modell för reflekterad praktik och 

empiriska data från två av lärosätets lärarprogram benar Annelie 

Andersén, Anneli Wiker och Ann Scott upp de olika innebörderna av 

”att reflektera”. Vanligen handlar det om uppgifter att syntetisera 

kombinationer av texter och upplevelser i dialog med andra studenter. 

Reflektionen kan röra kunskaper, färdigheter eller värderings-

förmågor. Det kan handla om förhållanden i förfluten tid, i nuet eller 

om målbilder. Författarnas analys underlättar design, förståelse och 

progression under en hel utbildning. 

 

År 2018 infördes i åtta yrkesexamina det nya examensmålet att ”visa 

kunskap om mäns våld mot kvinnor och våld i nära relationer”. Helena 

Fryklund beskriver i sin artikel hur det nya examensmålet har haft 

svårt att sätta avtryck i landets juristprogram, där kunskapsbrist och 

felaktiga tolkningar av innebörden av målet varit två av orsakerna. 

Hennes förslag till åtgärd är att med utgångspunkt i en gemensam 

målbild revidera undervisning och examination genom konstruktiv 
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länkning på programnivå. En samsyn bland lärarna underlättar 

utformningen av en lämplig progression av ämnesinnehållet under 

programmets gång. 

 

Volymens engelskspråkiga bidrag fokuserar kommunikationen lärare 

emellan via den digitala lärplattformen Canvas. Lärare som undervisar 

på samma kurs befinner sig sällan på samma fysiska plats samtidigt 

som behovet av effektiv kommunikation dem emellan är nödvändig för 

kursernas genomförande. Problemet är att Canvas framför allt är 

designat för kommunikation mellan lärare och student. Ala Sarah 

Alaqra och John Sören Pettersson beskriver i sin artikel olika sätt för 

att hantera utmaningarna med denna design. 

 

Författarna kommer från olika ämnen och texterna relaterar närmast 

till utbildningar där de själva undervisar men samtliga bidrag rör 

problem som på det ena eller andra sättet dyker upp i nästan alla 

utbildningar, om än i form av andra projektartade uppgifter, andra 

examensmål, andra verb eller andra former av hinder för 

kommunikation lärare emellan. Möjligheten att med enkla medel 

tillämpa lärdomar från andra ämnen än det egna, är den viktigaste 

styrkan i Karlstads universitets högskolepedagogiska utvecklingsdag 

och den rapportserie där förädlade bidrag nu än en gång har 

publicerats. Trevlig läsning! 

 

Mikael Svanberg 

Högskolepedagogisk utvecklingsledare 

Universitetspedagogiska enheten 
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Muntlig individuell uppföljning som komplement till 
skriftlig individuell hemtentamen  

Utmaningar, lösningar och möjligheter med att använda GenAI 

 
Pierre Sjöberg, Peter Bellström & Alexander Vestin 

 

 

 

Sammanfattning 

I föreliggande kapitel beskrivs hur vi har arbetat med Generativ 

Artificiell Intelligens (GenAI) i relation till skriftliga inlämnings-

uppgifter, individuell skriftlig hemtentamen och muntlig individuell 

uppföljning efter genomförd hemtentamen för kursen Server-

programmering i JavaScript. I kapitlet presenterar vi tre utmaningar, 

inklusive lösningar och möjligheter, vi har arbetat med för aktuell kurs. 

Vi argumenterar för att muntlig individuell uppföljning är ett mycket 

bra komplement till individuell skriftlig hemtentamen och kan 

användas för att t ex ställa uppföljningsfrågor på en inlämnad lösning. 

Genom uppföljningsfrågor kan läraren bilda sig en uppfattning om 

studentens kunskaper i relation till inlämnad lösning och i relation till 

lärandemålen i kursplanen. Vi argumenterar också för att muntlig 

individuell uppföljning är ett bra och lämpligt tillfälle både för att ge 

återkoppling och för lärande. Läraren kan till exempel förklara något 

som varit bra respektive mindre bra i en inlämnad lösning och 

studenten kan då inte bara erhålla förståelse för varför hen erhöll det 

betyg hen erhöll, utan också i förlängningen lära varför en lösning är 

bra respektive mindre bra. Avslutningsvis argumenterar vi för att 

muntlig individuell uppföljning kan vara ett bra tillfälle för 

förberedelse för framtida yrkesroll. Ett exempel på detta kan vara att 

den som utvecklat, programmerat, en lösning för ett problem också 

behöver kunna förklara sin lösning för andra personer som är 

involverade i till exempel ett utvecklingsprojekt. 
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Introduktion 

I kursplanen för Serverprogrammering i JavaScript beskrivs de indivi-

duella examinationsformerna som ”Samtliga lärandemål examineras 

genom individuell skriftlig hemtentamen med muntlig individuell 

uppföljning. Lärandemål […] examineras även genom skriftliga 

inlämningsuppgifter som utförs i grupp.” (Karlstads universitet, 2022, 

s. 2). 

 

Examinationsformerna har tillämpats sedan kursen genomfördes 

första gången våren 2020. När kursplanen skrevs och kursen 

utvecklades var dock examinationsformen formulerad som 

salstentamen men på grund av rådande Covid-19 pandemi skulle 

undervisning och examination så långt det var möjligt genomföras i 

former som inte krävde fysisk närvaro (Tidholm, 2020). Vi upplevde 

dock att examinationsformen hade många fördelar jämfört med vanlig 

salstentamen varför också examinationsformen skrevs om i 

kursplanen och sedan våren 2022 gäller formuleringen ovan. Vi 

upplever också att examinationsformerna med hemtentamen, följt av 

uppföljningsmöte, har många fördelar gentemot traditionell 

salstentamen med papper och penna. Vid traditionell salstentamen 

upplever vi bland annat att studenterna ofta tenderar att studera mot 

examinationsuppgiften (läs: tentamenstillfället) istället för att studera 

mot förståelse av kursens innehåll som helhet. Vid traditionell 

salstentamen används också examinationen ofta enbart som en 

kontroll mot lärandemålen och redan befintliga kunskaper. Att 

använda individuell skriftlig hemtentamen med muntlig individuell 

uppföljning ges studenten istället möjlighet till lärande under själva 

examinationen och då inte bara när de genomför hemtentamen utan 

också vid det efterföljande uppföljningsmötet.  

 

När OpenAI i november 2022 för allmänheten lanserade sin chatbot 

ChatGPT (OpenAI, 2023) tog det bara 2 månader innan den hade 100 

miljoner användare vilket i augusti 2024 hade ökat till 200 miljoner 

aktiva användare per vecka (Singh, 2024). ChatGPT möjliggör något 

som påminner om en dialog, liknande den mellan människor och där 

chatbotten dessutom har god förmåga att svara på frågor som rör 

programmering och programkod i ett flertal programmeringsspråk 

inkluderat JavaScript. För oss innebar detta nya utmaningar, främst i 

relation till examinationen.  

 

En av de främsta utmaningarna för oss och det i relation till lanseringen 

av AI var att bedöma studenternas faktiska förståelse och kunskap i 
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relation till kursen lärandemål samt att om lösningarna som lämnades 

in verkligen var skapade av studenten själv eller av GenAI. Under våren 

2023 togs därför beslutet att inte tillåta GenAI i samband med 

hemtentamen vilket motiverades med att det då ännu inte fanns några 

direktiv från universitetsledningen om hur GenAI skulle hanteras i 

samband med examinerande moment. Inför våren 2024 hade 

universitetsledningen utarbetat och anslagit direktiv (Karlstads 

universitet, 2024) om hur GenAI kan hanteras i samband med 

examinerande moment. Beslut togs då om att istället tillåta GenAI 

detta dock under mycket ordnade former och förknippat med flertalet 

krav för dokumentation. I föreliggande kapitel behandlar vi därför de 

utmaningar och lösningar vi har arbetat med i relation till examination 

och användandet av GenAI (Bellström et al., 2023b). 

 

Efter denna introduktion följer en beskrivning av kursen 

Serverprogrammering i JavaScript följt av en litteraturöversikt. 

Därefter beskrivs hur vi under de senaste åren har arbetat med 

examinationen för aktuell kurs. Kapitlet avslutas med en diskussion 

kring utmaningar, lösningar och möjligheter med att tillåta GenAI vid 

examinerande moment. Detta inkluderar också de möjligheter 

individuella uppföljningsmöten kan bidra med. 

Serverprogrammering i JavaScript 

Serverprogrammering i JavaScript (5 hp) utvecklades hösten 2019 

samt genomfördes första gången våren 2020 och har alltså till dags 

datum (2024) genomförts vid fem tillfällen. Kursen ges både på 

campus och på distans till en studentgrupp på totalt cirka 150 studenter 

från fyra utbildningsprogram. På campus ges kursen som en 

obligatorisk kurs andra terminen för Kandidatprogrammet i 

datavetenskap, Webbutvecklareprogrammet samt sedan ett år tillbaka 

även för IT-Design inriktning Systemdesign. På distans ges kursen 

sedan våren 2024 under termin sex som en valfri kurs för IT, 

projektledning och affärssystem.  

 

Kursen är den sista i en serie av tre kurser som berör webbutveckling 

bestående av HTML och CSS för Webbutveckling (5 hp) följt av Java-

Script för webbutveckling (5 hp) och avslutas med Serverprogram-

mering i JavaScript (5 hp). Kursupplägget består av en blandning av 

föreläsningar och workshops samt ett antal handledningspass där 

studenterna erbjuds handledning i grupp för att lösa de två 

inlämningsuppgifter som är en del av examinationen, som utförs i 

grupp och som vid godkänt resultat ger 1 hp. Förutom inlämnings-
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uppgifterna består examinationen av individuell skriftlig hemtentamen 

med muntlig individuell uppföljning som vid godkänt resultat ger 4 hp.  

 

Efter att ha utvärderat examinationsformen, hemtentamen med 

uppföljningsmöte, var det vår uppfattning att denna examinationsform 

hade god potential, dels för att den simulerade en situation i arbetslivet 

och studenternas framtida yrkesroll, dels för att den också möjliggjorde 

lärande och därför också var bättre än den ursprungliga salstentamen. 

Argumenten för uppföljningsmöten har vi också framfört i våra 

presentationer i samband med två uttagningar för svenska 

informationssystemakademins pedagogiska pris 2023 där vi kom på en 

hedersam delad andraplats (Bellström et al., 2023c, 2023d). 

Examinationsformen ändrades därför också i kursplanen till att 

fortsättningsvis genomföras som individuell skriftlig hemtentamen 

med muntlig individuell uppföljning. Sedan kursen introducerades har 

vi kontinuerligt arbetat med kursutveckling. Detta inte bara för att 

vidareutveckla aktuell kurs utan också för att vidareutveckla och knyta 

samman de tre kurserna i webbutveckling till en helhet (Bellström & 

Sjöberg, 2021; Bellström et al., 2022; Vestin et al., 2024). Något vi har 

arbetat extra mycket med är att motivera studenterna att lära 

programmering genom att bland annat introducera spel som 

examinationsform (Bellström et al., 2023a).  

Litteraturöversikt 

I aktuellt underkapitel kommer vi först att behandla återkoppling följt 

av Generativ Artificiell Intelligens (GenAI), prompt engineering, AI 

hallucinationer och några tillgängliga verktyg för att generera text med 

fokus på kod. Litteraturöversikten avslutas med några utmaningar med 

att använda GenAI. 

Återkoppling 

Återkoppling är en väsentlig del av studenternas lärande. I 

lärandeprocessen behöver studenterna vara både aktiva och delaktiga 

i lärandeprocessen och samtidigt reflektera över sitt egna lärande 

(Hattie och Timperley, 2007). Evans (2013) påpekar vikten av att 

studenter förstår att de behöver anta ett aktivt deltagande i 

återkopplingsprocessen och inte enbart vara mottagare av 

återkoppling. I Evans (2013) tar författaren också upp att studenterna 

behöver tydlig återkoppling på de områden som de kan utveckla sig 

inom samt de områdena de behöver arbeta mer med.  I Hattie och 

Timperley (2007) beskriver författarna den modell de utvecklat för 

återkoppling. I modellen ska tre frågor besvaras: 
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1. Where am I going? 

2. How am I going? 

3. Where to next? 

 
Frågorna kan beskrivas som tre delar inom studenternas lärande. 

”Where am I going?” är en fråga som studenterna behöver svar på i 

början av ett moment (t.ex. kurs, program eller examinationsuppgift). 

Återkopplingen studenterna bör motta ska handla om vad de kommer 

att lära sig under ett specifikt moment. ”How am I going?” handlar om 

differensen mellan mål och utfall inom det specifika momentet. Det 

kan både vara skriftlig eller muntlig återkoppling. Den sista frågan 

”Where to next?” handlar om hur studenten ska använda den 

införskaffade kunskapen för att vidareutveckla sig själv. Här påpekar 

Hattie och Timperley (2007) att studenterna inte enbart ska erbjudas 

fler uppgifter utan de behöver också mer avancerade uppgifter.  

 

Frågan vi fokuserar på i föreliggande rapport är ”How am I going”. 

Detta motiveras då studenterna erhåller återkoppling direkt under de 

uppföljningsmöten som följer efter skriftlig individuell hemtentamen. 

Frågan handlar då om hur studenterna har arbetat med sin uppgift och 

vad de har gjort rätt och vad de har gjort fel. Det är viktigt att lärare ger 

återkoppling till studenterna om deras uppgift och mål, hur de ska 

relatera detta till målet med uppgiften samt hur väl de lyckats eller 

misslyckats med en uppgift. Återkoppling för detta steg ska vara tydlig 

och visa vilka områden studenten behöver fokusera mer på (Evans, 

2013) men också lyfta det som är bra. Hattie och Timperley (2007) 

skriver att återkoppling ska ge möjlighet för studenten att lära, erhålla 

ny kunskap, för att studenten ska ges möjligheten att lösa problem på 

egen hand. 

 

Avslutningsvis önskar vi lyfta att återkopplingen som ges i samband 

med den individuella muntliga uppföljningen huvudsakligen är av 

formativ karaktär.  

 

Formativ återkoppling syftar till att stödja studentens utveckling och 

förbättra lärandet medan det pågår. Den fokuserar på att identifiera 

styrkor och svagheter samt ge vägledning för fortsatt utveckling. 

Summativ återkoppling, å andra sidan, ges ofta i slutet av en kurs och 

utvärderar studentens prestation mot kursens mål (Harlen & James, 

1997). 
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Generativ Artificiell Intelligens (GenAI) 

Feuerriegel et al. (2024) definierar GenAI som teknologi som kan 

generera nytt och meningsfullt innehåll så som texter, ljud eller bilder. 

De skriver att den stora spridningen av teknologi som till exempel 

ChatGPTs stora ökning av användare när tjänsten lanserades har 

skapat nya arbetssätt, som t ex att använda GenAI för att söka fram 

information istället för att använda en sökmotor som Google. GenAI 

kan användas för att skapa nya texter som liknar hur människor skriver 

texter och behöver inte enbart användas för ett konstnärligt ändamål 

(Feuerriegel et al., 2024). Därtill kan GenAI assistera användare för att 

besvara frågor.  

Prompt engineering 

Flera tjänster för generativ AI använder sig av Large Language Model 

(LLM). LLM är en algoritm som GenAI använder sig av för att generera 

eller summera data (Marvin et al., 2023). LLM består av extremt 

mycket data och för att GenAI ska ge korrekt data som utdata behöver 

en användare ge rätt typ av indata något som ofta kallas för prompt 

engineering (Meskó, 2023). Marvin et al. (2023) menar att hur bra en 

användare kan använda sig av en modell består mestadels av hur bra 

användaren skapar frågor till GenAI. Meskó (2023) påpekar också att 

en användare inte behöver kunskap inom programmering för att kunna 

erhålla bra data av GenAI.  

AI hallucinationer 

Det är inte alltid som GenAI har rätt. Användandet av termen 

”hallucinationer” har ökat med 46% senaste åren inom sökmotorer 

enligt Dictionary.com (Maleki et al., 2024). Maleki et al. (2024) skriver 

att termen ”AI Hallucinationer” är något om har uppstått mer inom 

media. Termen syftar på att data en användare får av GenAI kan vid en 

första anblick verka korrekt, men istället är helt fel. I Maleki et al. 

(2024) har författarna studerat olika artiklar från nyhetsföretag där de 

förklarar att GenAI försöker att ge användaren ett svar på deras prompt 

(fråga) istället för att hålla sig till korrekt fakta. Salvagno et al. (2023) 

skriver att ChatGPT inte har någon direkt access till Internet eller ny 

information och kan då inte lära sig nya saker som en människa kan 

göra. Detta kan leda till att ChatGPT inte vet svaret och därför istället 

svarar på ett sådant sätt så det passar in på användarens fråga. 

Författarna poängterar att användarna av GenAI bör verifiera vad AI-

tjänsten genererade även om det är en enkel översättning från ett språk 

till engelska.  
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Exempel på några olika GenAI-verktyg 

ChatGPT 

ChatGPT är en tjänst som tillåter användare att skriva frågor i en 

chattruta och interagera med en GenAI. Tjänsten lanserades den 30 

november 2022 och blev snabbt en populär tjänst för GenAI. Bland 

annat kan ChatGPT skapa programmeringskod utifrån en krav-

specifikation (OpenAI, 2023).  

Microsofit Copilot 

Microsoft Copilot är också en GenAI och fungerar på liknade sätt som 

ChatGPT. Copilot är utvecklad av Microsoft och tillåter användare att 

använda tjänsten som en vanlig chatt eller att integrerade användarens 

arbete med chatten (Microsoft, u.å.). Det går bland annat att ladda upp 

Word-dokument samt ge en beskrivning vad Copilot ska göra med 

dokumentet, till exempel, ”skriv ett informationsmejl om det som finns 

i detta Word-dokument” (Microsoft, u.å.). 

Claude.ai 

Claude.ai är en tjänst för GenAI som skapades av Anthropic. Anthropic 

(u.å.) beskriver att tjänsten har möjlighet att utföra mer komplicerade 

uppgifter jämfört med vanlig mönsterigenkänning samt text-

generering. Den kan också analysera bilder, handskrivna texter, grafer 

och har möjligheten att skapa hela webbsidor där en användare kan 

testa webbsidan direkt i chatten. 

Article Forge 

Article Forge är en GenAI tjänst som kan skriva hela artiklar inom flera 

områden. Tome (u.å.) beskriver att tjänsten kan generera artiklar som 

består av 1500 eller mer ord som är unika och inte blir upptäcka av 

”Copyscape” vilket är en tjänst för plagieringskontroll (Copyscape, 

u.å.). 

Peppertype.ai 

På 10Web (u.å.) beskriver författarna att Peppertype.ai är ett avancerat 

verktyg, en GenAI, för att generera och assistera marknadsförare, 

företag samt personer som till exempel vill skapa poster på sociala 

media. Tjänsten kan hjälpa dessa aktörer med att skapa ett effektivt och 

övertygande innehåll som kan användas på olika plattformar. 

Innehållet kan handla om uppdateringar av sociala medier, produkt-

beskrivningar eller att skapa blogginlägg.  
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Några utmaningar med att använda GenAI  

Inte sällan examineras studenter på programmeringskursers genom 

individuell skriftlig salstentamen som t ex kursen JavaScript för 

webbutveckling (Karlstads universitet, 2017). Nackdelen med denna 

examinationsform är, enligt oss, att den bland annat tenderar att 

enbart ge summativ återkoppling och att själva examinationstillfället 

huvudsakligen används som metod för att kontrollera vad studenter 

redan har för kunskaper.  

 

Traditionella examinationsformer, såsom salstentamen med papper 

och penna, speglar inte de arbetssätt som studenterna kommer att 

möta i arbetslivet. Att examinera genom att i sal skriva kod med papper 

och penna eller i ett system för digital tentamen förbereder studenterna 

dåligt för ett arbetsliv där de förväntas kunna hantera data, använda 

verktyg för informationssökning och arbeta självständigt samt 

kommunicera och diskutera kod de skrivit. 

 

Vi menar istället att skriftlig individuell hemtentamen med muntlig 

individuell uppföljning bättre speglar den vardag studenterna kommer 

att möta i sitt arbetsliv och därtill både möjliggör och uppmuntrar till 

lärande. Examinationsformen är dock inte helt problemfri, det finns 

utmaningar att ta i anspråk, vilket också har behandlats flitigt i 

litteraturen. Nedan kommer vi därför också att göra några nedslag i 

litteraturen som beskriver utmaningar med att tillåta och använda 

GenAI i samband med examinationer. 

 

I Ghiațău (2021) beskriver författaren mer generellt att använda 

verktyg och ”fusk” för att klara av examination utan att egentligen ha 

kunskaperna som krävs inte är något nytt fenomen utan har 

förekommit inom högre utbildning i århundraden. 

 

I Ibrahim et al. (2023) skriver författarna att lanseringen av ChatGPT 

har lett till att många lärosäten tvingats att uppdatera sina 

examinationsformer då GenAI idag snabbt kan generera svar på ställda 

examinationsfrågor utan att studenten själv har någon djupare 

förståelse inom ämnet. 

 

I Silva et al. (2024) beskriver författarna att det finns stora vinster med 

att låta studenter använda GenAI för att lösa uppgifter inom 

programmering. Bland annat lyfter författarna möjligheten för 

studenten att få snabba svar på frågor utan att behöva vänta på respons 

från t ex lärare samt att det kan vara lätt att be en GenAI-tjänst att 

18



 

förklara begrepp och generera kod som bygger på ”best practise”. 

Författarna beskriver inte bara fördelar med att använda GenAI utan 

också flertalet utmaningar och/eller risker med att tillåta användandet 

av GenAI. Exempelvis nämner författarna att det finns risk att 

studenter blir beroende av GenAI-tjänster och därigenom inte kommer 

lära sig grundläggande koncept som bland annat krävs inom t ex 

programmering. 

 

Avslutningsvis beskriver Rahmaniar (2023) att användningen av 

ChatGPT inom mjukvaruutveckling generellt kan medföra positiva 

resultat som t ex ökad produktivitet där en utvecklare kan använda 

GenAI för exempelvis felsökning, översättningar, kommentering av 

kod. Utöver att agera som en daglig assistent skriver författaren att 

ChatGPT även möjliggör kompetensutveckling som exempelvis 

personifierade träningssessioner för nya utvecklare eller hjälpa mer 

erfarna utvecklare som byter till en annan teknologistack. 

Examination 

Examinationen på kursen Serverprogrammering i JavaScript består av 

tre delar: ”Samtliga lärandemål examineras genom individuell skriftlig 

hemtentamen med muntlig individuell uppföljning. Lärandemål [1, 3, 

4, 5 och 7] examineras även genom skriftliga inlämningsuppgifter som 

utförs i grupp.” (Karlstads universitet, 2022). Under respektive 

delkapitel nedan kommer vi att redogöra för vad och hur vi genomfört 

respektive examinationsform. Motiveringen för att redogöra för 

samtliga tre examinationsformer är för att dessa mycket väl påverkar 

varandra och hur studenterna i slutändan tar sig an de två sista 

examinationerna. Dock kommer mest fokus att läggas på muntligt 

individuell uppföljning då denna examinationsform är mest central i 

föreliggande kapitel. De utmaningar vi har ställts inför redogör vi för i 

nästkommande kapitel eftersom flera av dessa ofta gäller mer än en 

examinationsform. 

Skriftliga inlämningsuppgifter 

Under kursens gång ska studenterna gruppvis lämna in två 

inlämningsuppgifter. Syftet med dessa inlämningsuppgifter är att 

studenterna ska öva/träna på att lösa uppgifter med fokus på 

webbserverapplikationer. Slutprodukten för inlämningsuppgifterna 

ska vara en fungerande nätverksversion av spelet Tic-Tac-Toe (tre-i-

rad) där två spelare ska kunna använda en webbläsare som klient och 

på två olika enheter kunna spela spelet genom den webbserver-

applikationer som studenterna utvecklat i Node.js. Node.js är en 
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plattform för utveckling av webbapplikationer mer specifikt beskriven 

som: ”Node.js® is a free, open-source, cross-platform JavaScript 

runtime environment that lets developers create servers, web apps, 

command line tools and scripts.” (Node, u.å.). Under tiden studenterna 

löser dessa två inlämingsuppgifter får de använda sig av GenAI. Detta 

kommer dock inte utan krav på transparens. Bland annat behöver 

studenterna dokumentera användningen av GenAI genom att klargöra 

vilka frågor som ställts och hur studenterna har bearbetat svaren på 

givna prompter. 

 

Att inlämningsuppgifterna består i att utveckla en lösning för Tic-Tac-

Toe har vi valt för studenterna ska erbjudas möjligheten att träna/öva 

inför kommande examinationsformer då studenterna enskilt ska 

utveckla en fungerande webbserverapplikation och inte bara skriva kod 

för några mindre nedslag som oftast salstentor består av.  Därtill vill vi 

i möjligaste mån motivera studenterna att lära programmering samt 

att öka kulfaktorn vid både utvecklandet och att testa/köra sin lösning. 

Detta ligger helt i linje med att vi för kursen JavaScript för webb-

utveckling (ISGB15) introducerade att skapa lösningar för enklare spel 

och då fokus på att utveckla en lösning för Tic-Tac-Toe spelet för 

webbläsare (Bellström et al., 2023a). För att lösa de två inlämnings-

uppgifterna tillhandahåller vi flertalet resurser som t ex personlig 

handledning med lärare antingen på plats på universitetet eller via 

Zoom, kurslitteratur från litteraturlistan, kodexempel från före-

läsningar och workshops. Om studenterna inte finner detta tillräckligt 

är det fritt fram att använda andra hjälpmedel som inkluderar att 

använda GenAI. Om studenterna har använt sig av någon GenAI ska de 

också dokumentera detta varför vi har tagit fram tydliga instruktioner 

om hur detta ska dokumenteras. Studenternas inlämnade lösningar 

granskas också på flertalet sätt. Till att börja med ska studenterna på 

egen hand manuellt testa sina egna lösningar följt av att testa sin 

lösning genom att köra en webbapplikation för automatisk rättning och 

återkoppling (Vestin m fl., 2024). När webbapplikationen för 

automatisk rättning och återkoppling ger ”grönt ljus” lämnar 

studenterna in sina lösningar i Canvas Learning Management System 

(LMS), som är den lärplattform som Karlstads universitet använder, 

genom att ladda upp dessa. Vi (läs: granskande lärare) laddar sedan 

ner lösningarna, testkör lösningarna genom samma verktyg som 

studenterna testade sin kod genom automatisk rättning och 

återkoppling. Ger den ”grönt ljus” granskas koden och slutligen 

provkörs lösningarna i den miljö de är utvecklade för. Avslutningsvis 
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ger vi skriftlig återkoppling i Canvas vilket också inkluderar om 

lösningen är godkänd eller inte.  

Individuell skriftlig hemtentamen  

Inför examinationstillfället VT2023 (både ordinarie och omexa-

mination) kommunicerades det tydligt och dessutom vid flertalet 

tillfällen att det inte var tillåtet att ta hjälp av någon annan människa 

eller använda en GenAI-tjänst. Det var dock tillåtet att söka på nätet 

och använda kurslitteratur och övriga källor helt fritt i likhet med en så 

kallad openbook tentamen (Merriam-Webster, u.å.). Denna restriktion 

motiverades då det 2023 ännu inte fanns några riktlinjer om hur GenAI 

skulle hanteras vid examinerande moment. I januari 2024 togs ett 

rektorsbeslut om vägledning för lärare och studenter och användning 

av GenAI vid examination (Karlstads universitet, 2023) vilket 

resulterade i att inför examinationstillfället VT2024 (både ordinarie 

och omexamination) tilläts användandet av GenAI dock under mycket 

ordnade former där krav på dokumentation och transparens lyfts fram 

som extra viktigt. 

 

Upplägget för individuell skriftlig hemtentamen är att den 

tillgängliggörs på Canvas LMS under en begränsad tid. I detta fall 5 

timmar plus ett extra tillägg på 15 minuter för att kompensera för 

eventuella tekniska problem som exempelvis misslyckade uppladd-

ningar för examinationsuppgiften på Canvas LMS. Till sitt förfogande 

har studenterna ett halvfärdigt projekt med flera filer som de ska 

använda sig av för att lösa uppgiften. I filerna finns både färdig eller 

halvfärdig kod som både kan försvåra och underlätta för studenten om 

hen vet hur hen ska använda dessa för att lösa uppgiften. 

 

Hemtentamen är uppdelad i fyra separata uppgifter som tillsammans 

ska resultera i en fullt fungerande webbapplikation oftast ett spel eller 

delar av ett spel. För att erhålla betyget godkänt (G) krävs att två av 

dessa är fullt fungerande och för betyget väl godkänt (VG) krävs att 

minst tre av uppgifterna har är fullt fungerande. Också för denna 

examinationsform följer vi tankarna kring att motivera studenterna till 

att lära programmering och öka kulfaktorn (Bellström et al., 2023a) 

varför webbapplikationen ofta har varit att skapa delarna av ett spel i 

litteraturen ibland kallat minispel (Ibrahim et al., 2011; Frazer et al., 

2007).  
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Muntlig individuell uppföljning 

Från början, under pandemin, använde vi muntlig individuell 

uppföljning främst som ett sätt att säkerställa och följa upp om 

studenterna verkligen kunde svara för den lösning de lämnat in 

(Bellström & Sjöberg, 2021). Numera ser vi istället detta mer som ett 

tillfälle för lärande och att tränas/övas inför sin framtida yrkesroll 

(Bellström et al., 2023c, 2023d).  

 

Dock tillämpas fortfarande samma upplägg med att studenterna 

behöver sätta sig in i ett halvfärdigt projekt. För att säkerställa att 

studenten uppfyller de kunskapskrav som svarar mot lärandemålen 

och inlämnad kod inte (enbart) genererats av en GenAI-tjänst skulle 

studenterna utgå ifrån ett halvfärdigt projekt vilket inkluderar flertalet 

filer som bland annat ett funktioner, objekt, klasser och/eller metoder. 

Motiveringen till upplägget är flera. Den främsta är givetvis 

lärandemålen men för att det praktiskt skall fungera och att någon 

GenAI-tjänst inte ska kunna generera en lösning utan att det krävs mer 

arbete använder vi det beskrivna tillvägagångssättet. Detta leder till, 

eller i varje fall försvårar, att det inte går att ställa en enkel fråga till en 

GenAI-tjänst för att den ska generera ett korrekt svar. Tillväga-

gångssättet kräver istället, oftast, att studenterna behöva ställa flera 

frågor inklusive följdfrågor med bakgrundinformation om 

medskickade filer, funktioner, objekt, metoder, attribut och variabler. 

Det blir även uppenbart att någon lämnar in en lösning utan att ha 

använt medskickade filer så har de inte löst uppgiften enligt 

instruktionerna och då inte heller uppfyller karven för godkänt. 

 

Efter att studenterna har laddat upp sin lösning i Canvas LMS laddar 

vi ner lösningarna och granskar samt provkör koden. Under denna 

aktivitet skriver vi också kommentarer och frågor som ska ställas under 

det kommande uppföljningsmötet. Vi har förutom specifika frågor till 

respektive student också en samling generella frågor som skall ställas 

till varje enskild student. Dessa frågor berör lärandemålen i relation till 

aktuell examinationsuppgift och hur den är specificerad. På Canvas 

LMS publiceras det sedan lika många bokningsbara möten som det 

finns inlämnade lösningar för vilka studenterna skall anmäla sig på. 

Fram till och med våren 2023 genomfördes dessa möten på Zoom. 

Detta var ett arv från pandemin då examinerande moment i möjligaste 

mån skulle genomföras digitalt (Bellström & Sjöberg, 2021). Då det 

från och med våren 2024 har varit tillåtet att använda GenAI som stöd 

för att lösa uppgifterna på hemtentamen tog vi beslutet att alla 

uppföljningsmöten skulle genomföras på plats på universitetet. När väl 
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uppföljningsmötet genomförs skall studenten, efter att först ha 

legitimerat sig, svara på frågor om sin inlämnade lösning samt förklara 

vilka val hen gjort och varför. Samtidigt som frågorna ställs visas 

studentens kod antingen på en stor skärm eller vid en projektor. Vid 

mötet är vi alltid två lärare närvarande där den ena sköter frågorna och 

den andra hanterar det praktiska samt observerar och lyssnar. Detta är 

av vikt för att förekomma eventuella oenigheter om vad som sagds 

under mötet men främst för att säkerställa att en bedömning av 

studentens svarar görs av två personer. Avslutningsvis genomförs en 

betygskonferens där vi diskuterar betyg, olika lösningar och 

avslutningsvis rapporteras betygen in i Ladok. 

Utmaningar 

I föreliggande underkapitel behandlar vi de tre utmaningar som vi 

främst har kommit i kontakt med medan vi arbetat med GenAI i 

relation till examination. Samtliga utmaningar handlar om att 

förbereda och träna studenterna mot att användandet av GenAI vid 

examination. Lösningar och en diskussion kring dessa presenteras i 

nästa underkapitel. 

Utmaning 1. Förbereda och träna studenterna att dokumentera 

För att kunna ge korrekt och användbar återkoppling (Hattie och 

Timperley, 2007) behöver vi i detalj veta vilka verktyg som studenterna 

har använt och hur de använt sig av verktygen. Därtill underlättar det 

om vi vet vilken kod som studenterna har skrivit och vilken kod GenAI 

har skapat samt vilka frågor studenterna ställt till GenAI tjänsten och 

hur de har anpassat svaret från GenAI tjänsten för att inkluderas i 

deras lösningar.  

Utmaning 2. Förbereda och träna studenterna i ”Prompt 

engineering”. 

För att kunna ställa bra frågor och/eller följdfrågor, så kallad ”prompt 

engineering” (Marvin et al., 2023; Meskó, 2023), behöver studenter 

tränas i att använda GenAI och ställa bra frågor respektive följdfrågor. 

Även om flera källor nämner att användaren av GenAI inte behöver 

någon kunskap i programmering för att generera kod (Meskó, 2023) är 

det vår uppfattning att ju mer en student kan och vet om ett 

programspråk desto bättre frågor, prompter, kan studenten ställa och 

få svar på från GenAI. 
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Utmaning 3. Förbereda och träna studenterna att reflektera kring 

svaret från GenAI tjänsten 

För att kunna avgöra när en GenAI svarar med ett rimligt och lämpligt 

svar och inte hallucinerar (Maleki et al., 2024) behöver studenterna 

även tränas i att reflektera kring svaret från GenAI. Vi instämmer 

därför med vad som ofta uttrycks i litteraturen (Salvagno et al., 2023) 

att även om det är en enkel fråga och eller översättning behöver 

användaren av GenAI reflektera kring svaret från denna och inte vad 

det till vardags kan benämnas som att ”köpa grisen i säcken”. 

En avslutande diskussion 

Det medvetna valet att tillåta GenAI vid examinerande moment gjordes 

efter att rektorsbeslutet rörande vägledning för lärare och studenter för 

användning av GenAI hade tagits (Karlstads universitet, 2024). Att 

tillåta GenAI vid examinerande moment är inte helt problemfritt och 

då menar vi inte bara utmaningar med att avgöra om det är en student 

som skrivit ett kodblock eller om det är någon GenAI som genererat 

delar eller hela av detta.  

 

I strävan att ständigt förbättra kurser, i aktuellt fall Server-

programmering i JavaScript, har vi till föreliggande kapitel funderat 

och reflekterat och landat i tre övergripande utmaningar med att tillåta 

användandet av GenAI i relation till examinerande moment: 

 

• Förbereda och träna studenterna att dokumentera. 

• Förbereda och träna studenterna i prompt engineering. 

• Förbereda och träna studenterna att reflektera kring svaret från 

GenAI. 

 

Den första utmaningen har att göra med att när en student gör valet att 

använda GenAI ska hen dokumentera användandet av denna och då 

ganska detaljerat och följdfrågan här blir då hur förbereder vi och 

tränar studenterna för detta? De två efterföljande utmaningarna har 

att göra med själva användandet av GenAI som sådant och följd-

frågorna här blir hur förbereder vi och tränar studenterna att ställa bra 

frågor och följdfrågor till en GenAI (s.k. prompt engineering) samt hur 

vi förbereder och tränar studenterna att reflektera kring svaret från 

GenAI? Den senare frågan är inte bara aktuell utan också viktig 

eftersom GenAI mycket väl kan svara helt fel eller till och med hitta på 

(hallucinera). 
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Det övergripande svaret för samtliga av dessa frågor är att lyfta 

frågorna för studenterna och visa på olika möjligheter men det är 

lättare än det låter. Det viktigaste just nu är att ”lägga korten på bordet” 

och prata om GenAI och konsekvenser med att använda det i samband 

med examinerande moment. 

 

Avslutningsvis vill vi också lyfta att uppföljningsmöten mycket väl kan 

ha många bra och positiva effekter och inte bara fungera som en 

kontrollpunkt för om det är studenten som skrivit lösningen, koden i 

aktuellt fall, eller någon GenAI eller än värre att den har skrivits av 

någon annan än den som lämnat i lösningen. Vi menar därför att 

uppföljningsmöten mycket väl kan vara ett tillfälle för lärande och 

därtill också ett tillfälle för förberedelser, att tränas, för sin framtida 

yrkesroll. Med det menar vi att när studenterna anställs efter 

genomförda studier och arbetar med programmering måste de också 

kunna förklara och motivera sina lösningar för andra programmerare 

och projektdeltagare. 

Omnämnanden 

Vi vill rikta ett stort tack till kollegor och Universitetspedagogiska 

enheten för ovärderlig återkoppling på tidigare utkast av texten. 
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Som man frågar får man svar 

Reflektion som verktyg för att synliggöra progression i lärarstudenters 

professionsutveckling 

 
Annelie Andersén, Anneli Wiker & Ann Scott 

 

 

Sammanfattning  

I föreliggande text presenteras ett verksamhetsutvecklande projekt 

med syfte att förbättra lärarutbildningens kvalitet och att stärka 

lärarstudenters professionsutveckling genom att fokusera på reflektion 

som verktyg. I projektet har undersökts hur reflektion används i 

kursmål och examinationer samt hur lärarutbildare och studenter 

tolkar begreppet. Analysen har främst gjorts utifrån Brantley-Dias, 

m.fl. (2021) MMRP-modell. Modellen används här både som ett 

analytiskt verktyg och som en modell för fortsatt kompetensutveckling. 

I resultatet framkommer bland annat att progressionen i förväntad 

reflektion hos studenterna inte är linjär eftersom de förväntas 

reflektera kritiskt i kurser som ligger tidigt i programmet, medan 

senare i programmet står endast att de ska kunna reflektera.  

 

Analysen med MMRP-modellen visar att examinationsuppgifterna 

möjliggör för reflektion kring kunskaper och färdigheter, men att andra 

dimensioner kan vara svårare att komma åt. I alla studenttexter som 

analyserats förekommer reflektioner kring kunskap och färdigheter, 

men reflektioner kring disposition var mindre frekvent i texter som 

bedömts med betyget G än i de texter som bedömts med betyget VG. 

De texter som bedömts med betyget VG visade dessutom på en mer 

integrerad reflektion. 
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Bakgrund 

I lärarutbildningen, likväl som i andra professionsutbildningar, 

förutsätts att studenterna reflekterar över sitt eget lärande och sin 

yrkesutövning. De senaste två åren har en grupp medarbetare vid 

Institutionen för pedagogiska studier (IPS) vid Karlstads universitet 

haft i uppdrag att arbeta med ett projekt med fokus på progression i 

professionsutveckling. För att avgränsa arbetet valde gruppen att 

fokusera på reflektion som verktyg i professionsutvecklingen då 

studenternas förmåga att reflektera över sin professionsutveckling är 

något som ofta diskuteras i lärarlaget. Att reflektera kring sin 

(blivande) profession är ett viktigt redskap inom all professions-

utveckling då reflektion innebär att visa förståelse på ett djupare plan 

(Hébert, 2015). Med följande projekt vill vi därför fördjupa oss i 

lärarstudenternas reflektioner. I följande text utgår vi från en vid 

tolkning av reflektionsbegreppet och har därför i vår analys även tagit 

med närbesläktade begrepp, som så som det framkommer i kursmål 

och examinationsuppgifter innebär att studenten behöver reflektera. 

Exempel på sådana ord är: problematisera, värdera, analysera, 

argumentera och diskutera. 

 

Inom lärarutbildningen krävs att studenterna reflekterar över sitt eget 

lärande och kommande yrkesutövning. Detta som ett steg i att föra 

samman teori och praktik samt att bygga en yrkesidentitet som lärare. 

Reflektion är därför ett begrepp som återkommer i flera kursmål och 

därmed även i muntliga och skriftliga examinationer. Som exempel kan 

ges att i Utbildningsplanen för Yrkeslärarprogrammet (Lärarutbild-

ningsnämnden, Karlstads universitet, 2024a) finns mål som explicit 

nämner begreppet reflektion så som att studenterna efter avslutad 

utbildning skall kunna ”visa förmåga att kritiskt och självständigt 

tillvarata och reflektera över egna och andras erfarenheter samt 

relevanta forskningsresultat…” och ”visa förmåga att kommunicera och 

reflektera kring frågor som rör identitet, sexualitet och relationer”. 

Men framförallt finns där mål som förutsätter reflektion för att kunna 

uppnås. För att kunna ”visa förmåga att observera, dokumentera och 

analysera elevers lärande och utveckling i förhållande till 

verksamhetens mål…” krävs exempelvis att man kan reflektera kring 

lärande och utveckling i förhållande till verksamhetens mål. På 

liknande sätt krävs reflektion för att kunna värdera något som i ”visa 

förmåga att använda och värdera läroböcker, andra läromedel och 

andra lärverktyg” och för att göra relevanta bedömningar som i ” visa 

förmåga att i det pedagogiska arbetet göra bedömningar utifrån 

relevanta vetenskapliga, samhälleliga och etiska aspekter…” I 
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utbildningsmålen finns också mål som handlar om att studenterna ska 

kunna reflektera över sin egen professionsutveckling så som att ”visa 

förmåga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att 

utveckla sin kompetens både i yrkesämnet och i det pedagogiska 

arbetet” (Lärarutbildningsnämnden, Karlstads universitet, 2024a). 

Liknande mål finns i utbildningsplanerna för övriga lärarutbildningar 

och dessa mål har sedan skrivits om till kursmål som i sin tur skrivs om 

till examinationsuppgifter där reflektion lyfts fram.  

 

Som visats ovan kan reflektion även rymmas i andra begrepp.  Som 

lärarutbildare har vi märkt vissa skillnader i hur begreppet reflektion 

används, samt vilka krav som ställs på reflektivt lärande i olika kurser 

och examinationer. Vi började också fundera över om det finns en 

progression i hur lärarstudenter reflekterar över sin professionella 

utveckling under hela utbildningen. Fokus i projektet kom därför att 

bli att granska såväl lärarutbildares som lärarstudenters tolkning och 

användning av olika reflektionsbegrepp. På så vis hoppas vi också 

kunna förändra undervisningen samt revidera examinationernas 

formuleringar på ett sådant sätt att vi möjliggör en högre grad av 

reflektion kring den egna professionsutvecklingen.  

Syfte och frågeställningar 

Projektet har ett tydligt verksamhetsinriktat fokus, där involverade 
lärarutbildare bidrar till att utveckla och stärka lärarutbildningens 
examinationer.  Ett övergripande syfte med projektet är att förbättra 
lärarutbildningens kvalitet och synliggöra samt stärka lärarstudenters 
professionsutveckling. Med mål att långsiktigt höja vår egen lärar-
utbildnings kvalitet och därmed leverera en utbildning där det finns en 
tydlig progression i hur begreppet reflektion används i kursmål och 
examinationsuppgifter och därmed studenternas reflektioner genom 
hela utbildningen ämnar projektet besvara följande frågor: 

1. Hur används olika reflektionsbegrepp i kursmål och examina-
tioner? 

2. Vilka förväntningar har lärarutbildarna på studenternas reflek-
tioner i skriftliga examinationsuppgifter? 

3. Hur reflekterar studenterna i examinationsuppgifterna? 

Metod, material och resultat 

Då det projekt som här redogörs för har skett i flera steg där de senare 

stegen utformats utifrån resultaten i föregående steg redogörs här för 

metod, materiel och resultat löpande steg för steg innan vi avslutnings-

vis kort diskuterar kommande steg utifrån de nuvarande resultaten. 
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Steg 1. Definition och analysverktyg. 

För att kunna kartlägga hur lärarstudenter vid Karlstads universitet 

förväntas att reflektera, problematisera, diskutera, värdera, analysera 

och argumentera i kursplaner och examinationsuppgifter inom 

lärarprogrammens utbildningsvetenskapliga kärna har gruppens sju 

medlemmar, varav författarna till det här kapitlet utgör en del, 

diskuterat hur de ser på begreppet reflektion med mål att hitta en 

definition alla kan enas om och ha som utgångspunkt i det vidare 

arbetet.  

 

Gruppen enades om att utgå från Brantley-Dias, m.fl. (2021) definition 

av reflektion vilken är inspirerad av andra kända teoretiker så som 

Dewey (1910), Korthagen (2001) och Schön (1983; 1992). 

Utgångspunkten i den valda definitionen är att reflektion innebär att 

problematisera fenomen så som händelser och objekt genom att 

ifrågasätta. Reflektion är också ett sätt att skapa mening och underlätta 

förståelse, handling och/eller transformation genom mental 

strukturering eller omstrukturering. Mental strukturering handlar, 

enligt Brantley-Dias, m.fl., om hur lärarkandidater organiserar och 

bearbetar information samt hur de strukturerar sina tankar och 

reflektioner för att förbättra sin undervisningspraktik. Denna mentala 

strukturering är en av utgångspunkterna i deras multidimensionella 

modell för reflektiv praktik (MMRP, se figur 1. nedan). I korthet 

handlar det om hur studenterna samlar och strukturerar information 

från olika källor, så som föreläsningar, kurslitteratur, praktiska 

erfarenheter och feedback från varandra eller erfarna lärare etc. i syfte 

att kunna använda den i egna undervisningssituationer. En 

förutsättning för detta är, enligt Brantley-Dias, et. al., att studenterna 

kan tänka kritiskt och kreativt kring olika problem som kan uppstå. 

Reflektionen ses som ett sätt för lärarstudenterna att systematiskt 

bearbeta sina erfarenheter och dra lärdomar inför framtiden. Genom 

att reflektera kring hur de tänker och vad de lär sig kan studenterna 

identifiera såväl styrkor som svagheter i den reflekterade praktiken. 

Enligt Brantley-Dias, m.fl. är reflektion alltid explicit, medveten och 

avsiktlig, men genom att lärarstudenterna utvecklar sina färdigheter i 

mental strukturering utvecklar de också sin förmåga att reflektera över 

och förbättra sin undervisningspraktik på ett mer organiserat och 

effektivt sätt. 
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Figur 1. Multidimensionell modell för reflekterad praktik (MMRP) Brantley-Dias, 

m.fl. (2021). 

 

Triangeln i mitten av modellen representerar de tre huvud-

kompetenserna i den reflekterande praktiken; kunskap (knowledge), 

färdigheter (skills) och dispositioner (dispositions). Kunskap avser den 

teoretiska och praktiska förståelsen och inkluderar ämneskunskap, 

pedagogisk kunskap samt kulturell kunskap. Färdigheter refererar till 

de praktiska förmågor som behövs för att kunna tillämpa kunskapen i 

undervisningssituationer och dispositioner handlar om attityder, 

värderingar och beteenden. Översatt till de för svenska pedagogers mer 

välkända Fyra F:en (Carlgren, 1992) placeras fakta och förståelse inom 

knowledgedimensionen, färdigheter inom dimensionen skills och 

förtrogenheter inom dimensionen disposition. 

 

Cirklarna i Brantley-Dias, m.fl. (2021) figur representerar reflek-

tionens orientering. Teknisk reflektion är reflektion som fokuserar på 

de praktiska aspekterna. Kontextuell reflektion beaktar den bredare 

kontexten, inklusive kulturella och sociala faktorer. Kritisk reflektion 

involverar en djupare analys av underliggande antagningar och 

värderingar. Pilarna i modellen fokuserar på när själva reflektionen 

sker i förhållande till det som reflekteras. Reflektion i handling är 

reflektion kring det som sker här och nu, reflektion på handling är 
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reflektion kring något som har skett och reflektion för handling är 

reflektion kring något som skulle kunna ske. 

 

Utifrån ovanstående figur från Brantley-Dias, m.fl. (2021) artikel har 

gruppen sedan tillsammans utvecklat nedanstående teoretiska modell/ 

analysverktyg där varje dimension fått en egen kolumn med under-

kolumner. 

 

 

Figur 2. Analysverktyg utifrån MMRP-modellen (Brantley-Dias, m.fl., 2021). 

 

Att vi använder både modell och analysverktyg för att beskriva tabellen 

i figur 2 (ovan) beror på att den kan fungera både som ett analytiskt 

verktyg för vilket reflekterande förhållningssätt som används i olika 

kursaktiviteter samt en modell för fortsatt professionell utveckling, 

med syfte att säkerställa progression genom studenters lärar-

utbildning. I föreliggande text redovisas främst för hur vi har använt 

modellen som ett analysverktyg, men avslutningsvis kommer vi även 

att diskutera hur den kan användas som modell för fortsatt utveckling. 

Steg två – analys av kursplaner 

Så snart vi enats om en definition kring vad vi menar med begreppet 
reflektion, parallellt med att vi tog fram analysmodellen som redovisats 
ovan, gjordes en analys av samtliga kurser inom Yrkeslärar-
utbildningen (YRK) och Kompletterande pedagogisk utbildning (KPU) 
för att se vilka verb som används och i vilken utsträckning de används 
i de olika kurserna. Resultatet redovisas i tabell 1 (nedan) och 
inbegriper de verb från de olika kursernas lärandemål som vi tolkar 
som att de innebär någon form av reflektion. Mörka rutor i tabellen är 
kurser inom kompletterande pedagogiska utbildningen (KPU) och 
ljusa rutor är kurser inom yrkeslärarprogrammet (YRK). 

Tabell 1. Genomgång av verb i kursmålen inom KPU och YRK ht 2022 
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VERB 

analysera 2    1 1     2 1 5 2 

argumen-
tera 

    1 1     1 1 2 2 

beskriv 1    2 2       3 2 

diskutera     2 2    1   2 3 

förklara     1 1       1 1 

identifiera     1 1       1 1 

jämför 1            1  

kritiskt 
granska 

        1 1  1 1 2 

kritiskt 
reflektera 

  1 1         1 1 

problem-
atisera 

 1 4 4   6 6 2 2   12 13 

redogör 3 6 3 3 2 2 2 2 2 2 1 1 13 16 

reflektera     2 2 1 1 2 1 2  7 4 

samman-
fatta 

1 1           1 1 

visa   1 1   1 1     2 2 

värdera   1 1       1  2 1 
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5 Lärarutbildningsnämnden, Karlstads Universitet (2022a) 

6 Lärarutbildningsnämnden, Karlstads Universitet (2022b) 

7 Lärarutbildningsnämnden, Karlstads Universitet (2021c) 

8 Lärarutbildningsnämnden, Karlstads Universitet (2021d) 

9 Lärarutbildningsnämnden, Karlstads Universitet (2020c) 

10 Lärarutbildningsnämnden, Karlstads Universitet (2020d) 

11 Lärarutbildningsnämnden, Karlstads Universitet (2020e) 

12 Lärarutbildningsnämnden, Karlstads Universitet (2020a) 
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I en jämförelse mellan aktuella utbildningsplaner (Lärarutbildnings-

nämnden, Karlstads universitet, 2022c; 2023), de kursplaner som 

ingår i programmet (se tabell 1, ovan) och examinationsuppgifter på 

lärplattformen CANVAS framkommer bland annat att verbet 

problematisera i lärandemålen ofta omsätts till ordet reflektera i 

examinationens uppgiftsbeskrivning, och att denna omskrivning 

möjliggör olika typer av reflektion för lärarstudenterna, även om alla 

dimensioner i modellen inte uppnås. Vidare fann vi att det finns ett 

tolkningsutrymme vad gäller flera av dimensionerna i reflektions-

modellen. Analysen av ”reflektionsverben” i kursplanemålen ledde 

också till en diskussion utifrån ett progressionsperspektiv. Här 

framkom bland annat att studenterna förväntas kritiskt reflektera i 

kurs två, medan de förväntas reflektera utan det kritiska förledet i 

därpå följande kurser. Detta är något som vi tar med oss till det 

fortsatta arbetet med att utveckla och tydliggöra progressionen inom 

våra lärarutbildningar. Vi har dock valt att, som redogörs för i steg 3 

(nedan) fördjupa oss i kursen Leda lärande (LPAK04 samt LPGY04) 

där verbet problematisera förekommer sex gånger, redogör två gånger, 

reflektera en gång och visa en gång var inom respektive programkurs 

(beigea i tabell 1, ovan).  

 

Steg 3. Analys av uppgiftsbeskrivning 

I nästa steg av analysen har modellen ovan prövats på en uppgift i 

kursen Leda lärande i yrkeslärarutbildningen (Lärarutbildnings–

nämnden, Karlstads universitet 2021c). Anledningen att vi valde 

kursen Leda lärande är att samtliga sju lärarutbildare som deltagit i 

projektet har erfarenhet av undervisning och/eller bedömning i 

kursen. Leda lärande (LL – korta lärarutbildningen) /Leda elevers 

lärande (LEL – andra lärarprogram) är också en del av den 

utbildningsvetenskapliga kärnan och alla lärarstudenter läser således 

motsvarande kurs i sina utbildningar. Något som främjar framtida 

jämförelser mellan olika lärarprogram. Således valdes en uppgift inom 

kursen som är likartad inom såväl yrkeslärarprogrammet (YRK), 

kompletterande pedagogisk utbildning (KPU) och olika inriktningar av 

ämneslärarutbildningen (ÄLP). För att avgränsa oss startade vi med att 

analysera uppgiftsbeskrivningen så som den ser ut inom de två 

förstnämnda utbildningarna, eftersom uppgiften här är exakt likadan 

trots att kursen läses på grundläggande nivå för yrkeslärarna och 

avancerad nivå för de som läser på KPU.   
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Efter att vi vid flera tillfällen diskuterat verben och dess innebörd i 

gruppen fick samtliga sju lärarutbildare i uppgift att fylla i ett Excellark 

med X i olika kolumner om de ansåg att uppgiftsformuleringen 

möjliggjorde för reflektioner inom modellens olika kategorier. 

 

När vi sedan sammanställde dokumenten framkom att de flesta av oss 

inte bara satt ett X utan också lämnat någon form av förtydligande 

kommentar. Några av oss hade också satt X:et inom parantes (X) och 

svarat att det beror på (se figur 3 nedan).  

 

Figur 3. Sammanställning av lärarutbildares svar i analysverktyg utifrån 

MMRP-modellen (Brantley-Dias, L. m.fl., 2021). 

 

I diskussionen av vår sammanställning framkom att samtliga 

lärarutbildare var överens om att de fyra frågeställningarna i uppgiften 

möjliggör för studenterna att reflektera kring knowledge och skills och 

att det är svårt att skapa uppgifter som får studenterna att reflektera 

in-action och on-action utifrån modellens timeframe-dimension (se 

figur 3, ovan). Av diskussionen i gruppen framkom att vi gärna ville att 

studenterna skulle kunna reflektera utifrån alla reflektioner i 

uppgifterna och att vi därför kompletterat våra analyser med små 

kommentarer om att ”det beror på”, där vi också utifrån vår erfarenhet 

av att bedöma uppgiften i fråga kunde ge exempel på studenter som 

gjort detta.  

Steg 4. Analys av studenters reflektioner i inlämnade 

examinationsuppgifter 

Efter att analysen av uppgiftsbeskrivningen gjorts fortsatte tre av de 

tidigare sju gruppmedlemmarna, tillika författarna till denna rapport, 

att analysera studenternas faktiska reflektioner i inlämnade 

examinationsuppgifter. Vi valde att fortsätta med den uppgift vi 

analyserat i steg tre ovan. Då vi insåg att en analys av samtliga tre 

dimensioner och nio underdimensioner skulle komma att bli väldigt 

omfattande så bestämde vi oss för att starta med att endast analysera 

uppgifterna utifrån hur studenterna reflekterar i förhållande till 
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kompetens (kunskap, färdigheter och disposition). För att ytterligare 

begränsa oss valde vi också att börja med att titta på 

yrkeslärarstudenternas inlämningar från perioden höstterminen 2022 

till vårterminen 2024. Av dessa 77 uppgifter har 46 bedömts med 

betyget G och 31 med betyget VG.  

 

Samtliga examinationsuppgifter har avidentifierats så att det inte 

framgått vare sig vilken student som skrivit, eller vilken lärare som 

bedömt examinationen i fråga. Åter igen använder vi samma 

multidimensionella reflektionsmodell som tidigare för att analysera 

studenters texter. Här har vi läst igenom studenternas inlämnings-

uppgifter och markerat med bokstäverna K (Knowledge/kunskap), S 

(Skills/färdigheter) och D (Dispositions/ dispositioner) huruvida deras 

reflektioner hör hemma under vilken dimension. De reflektioner som 

vi placerat i dimensionen K är reflektioner kring att ha kunskap om 

något baserat på framförallt det studenterna har läst sig till i 

litteraturen. Reflektioner som mer handlar om hur kunskapen kan 

tillämpas och hur praktiska kunskaper utvecklas har placerats i 

dimensionen S och reflektioner som rör studenternas förhållningssätt, 

värderingar och erfarenheter så som utmaningar i praktiken har 

placerats inom dimensionen D.  

 

Figur 4. Analysverktyg för reflektionsdimensionen Kompetens utifrån MMRP-

modellen (Brantley-Dias, m.fl., 2021). 

 

Av analysen (se figur 5) framkom att samtliga 77 analyserade texter 

reflekterar kring knowledge, samtliga texter reflekterar även kring 

skills, men i fem av de 46 G-texterna kan vi vid jämförelse se att 

studenterna hade kunnat utveckla denna reflektion ytterligare. Av VG-

texterna är det 29 av 31 analyserade texter där studenterna diskuterar 

kring dispositions. De två som inte diskuterar dispositions är vi överens 

om att vi inte hade satt betyget VG på om vi bedömt dem nu. Texterna 

har dock ett bra flyt och språk även om de saknar detta innehåll, vilket 

kan förklara att bedömande lärare satt ett högre betyg. Av G-texterna 

reflekterar var tredje kring dispositions, men inte lika frekvent som i 
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de flesta VG-texter. Den stora skillnaden vi kan se mellan G- och VG-

texter är dock att i G-texterna reflekteras kring en dimension i taget 

medan i VG-texterna går reflektionerna kring de olika kompetenserna 

in i varandra. 

 

 

 

 

Figur 5. Sammanställning av analys utifrån Kompetens-dimensionen i MMRP-

modellen (Brantley-Dias, m.fl., 2021). 

 

Som synes i figur 4 och 5 (ovan) har vi även sökt efter utvecklings-

potential i studenttexten rörande någon av de tre dimensionerna 

knowledge, skills och disposition. Vi har också funderat kring huruvida 

examinationsuppgiftens frågeställning hade kunnat utökas för att 

studenten skulle kunna reflektera bättre utifrån det uppgiften 

efterfrågar samt vilket område som i så fall skulle kunna utvecklas. 

Dessa kolumner har vi dock inte analyserat djupare ännu då vi känner 

att underlaget är något för litet för att kunna dra några relevanta 

slutsatser. 

Sammanfattande slutsatser 

De resultat som presenteras i föreliggande text är en del av ett 
långsiktigt projekt att förbättra lärarutbildningens kvalitet och 
synliggöra samt stärka lärarstudenters professionsutveckling. 
Projektet har ett tydligt verksamhetsinriktat fokus och har genomförts 
i flera mindre steg där det ena steget leder vidare till nästa. I 
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föreliggande rapport har vi främst avsett besvara tre frågor; hur 
reflektionsbegrepp används i kursmål och examinationsuppgifter, 
vilka förväntningar lärarutbildare har på studenternas reflektioner och 
hur studenterna reflekterar. Nedan summeras resultaten i ett försök till 
att besvara dessa tre frågor. 

Användning av olika reflektionsbegrepp i kursmål och 

examinationer. 

En analys av kursplaner inom KPU och YRK visade att verbet 

problematisera ofta översätts till att studenterna ombeds reflektera i 

examinationsuppgifterna och därmed möjliggör för olika typer av 

studentreflektioner. Här framkommer bland annat att verbet 

problematisera i lärandemålen ofta omsätts till ordet reflektera i 

examinationens uppgiftsbeskrivning, och att denna omskrivning 

möjliggör olika typer av reflektion för lärarstudenterna. Vi såg också 

att studenterna förväntas reflektera kritiskt i kurser som ligger tidigare 

i programmet än kurser där de ”bara” förväntas reflektera. Detta är 

något som vi tar med oss till fortsatt programutvecklingsarbete. 

Lärarutbildares förväntningar på reflektion i studenternas 

skriftliga examinationsuppgifter. 

Med hjälp av MMRP-modellen (Brantley-Dias, m.fl. 2021) har vi 
analyserat användningen av reflektion kopplat till en skriftlig 
inlämningsuppgift i kurserna Leda lärande för den kompletterande 
pedagogiska utbildningen (KPU) och yrkeslärarutbildningen (YRK). 
Här var vi eniga om att uppgiften möjliggjorde reflektion kring 
kunskaper och färdigheter, men att det är svårare att nå studenternas 
reflektion i förhållande till tidsaspekten, det vill säga ”in-action”, ”on-
action” och till viss del även ”for-action”. Även detta är något vi tar med 
oss till våra olika kurslag för att diskutera vidare kring utvecklingen av 
examinationsuppgifter. Att vi inte var eniga i våra analyser anser vi 
tyder på att det finns ett tolkningsutrymme vad gäller flera av 
dimensionerna i reflektionsmodellen. Detta är något som vi menar gör 
det än viktigare att diskutera olika tolkningsmöjligheter.  

Av diskussionen i gruppen framkom också att vi gärna ville att 

studenterna skulle kunna reflektera utifrån alla reflektioner i 

uppgifterna och att vi därför kompletterat våra analyser med små 

kommentarer om att ”det beror på”, där vi också utifrån vår erfarenhet 

av att bedöma uppgiften i fråga kunde ge exempel på studenter som 

gjort detta. En fråga som kom upp i dessa samtal var huruvida 

studenterna måste reflektera utifrån samtliga dimensioner i alla 
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uppgifter, eller om det finns fördelar med att fokusera på olika 

reflektionsdimensioner i olika uppgifter. 

Studenternas reflektioner i examinationsuppgifterna 

Analys av studenternas inlämnade examinationsuppgifter visade att 

alla texter reflekterade kring kunskap och färdigheter, men reflektion 

kring dispositioner var mindre frekvent i G-texter jämfört med VG-

texter. VG-texterna visade dessutom en mer integrerad reflektion. Av 

vår analys kan vi konstatera att kunskaps-reflektioner måste finnas 

med för att texten skall bedömas som godkänd. I G-texter reflekteras 

kring färdigheter, men inte så mycket kring konsekvenserna av att inte 

ha dessa kompetenser som i VG-texterna. Det egna, självständiga, 

kritiska tänkandet framkommer inte alltid tydligt i texterna, speciellt 

inte på G-nivå trots att vissa förutsättningar för kritisk diskussion finns 

i examinationsfrågorna. 

 

Diskussioner om hur examinationsuppgifternas frågeställningar kan 

utökas för att bättre möjliggöra reflektion och identifiera utvecklings-

potential i studenternas texter uppkom i och med analysen av student-

texterna. Vi har här funderat över huruvida examinationsuppgiftens 

frågeställning hade kunnat utökas för att studenten skulle kunna 

reflektera bättre utifrån det uppgiften efterfrågar samt vilket område 

som i så fall skulle kunna utvecklas. För att kunna svara på frågan anser 

vi att vi behöver analysera fler examinationsuppgifter för att få svar på 

om där är särskilda sätt att ställa frågor som ger bättre reflektioner. 

Framåtblickande implikationer 

Att synliggöra lärarstudenters professionsutveckling och deras 

byggande av en yrkesidentitet är något som vi hittills gjort genom att 

undersöka praktiken. Då projektet har ett tydligt verksamhetsinriktat 

fokus, är det av vikt att använda resultaten från studien för att granska, 

analysera och utveckla fler kursuppgifter inom lärarutbildningarna för 

att ytterligare tydliggöra progressionen genom programmen. Då vi 

samtliga är hemmahörande inom ämnet pedagogiskt arbete har vi alla 

en förförståelse som är kopplad till såväl teorier som beprövad 

erfarenhet inom området. En förhoppning finns att i framtiden kunna 

utveckla projektet till ett fullskaligt forskningsprojekt. I väntan på detta 

ämnar vi arbeta vidare med det pedagogiska utvecklingsprojektet. 

 

Samma multidimensionella modell (Brantley-Dias, m.fl., 2021) 

kommer att användas i en jämförande analys som kommer att göras 

mellan lärarutbildares och olika lärarstudenters tolkningar. Under 
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hösten 2024 utökar vi analysen i steg 4 (ovan) till att omfatta även 

studentuppgifter från KPU samt Ämneslärarprogrammet. Att just 

kursen Leda lärande valdes är för att kursmålen här är identiska för 

yrkeslärarprogrammet (LPGY04) och KPU (LPAK04) trots att 

kurserna ligger på olika nivå. Vi anser det därför som särskilt intressant 

att granska hur kursmålen behandlas i de olika kursernas 

examinationsuppgifter för att spegla nivån på kursen. Eftersom 

kursmålen är exakt likadant formulerade i de båda kurserna är det upp 

till kursens lärare att skapa examinationsuppgifter och/eller att 

bedöma dem utifrån olika kriterier för att göra skillnad på 

grundläggande och avancerad nivå. Här finns således ett 

tolkningsutrymme för såväl lärare som studenter. Genom att 

ytterligare belysa hur studenterna förstår och nyttjar detta 

tolkningsutrymme kan vi i ett vidare perspektiv utvärdera balansen 

mellan att som lärarutbildare ge scaffolding, det vill säga stöd och 

vägledning som hjälper studenterna att successivt utveckla sin 

förståelse och sina färdigheter, (jfr Boud & Soler, 2016) och att 

möjliggöra reflektion (jfr Brantley-Dias et. al., 2021) utifrån en 

självständig, kritisk tanke. Ämneslärarstudenterna har liknande 

kursmål och en snarlik, men inte helt identisk uppgift. Modellen 

fungerar på så vis som ett analytiskt verktyg för vilken reflekterande 

ansats som används i olika kursaktiviteter. Genom att kollegor som är 

med och bedömer uppgifterna får ta del av modellen fungerar den 

också som ett verktyg för kompetensutveckling, med syfte att 

säkerställa progression genom hela lärarutbildningen. 

 

I ett senare skede ämnar vi även involvera studentrepresentanter för 

att göra studenterna delaktiga i en metareflektion kring reflektion 

genom professionsutvecklingen. Hur detta kommer att gå till mer 

precist har vi dock inte hunnit fundera över ännu.  
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Sammanfattning 

Sedan 1 juli 2018 krävs att juriststudenter i Sverige visar kunskap om mäns våld 

mot kvinnor och våld i nära relationer för att erhålla juristexamen. De två 

examensmålen, som infördes för att uppfylla Sveriges åtaganden enligt 

Istanbulkonventionen, är centrala i juristutbildningen och syftar till att 

studenterna ska få de kunskaper de behöver för att möta våldsutsatta personer 

i sina kommande yrken samt få kunskap om hur man kan förebygga och 

upptäcka våld, dels få kunskap om insatser för dem som utsätter andra för våld 

respektive dem som är utsatta för våld.  

 

Implementeringen av examensmålen har dock mött utmaningar, där bristande 

tolkning av begrepp och kunskapsluckor i kursutvecklingen riskerar att hindra 

måluppfyllelsen. Därtill finns en generell upplevd säkerhet bland lärare om hur 

målet ska tolkas - som inte överensstämmer med Istanbulkonventionen eller de 

nationella riktlinjerna – vilket medför en risk att missförstånd och förutfattade 

meningar påverkar undervisningen negativt.  

 

Med en deskriptiv ansats behandlas innebörden av lärandemålen och kon-

struktiv länkning. Genom att använda konstruktiv länkning, där undervisning 

och examination tydligt kopplas till lärandemålen, kan kvaliteten och 

relevansen i utbildningen stärkas. För att sluta cirkeln kan en trauma-

informerad pedagogisk praktik (TIEP) användas för att skapa en trygg lärmiljö 

där studenter kan hantera känslomässigt utmanande ämnen utan att riskera 

retraumatisering. 

 

Syftet med artikeln är dels att bidra till förståelseutvecklingen kring examens-

målen samt belysa de brister i implementeringen som framkommit, dels att 

stimulera till självreflektion och diskussion inom lärarkåren om den egna 

lärprocessen och egna förgivettaganden.   
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Inledning 

Bakgrund 

Den 1 juli 2018 infördes ett nytt examensmål i Högskoleförordningen (HF) 

(1993:100) för juristprogrammet, tillsammans med sju andra professions-

utbildningar: fysioterapeut-, sjuksköterske-, socionom-, läkar-, psykolog-, 

tandläkar- och tandhygienistexamen. För samtliga utbildningar krävs nu att 

studenten visar kunskap om mäns våld mot kvinnor och våld i nära relationer 

för att erhålla examen. Beslutet att införa examensmålen ska förstås mot så väl 

nationell som internationell bakgrund (SFS 2017:857; UKÄ, 2022). 

 

2011 undertecknade Sverige Europarådets konvention om förebyggande och 

bekämpning av våld mot kvinnor och våld i hemmet, även kallad Istanbul-

konventionen. Konventionen ratificerade av Sverige 2014 och av EU 2023. 

Syftet med konventionen är att skapa en rättslig ram för att skydda kvinnor mot 

alla former av våld och att förebygga, lagföra och avskaffa våld mot kvinnor och 

våld i hemmet. Våld mot kvinnor är, precis som våld mot barn och män, 

allvarliga kränkningar av mänskliga rättigheter och möjligheter till jämlika och 

jämställda livsvillkor (Council of Europe, 2011; United nations Convention on 

the Elimination of All Forms of Discrimination against Women, 1979; United 

Nations Convention on the Rights of the Child, 1989; United Nations 

Declaration on the Elimination of Violence against Women, 1993). 

 

I januari 2017 antog regeringen en tioårig Nationell strategi för att förebygga 

och bekämpa mäns våld mot kvinnor (Regeringens skrivelse 2016/17:10). Som 

ett led i att uppfylla åtagandena enligt Istanbulkonventionens artikel 15 infördes 

i samband med detta examensmålen i HF för de åtta professionerna.  

”Målsättningen med examensmålen är att studenterna ska få de kunskaper de 

behöver för att möta våldsutsatta personer i sina kommande yrken samt få kunskap 

om hur man kan förebygga och upptäcka våld, dels få kunskap om insatser för dem 

som utsätter andra för våld respektive dem som är utsatta för våld” (Regeringens 

skrivelse 2016/17:10 s. 147).  

I samband med att examensmålen infördes i HF fick Jämställdhets-

myndigheten i uppdrag att erbjuda utbildningsinsatser och kunskapsstöd till 

aktuella lärosäten. Via universitet och högskolor som sedan tidigare hade 

fördjupad kunskap om mäns våld mot kvinnor, våld i nära relationer, 

hedersrelaterat våld och förtryck och kunskap om barns utsatthet erbjöds, och 

har fortsatt erbjudits, högskolepedagogiska kurser på området.1 Kurserna har 

 
1 Nationellt centrum för kvinnofrid (NCK) vid Uppsala universitet, Barnafrid vid Linköpings universitet, 

Marie Cederschiöld högskola (tidigare Ersta Sköndal Bräcke högskola), Göteborgs universitet och 

Malmö universitet. 
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riktats till lärare vid universitet och högskolor, samt annan personal med 

utbildningsansvar.  

 

För juristutbildningen, som är fokus för den fortsatta framställningen, är 

examensmål inriktade mot ämnet mäns våld mot kvinnor och våld i nära 

relationer inte främmande. Tidigare innehöll examensordningen mål-

beskrivningen att studenten skulle ha förvärvat kunskaper om hur fysiskt och 

psykiskt våld påverkar kvinnor och män. Omformuleringen till kunskap om 

mäns våld mot kvinnor och våld i nära relationer, kan främst ses som ett led i 

anpassningen till Istanbulkonventionens definitioner men också i syfte att 

synliggöra mäns våld mot kvinnor och våld i nära relationer som det samhälls-

problem det utgör.  

 

De nuvarande examensmålen föregås, på samma sätt som det tidigare, av ett 

kompletterande mål: att studenten ska visa kunskap om sådana samhälls- och 

familjeförhållanden som påverkar kvinnor och mäns livsbetingelser. 

Dessutom ska studenten för juristexamen visa förmåga att inom området göra 

bedömningar med hänsyn till relevanta vetenskapliga och samhälleliga 

frågor, så som de mänskliga rättigheterna och etiska aspekter. I samman-

hanget kan nämnas att examensförordningen tar upp mänskliga rättigheter i 

examensmålen för samtliga av de utbildningar som nämnts ovan med 

motsvarande, eller liknande, formuleringar som för juristexamen. Eftersom 

mäns våld mot kvinnor och våld mot barn räknas som kränkningar av 

mänskliga rättigheter och dessutom är sammankopplat med etiska aspekter är 

examensmålen nära integrerade med varandra (UKÄ, 2015).  

 

Problemformulering 

Examensmål riktade mot etik, våld och mänskliga rättigheter med syfte att 

förbereda studenterna på hur man möter våldsutsatta personer är således inte 

en ny företeelse för juristutbildningen. Under en längre tidsperiod har flera 

kartläggningar genomförts för att utvärdera hur mäns våld mot kvinnor och 

våld i nära relationer integrerats och beaktats inom högre utbildning för de 

yrken som kommer i kontakt med utsatta personer och förövare (Carlsson, 

2020, 2023; Högskoleverket, 2004; Nationellt centrum för kvinnofrid, 2010; 

UKÄ, 2015, 2022). Även om kartläggningarna sammantaget visar en positiv 

utveckling finns fortfarande övergripande brister som behöver adresseras och 

det återstår mycket arbete (Carlsson, 2023; UKÄ, 2022). Till exempel är 

fortfarande det vanligaste antalet hp 1, vilket inte är särskilt omfattande och 

visar att det inte skett någon nämnvärd förändring sedan 2015 (UKÄ, 2022).  

Två kumulativa faktorer har särskilt lyfts fram som problematiska i 

implementeringsarbetet (Carlsson, 2023; UKÄ, 2022): 
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• Andra tolkningar  

Det har funnits andra tolkningar av begreppen mäns våld mot kvinnor 

och våld i nära relationer än den som avses i Istanbulkonventionen och 

de nationella riktlinjerna. Exempelvis har innebörden av mäns våld mot 

kvinnor bokstavligen avgränsats till betydelsen ”mäns våld mot kvinnor” 

i heterosexuella parrelationer och begreppet ”våld” avsmalnats så det inte 

korrekt speglat de olika våldsformer som avses (Carlsson, 2023, s. 46). 
 

• Kunskapsbrist inom program- och kursutveckling  

Det har saknats kunskap och färdighet inom lärandemålsstyrd program- 

och kursutveckling inom området. T.ex. saknades samstämmighet i den 

konstruktiva länkningen för hur en och samma våldsform ingick i 

lärandemål, undervisning och examination. Det fanns obligatorisk 

undervisning i stället för examination vilket inte säkerställer att studenter 

har uppnått lärandemålen. Dessutom har gästlärare examinerat trots att 

examination, enligt HF skall göras av en anställd lärare, formellt utsedd 

till examinator (Carlsson, 2023, s. 7–9, 74–76 och 84-88; SFS 1993:100, 

6 kap. 18 §). 

 
Ytterligare en omständighet har framkommit i kartläggningarna som försvårar 

implementeringen:  

• En generell upplevd säkerhet 

Det finns en generell upplevd säkerhet hos lärare hur examensmålen ska 

tolkas. En förgivettagen förförståelse - som inte överensstämmer med 

Istanbulkonventionens eller de nationella riktlinjerna (Carlsson, 2023, s. 

46, 49, 59 och 80). 

 

Sammantaget medför detta en risk att studenter inte uppnått examensmålen 

när de tar examen (Carlsson, 2023,). Detta kan i sin tur leda till att 

målsättningen – att studenterna ska förvärva de kunskaper de behöver för att 

möta våldsutsatta och våldsutövande personer i sitt framtida yrke – inte 

uppfylls. 

 

Syfte 

Syftet med artikeln är dels att bidra till förståelseutvecklingen kring examens-

målen samt belysa de brister i implementeringen som framkommit, dels att 

stimulera till självreflektion och diskussion inom lärarkåren om den egna 

lärprocessen och egna förgivettaganden.   

 

50



 

Avgränsning 

Artikeln kommer inte behandla diskussionen om huruvida de nu aktuella 

examensmålen utgör politisk detaljstyrning eller inte. Samma mål har införts 

för åtta olika professionsutbildningar, de situationer där de olika 

professionerna möter våldsutsatta ser helt olika ut. Utgångspunkten är att 

införandet av dessa examensmål i HF, precis som andra examensmål och annan 

lagtext som styr högre utbildning, är en legal politisk styrning. Det går 

emellertid att konstatera en minskad partipolitisk påverkan och ett ökat brett 

internationellt inflytande över högre utbildning, exempel på detta utöver 

Istanbulkonventionen är den så kallade Bolognaprocessen.  

 

Inte heller diskussionen om huruvida examensmålen utgör ett hinder mot 

akademisk frihet kommer behandlas. Utgångspunkten är att kunskaper om hur 

man inom olika yrken möter våldsutsatta personer, kunskap om hur man kan 

förebygga och upptäcka våld samt kunskap om insatser för dem som utsätter 

andra för våld respektive dem som är utsatta för våld oavsett kön inte utgör ett 

hot mot akademisk frihet.  

 

Slutligen kommer heller inte problematiken med stoffbildning, att det är många 

ämnesområden som konkurrerar om utrymmet inom ramen för varje 

utbildning, att behandlas.   

 

Disposition 

Med en deskriptiv ansats och juridisk metod behandlas inledningsvis inne-

börden av lärandemålen och konstruktiv länkning tillsammans med 

illustrerande exempel. Därefter tas några pedagogiska aspekter vid under-

visning i känsliga ämnen upp för att sedan ge några avslutande reflektioner om 

lärares egna lärprocess.  

 

Lärandemål 

Våld och mänskliga rättigheter 

Examensmålen, kunskap om mäns våld mot kvinnor och våld i nära 

relationer, är betydligt mer omfattande och komplexa än vad de vid första 

anblicken kan ge intryck av. Här används praktisk juridisk metod - i betydelsen 

att beskriva, systematisera och tolka gällande rätt (Olsen, 2004) så som den är 

avsedd att tillämpas (Strömberg, 1996) - för att utläsa och beskriva examens-

målens innebörd och syfte, dock utan anspråk på att vara uttömmande.  

 

I Istanbulkonventionen konstateras bl.a. att kvinnor och flickor ofta utsätts för 

allvarliga former av våld, såsom våld i hemmet, sexuella trakasserier, våldtäkt, 
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tvångsäktenskap, hedersrelaterade brott och könsstympning. Detta utgör både 

en kränkning av individen och ett hinder för kvinnors och flickors fulla 

åtnjutande av de mänskliga rättigheterna samt för att uppnå jämställdhet 

mellan kvinnor och män. Våld mot kvinnor är, precis som våld mot barn och 

män, allvarliga kränkningar av mänskliga rättigheter och möjligheter till 

jämlika och jämställda livsvillkor (Council of Europe, 2011; United nations 

Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination against Women, 

1979; United Nations Convention on the Rights of the Child, 1989; United 

Nations Declaration on the Elimination of Violence against Women, 1993).  

 

Enligt Istanbulkonventionen definieras våld mot kvinnor som varje fall av 

könsrelaterat våld som leder till, eller troligen kommer att leda till, fysisk, 

sexuell, psykisk eller ekonomisk skada eller fysiskt, sexuellt, psykiskt eller 

ekonomiskt lidande för kvinnor, inbegripet hot om sådana handlingar, tvång 

eller godtyckligt frihetsberövande, oavsett om det sker i ett offentligt eller privat 

sammanhang. Våld i hemmet definieras som varje fall av fysiskt, sexuellt, 

psykiskt eller ekonomiskt våld som utövas inom familjen eller i hemmiljön eller 

mellan nuvarande eller före detta makar eller partners. Det har ingen betydelse 

om förövaren delar eller har delat bostad med brottsoffret eller inte och 

parterna uppmuntras att tillämpa konventionen på alla personer som utsätts 

för våld i hemmet. I konventionen konstateras att barn är offer för våld i 

hemmet och att detta inbegriper att bevittna våld i familjen (Carlsson, 2020; 

Council of Europe, 2011). 

 

Regeringens nationella strategi för att förebygga och bekämpa mäns våld mot 

kvinnor, som är ett led i att leva upp till åtaganden i Istanbulkonventionen, 

riktar sig mot det könsrelaterade våld som kvinnor och flickor utsätts för av män 

och pojkar. Den omfattar alla former av fysiskt, psykiskt och sexuellt våld samt 

hot om våld som riktas mot flickor och kvinnor, i såväl nära relationer som av 

bekanta eller helt okända män. Strategin omfattar hedersrelaterat våld och 

förtryck inklusive tvångsäktenskap, barnäktenskap och könsstympning av 

flickor och kvinnor, prostitution och människohandel för sexuella ändamål och 

kommersialisering och exploatering av kvinnokroppen i reklam, medier och 

pornografi i syfte att reproducera föreställningar om kvinnors underordning. 

När det handlar om våld i nära relationer, hedersrelaterat våld och förtryck, 

sexualbrott och prostitution och människohandel för sexuella ändamål så syftar 

insatser inom strategin även till att motverka pojkars och mäns, samt homo-, 

bi-, trans- och queerpersoners utsatthet. Våld i nära relationer avser alla former 

av fysiskt, psykiskt och sexuellt våld samt hot om våld från en närstående 

person, exempelvis en familjemedlem, partner eller före detta partner och 

inkluderar våld som kvinnor, flickor, pojkar, män och hbtq-personer utsätts för 

eller utsätter en närstående för. Barn drabbas dels genom att själva bli utsatta 

för våld men också genom att leva med det våld som exempelvis en förälder 
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utsätter en annan förälder för (Carlsson, 2020; Regeringens skrivelse 2016/ 

17:10). 

 

Som framkommer av konventionens 15 artikel och den nationella strategin ska 

utbildningsinsatserna också innefatta: (1) hur sådant våld kan förebyggas och 

upptäckas, (2) jämställdhet mellan kvinnor och män, (3) offrens behov och 

rättigheter, samt (4) hur sekundär viktimisering kan förebyggas2 (Carlsson, 

2020; Council of Europe, 2011; Regeringen, 2016). Examensmålen och 

utbildningsinsatserna har på så sätt både reaktiva och proaktiva aspekter. 
 

Examensmålen berör alltså inte bara kvinnors utsatthet utan även barn, äldre, 

personer med funktionsnedsättning, pojkar och män. Sammanfattningsvis kan 

utläsas att examensmålen omfattar många former av våld och många typer av 

offer och förövare men också kunskap om förebyggande och förhindrande av 

våld. De sista punkterna - offrens behov och rättigheter samt hur sekundär 

viktimisering kan förebyggas - återkommer vi till längre fram. 

 

Etik 

Som nämnts tidigare kan lärandemålen mäns våld mot kvinnor och våld i nära 

relationer integreras med lärandemålet att kunna göra rättsliga bedömningar 

med hänsyn till mänskliga rättigheter och etiska aspekter.  

 

Etik är läran om vad som är rätt eller fel, utan att nödvändigtvis vara samma 

sak som rätt eller fel enligt lagarna. Det går att skilja mellan tre huvudområden 

inom etik: deskriptiv etik, normativ etik och metaetik.3 Juridiken hör till den 

normativa etiken som försöker ge vägledning i vad som är rätt eller fel, vilka 

ageranden och beteenden som är önskvärda eller inte önskvärda i samhället och 

hur man ska värdera olika uppfattningar. Deskriptiv etik handlar däremot om 

att beskriva vad en person eller en grupp av människor har för uppfattning om 

vad som är rätt eller fel, utan att ta ställning till om det är bra eller dåliga 

uppfattningar (Hermerén et al., u.å.). Att förstå skillnaderna mellan normativ 

och deskriptiv etik och deras förhållande till varandra har betydelse för 

förmågan att göra rättsliga bedömningar.  

 

 
2 Avser när en individ lider ytterligare psykisk eller fysisk skada, utöver det ursprungliga traumat, i 

kontakten med myndigheter och rättssystemet. 

3 Metaetik fokuserar på etikens grunder, om det finns rätt eller fel, om en värdering kan sägas vara sann 

eller objektiv eller om det ens är möjligt att ha kunskap om moral. Metaetik kommer inte att behandlas 

närmare här. 
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Rättsliga bedömningar 

Examinerade jurister förväntas ha förmåga att göra rättsliga bedömningar med 

hänsyn till mänskliga rättigheter och etiska aspekter. Dilemman som kan 

uppstå är konflikter mellan juristens egna omdöme och moraliska uppfattning 

och lagstiftningens normativa etik, eller en klients eller uppdragsgivares upp-

fattning och uppdraget i sig. Studenterna behöver därför utveckla analyserande 

resonemang under utbildningen för att kunna hantera olika etiska dilemman. 

Det kan ske genom att träna på att söka svar på frågor som: Vilket eller vilka 

handlingsalternativ är trots allt bäst, eller minst dåliga? Vilka juridiska och 

personliga konsekvenser får handlingsalternativen för de olika individer som 

direkt eller indirekt kommer påverkas? Vilka argument väger tyngst och varför?    

 

Juridiken som normativ etik kan säga en sak medan den person, familj eller 

grupp av människor som juristen möter kan agera utifrån en annan etisk norm 

och en annan intersektionalitet som juristen behöver förhålla sig till deskriptivt. 

Det kan vara en religion, påverkan av en normaliseringsprocess eller rädsla och 

överlevnadsinstinkt efter att under lång tid varit utsatt för våld och trauma. 

Förmågan till och kvalitén hos det analytiska resonemanget bygger på kunskap 

och förståelse för vad det finns för olika typer av våld, hur de påverkar utsatta 

och utövares beteenden, men även på kunskap och förståelse för hur våld kan 

upptäckas och förebyggas.  

 

Förmågan att göra rättsliga bedömningar med hänsyn till etiska aspekter är på 

så sätt nära integrerad med utbildningsinsatserna i Istanbulkonventionen av 

kunskap om brottsoffrens behov och rättigheter samt hur sekundär vikti-

misering kan förebyggas. Syftet med utbildningsinsatsen är att den utbildade 

juristen ska kunna inta ett etiskt förhållningssätt i kontakten med våldsutsatta 

utan att orsaka denna ytterligare skada. 

 

Konstruktiv länkning 

Innebörd 

Konstruktiv länkning (constructive alignment) är ett lärteoretiskt förankrat 

perspektiv på utbildning som innebär att undervisningen är studentcentrerad 

och styrs av lärandemålen i kursplanen tillsammans med examensmålen i 

högskolelagen (Biggs & Tang, 2011). Alla aktiviteter och examinationer 

utformas för att främja studenten uppnå specifika mål. Tanken är att skapa en 

sammanhängande tråd från de praktiska aspekterna av undervisning och 

examination, genom alla regelverken, ända upp till högskolelagen för att 
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säkerställa en effektiv och kvalitativ undervisning och examination.4 Ett 

grundantagande för detta perspektiv är att studenter lär sig bäst när de är aktivt 

engagerade i en lärprocess som strävar efter förståelse och inte agerar eller 

behandlas som passiva mottagare av kunskap med fokus på att memorera saker 

utantill (Biggs & Tang, 2011). 

 

Exempel 

Ett exempel på konstruktiv länkning kan göras genom att utgå från ett 

examensmål i examensförordningen, så som kunskap om mäns våld mot 

kvinnor, våld i nära relationer eller förmåga att göra rättsliga bedömningar 

med hänsyn till mänskliga rättigheter och etiska aspekter. I de nu aktuella 

fallen finns förtydliganden om målens innebörd genom folkrätt och regeringens 

riktlinjer vilket kan underlätta den konstruktiva länkningen.  

 

I ett första steg utformas utbildningsplanen så att examensmålet kan uppnås 

genom delmål. Det kan exempelvis ske genom att föra in det ovan nämnda 

delmålet från Istanbulkonventionen: kunskap om offrens behov och rättig-

heter, samt hur sekundär viktimisering kan förebyggas i utbildningsplanen. 

Detta kan sedan brytas ned ytterligare för att föras in som målformuleringar i 

programmets kursplaner. Exempelvis genom att föra in kunskapsmål om 

rättskällor för offers rättigheter i kontakt med myndigheter, förmåga att 

identifiera, analysera och ge förslag om hur sekundär viktimisering kan före-

byggas eller förmåga att inta ett förhållningssätt som förebygger 

stigmatisering och ojämlikhet mellan könen. Härifrån utformas sedan 

undervisning och examination för att studenterna ska nå målen i kursplanen. 

Undervisningen skulle kunna bestå av en föreläsning om traumainformerad 

praktik, mer om detta nedan, där en yrkesverksam jurist kan berätta om för och 

nackdelar av olika sätt att agera vid kontakten med våldsoffer. Examineringen 

skulle därefter kunna ske genom obligatoriska diskussionsseminarium 

baserade på reella case. Genom konstruktiv länkning på det här sättet kan en 

effektiv och kvalitativ undervisning och examination säkerställas. 

 
4 Detta är en viktig aspekt, den högre utbildningen står under Universitetskanslersämbetets tillsyn vilka 

också beslutar om lärosätenas examenstillstånd, varför det löpande utförs interna kvalitetssäkrings-

arbeten. Regler för extern och intern granskning finns bl.a. i Karlstads universitet et al., Anvisning för 

självvärdering: Treklövern - utvärdering av utbildningskvalitet, samt Standards and Guidelines for 

Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG). (2015). Brussels, Belgium. 
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Pedagogiken  

Studentcentrerad undervisning 

Det ovan nämnda undervisningsförslaget traumainformerad praktik5 refererar 

till ett förhållningsätt för att förbättra verksamheter och stöd till utsatta i 

kontakten med t.ex. rättsväsende och vård (Harris & Fallot, 2001). Att vara 

traumainformerad innebär att, oavsett sammanhang, förstå på vilka sätt våld, 

utsatthet och andra traumatiska upplevelser kan ha påverkat livet för de 

inblandade individerna, och att tillämpa denna förståelse vid utformning av 

verksamhet och bemötande så att traumaöverlevandes behov tillgodoses och är 

samstämmiga med läkning- och återhämtningsprocessen (Butler, 2011; Harris 

& Fallot, 2001; Smyth, 2008). Traumainformerad praktik adresserar därmed 

de flesta aspekter av de nu aktuella examensmålen och sätter den utsatta 

individen i centrum. Inte bara för att förebygga sekundärviktimisering utan 

också andra former av traumatisering som retraumatisering6 och sekundär-

traumatisering7. 

 

Forskning har etablerat att det finns samband mellan yrkesprofessioner som 

indirekt kommer i kontakt med traumatiserande material i arbetet med 

våldsutsatta individer i hög utsträckning och andelen som drabbas av 

posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) (Bride, 2007). Även professioner som 

lyssnar på traumatiska berättelser kan drabbas av sekundär traumatisk stress 

(Figley, 2002; Pearlman, 1995). På senare tid har det också uppmärksammats 

att indirekt kontaktmed trauma även vid utbildning kan bidra till sekundär 

traumatisk stress hos studenter, lärare och yrkesutbildare (Knight, 2010; 

Bussey, 2008; Butler & Carello, 2014), särskilt hos individer med mindre 

utbildning om trauma, eller minde erfarenhet av trauma (Adams, 2008).  

 

En av fem kvinnor och en av tjugo män har någon gång under sitt liv utsatts för 

grovt sexuellt våld och tio procent av studenter på högskolenivå möter 

kriterierna för PTSD (Read et al., 2011). Det innebär att det med stor 

sannolikhet finns flera individer i en studentgrupp som utsatts för den typ av 

våld och trauma som undervisningen enligt examensförordningen ska inne-

hålla. Undervisning om våld och övergrepp har också visat sig kunna leda till 

stressreaktioner som påminner om sekundärtraumatisering. Material kan 

påminna om traumatiska händelser och reaktivera traumarelaterade symptom. 

Studenter som mår dåligt av undervisningen riskerar att inte delta, under-

 
5 På engelska används ofta begreppet traumainformed clinik med förkortningen TIC. 

6 Avser när tidigare trauman väcks på nytt av händelser, miljöer eller bemötanden som påminner om 

det ursprungliga traumat.  

7 Avser när personer som arbetar med traumatiserade människor påverkas negativt av att ta del av 

deras berättelser och lidande.   
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prestera eller hoppa av (Butler & Carello, 2014; Heath et. al., 2017). Risken är 

högre för personer som utsatts för våld men också för de som saknar praktisk 

erfarenhet av att möta våldsutsatta och traumatiserade människor. Det kan 

också finnas skam och rädsla för att bli avslöjad som offer för våld (Carello & 

Butler, 2015; Cunningham, 2004).  

 

Med hänsyn till de nya examensmålen som innebär att studenterna ska 

undervisas och examineras i hur våld och trauma kan förebyggas och upptäckas, 

vilka behov och rättigheter utsatta har samt hur sekundär viktimisering kan 

förebyggas, är frågan hur vi som undervisar själva kan motverka trauma och 

retraumatisering hos studenterna vid undervisningen. 

 

Att praktisera det vi ska lära ut 

Det finns utbildare som menar att undervisningsprocessen borde vara 

informerad av och förenlig med konsekvenser av innehållet i undervisningen. 

De började därför tillämpa de väsentliga delarna av TIC på sin undervisning och 

har vidareutvecklat teorin om traumainformerad praktik till vad de benämner 

traumainformed educational practice (TIEP) (Carello & Butler, 2015). Vilket på 

svenska kan översättas som traumainformerad pedagogisk praktik. 

Undervisningsmetoden anpassas på så sätt utifrån medvetenhet och kunskap 

om hur våld och traumatiserande upplevelser påverkar människor (Wassink-de 

Stigter et al., 2022).  

 

Konkreta exempel på TIEP är när undervisande lärare verkar för ökad trygghet 

och autentisk trovärdighet. Ett sätt förebygga och underlätta för studenterna 

inför undervisningen är att skapa trygghet. Det kan göras genom tydlig 

planering om vad som kommer tas upp och när under kursens gång. 

Studenterna har lättare att hantera de känslor som kan uppstå om de fått 

information i förväg (Zosky, 2013). Ett annat sätt att skapa trygghet är om 

studenterna har möjlighet att ta del av materialet någon annanstans än i 

klassrummet, samt genom att skapa strukturerade diskussioner med gränser 

och utrymme för pauser (Carello & Butler, 2015).  

 

Ytterligare ett sätt att skapa trygghet är att inledningsvis presentera 

kontaktuppgifter, länkar och forum som studenterna kan vända sig till för att få 

hjälp och stöd för de känslor som ämnet och frågorna kan väcka (Branch et al., 

2011). Undervisande lärare bör vara beredda att aktivt motverka stereotypa 

eller kränkande diskussioner, åsikter och attityder som kan uppstå i 

undervisningen. Förekomsten av oemotsagda stereotyper och en negativ 

klassdynamik kan leda till att vissa studenter känner sig marginaliserade eller 

att deras upplevelser och känslor inte tas på allvar (Durfee & Rosenberg, 2009). 

Detta riskerar att förstärkas om undervisningen leds av akademiker som saknar 
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kulturell förståelse eller en realistisk förankring av ämnets innehåll i dess 

praktiska sammanhang (Bassah, et. al., 2014). 

 

 

Avslutande reflektion 

En lärares lärprocess 

Rapporterna som nämndes inledningsvis lyfter fram ett påtagligt 

utbildningsbehov bland oss som undervisar vid juristutbildningen tillsammans 

med de övriga berörda professionsutbildningarna. Särskilt avseende en djupare 

förståelse för examensmålen, lärandemålstyrd undervisning och utvecklings-

arbete. Samtidigt verkar det paradoxalt nog finnas en upplevd säkerhet inom 

lärarkåren hur examensmålen ska tolkas. En förgivettagen förförståelse - som 

dessvärre inte överensstämmer med Istanbulkonventionen eller de nationella 

riktlinjerna – som behöver utmanas och förändras.  

 

Enligt forskning är förändring av befintliga förförståelser grundläggande för 

lärande, vilket innebär att se världen ur ett nytt perspektiv. En lärprocess 

förutsätter att vi utmanar våra tidigare förgivettaganden och öppnar upp för nya 

perspektiv (Fry et al., 2009; Matheson, 2015). Interaktion över ämnesgränser 

mellan utbildningar med samma examensmål skulle kunna verka positivt i en 

lärprocess för oss lärare. I den artikel där Biggs (Biggs, 1999) konceptualiserar 

begreppet ”lärandemålsstyrd undervisning” betonar han att vi förändrar vår 

förståelse genom aktivitet och interaktion i dialog med andra, där vi reflekterar 

över vad vi gör. Ett exempel på forum för detta är de pedagogiska kurser som 

tillhandahållits och finansieras av Jämställdhetsmyndigheten, särskilt riktade 

till utbildningarna som omfattas av de nya examensmålen i HF.8  

 

Mot bakgrund av de hittillsvarande resultaten om lärandemålens implemen-

tering i undervisning och examination tycks det vara en intellektuell utmaning 

att nå fram till och att stödja lärarnas lärprocess i de aktuella frågorna. Den 

rättsliga bedömningen är emellertid att det är god etik att fortsätta försöka. 

 

  

 
8 Dessa pedagogiska utbildningar har skett via Nationellt centrum för kvinnofrid (NCK) vid Uppsala 

universitet, Barnafrid vid Linköpings universitet, Marie Cederschiöld högskola (tidigare Ersta Sköndal 

Bräcke högskola), Göteborgs universitet och Malmö universitet. 
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Summary 

Many courses at Karlstad University involve multiple teachers 
collaborating within a single course. Depending on the course, this 
approach not only alleviates the heavy teaching load but also enhances 
the overall learning outcomes for students. However, multi-teacher 
courses present certain challenges regarding communication and the 
need for a unified approach to student engagement. A significant 
concern is the risk for ineffective communication among teachers, 
especially within the course portal (Canvas), which is not commonly 
used for this purpose. External repositories – there is a multitude of 
such – may constitute a barrier for new or infrequent teachers on a 
course. On the other hand, based on our experience, Canvas does not 
facilitate teacher-to-teacher communication very well by default. To 
address these challenges, we share tips and strategies that we have 
found effective in our teaching while using Canvas or that we discussed 
with other teachers in a 2023 KauKan workshop dedicated to this topic, 
as well as our suggestions for future developments to improve the 
platform’s functionality. 
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Introduction 

Learning Management Systems (LMS) have become essential tools in 
modern education, offering both advantages and challenges. On the 
positive side, LMS platforms provide students with convenient access 
to educational content anytime and anywhere, enhancing 
communication between students and instructors. However, some 
older systems, like Blackboard, have been criticized for being rigid and 
inflexible, often favoring teacher-centered instruction, which can limit 
course design and hinder collaboration (Sancar & Cagiltay, 2008). 
 
Studies show mixed results regarding the impact of LMS in higher 
education, but overall, it is seen as a valuable tool for keeping students 
updated on coursework and assignments (Adzharuddin & Ling, 2013). 
A prominent example of such a platform is Canvas. Canvas (Canvas, 
n.d.), developed by Instructure Holdings, is a learning management 
system (LMS), claimed by its maker to be one of the leading platforms 
globally, thanks to its functionality and user-friendly interface 
(Instructure, n.d.). This centralized learning hub offers a wide range of 
integrations that streamline the management of courses, whether they 
are conducted online or in a hybrid format (Oudat & Othman, 2024; 
Khatser & Khatser, 2022). The usability of Canvas is a key factor 
contributing to its success in higher education (Khatser & Khatser, 
2022). Consequently, both existing users and newcomers, including 
those transitioning from other platforms, are able to adapt quickly 
regardless of their technical proficiency. This adaptability benefits 
students and educators coming from other universities or systems that 
do not use Canvas. Moreover, the widespread adoption of the Canvas 
platform has fostered a support ecosystem with extensive 
documentation, forums, and training materials. These resources help 
educators learn and utilize the platform, design courses, integrate 
tools, and so on. Furthermore, at Karlstad University, there is internal 
support for the staff specific to Canvas.  
 
In Blau and Hameirie (2010), the authors examine teacher interactions 
among colleagues through LMS, but they only mention the increase in 
interaction over time without detailing how teachers communicate on 
the platform, as their focus was on teachers’ communication with 
families in a school setting. The importance of interaction and 
collaboration among teachers for online learning is emphasized by 
Wallace (2003). However, the article does not discuss specific tools or 
platforms, and given its age, the platforms mentioned would likely be 
outdated. Generally, there is limited research on specific LMS 
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platforms regarding communication and interaction among teachers. 
Therefore, we turn our attention to exploring the opportunities that 
Canvas offers for this purpose. 

Canvas at Karlstad University 
At Karlstad University, the primary course platform used is Canvas. 
Undergraduate students can access their course information and study 
materials as early as two weeks before the course begins. The 
information provided to students varies depending on the course but 
may include schedules, lecture slides, supplementary materials, 
assignment details, and discussion forums. Through Canvas, students 
can submit assignments, receive grades, and view feedback. 
Additionally, the platform offers a ‘student view’ feature, allowing 
teachers to see how Canvas presents the contents to the students. 
 
The ability for teachers to have their own view and selectively control 
what is visible to students gives them the flexibility to organize course 
content without concern about what is publicly accessible. This feature 
allows instructors to store and manage all course materials within a 
single, secure space, ensuring that only relevant content is shared with 
students. Furthermore, centralizing materials on the course portal, 
reduces the need to use external repositories for storage or managing 
different versions of files over the years. Thus, using the course portal 
both for presenting material and for preparing material streamlines 
course management. 
 
Another useful feature in Canvas is the ability to export course 
materials from one year to the next. This streamlines course 
preparation by minimizing redundant work for teachers, where they 
can easily transfer content such as lecture notes, assignment 
descriptions, and resources without having to recreate or upload them 
individually each year. Furthermore, teachers can also make 
adjustments or updates to the materials either before or after 
importing them, ensuring that the course remains current while saving 
significant time in course setup and organization. 
 
From year to year, teachers may change. Using specially designed 
servers with folders for each course could be effective. However, in our 
experience they are often underutilized or forgotten. Another problem 
is that various teachers through the years build up their own folder 
structures in the common repositories, inadvertently concealing 
previous or their own content for future teachers. In some cases, groups 
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of teachers opt to use alternative repositories, such as Box, because it 
allows them to include ‘notes’. However, these alternatives do not 
always work well across different teacher groups. In our experience, the 
most reliable solution for communication between instances of the 
same course is to use Canvas.  

Caveat lector: choose overt containers for covert information 
It should be noted that using the file repository within a course canvas 
will allow idiosyncratic file structures to appear just as in any external 
file repository. We will instead rely on the so-called ‘modules’ of 
Canvas, the overt holders of information, and their contents, especially 
the so-called ‘Page’ which can be used for continuous annotations. That 
means that when we set up a course for the first time and ‘Choose home 
page’ (cf. Figure 1, left), we select ‘Course modules’ in the pop-up shown 
on the right hand side in Figure 1. The alternative ‘Course activity 
stream’ would also present modules easily (or ‘overtly’) which is 
important later on for new or irregular teachers in this course.  
 
We will not discuss alternative settings for the course home page, but 
readers should be aware of the overlapping uses of words such as ‘page’ 
and ‘course’ as these words also refers to the web page where the course 
instance (or course canvas) appears in the users’ web browsers. 
 

Figure 1. Setting up a course to rely on Canvas’ in-built information architecture 
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Information Systems courses and setup 

Courses within the Information Systems (Karlstad University, 2024a) 
subject area are structured in various ways. For example, the 
Interaction Design course, offered in the third year for undergraduate 
students, is available both on campus and as a distance-learning option 
(Karlstads University, 2024b). Due to this, the content differs slightly 
between the two formats. The on-campus version includes in-class 
lectures, while assignments are adapted to suit the delivery method for 
distance learners. Despite these differences, both formats share much 
of the core content. Presently, there is continuous dialogue between the 
main instructors of both versions (who are not the same person) to 
unify the course materials where possible. They collaborate to ensure 
consistency in the articles, assignments, and any changes made, 
maintaining a high standard of quality in alignment with the course’s 
learning outcomes. Content updates, which are a natural part of the 
course development process, are implemented simultaneously for both 
formats to preserve uniformity. However, this can be time-consuming 
and demanding for the teachers involved, as it requires coordination, 
availability, and synchronization between them. To streamline the 
process, we typically involve teachers in both versions of the course so 
they can stay informed and access the updates in each format. 
However, this is not always feasible and demotivates teachers from 
making changes unless necessary. 

Tracking of changes during course development 
During course development, updates or changes are not always decided 
by one or two teachers. Instead, they often become topics of discussion 
among the teaching team, with several alternatives being explored 
before reaching a consensus. Throughout this process, it is important 
to keep track of the valuable input from teachers, such as suggested 
research articles or topics that could be further explored within the 
course. In Canvas, we often choose to maintain a document (a ‘Page’) 
that serves as a journal, allowing us to keep track of new ideas, 
suggestions, and potential updates. This way, it helps ensure that 
valuable input is documented and can be revisited when making future 
improvements to the course. However, if tucked away in the course 
canvas’ file system, it might be lost or reduplicated by teachers less 
involved in the course. 
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Figure 2 shows how a module in Canvas appears when unpublished. 
The example is from the course Business by Web and Web Analytics 
(Karlstad University, 2024c), which runs multiple times a year, both on 
campus and online, and involves several teachers. The course is offered 
at the bachelor level1 and often has a rather large enrollment, with over 
60 students at times. Students are divided into different examination 
groups among the teachers, making ongoing communication between 
teachers essential to ensure consistency in the course’s content, 
supervision, and examination. To keep track of teachers’ notes and 
identify which year the content applies to, we title the comments with 
the corresponding upcoming iteration of the course. Within each note, 
we include general information relevant across different iterations, 
such as new updates to be implemented, and other notes intended for 
teachers to consider when reviewing the course content and even when 
reviewing student submissions as also exemplified in Figure 2. 
 
One key aspect of this course’s learning activities is that students learn 
to adhere to a provided template, which is a standard practice in 
industrial reports and scientific publication submissions. Although we 
supply a template with detailed instructions, students often encounter 
difficulties in following it as they are not used to format texts above the 
level of letters (e.g., they can employ bold face but not employ the 
format ‘Heading 1’). We also provide lists of what gives points in each 
essay, which at times also arises questions for clarification or 
exemplification from students. We welcome their questions in the 

 
 
1 That is, on the first-cycle level according to the nomenclature where master’s level courses 
are in the second cycle of studies (Swedish Higher Education Authority, 2023). 

Figure 2. Snippet from Canvas course Business by Web and Web Analytics 
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discussion forum on the course’s canvas, and respond accordingly. 
However, when assessing their submissions, there are often grey areas 
regarding how students can achieve full points. Since multiple teachers 
are involved, we make an effort to keep notes on our agreed-upon 
criteria (including motivations) for future iterations of the course. 

Tracking student progress among teachers 
At the master’s level, although there are fewer students enrolled in the 
course, multiple teachers are still involved in some classes to expose 
students to a variety of researchers and areas of expertise. For example, 
‘Current Research in Information Systems’ (Karlstad University, 
2024d) is an on-campus seminar-based master’s course. In this course, 
students are required to engage in discussions covering various 
research areas within information systems. There are a total of four 
thematic seminars and one final examination seminar. Each thematic 
area corresponds to different research area in the field of information 
systems, with a different instructor typically leading each seminar. The 
final assessment for students in the course is subject to their successful 
completion of all four thematic seminars and the final examination 
seminar. Students are required to submit written reviews of the 
assigned articles and engage in verbal discussions during class, making 
their passing criteria dependent on both components. The grading 
scheme for this course includes three levels: Fail (U), Pass (G), and Pass 
with Distinction (VG). The assessment for achieving a Pass (G) or Pass 
with Distinction (VG) is primarily based on their performance in the 
final seminar. However, we also take into account their overall 
engagement and performance throughout the course. For instance, if a 
student performs only at a pass (G) level in their final seminar but has 
demonstrated outstanding performance in the earlier seminars, we 
may still consider awarding them a Pass with Distinction (VG). 
 
To ensure fairness and consistency in grading, we engage in 
discussions and utilize a structured grading guide among the teaching 
team to reach our conclusions. In order to address the aforementioned, 
we have a separate unpublished note (‘Page’) for teachers in the course 
canvas, to track each student’s performance across the different 
seminars. This approach allows us to consider each student’s overall 
journey in the course when determining their final grade of Pass (G) or 
Pass with Distinction (VG). In addition to the pedagogical and 
assessment advantages, a new teacher will not have to search for it in a 
specific assessment function, neither at another place nor even in the 
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local file system for this course’s Canvas instance because the note is 
among the overt objects (i.e., overt for teachers). 
 
Pedagogically it eases the burden for teachers who come in later in the 
course to get an overview of qualitative feedback concerning each 
student rather than having to plunge through sometimes long 
comments by other teachers on individual reports for each student. It 
makes it possible for the teacher to give more directed feedback. For 
instance, when one of our students has repeatedly missed some 
essential aspects, it is worthwhile to expound in the feedback on that 
particular point for this student. See the “how am I going?” question in 
Hattie’s and Timperley’s (2007) discussion on the power of feedback. 
The feedback thus becomes more cohesive without laborious work for 
the teachers. It also makes it possible to play on the essential of what 
other teachers’ have discussed when they met the group (similarly to 
what Dysthe et al., 2006, discussed for multivoiced group supervision). 
 

Workshop at KauKan 2023 

During the ‘KauKan’ pedagogical development day, the authors took 
the opportunity to present and discuss the topic at hand, engaging with 
teachers from various subjects and disciplines who were in attendance. 
The main discussion questions centered on the number of teachers 
involved in their courses, the frequency of their communication, how 
often they connect between course instances, and how they unify 
content while addressing deviations. Additionally, we explored the 
methods used for teacher-to-teacher communication and the 
challenges and limitations of using Canvas as a communication tool. In 
total, we were six individuals from Information Systems (3), Center for 
Teaching and Learning (Universitetspedagogiska enheten) (2), and 
Mathematics (1). Despite the limited time of 45 minutes, the workshop 
managed to highlight some insightful points and engage in meaningful 
discussion. We present the highlights below. 

Multiple teachers 
All participants from the three different subject areas reported being in 
courses where multiple teachers are involved. One participant had 
three teachers in a course, while the others indicated that there were 
four or more teachers assigned to a single course. Some also mentioned 
that they serve as the course manager (kursansvarig), responsible for 
coordinating among teachers and managing the Canvas course 
instance. At Karlstad University, this responsibility includes preparing 
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the Canvas course instance, that is, exporting/importing course 
content from previous years, managing the basic settings of the course 
canvas, organizing assignments and other course materials, updating 
content, inviting other teachers to the course, and maintaining the 
course canvas throughout the course.  
 
It should be noted that the other teachers will also update information, 
make announcements to students, answer students’ questions on the 
discussion board, and add lecture notes (most often added directly in 
the modules visible to students; this means that Canvas controls how 
files are added to the course file system, not the teachers unless each 
one of them explicitly adds their files to specific folders). 

Teacher-to-teacher (t2t) communication 
We began with a discussion about our experiences in the courses we 
are involved in, either as educators or as course managers. When we 
explored the frequency and methods of communication between 
teachers and course coordinators throughout the course, several 
approaches were highlighted. These methods varied widely and 
included face-to-face meetings, Zoom (Zoom, n.d.) for video calls and 
chats, email correspondence, and the Teams platform (Microsoft 
Teams, n.d.) for collaborative meetings. Additionally, participants 
mentioned using recording tools, note-taking strategies, and storing 
important information on the Teams platform, following their own 
specific rules and guidelines. One participant also mentioned using the 
WordPress platform for ongoing communication. Another participant 
mentioned the use of Möbius (Möbius, n.d.) platform, which is a STEM 
learning platform. Yet, Möbius was considered expensive and not 
common in Sweden. This discussion revealed the variety of 
communication channels that teachers utilize outside of Canvas, 
despite the fact that Canvas serves as the primary platform for 
teaching. 
 
Participants further elaborated on the intention and necessity behind 
their use of their communication methods. One person noted that 
Zoom is effective for calls/issues/matters needing immediate 
responses from colleagues, providing a reliable platform for face-to-
face discussions. However, they voiced dissatisfaction with the instant 
messaging feature in Zoom, describing it as a burden. They remarked 
that receiving instant messages on the Zoom chat or app creates 
“another channel to monitor”.  This sentiment highlights the challenge 
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of managing multiple communication platforms simultaneously, which 
can become a distraction and reduce productivity. 
 
Another participant shared their reliance, in their department, on the 
Teams platform as the primary communication channel, noting that 
emails are primarily used to send invitations to Teams meetings. They 
hold regular meetings every second Friday to keep everyone informed, 
especially newcomers, about the status. While they acknowledge that 
this process can be time-consuming, they anticipate that it will become 
more efficient over time. Additionally, they raised concerns about the 
overwhelming amount of information presented in scheduled 
meetings. A discussion continued about how to effectively manage 
information delivery and ensure that everyone receives the necessary 
updates. Another participant emphasized the importance of 
documenting these meetings to ensure that those who could not attend 
are informed of the meeting outcomes afterward. It was noted that 
having a written record is crucial for maintaining transparency and 
ensuring that everyone is on the same page. A third participant added 
that, in such instances, it is typically the course manager’s 
responsibility to reach out to those who were absent and provide them 
with an update on what transpired during the meeting. We see that this 
practice helps to keep everyone informed and reinforces the 
collaborative spirit of the team by ensuring that no one is left out of 
important discussions. We also see a note (‘Page’) in our unpublished 
module as a natural place for such meeting minutes. The overt name of 
this page can easily be changed to include ‘last update YYYYMMDD’ to 
make overt also the fact that the page has been extended with new 
information. 

Communication from one course instance to the other 
Apart from communication during the course, teachers also tend to 
discuss changes for the next iteration once the course is completed and 
evaluations have been conducted. When asked how this 
communication takes place, one participant indicated that the majority 
of discussions occur before the start of the course. Some mentioned 
that teachers communicate after the course evaluation to determine 
what changes should be made before the next iteration. Others noted 
that discussions of their experiences happen before, during, and after 
the course. A few participants mentioned that serious matters are 
addressed in face-to-face meetings, while other issues are 
communicated via email. One participant noted that oral 
communication is “richer” because it is difficult to know for certain if 
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others have read or acknowledged information shared through email 
or on platforms like Canvas, making direct conversations more reliable 
for important discussions. 
 
Overall, everyone acknowledged using email as a communication 
channel in one way or the other, specifically the university’s email 
rather than the integrated email within Canvas. This preference is 
attributed to usability issues associated with forwarding and managing 
emails on Canvas, which mirrors the previously mentioned concern 
about having another platform to monitor for communication. 

Summary of the KauKan 2023 workshop 
Having more than three teachers in a specific course instance seems to 
be a common phenomenon. Moreover, a multitude of channels are 
used, a bit different between different departments, but nevertheless, 
we see a potential for increased use of Canvas. As remarked above, 
when teacher teams have regular meetings, it would facilitate very 
much if notes are made directly in the Canvas instance of their course. 
It also means that teachers who cannot participate, can write down 
their concerns before the meeting, and read comments afterwards. For 
similar functions of Learning Management Systems in crisis 
management teams training, see what we have found fitting for 
asynchronous exercises (Bellström et al. 2020; Magnusson et al., 2021; 
Pettersson 2022).  
 
This modus of operations could also be used for communication from 
one course instance to the other, albeit at least one participant in the 
workshop preferred to have an oral meeting after a course instance 
have been completed. This however, does not contradict our suggestion 
to make meeting notes in the Canvas instance that will be inherited 
next time the course runs. 
 

Conclusions 

Given the limited research on specific LMS platform functions for 
communication and interaction among teachers, this work offers 
insights through a concrete example related to Canvas. In the following 
sections, we present suggestions for further Canvas development, 
along with an outlook on future possibilities.  
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Suggestions for Canvas developments to further facilitate t2t 
communication 
Modules should be possible to permanently lock in unpublished mode 
to prevent accidental publication. Perhaps only one such module 
should be allowed to ascertain that teachers know where to find the t2t 
communications. We admit there is a function similar to locking a 
module in unpublished mode, namely by setting the module’s access 
date far in the future. This would have the desirable effect that 
switching to ‘Published’ will actually not make the module visible to 
students. However, this is not obvious for teachers unfamiliar to 
Canvas (in fact, it is a rather bewildering fact that ‘Published’ does not 
always mean published!). Moreover, setting a real publication date 
could cause problems in the future as Canvas structures are inherited 
from instance to instance during several years.  
 
As mentioned above, playing on the overtness of the module content 
can really help t2t communication, as when an element title includes a 
‘last changed’ note which signals that new information has been added. 
However, it may be a bit error prone – a teacher might forget to update 
the title or make some spelling errors in date numbers. Thus, on our 
wish list for new functions in Canvas we put a coloured bolt, such as the 
one used in many software and used in Canvas mail function, to signal 
that there is new stuff that the user has not attended to yet. 
 
In both suggestions, the overtness plays a crucial role. Realising that 
Canvas is not just for communication between student and teachers but 
can be exploited also for t2t communication, one also have to ponder 
how the graphical user interface is designed for facilitating educators’ 
intercommunication. And we really mean ‘facilitating’, not just ‘making 
possible’, because then one may fool oneself to believe that this has 
already been satisfactorily provided for, ‘just add a text file to the file 
folder where teachers can make their notes and comment on each 
other’s ideas’. 

Outlook 
Digital tools and Learning Management Systems play a crucial role in 
developing and facilitating communication within educational courses 
(Adzharuddin & Ling, 2013). While we acknowledge the opportunities 
provided by the existing Canvas tool for course management (Khatser 
& Khatser, 2022), we see a need to improve teacher-to-teacher 
communication within the platform. Currently, many teachers resort 
to using external tools and platforms to meet their needs for 
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discussions and information sharing. However, this approach is not 
ideal, as managing and monitoring multiple tools can lead to 
disorganization and inefficiency, making it easy to lose track of 
important information. Using only one additional platform, like 
Microsoft Teams, where teachers can video call, annotate, and store 
materials, may work well in some cases. However, since we already use 
Zoom for video conferencing and Canvas for course management, we 
believe that integrating teacher communication directly into Canvas is 
the most suitable option for our setup. 
 
We have already utilized an approach of using an unpublished module 
within Canvas in its basic form in several courses within the 
Information Systems subject. However, we propose additional 
functionalities, such as a ‘permanently locked from publishing’ feature 
to prevent accidental publishing to students, and the ability to track 
versions of notes across different years, including timestamps and user 
stamps. These improvements would enhance the usability of Canvas 
for teacher collaboration.2  
  

 
 
2 Just as the final version of this chapter was sent to the editor at UPE, another UPE worker 
contacted us saying that he had a workaround solution based on the ‘Section’ function, a 
function which normally host groups of students but which he used also to studentify the 
teachers because a ‘Module’ can be directed to certain sections instead of the whole class. 
Thus, by directing the t2t module to a section with no students, there is no risk of publishing 
the t2t communication to students. Any ‘Discussions’ thread reserved for this section will be 
seen only by teachers, and moreover, all posts will be time-stamped (albeit replies on replies 
will end up last in a thread, not first). Furthermore, posts will be notified to all teachers, thus 
alerting the colleagues when a t2t post has been made. Admittedly, for inheritance between 
instances of the same course, some manually action is needed to set up the teacher section 
and adding teachers to it. At any rate, we are deeply grateful to Carl Johan Lövenhamn for 
rapidly taking action after the editor notified him on the content of this article. This means 
that colleagues can start to experiment with this new way of having an overt module for t2t 
communication. 
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