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Forfattarpresentation

Annelie Andersén

Lektor i pedagogiskt arbete vid institutionen for pedagogiska studier
vid Karlstads universitet. I sin forskning intresserar hon sig for
kopplingen mellan ldrande, professionsutveckling och yrkesidentitet
saval for studenter som larare inom gymnasiala yrkesutbildningar och
universitetsforlagda professionsutbildningar.

Annica Adefors

Adjunkt i pedagogiskt arbete vid institutionen for pedagogiska studier
vid Karlstads universitet. Ar utbildad yrkeslirare och har i en tidigare
uppsats fokuserat pa hur en grupp yrkeslararstudenter anviander de
sociosemiotiska resurser som erbjuds i den multimodala loggboken
under deras VFU, for att kommunicera kunskaps- och professions-
utveckling via en digital bro till larosatet.

Ann-Britt Enochsson

Professoripedagogiskt arbete vid institutionen for pedagogiska studier
vid Karlstads wuniversitet. Hon forskar om undervisningens
digitalisering ur olika aspekter och pa olika nivaer; fran forskole-
verksamhet till lararutbildning. Bland annat om informationssokning
och kritiskt tankande och aven i vilken utstrackning digitala verktyg
integreras i undervisningen for att kidnnas meningsfulla for larare,
lararutbildare, elever och studenter.

Nina Kilbrink

Docent i pedagogiskt arbete vid institutionen for pedagogiska studier
vid Karlstads universitet. Hon forskar om larande och undervisning i
relation till ett praktiskt gorande, bland annat med fokus pa
yrkesutbildning och professionsutveckling. Ett annat forsknings-
intresse handlar om hur digital teknik kan bidra till larande och hur
larande i olika sammanhang (till exempel skola och arbetsliv) kan
kopplas samman.



Jorgen Samuelsson

Jorgen Samuelsson ar docent, universitetslektor och forskare for
amnet kemi vid institutionen for ingenjors- och kemivetenskaper vid
Karlstads universitet (KaU). Han disputerade 2008 i &dmnet
ytbioteknik vid Uppsala universitet och har sedan 2011 varit verksam
pa KaU.

Torodd Lunde

Torodd Lunde ar universitetsadjunkt vid Institutionen for ingenjors-
och kemivetenskaper vid Karlstads Universitet och disputerade inom
naturvetenskapernas didaktik hosten 2020. Han har undervisat i
lararutbildningen sedan 2015. Han ar aven ambassador for Nationellt
centrum for naturvetenskapernas och teknikens didaktik (NATDID).

Mikael Svanberg

Pedagogisk utvecklare vid Universitetspedagogiska enheten samt
universitetslektor och meriterad larare i historia vid Karlstads
universitet. Mikael har en bakgrund som kulturvetare, utbildad vid
Link6pings och Ume3 universitet och har tidigare varit verksam som
universitetslektor vid universiteten i Umea och Go6teborg, dven som
konsult i eget foretag. Han undervisar i allman varldshistoria men har
dven agnat sig at lararutbildning i olika former under maénga ar.
Han forskar for narvarande i universitetspedagogik, historieteori samt
om forfattningsreformerna i Sverige under 1960- och 70-talen.

Peter Bellstrom

Peter Bellstrom ar Fil. Dr och docent i informatik vid Handels-
hogskolan vid Karlstads universitet. Bellstrom har manga ars
erfarenhet av att undervisa programmeringskurser bade pa campus
och distans och har ocksa forskat om pedagogiska fragor rorande
undervisning av programmering. I sin forskning har Bellstrom ocksa
intresserat sig for kommuners anviandande av sociala medier, att
digitalisera krisovning och kravhantering vid utveckling av databaser.

Pierre Sjoberg

Pierre Sjoberg ar sedan négra ar tillbaka adjunkt i informatik vid
Handelshogskolan vid Karlstads universitet. Sjoberg ar ockséa



programansvarig for webbutvecklarprogrammet och utover den
administrativa rollen som programledare undervisar Sjoberg
foretradelsevis tekniska kurser med inriktning pa programmering och
webbutveckling. Sjoberg har sedan tidigare mangarig erfarenhet som
larare och har arbetat manga ar pa gymnasieniva och dar undervisat
elever fran bade praktiska och studieforberedande program vilket gett
en bred erfarenhet av undervisning och larandeprocessen hos olika
studentgrupper.

Sandra Berginge

Sandra arbetar som projektledare vid Karlstads universitet och som
samordnare for projektkontoret Rethink:Kau. Sandra har ett stort
intresse i anvandarcentrerad utveckling och var ansvarig som huvud-
projektledare for "Folj en distansstudent”, som anvander tjanste-
designmetoder med anvandarinvolvering. Sandra var antagnings-
handlaggare i borjan av sin karriar vid universitetet och har darfor en
djup forstaelse for stodprocesserna vid universitetet.

Jorg Pareigis

Jorg innehar rollen som enhetschef for Universitetspedagogiska
enheten vid Karlstads universitet. Han ar ocksa lektor i foretags-
ekonomi och forskare vid Centrum for tjansteforskning med
forskningsintresset kundbeteende och kundupplevelse. Jorg var
tidigare programledare for Internationella affarer och fortsatt ansvarig
for onlinekursen Open Network Learning (ONL).

Frida Grasjo
Frida ar avdelningschef for Avdelningen for verksamhetsstod, dar bade
Universitetspedagogiska enheten och projektkontoret Rethink:Kau ar

organiserade. Innan Frida borjade pa universitetet jobbade hon med
juridiska fragor vid olika svenska myndigheter.

Claes Asker

Claes ar Karlstads universitets It-strateg med ansvar for strategi och
forvaltning av It-stodet och samtidigt ar han en del av projektkontoret
Rethink:Kau. Claes var tidigare ansvarig for Larstod vid universitetet
och har darfor mycket erfarenhet och kunskap i att tillampa teknik som



pedagogiska verktyg. Claes har en bakgrund som forskare inom
medicinsk teknik samt som programmerare for webb och upplevde
tidigt vikten av att forstd manniskans interaktion med teknik.

Mirela Vinerean

Mirela Vinerean ar universitetslektor i matematik pa Karlstads
universitet sedan 2011 och meriterad larare sedan 2016. Hon
undervisar i matematik pa ingenjors- och dmneslararprogrammet.
Hennes forskningsintresse ar fran borjan inom kinetisk teori (hennes
disputations inriktning) och pa sista aren inom dmnesdidaktik med
fokus pa anviandningen av digital teknik for matematikundervisning.
Hennes forskning baseras pa olika pedagogiska projekt om utveckling
av matematikundervisning for ingenjorsstudenter och Stodmatris ar
ett av de verktygen hon har utvecklat for att na malet.

Lena Nassla

Lena Nassla ar universitetsadjunkt i matematik vid Institutionen for
matematik och datavetenskap sedan 2018. Hon undervisar i
matematik pa ingenjors- och lararprogrammet samt for natur-
vetenskapliga basaret och i programmering for larare. Innan dess har
hon i 13 ar undervisat i matematik och datadimnena pa gymnasiet och
vuxenutbildningen. Har stort intresse for att anvanda digitala verktyg
i undervisning i matematik. Lena har programmerat det digitala
verktyget Stodmatris som anvands i flera olika kurser av studenter och
larare samt anvands i forskningen inom matematikdidaktik.

Yvonne Liljekvist

Yvonne Liljekvist dr docent i matematikens didaktik och har arbetat
med undervisningsutveckling inom hogskolesektorn sedan 2004. Hon
undervisar i matematik pa grund- och amneslararprogrammet, samt
inom forskarutbildningen i amnesdidaktik. Hennes forsknings-
intressen ror dels larares professionsutveckling, dels matematik-
uppgifters egenskaper och funktion som lirandemiljo. Genom att
samarbeta och bilda kollegiala praktikgemenskaper, och delta i
epistemiska gemenskaper, kan larare utveckla undervisningen pa ett
innovativt och effektivt satt. Att fa mojlighet att prova detta i praktiken
inom ramen for ingenjorsutbildningen har gett viktig kunskap som
underlag till fortsatta forskningsstudier och utvecklingsprojekt.



Inledning

Ett ar har gatt sedan vi gav ut det forra numret av rapportserien och
ytterligare ett pandemiar kan laggas bakom oss. Ett ar som har fortsatt
att praglas av ett arbetsliv online; m6ten, undervisning, examinationer
och konferenser — allt har pagéatt online. Vi borjade lite trevande med
att bara forsoka fa allt att fungera, men med tiden har vi ocksa behovt
fa saker att fungera bra. En forutsiattning for att kunna halla igang
verksamheten, och inte minst undervisningen, har varit att lara om nya
digitala verktyg och tekniker for onlineundervisning. Det har varit
utmanande pa manga siatt. Samtidigt kanske manga av oss har vant sig
vid tanken att delar av undervisningen kommer att fortsatta ges online?
Hur som helst s har- liksom de flesta av er som laser detta-
redaktorerna for denna rapport fatt sina tva vaccinsprutor, och vi ser
med tillforsikt och gladje fram emot mojligheten att valja vilken del av
arbetet som ska paga online och vilken som ska paga pa universitetet.

Bidragen i arets rapport belyser undervisning och liarande fran saval
den digitala som den fysiska miljon. Inledningsvis berattar Annelie
Andersén, Annica Adefors, Ann-Britt Enochsson och Nina Kilbrink om
lararutbildares egna larande i samband med att deras studenter skrivit
digitala loggbocker under sin verksamhetsforlagda utbildning (VFU).
Genom intervjuer med lararutbildarna framgar det dels vad de lart sig
(exempelvis vid planering av loggboksuppgifter eller nar de last och
bedomt loggbocker), men ocksa hur de lart sig; det har skett ett larande
i sig nar lararutbildarna tillsammans diskuterat och reflekterat kring
studenternas loggbocker. Jorgen Samuelsson och Torodd Lunde
undervisar i kursen Organisk kemi B. De efterlyser ett funktionellt
bedomningsverktyg for att kunna bedoma studenters laborativa
skicklighet, det vill saga fardigheter, procedurkunskaper och formagan
att omsatta teoretiska Amneskunskaper i praktiken. Inom ramen for
sitt utvecklingsprojekt har de tagit fram tre bedomningsmatriser i
syftet att kunna bedoma praktiska fardigheter hos studenter. I kapitel
tva berattar de om vilka mojligheter och utmaningar de ser med att
anvanda bedomningsmatriser i en laborativ kemikurs.

Nasta kapitel star Mikael Svanberg for. Mikael (som dessutom ar
kursansvarig for inte mindre an tva hogskolepedagogiska utbildningar
pa UPE), delar hiar med sig av en fornyad analys av ett tidigare
publicerat material. Mikael presenterade sitt utvecklingsprojekt redan
vid enhetens konferens 2017, da han hade studerat inforandet av
spelelement (sa kallade duggor) i en grundkurs pa amnet historia. Nar



nyare hogskolepedagogisk forskning om de tva inlarningsteknikerna
Practice testing och Distributed testing nu har publicerats, har Mikael
valt att analysera resultatet ur ett nytt perspektiv. I kapitel fyra ger
Peter Bellstrom och Pierre Sjoberg sin bild av hur det var att snabbt
tvingas stidlla om sin programmeringskurs JavaScript for webb-
utveckling nar Covid-19 var ett faktum. Likt andra utbildningar vid vart
larosite skulle kursen, som tidigare gatt pa campus, plotsligt ges helt
pa distans. Vi far en inblick i nagra konkreta utmaningar som
forfattarna stilldes infor vid den snabba omstéllningen, hur de valde
att 16sa dessa utmaningar samt vilka lardomar de tagit med sig till
efterfoljande kursomgangar.

I kapitel fem beskriver Sandra Berginge, Jorg Pareigis, Frida Grasjo
och Claes Asker hur de i projektet "Folj en distansstudent” har kartlagt
hur distansstudenter vid Karlstads universitet upplever sina studier.
Med hjalp av tjanstedesignmetoder har studenternas behov
identifierats. Darigenom har konkreta idéer tagits fram i syftet att
forbattra larosatets distansutbildningar. Exempelvis har det inter-
aktiva verktyget Koll pa Kau lanserats, dar studenterna kan ta del av
kortfilmer och informationstexter via webben for att fa veta mer om
vilka former av stod och hjalp som universitetet erbjuder. Sist men inte
minst, berattar Mirela Vinerean, Lena Nassla och Yvonne Liljekvist i
kapitel sex om sitt utvecklingsprojekt med matriser for sjalv-
utvardering bland matematikstudenter. Genom matriserna ges
studenterna mojlighet att sjalva utvardera hur de upplever olika
uppgifter och darigenom kan lararna anpassa undervisningen utifran
de behov som identifieras. Vilka studenter har behov av mer stod och
vilka studenter har behov av mer utmanande uppgifter? Matriserna ar
integrerade i larplattformen Canvas vilket gor det enkelt att anvandas
vid saval fysisk som digital undervisning.

Var forhoppning ar att alla som pa nagot siatt arbetar med hogre
utbildning kan finna nagra av bidragen intressanta och inspirerande
for deras eget arbete. Kanske kan du fa tips pa hur du kan utforma
bedomningsverktyg i dina kurser? Eller har du lange funderat pa om
det ar vart att anvanda duggor? Vi jobbar alla delvis pa distans idag och
mycket av var utbildning kommer sakert ske pa distans ocksa framover,
det ar da viktigt att veta hur studenterna upplever distansundervisning
och hur den kan forbattras for dem. I denna rapport far du konkreta
exempel pa hur du kan gora det. Vi gar nu in i en period under vilken
undervisningen mer och mer kommer aterga till det vi ar vana vid, da
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har vi alla mojligheter att ta med oss det basta fran det som varit och
gora var undervisning lite battre, och kanske ha ganska kul pa viagen?

Niklas Jakobsson
Professor i nationalekonomi och pedagogisk utvecklare vid UPE

Carina Vikstrom
Utbildningsadministrator vid UPE
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Att starka bron genom reflektion

Lararutbildares larande i arbetet med att Gverbrygga klyftor mellan
universitet och VFU

Annelie Andersén, Annica Adefors, Ann-Britt Enochsson & Nina Kilbrink

Sammanfattning

I yrkesutbildning talas det ofta om klyftor, mellan det larande som sker
pa skola/universitetet och det larande som sker i Arbetsplatsforlagt
larande (APL) eller Verksamhetsforlagd utbildning (VFU).
Anviandandet av digital teknik kan vara ett satt att 6verbrygga sddana
klyftor. Tidigare studier visar att digital teknik kan oka insynen i elevers
eller studenters praktik (Cattaneo & Aprea, 2018; Enochsson m fl.
2020; Kilbrink m fl. 2021; Motta m fl., 2014; Schwendimann m fl.,
2015). I foreliggande projekt fokuserar vi pa yrkesutbildningen till
larare och att belysa lararutbildarnas eget larande och hur deras
lararidentitet utvecklas och transformeras nar de arbetar med digital
teknik for att koppla samman olika larandearenor.

Under sin VFU i en kurs pa en yrkeslararutbildning har studenterna
fort en multimodal digital loggbok kring nagra pa forhand bestamda
uppdrag, som hianger samman med aktuella kursmal. I projektet har
upprepade intervjuer genomforts med lararutbildarna om deras
erfarenheter av att infora och lata studenterna arbeta med logg-
bockerna, i syfte att koppla samman larandet mellan den universitets-
forlagda delen av kursen och VFU.

Av resultaten framkommer att loggboken fungerar som en bro mellan
universitetet och VFU. Samtidigt som lararutbildarna far storre insyn i
vad studenterna gor och lar sig pa sin VFU far de ocksa storre insikt i
den verksamhet de utbildar sina studenter for. For aven om manga
lararutbildare sjalva har en lararutbildning ar det ofta ett tag sedan de
sjalva var verksamma i skolan. Resultaten visar ocksa att da larar-
utbildarna reflekterar over studenternas larande och den nya teknikens
roll sa sker ett lirande aven hos dem.

Nyckelord: Digital teknik, Loggbocker, Lararutbildares larande, Teori-
praktik, Yrkeslararutbildning, VFU
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Bakgrund

All hogre utbildning, sarskilt professionsutbildning, ska vila pa
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet (SFS 1992:1434).
Yrkeslararutbildningen — liksom de flesta lararutbildningar -
organiseras inom tva olika larandearenor. Det innebar att kurser pa
universitet eller hogskolor varvas med verksamhetsforlagd utbildning
(VFU) i skolan. Ofta far den universitetsforlagda delen representera
vetenskaplig kunskap och VFU:n den beprovade erfarenheten. Dessa
tvd kunskapsformer ses ofta som tva olika kunskapsdoméiner och
integreras inte sa latt (Bjorck, 2020; Hegender, 2010). Som en f6ljd av
detta, nar studenter forsoker integrera de tva larandearenorna, sa
upplever de ofta en klyfta de forviantas 6verbrygga sjilva (Zeichner m
fl., 2015).

I tidigare studier har vi (Enochsson m fl., 2020; 2021; Kilbrink m fl.,
2020; 2021) undersokt hur yrkeslarare arbetar med digital teknik for
att hjalpa eleverna att overbrygga upplevda klyftor mellan skolforlagt
larande och arbetsplatsforlagt larande (APL) i gymnasiala yrkes-
utbildningar. Arbetet inspirerade oss att infora en multimodal digital
loggbok i en av yrkeslararutbildningens VFU-kurser. Loggboken var
tankt att fungera som en bro mellan dessa arenor likvdl som en
kommunikationskanal mellan larare och studenter. Avsikten var att
med hjalp av digital teknik skapa forutsattningar att synliggora lar-
processen for bada parter.

For att ytterligare bredda kunskapen om hur digital teknik kan fungera
som en bro mellan olika larandearenor, larande i teori och praktik,
samt att fordjupa forstaelsen av lararutbildarens roll i detta arbete
erholl vi under 2019 medel fran Lararutbildningsnamnden (LUN) vid
Karlstads universitet. I projektet utgick vi fran en fragestillning om
vilka berattelser om digital teknik som gransobjekt som framtrader hos
lararutbildarna i kursen. Genom intervjuer med lararutbildare och
yrkeslararstudenter samt analyser av studenternas loggbocker fram-
tradde berattelser om den digitala multimodala loggbokens potential
som digital bro mellan studenter och lararutbildare under den verk-
samhetsforlagda delen av utbildningen (Adefors, 2020), men ocksi
berattelser om lararutbildarnas egna larande nar de arbetade med
loggbockerna. Det ar de sistnimnda berittelserna som fokuseras i
foreliggande text.
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Fragan som dmnas besvaras ar — Hur kan arbetet med implemen-
teringen och utvecklingen av en digital multimodal loggbok i en VFU-
kurs i yrkeslararprogrammet bidra till deltagande ldararutbildares
larande och professionsutveckling?

Tidigare forskning

I det har avsnittet kommer vi att beskriva tidigare forskning dels om
lararutbildares larande och dels om larande nar digital teknik anvands
som verktyg for att underlatta kommunikation och reflektion i yrkes-
utbildning, eftersom vart fokus i det har kapitlet befinner sig i
granslandet mellan dessa forskningsfalt.

Tidigare forskning om lararutbildares larande

Trots att tidigare forskning visat tydliga samband mellan studenters
larande och deras larare sa laggs det enligt Goodwin m fl. (2014 ) valdigt
lite vikt pa vad en lararutbildare bor kunna och kunna gora. Enligt
Loughran (2014) ar lararutbildare en valdigt heterogen grupp. De
kommer fran olika bakgrunder och olika arbetsforhallanden och de
utbildar olika sorters blivande ldarare pa olika nivaer inom olika
omraden och dmnen. I en del lander beskrivs forutsiattningar for att
kunna bli lararutbildare som en slags standard medan man i andra
lander forsokt definiera viktiga egenskaper eller kompetenser som en
bra lararutbildare behover ha. En bra lararutbildare kan dock inte
beskrivas endast i termer av isolerade kompetenser som kan laras in i
specifika utbildningssessioner (Korthagen, 2003). I en jamforelse av
lararutbildningsstandarder i Nederlanderna, Australien, Israel och
USA har Smith (2005) funnit att kraven manga ganger Overlappar
varandra. Hon fann att lararutbildare forvantades vara nagon form av
lararforebilder och att deras viktigaste kunskaper var att kunna satta
ord pa vad som vanligen uppfattas som tyst kunskap om undervisning.
Dessutom forviantades lararutbildare vara involverade i att skapa ny
praktisk och teoretisk kunskap, att paverka utbildning inom och
utanfor deras respektive institution. Slutligen fann hon att larar-
utbildare forvantades vara involverade i pagdende personlig yrkes-
utveckling och underlitta yrkesutveckling hos andra. Lararutbildar-
uppdraget ar sdledes komplext, men trots detta ges lararutbildare
minimala madjligheter till formell professionsutveckling. Istillet ar det
vanligt att lararutbildare tvingas soka relevant kunskap och utveckla
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sina fardigheter vid sidan av sitt arbete som lararutbildare (MacPail m
fl., 2018; Murray & Male, 2005; Smith, 2011).

Aven om det i Sverige inte finns liknande standarder som dem som
beskrivs av Smith (2005), kan vi forutsatta att liknande forvantningar
finns pa svenska lararutbildare. Manga lararutbildare, saval i Sverige
som utomlands, ar fore detta larare och enligt Korthagen m fl. (2005),
finns en forestallning att en bra larare automatiskt dr en bra
lararutbildare, aven om det inte finns nagon forskning som kan pavisa
sadana samband. Enligt MacPail m fl. (2018) finns det néistan inga
studier om lararutbildares eget larande. Ett undantag dr Smith (2017)
som beskriver tva viktiga faktorer i lararutbildares professions-
utveckling. Den forsta beskriver hon som viljan att soka sig utanfor sin
komfortzon och att soka sig nya utmaningar. Den andra faktorn ar
enligt Smith att samarbeta med kollegor. Aven Klink m fl. (2017) lyfter
personliga behov och motivation som drivkraft till lararutbildares
professionsutveckling. I en studie med 28 nyblivna lararutbildare visar
Murray och Male (2005) pa flera utmaningar med att utveckla en ny
professionell identitet som lararutbildare. De lyfte problem larar-
utbildarna upplevde i processen fran att ga fran forsta ordningens
utbildare till andra ordningens utbildare. Forutom att lararutbildarna
nu inte bara behovde undervisa sjilva utan ocksa undervisa om hur
man undervisar behovde de liara sig nya institutionella normer och
roller, arbeta med vuxna elever och att tinka som forskare. Liknande
resultat har pavisats av bland annat Boyd och Harris (2010), Ritter
(2007), Swennen m fl. (2008), samt Wood och Borg (2010). Tidigare
forskning visar ocksa att lararutbildarnas tidigare erfarenheter sa som
utbildningsbakgrund och anstillningsform spelar roll for hur de ser pa
sitt uppdrag som lararutbildare. Ju hogre utbildning och ju langre de
arbetat pa universitetet, desto mer anvander de sig av vetenskaplighet
i form av vetenskapliga begrepp, teorier, artiklar och avhandlingar
(Andersén m fl., 2018; Asghari m fl., 2019). Aven den undervisnings-
form som lararutbildarna engageras i spelar roll for hur deras
profession utvecklas. Att leda reflekterande seminarium dar under-
visningen maste praglas av det som sker i nuet, likval som att knyta an
till kunskapsmalen, forandrar lararrollen jamfort med att hélla en
traditionell forelasning dar den kunskap man tidigare tillskansat sig
enbart formedlas. Skapas dessutom mojlighet for kollegiala
reflektioner skapas en kollegial didaktisk kunskapsutveckling som
leder till saval professionell som personlig utveckling (se t ex
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Danielsson m fl., 2009; Gustavsson m fl., 2019; Hemer, 2014; Ortlieb
m fl., 2010). Detta stimmer vil 6verens med resultat fran Postareff och
Nevgi (2015), vilka har undersokt en grupp universitetslarare som
deltar i en hogskolepedagogisk utvecklingskurs och kommit fram till
att de larare som vagar konfrontera och diskutera sin egen under-
visning oppet var de som utvecklades mest.

Tidigare forskning om larande nar digital teknik anvands som
verktyg for att underlatta kommunikation och reflektion i yrkes-
utbildning

Denna studie handlar om hur yrkeslararutbildare arbetar med
loggbocker for att skapa forutsattningar for yrkeslararstudenter att
koppla ihop larande inom universitetsforlagd och verksamhetsforlagd
utbildning pa universitetsniva. Det gar att dra paralleller till forskning
som handlar om kopplingen mellan larande inom olika arenor i annan
yrkesutbildning, dar olika teknik kan anvandas for att koppla ihop
larande som sker inom de olika larandearenorna. Tidigare studier som
handlar om larande i olika arenor, som skola och arbetsplatsforlagt
larande i gymnasieskolan, visar pa vikten av kommunikation mellan de
som skapar forutsattningar for larande — larare och handledare (pa
praktikplatserna) — for att eleverna skall se helheten i sin utbildning
(Gfr Choy & Sappa, 2016; Kilbrink, 2013; Tynjala, 2009).
Schwendimann m fl (2015) har studerat hur olika digitala tekniker kan
bidra till elevers lirande i sidana sammanhang inom utbildnings-
system dar skola och arbetsplatser samverkar kring elevers yrkes-
utbildning. I Swendimann m fl:s artikel, vilken bygger pa tva studier,
utgar de utifran hypotesen att digital teknik for larande kan bidra till
att koppla ihop larande i skola och arbetsliv och att det finns en
potential i de olika larandekontexternas olikheter. I den ena studien
har de studerat hur mobil teknik med appar och uppladdning av bilder
kan stodja elevers reflektion over och koppling mellan det larande som
sker under den arbetsplatsforlagda delen av utbildningen och det de
gor i skolan inom restaurang-, livsmedels- och fordons-program. I den
andra studien har de studerat hur wikis, bloggar och digitala
plattformar kan understodja reflekterande skrivaktiviteter och kamrat-
stodjande skrivande inom Vard- och omsorgsprogrammet samt
Handel- och administrationsprogrammet. Mojligheten att reflektera
over erfarenheter som gors under det arbetsplatsforlagda larandet ar
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nagot som tidigare studier ocksa lyft som viktigt (Akkerman & Bakker,
2011; 2012; Schaap m fl., 2012; Schwendimann m fl 2015). Digitala
dialoger mellan elev, larare och handledare pa en digital plattform
bidrog till att eleverna i Berg Christoffersons (2015) studie reflekterade
over sitt arbetsplatsforlagda larande och att deras yrkeskunnande inom
vard och omsorg utvecklades. Berg Christoffersson lyfter ocksa
lararens centrala roll i att ge aterkoppling och driva kommunikationen
framat vid anvandningen av den digitala dialogen i yrkesutbildningen.
Attlararnas aterkoppling ar viktig for elevers larande ar ett kant faktum
(Lauvas & Jonsson, 2019; William & Leahly, 2016). Lirarstudenter
som under sin VFU sjilva testat arbeta med digitala larobocker mellan
VFU-skolan och elevernas APL-platser upplever att de behover lagga
ner mycket tid pa aterkoppling och gemensam lararledd reflektion nar
eleverna ar ater i skolan for att lyckas med syftet att oka elevernas
larande. Studenterna menar dock att de ser en vinning i att ligga den
gemensamma tiden eftersom det ocksa framjar deras egen syn pa vad
gymnasieeleverna lar sig pa APL (Andersén m fl. 2021).

Teoretiska utgangspunkter

I detta projekt bygger vi vidare pa forskning om gransoverskridande
(boundary crossing) mellan olika larandearenor. Denna teori, vilken i
sin tur bygger vidare pa aktivitetsteorin (Berner 2010; Tuomi-Gréhn &
Engestrom, 2003) har tidigare anvants i forskning som ror yrkes-
utbildning som bedrivs pa olika larandearenor, det vill saga skolor,
universitet och arbetsplatser (se t ex Akkerman & Bakker, 2011; Berner,
2010; Enochsson m fl.,, 2020, 2021; Kilbrink m fl, 2020, 2021).
Akkerman och Bakker (2011) menar att det finns en larandepotential i
samband med gransoverskridanden. Denna larandepotential for-
knippas vanligen med elevers eller studenters larande. Men aven de
larare och lararutbildare, som arbetar med att bygga upp digitala broar
for att underlitta gransoverskridande for studenterna, kan lara sig av
gransarbetet.

Metod

Metodologiskt ar studien inspirerad av praktisk aktionsforskning
(Ronneman, 2018) i sitt upplagg. Enligt Hardy m fl. (2017) ar aktions-
forskning ett erkant satt for larare att utveckla sin praktik, men ocksa
ett satt for dem att reflektera och sjilva, tillsammans med forskarna
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och varandra, lira om sin praktik. Att genom kollektiv sjilv-
reflekterande undersokning dar medverkande ldrare for en
professionell dialog tillsammans med andra i samma praxisgemenskap
(Wenger, 1998) tolkar lararutbildarna i studien mojliga och be-
gransande faktorer for undervisningen i den specifika kontexten.

Data bestar av fyra transkriberade intervjuer. Den forsta och den fjarde
intervjun var endast med den ena av lararutbildarna, medan intervju
tva och tre genomfordes som gruppintervju med bada de lararutbildare
som arbetat med den multimodala loggboken i kursen. Eftersom vi
kanner till kursen och vet att man har arbetar med multimodala
digitala loggbocker i kursen ar urvalet att betrakta som avsiktligt (jfr
Cohen m fl., 2000; Yin, 2014). Den forsta intervjun fokuserade pa de
klyftor lararutbildaren identifierat mellan campus och VFU, samt
malen med att infora den digitala loggboken. I den andra och tredje
intervjun sammanfattades erfarenheterna av arbetet med loggboken
och lararutbildarna berattade hur de tankte andra arrangemanget och
varfor. Den fjarde och sista intervjun sammanfattade arbetet med
loggboken under samtliga terminer och lararutbildarna fick mojlighet
att reflektera 6ver bade elevernas och sitt eget larande i processen.
Tankar om den fortsatta utvecklingen av loggboken delades ocksa.

Analys

Analysen i denna studie har fokuserat pa de delar av intervjuerna dar
lararutbildarna reflekterar over hur arbetet med loggboken fungerar i
relation till de klyftor mellan campus och VFU som de identifierat. I ett
forsta analyssteg har en av forskarna last igenom intervjuutskrifterna
frdn de tre forsta intervjuerna for att skapa sig en forstaelse av
lararutbildarnas larande. Har har forskaren vaxlat mellan att forsta och
beskriva lararutbildarnas liarande. Det forskaren kunde se var att
lararutbildarna i intervjuerna talade om nagot som kunde uppfattas
som larande. Speciellt tydligt framtriadde detta i samband med att de
berattade om hur de utvecklat kursen och arbetet med loggboken.
Larandet ar ocksa synligt nar lararutbildarna pratar om bedomning
och dterkoppling. I dessa tva kategorier berattar lararutbildarna, om an
indirekt, att de har lart sig nagot specifikt. Men mellan raderna i
intervjuerna framtrader ocksa en bild av hur lararutbildarna lar sig
genom att diskutera och reflektera med varandra. Efter detta
genomforde forskaren den fjarde intervjun med lararutbildaren dar
denne fick ta stillning till den analys forskaren gjort och kommentera
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denna. Efter detta gjordes nagra sma justeringar i resultatet. I ett sista
steg har samtliga forskare last utfallet av analysen och tillsammans
diskuterat den. Det slutgiltiga utfallet av analysen resulterade i tre
kategorier — tva som handlar om vad lararutbildarna lart sig nar de
arbetat med de digitala multimodala loggbockerna, och en om hur de
lar sig. De tre kategorierna, Ldrande i planering av loggbockernas
utformning och genomforande, Ldrande 1 aterkoppling och
bedomning samt Ldrande i reflektion om loggbockerna aterkommer
som rubriker i resultatdelen (nedan).

Etik

Vi har valt att vara 6ppna med att studien ar genomford vid Karlstads
universitet, da det anda hade varit 1att att dra den slutsatsen da vi alla
ar anstallda vid Universitetet och studien presenteras i dess hogskole-
pedagogiska rapportserie. Eftersom studien ar en aktionsstudie har
analysprocessen varit oppen och de intervjuade lararutbildarna har
erbjudits mojlighet att delta. I texten behandlas inga uppgifter om
studenter och i den méan detta gors i andra parallella studier som skulle
kunna kopplas samman med denna text bedomer vi att vi vidtagit
tillrackliga atgarder for att inga enskilda studenter ska kunna
identifieras. Vi vill ocksa poangtera att vi som forskare stravar efter att
vara neutrala och att var avsikt ar att lyfta fram exempel snarare an att
viardera vad som #r bittre eller simre #n nigot annat. Aven om
lararutbildarna lyfter exempel nar det inte gatt som de tankt sig sa visar
resultaten ocksa att detta kan leda till utveckling och larande.

Resultat

Forsta terminen lararutbildarna arbetade med digitala loggbocker i
syfte att koppla samman larandet i den universitetsforlagda delen av
kursen med studenternas VFU genomfordes Fyra uppdrag i logg-
bockerna. Uppdragen som ar tydligt kopplade till kursens larandemal
redovisades enskilt av studenterna i avsedd mapp pa larplattformen
Canvas. Efter hand har uppdragen reducerats till tre och studenterna
har grupperats samman for att ha studiekamrater att diskutera
uppdragen med. Nar lararutbildarna beskriver syftet med logg-
bockerna star studenternas larande i fokus. Det ar studenterna som
skall kunna kommunicera med lararutbildaren om vad som hiander pa
hens respektive VFU-plats och det ar studenten som skall kunna
reflektera oOver sitt eget lirande i loggbockerna. Dessutom ar det
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studenterna som skall utveckla sin profession och bilda sig. P4 den
direkta fragan vad de har lart sig nar de jobbat med loggbockerna har
lararutbildarna dock forst svart att ge ett konkret svar.

Men vi har sa fruktansvdrt svart att identifiera vilka kompetenser vi
behéver trdna pa. Och i synnerhet om vi har jobbat som ldrare ocksa.
Helst stdnger jag dorren sa att ingen annan ldrare kommer in och far se
vilka brister jag har. (Ldrarutbildare 1)

Bada lararutbildarna berattar dock i intervjuerna att de tycker att det
ar utvecklande att diskutera och reflektera tillsammans, vilket ocksa
kan sammanfattas med hur vi kan se att de lar sig och utvecklas i
interaktion med varandra.

Larande i planering av loggbtdckernas utformning och genom-
forande

Tidigare genomfordes ett trepartssamtal mellan lararutbildare, student
och studentens handledare (den lokala lararutbildaren, LLU) pa VFU-
platsen. Nar man fran lararutbildningen beslutade att minska ner pa
det totala antalet trepartssamtal under yrkeslararutbildningen
upplevde lararutbildarna att insynen i vad studenterna gjorde och vad
de larde sig under sin VFU blev saimre. Den ena av lararutbildarna
beslutade darfor att i stillet prova lata studenterna arbeta med en
multimodal digital loggbok i kursen, ndgot hen hade erfarenhet av fran
sitt tidigare arbete som yrkeslarare i gymnasieskolan. I och med att
trepartssamtalet byts ut mot en loggbok dar lararutbildare och
studenter kommunicerar direkt med varandra forsvinner en stor del av
kommunikationen mellan lararutbildare och LLU. Fragan om
huruvida LLU ska vara med i loggbockerna eller inte har visat sig vara
en knackfraga for lararutbildarna. Av intervjuerna framkommer att
lararutbildarna anser att det ar en fordel att studenternas LLU halls
utanfor loggbockerna da de tyckt sig marka att studenterna inte vagar
vara kritiska mot sin VFU om de tror att deras LLU kan fa del av
kritiken. Lararutbildarna berattar vidare att de under den forsta
terminen med loggbockerna upplevde att studenterna var valdigt
positiva till sin VFU och inte vagade kritisera de dokument kring
bedomning av APL som respektive skola anviande sig av. Detta trots att
det enligt lararutbildarna fanns uppenbara brister. Detta fick larar-
utbildarna att fundera 6ver om det kunde vara nagot i uppgifts-
formuleringen som gjorde att studenterna inte forstod att de
forvantades vara kritiska.
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Jag har funderat mycket pa varfor har det varit sa svart? Och jag tror att
en anledning kan vara mina formuleringar utav uppdragen dar jag da
inte har varit tillrdckligt tydlig. Ddr jag har formulerat mig sa det ndstan
later att LLU:n skulle kunna vara med i den har loggboken. Sa att det
kanske dar for att det fanns en rddsla for att LLU skulle fa se vad de skrev.
Sa det kan vara en anledning till att de bara belyser styrkorna da, eller
att de inte kritiskt granskar APL-dokumenten. (Ldararutbildare 1).

For att fa studenterna att vaga vara mer kritiska, speciellt till de
bedomningsunderlag kring APL som skolorna har och som ar en del av
ett av deras uppdrag att analysera, har lararutbildarna fran och med
den andra terminen de anviander loggbok i kursen lagt in en workshop
dar studenterna far trana pa att granska bedomningsunderlag for APL.

Vid tredje intervjun da lararutbildarna hunnit haft den planerade
workshopen berattade lararutbildarna att de sag en stor skillnad i hur
de studenter som nu gick kursen sag pa de bedomningsdokument som
tidigare studenter rosat. Lararutbildarna sager att det nu blev mycket
mer diskussion kring dokumenten

Det blev valdigt mycket diskussioner om hur vara dokument ser ut, sGhar
ser det inte ut och vi gor ju inte sdhdr och nej det dar kan man vdl inte
bedoma, kan man det? ... (Lararutbildare 2).

Detta visar att lararutbildarna har en plan med vad loggboken ska leda
till men nar de ser att planen inte fungerar som det var tankt sa far de
tanka om.

Larande i aterkoppling och bedémning

Nir lararutbildarna far fragan vad de har lart sig av att arbeta med
loggbockerna svarar lararutbildare tva att hen fatt insyn i och faktiskt
lart sig nagot om hur det ser ut pa studenternas VFU-platser och hur
det ar att arbeta som larare i yrkesutbildningen idag. Lararutbildare ett
haller med men sager ocksa att hen har sett att loggboken fungerar for
att visa pa studenternas maluppfyllelse. Lararutbildaren sager:

De har styrkorna och utvecklingsomradena som de har identifierat, de
ljudfilerna dr helt fantastiska mdnga utav dem. For ddr far man verkligen
hora dem nar de for ett resonemang om larandemalen. Sa dar kdanner jag,
den kopplingen dr, har varit bra. Det var ett bra uppdrag 1 forhallande
till maluppfyllelse till kursen hdr. (Ldrarutbildare 1)

Just detta med maluppfyllelse och fragan om loggboken skall bedomas
eller inte ar nagot som har aterkommit vid alla tre intervjuer. Larar-
utbildarna menar att det ar en svar balansgang. Att tydligt tala om att
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detta ar en uppgift som inte bedoms kan & ena sidan leda till att vissa
studenter inte bryr sig om att utfora uppgiften, eller lagger valdigt lite
energi vid den, medan andra studenter ligger massor av energi “for det
anda ska paverka och se bra ut och s&”. Forsta terminen med loggbok i
kursen utforde studenterna fyra uppdrag och lararutbildaren gav
aterkoppling pa alla dessa i slutet av terminen. Lirarutbildaren
berattar att hen ser aterkopplingen i slutet av terminen som ett satt att
knyta ihop uppgiften med loggboken. Dock visade det sig bade i de
intervjuer som gjordes med studenterna i kursen i en parallell studie
(Andersén, Adefors m.fl. 2021) och i kursvirderingen att studenterna
inte sdg nagon mening i loggboksskrivandet utan upplevde det som om
de bara skulle gora en massa uppgifter utan att fa nagot tillbaka. Till
andra terminen forandrades darfor loggboken sa att dar ar tre uppdrag
som lararutbildarna ger feedback pa under kursens gang. En av
lararutbildarna uttrycker att hen tycker sig se en stor skillnad i hur
studenterna lost uppdraget.

Och om vi tittar pa att de har utfort uppdragen generellt mycket tydligare
och bdttre nu, de dr valdigt aktiva i diskussionstradarna, vilket dr vdldigt
positivt och mycket mer aktiva dn vad jag hade forvdntat mig. Texterna
dar mycket langre, det ar liksom fortydligandetexter inlagda till varje
uppdrag trots att uppdraget inte har krdvt det. (ldrarutbildare 1).

Daremot berattar lararutbildarna att de inte tycker sig kunna se att
studenterna hjalpt varandra genom att ge tips och rad till varandrai de
gemensamma diskussionstradarna. Skillnaden menar de istéllet ligger
i att studenterna ar tydligare med att forklara for varandra. Larar-
utbildare tva forklarar det som att hen tror att det faktum att de ar flera
som delar utrymme och kan lasa och kommentera varandras logg-
bocker ar positivt. Detta inte bara for att de tvingas sitta ord pa det de
gor for att studiekamraterna ska forsta. Det blir som hen siger en
pysventil dar studenterna kan beklaga sig for varandra, men ocksa se
att andra brottas med samma eller liknande fragor som de sjalva.

Larande i reflektion om loggbockerna

Som redovisats ovan har vi i intervjuerna mott uttalanden fran
lararutbildarna som vi tolkat som att de lar och utvecklas nar de tvingas
tanka om och utveckla sin kurs. Av intervjuerna framkommer ocksa att
detta till stor del sker genom att de for en reflekterande dialog med
varandra dar de bollar tankar mellan sig for att pa sa vis prova sina
idéer. Tva konkreta exempel pa detta ar nar de diskuterar kring
utvecklingen av workshopen med APL-dokument samt hur manga
studenter det ska vara i grupperna pa den digitala larplattformen.
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Exempel 1: Workshop kring APL-dokument

Iden om att anordna en workshop dir studenterna far ova pa att
granska tidigare studenters uppladdade APL-dokument innan de
senare skall granska den egna VFU-skolans APL-dokument som en
uppgift i loggboken, fods under den andra intervjun:

Om vi gor en workshop och forbereder dem for den hdr granskningen av
sin egen VFU-skolas APL-dokument. Sa avidentifierar vi de vi redan har
sa det inte syns varifran de kommer och sdtter vi dem i grupper och sen
far de utga fran skolverket och hur ska det se ut? Och vad sdger ni om det
hdr? Och sa star det tid. Upplevelse och allt bedrévligt som det stod. Och
da kanske de kan kritiskt granska det hdr-... ... och sen gemensam kritik.
Kanske ldattare att gora sa dn att ensam ga in och kritiskt granska? Ja sa
kan det ocksa vara, eller hur for da far man liksom kritiskt granska i
grupp. Da dr det littare. (Ldrarutbildare 1)

Har blir aven intervjuare ett med i diskussionen nar hen fragar om de
som inte dr med pa workshopen maste genomfora uppgiften
individuellt. Lararutbildarna forklarar att alla studenter maste granska
sina egna VFU-skolors APL-dokument och efter lite diskussion
konstaterar lararutbildarna att detta ar en jattebra uppgift aven for de
studenter som har fatt sin VFU tillgodordknad. Lararutbildarna
sammanfattar diskussionen med att konstatera att det ar en jattebra
uppgift for alla studenter da de far tillfalle att diskutera med varandra
och drar da paralleller till det egna arbetet med kursutvecklingen.

Ja det tror jag ocksad, jag tror det kommer ga skitbra. Vi hade sa roligt
ndr vi satte thop kursen nu. Och jag var inte ensam ldngre 1 interaktion
med mig sjdlv. Och det dr sG@ man tdanker for dem ocksa, i interaktion med
andra. (Lararutbildare 1)

I sista uttalandet fran Lararutbildare 1 ovan framkommer tydligt att
hen ser en fordel i att ha en kollega att bolla sina tankar och idéer med.
Nagot som framkommer pa flera stillen i intervjuerna.

Exempel 2: Antal studenter per grupp

Aven tanken pa att 1ita studenterna samarbeta och kommentera
varandras loggbocker i grupper ar nigot som vacks under den andra
intervjun. Att det ska vara just tre studenter i varje grupp ar ingen
sjalvklarhet utan ndgot som diskuteras fram mellan de bada larar-
utbildarna. Forst tinker den ena lararutbildaren hogt kring antalet
studenter i grupperna. Hen sager sig vara tveksam till huruvida det ar
bast att studenterna skriver enskilda loggbocker som bara larar-
utbildarna kan lasa eller om de ska dela loggbockerna med varandra i
mindre grupper. Hen funderar ocksa 6ver hur manga studenter det bor
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vara i varje grupp. Med hjalp av att forst intervjuaren och sedan den
andra lararutbildaren delar med sig av sina erfarenheter kommer man
gemensamt fram till att prova grupper. Lararutbildarna fortsatter dock
att diskutera vad som kan vara ett lampligt antal studenter i varje

grupp.
Ldrarutbildare 1: ... for jag tror inte att man ska vara mer dn tre.

Ldrarutbildare 2: Neji en annan VFU-kurs sa hade vi faktiskt, skapade vi
diskussionstradar och sa hade vi att man var tvungen att ga in och ldsa
varandras... da tror jag att de var fyra och sa skulle man ldsa och skulle
ge en kommentar till varandra. De blev liksom en slags studiegrupp men
alla hade haft samma uppdrag och sa skulle de skriva om samma sak. Det
fungerade dnda jdttebra.

Li: Gjorde det det?
L2: Ja det fungerade faktiskt jdttebra.
L1: Sa du tycker att vi ska kora pa tre?

[..]

L2: Men vi far suga pa den karamellen tror jag for jag tror att det ar
mycket, det ligger vdldigt mycket vunnet i det som du sdger att de under
tiden ldser varandras och diskuterar och vi mdrkte i den kursen, i den
kursen som jag hade da ndr vi krdavde att de skulle gora sahdr med
varandra, att trots att det inte var betygssatt... det var bara gjort eller
inte gjort, sG var det den absolut bdsta uppgiften. Alla hade varit valdigt
mycket mer aktiva ddr.

[...]

Li1: Nackdelen dr om det dr en som dar vdldigt digital dG och sa hakar de
andra tvd med.

L2: Jamen det blev det inte om man gor sa att alla mdaste hantera sin egen
loggbok men att bara det hdr att lasa...

L1: Ja just det man kan skapa sin egen loggbok i Canvas.

L2: Ja. For man kan gora ett individuellt arbete ddr man visar upp vad
man har gjort.

L1: Och dd har man tre loggbocker i varje grupp. SG kan man géora.

Har framkommer ocksa att lararutbildarna har haft nigot olika syn pa
vad det innebar att vara tre studenter i loggboken. Den ena larar-
utbildaren tanker att tre personer i loggbockerna betyder att de loser
uppgifterna i grupp, medan den andra menar att de liaser, diskuterar
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och reflekterar kring varandras enskilt skrivna logginlagg. Genom att
diskutera fram och tillbaka och att dela med sig av sina tidigare
erfarenheter, samt att ta emot input av intervjuaren sa kommer
lararutbildarna gemensamt fram till att tre studenter per grupp, ar ett
lampligt antal och att de ska skriva sina logginlagg individuellt.

Diskussion

I resultatet framkommer att lararutbildarna lar nar de planerar genom-
forandet av loggboksuppgiften, nar de laser och bedomer studenternas
loggbocker och nar de samtalar och reflekterar kring uppgiften. Vad
som framtriader i denna studie ar dock inte i forsta hand vad
lararutbildarna lar sig utan hur de lar sig. Av resultatet framkommer
att det sker ett larande nar lararutbildarna tillsammans diskuterar och
reflekterar kring loggbockerna pa liknande sitt som sjukskoterske-
utbildarna i Gustavsson m fl.:s (2019) studie erfor att de larde i
diskussion och reflektion tillsammans med sina kollegor i den
reflekterande handledning de var en del utav. De kollegiala aspekterna
och vikten av samarbete i utveckling och genomforande av
universitetskurser torde darfor vara av storsta vikt.

Precis som Smith (2017) visar i sin studie, lyfter lararutbildarna i den
har studien att samarbete med andra ar en viktig faktor i deras larande.
Av intervjuerna framkommer ocksa att de intervjuade lararutbildarna
ar motiverade och villiga att ta sig an nya utmaningar och utveckla sig
aven om det tvingar dem utanfor sin komfortzon, dven det en faktor
som Smith, savil som Postareff och Nevgi (2015) lyfter som viktig for
lararutbildares larande. Visserligen kan vi se att mycket av det larande
som sker hos lararutbildarna nar de arbetar med den multimodala
digitala loggboken for att overbrygga de klyftor som de identifierat
mellan den campusforlagda delen av lararutbildningen och
studenternas VFU drivs av andrade forutsattningar. Lararutbildarna
kunde till exempel inte paverka att trepartssamtalen togs bort, men de
hade kunnat latsas som ingenting och fortsatt med kursen som vanligt
utan loggbocker och utan fonster till studenternas VFU. Pa liknande
satt hade samtal och reflektion kunnat ske utan att en multimodal
loggbok infordes. Loggboken i sig ar siledes inte en forutsattning for
lararutbildarnas lirande utan den paverkar snarare vad de lar sig
kopplat till digital teknik och den insyn de far i studenternas VFU.
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Bedbmningsmatriser i praktiken

ett exempel fran en laborativ kemikurs

Jorgen Samuelsson och Torodd Lunde

Sammanfattning

Kurser i organisk kemi handlar till stor del om att lara sig hur man
laborativt gar till viaga for att bilda nya kolféreningar. Laborativ
skicklighet ar darfor en central del i den kunskapsbas som studenter
maste tillgodose sig. Trots detta bedomer vi sillan studenternas
praktiska fardigheter och procedurkunskaper. En narliggande
forklaring till detta ar att det saknas fungerande och etablerade
bedomningsverktyg och tillvigagangssatt for att bedoma denna typ av
kunskap. I denna rapport kommer vi beskriva ett utvecklingsprojekt i
kursen Organisk kemi B (KEGBo1). I projektet ville vi utforska
bedomningsmatriser som ett bedomningsverktyg for att gora de
laborativa momenten mer bedomningsbara. En bedomningsmatris
innehaller kriterier som konkretiserar inneborden av larandemaélen
och synliggor vilka kvaliteter som efterstravas och kommer ligga till
grund for bedomningen. Syftet med utvecklingsprojektet ar darmed
dels att utforska hur vi med hjalp av matriser kan designa bedomning
sa att det blir en tydlig lankning mellan de mél som handlar om
praktiska fardigheter, undervisningsaktiviteter och bedomning och
dels hur praktiska fardigheter kan bedomas pa ett rattssakert satt. I
denna text kommer vi presentera vara erfarenheter fran projektet och
diskutera mojligheter och utmaningar med att anvanda matriser for att
bedoma praktiska fardigheter.
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Inledning

Kurser i organisk kemi handlar till stor del om att lara sig hur man
laborativt gar till vaga for att bilda nya kolforeningar, det vill siga
organkemisk syntes. Laborativ skicklighet — det vill sdga fardigheter,
procedurkunskaper och formégan att omsatta teoretiska amnes-
kunskaper i praktiken — ar darfor en central del i den kunskapsbas som
studenter maste tillgodose sig. Trots detta bedomer vi sillan
studenternas praktiska fardigheter och procedurkunskaper. I stillet ar
det ofta bara krav pa att studenter ska delta aktivt i laborations-
tillfallen, medan det &ar laborationsrapporten som anvinds som
underlag for att sitta betyg. Det blir darmed deras formaga att skriva
laborationsrapport som bedoms, snarare an deras formaga att anvanda
utrusning, kemikalier och teoretiska kunskaper pa ett effektivt och
andamalsenligt satt i laborativa sammanhang. Ifall vi Onskar
konstruktiv lankning mellan larandemal, undervisningsaktiviteter och
bedomning, borde det aven tydligt skina igenom vilka laborativa
kvalitéter vi onskar att studenterna ska utveckla under kursens gang
och hur dessa kommer bedomas.

I denna rapport kommer vi beskriva ett utvecklingsprojekt i kursen
Organisk kemi B (KEGBo1). Under kursen ska studenterna lara sig
designa, utfora och utvardera en organkemisk syntes. Kursen ar darfor
designad som en valdigt praktisk kurs dar sjalva syntesarbetet skall
utforas i ett studentprojekt. Hela 6 hp av kursens totala 7,5 hp ar
relaterade till laborativa moment, medan de resterande 1,5 hp ar
teoretiska amneskunskaper. Nar vi designade kursen valde vi bort
salstentamen som examinationsform eftersom det inte skulle vara ett
lampligt satt att utvardera studenternas praktiska fardigheter. Vi
utgick i fran tva huvudfragor:

e Hur ska man designa kursen sa att det blir en tydlig lankning
mellan de mal som handlar om praktiska fardigheter,
undervisningsaktiviteter och bedomning?

e Hur ska vi kunna summativt bedoma praktiska fardigheter pa ett
rattssakert satt?

I vart utvecklingsprojekt ville vi undersoka om bedomningsmatriser ar
ett lampligt verktyg for att gora de laborativa momenten mer
bedomningsbara. En bedomningsmatris innehéller kriterier som
konkretiserar inneborden av larandemalen och synliggor vilka
kvaliteter som efterstravas och kommer ligga till grund for
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bedomningen. I vart utvecklingsprojekt konstruerade vi tre olika
matriser (se bilaga 1-3): en for att bedoma studentens formaga att
designa ett projekt och muntligt redovisa det (bilaga 1), en for
formagan att genomfora laborationerna (bilaga 2) och en for formagan
att utviardera projektet och muntligt redovisa det (bilaga 3). Matriserna
anvandes primart for att gora summativa bedomningar.

Bakgrund

Summativ och formativ bedémning

Bedomning kan ha tva olika andamal, och dessa brukar refereras till
som summativ respektive formativ bedomning (Black & Williams,
2001). Summativ bedomning handlar om slutbedomning av kunskaper
och har egentligen ingen annan funktion an att beskriva och tydliggora
vad studenter uppnatt (Korp, 2003). Formativ bedomning refererar till
alla typer av aktiviteter som tillhandahéller information om studenters
progression och som ger aterkoppling som bidrar till att modifiera
undervisningsaktiviteter i syftet att starka larandet (Black & Williams,
2001). De tva funktionerna kan komma i konflikt med varandra och det
finns darfor skil att halla isiar dem nar vi resonerar kring hur
bedomning bor utformas och genomforas.

Det kan finnas tva olika funktioner med den summativa bedomningen.
Det kan handla om att rangordna studenter och det kan handla om att
faststilla vad studenterna kan i relation till undervisningens mal (Korp,
2003). Det finns dock en spanning mellan dessa tva funktioner. Nar
bedomningens huvudfunktioner ar att rangordna studenter ar graden
av samstammighet mellan bedomare avgorande for att bedomningen
ska bli bade rattvis och rattssiker. Men alltfor ensidig stravan efter
objektiva och rattssikra bedomningsformer kan ocksa resultera i att
bedomningskriteriernas relevans i relation till larandemalen kan
offras. I stravan efter objektivitet och samstammighet riskerar vi att
gora det enkelt matbara till det viktiga, snarare an att gora det viktiga
matbart.

En foljd av det ovan sagda kan till exempel vara att vi i en laborativ kurs
betygssatter studenternas formaga att tillampa teoretiska kunskaper i
problemlosningsuppgifter pa salstentamen, i stéllet for att betygssitta
formagan att tillampa laborativa fardigheter i kombination med
teoretiska kunskaper i laborativa ssmmanhang. Detta kan medfora att
larandemal som kretsar kring praktiska fardigheter och procedur-
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kunskaper inte blir betygsgrundande, trots att kursen i huvudsak ar
laborativ. Pa grund av att studenter ofta borjar med att ta reda pa hur
de kommer bedomas och sedan deltar i undervisningsaktiviteter med
detta som utgangspunkt, far detta konsekvenser for vad studenter lar
sig (Biggs, 1996). Nar studenter betygssiatts genom en salstentamen
kommer manga studenter investera tid och energi pa att lara sig saker
som ar relevanta for att lyckas med salstentamen, och formodligen
lagga ner mindre tid pa att trana pa att tillampa teoretiska kunskaper i
laborativa sammanhang, 4ven om det kanske ar detta som betonas i
larandemalen. Vad som bedoms och hur det bedoms ar darfor ett
effektivt vis att kommunicera till studenterna vad de ska lagga ner sin
tid och energi pa. Hur vi kan fi hog samstammighet mellan det som
mats och det som ska laras ar darfor val sa viktigt att diskutera som hur
vi kan fa hog samstammighet mellan olika bedomares slutbedomning.

Formativ bedomning refererar som tidigare namnts till alla typer av
aktiviteter som tillhandahaller information som syftar att stirka
larandet (Black & Williams, 2001). Detta inkluderar bade aktiviteter
som larare involverar studenterna i och sjalvbedomningar som
studenter gor av sitt eget larande. Formativ bedomning brukar delas
upp i tre dimensioner: vart studenten ar pa viag (larandemal), vart
studenten ar nu (forkunskaper) och hur studenten kan ta sig dit
(undervisningsaktivitet) (Williams, 2011). For att bedomning ska bli
formativ maste en larare klargora och dela med sig av larandemal och
succékriterier med studenter, i annat fall vet inte studenterna vart de
ar pa vag och detta far konsekvenser for deras mojligheter att delta i
den Ovriga undervisningen pa ett effektivt och konstruktivt satt.

Konstruktiv lankning och larandemal

Konstruktiv lankning refererar till att det maste finnas en tydlig
koppling mellan lairandemal, undervisningsaktiviteter och bedomning
(Biggs & Tang, 2003). Nar dessa ar i fas med varandra kommer det att
bidra till att undervisningen blir mer effektiv. Det sakerstaller ocksa att
studenterna faktiskt ovar pa det som de sedan kommer att bedomas pa.
Det finns tre grundlaggande krav for att uppna konstruktiv lankning:
tydligt definierade liarandemal, undervisningsmetoder som rimligt
bidrar till att larandemalen nas, samt en bedomningsuppgift som
mater utfallet och som Overensstammer med det som var intentionen
med larandemaélet. Bedomningsuppgiften maste ge studenterna
mojlighet att visa upp sina kunskaper pa ett lampligt satt, och det maste
vara klart for studenten nar det ar ett undervisningstillfdlle dar syftet
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med all aterkoppling ar formativt och nar det ar ett bedomningstillfdlle
dar huvudsyftet ar att gora en summativ bedomning av studentens
slutkunskaper (William, 2011).

Larandemal ska ange vad som ar minimumkravet for att klara en kurs,
det vill saga vad som ar en minsta acceptabel niva som alla studenter
ska na. Utover denna basnivd maste det finnas betygskriterier som
visar vilka kvaliteter som kidnnetecknar en hogre standard. Detta ar
formuleringar som ger uttryck for vad studenter maste visa upp for att
fortjana ett hogre betyg och bidrar till att differentiera mellan olika
kvalitéer i prestationer. Klarhet i betygskriterier och vad de innebar
kan vara till stor hjalp for bade larare och studenter (Jonsson &
Svingby, 2007). Studenters medvetenhet om syftet med bedomning
och vilka bedomningskriterier som finns, refereras ofta till som
transparens (Jonsson, 2014). Det finns indikationer pa att om alla
uppgifter, kriterier och mal i en kurs ar tillgangliga for bade larare och
studenter sd kommer det forbattra studenternas prestationer (Wiggs,
1998). Det kan dven ha en negativ inverkan pa larandet att inte veta vad
som forviantas (Wiiand, 2005). Fragan blir dd hur lirandemal och
kriterier kan kommuniceras effektivt for att skapa storre transparens.
Bedomningsmatriser har lanserats som ett fruktbart alternativ. Vi
kommer darfor fortsattningsvis diskutera bedomningsmatriser lite
mer ingdende.

Beddmningsmatriser

Bedomningsmatriser ar ett redskap for att gradera och darigenom
kvalitativt rangordna autentiska eller komplexa studentarbeten
(Jonsson & Svingby, 2007). De bestar oftast av en sammanhallen
uppsattning kriterier for studentarbeten och beskriver olika nivaer av
kvalitet i prestationer (Brookhart, 2013). De kan anvandas for att
bedoma en process (t.ex. laborativa fardigheter) eller en produkt (t.ex.
laborationsrapport, muntlig presentation) (Korp, 2003). Det finns
analytiska och holistiska matriser dar den forstnimnda har separata
kriterier for olika aspekter som gor att en enskild aspekt kan bedomas
en i taget, medan den holistiska anvands for helhetsbedomningar och
darfor ar mer effektiv men inte lika informativ. I och med att analytiska
matriser ar mer informativa an holistiska finns det fordelar med dessa,
som till exempel att det ar lattare att gora bedomningen transparent
och ge en mer detaljerad aterkoppling i formativt syfte (Jonsson &
Svingby, 2007).
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Det ar ocksa vanligt att skilja pa generella och uppgiftsspecifika
matriser (Jonsson & Svingby, 2007). En generell matris kan anviandas
till olika bedomningsuppgifter (t.ex. olika laborationer) aven om de
maste handla om samma typ av larandemal (t.ex. fardigheter i att
hantera utrustning), medan en uppgiftsspecifik matris har kriterier
som aven refererar till specifikt innehall i en bedomningsuppgift (t.ex.
en specifik procedur forknippat med en specifik laboration). Fordelen
med generella matriser ar bland annat att de lattare kan delas med
studenterna redan fran borjan, att de kan anvandas pa olika uppgifter
och diarmed fokusera pa utveckling av samma formagor 6ver tid och att
uppmarksamhet riktas mot forméagorna snarare dn hur en specifik
uppgift fullfors (Brookhart, 2013).

Bedomningskriterier gar att formulera pa olika sitt och 6kande kvalitet
kan ses som antingen okande komplexitet i kunnande i termer av
kvalitativa sprang eller i termer av en mer graderingsbar okning av en
och samma kvalitet. Exempel pad ramverk som bygger pa okande
komplexitet och kvalitativa nivaskillnader ar SOLO-taxonomin (SOLO,
strukturen for observerade laranderesultat) som fokuserar pa 6kande
strukturell komplexitet (Biggs och Collins, 1982) och Blooms taxonomi
(Bloom, 1975). Ett annat alternativ ar daremot att betona kunnande
som sarskiljs genom graderingsbara adverb, och bedomningen riktar
sig dd in mot huruvida studenten till exempel redogor for nagot
oversiktligt, utforligt eller utforligt och nyanserat (Lundahl, 2011). En
fordel med detta ar att det ar graden av till exempel kritisk reflektion
som skiljer studentarbeten av olika niva at, snarare an huruvida det
finns kritisk reflektion over huvud taget.

Forskning har visat att anvindning av matriser kan 6ka palitligheten i
summativ bedomning av prestationer — dvs. oka samstammighet i
bedomningen — sarskilt om de ar analytiska, uppgiftsspecifika och
kompletterade med konkreta exempel pa vad kriterier innebar och det
finns mojlighet for larare att trana i forvag (Jonsson & Svingby, 2007).
Matriser har ocksa stor potential att bidra till att framja larande och
forbattra undervisning om de anvands pa ratt satt, till exempel genom
att bidra till okad transparens om de anviands systematiskt och
genomtankt som en integrerad del av undervisningen (Jonsson &
Svingby, 2007; Jonsson, 2017).
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Utvecklingsprojektet

Utgangspunkten for utvecklingsprojektet var att kursplanen for
Organisk kemi B skulle skrivas om och vi insag att det saknades en kurs
i kemi dar laborativa formagor undervisades och examinerades i den
utstrackning som vi onskade. Losningen blev att betrakta Organisk
kemi A som en forkunskapskurs, medan Organisk kemi B betraktas
som en pabyggnadskurs. Fordelen med detta var att Organisk kemi B
diarmed inte behovde innehalla mangder med ny teori, utan storre
fokus kunde laggas pa laborativa moment. Diarmed kunde fler av
larandemalen rikta in sig mot laborativa fardigheter och procedur-
kunskaper.

Kursens larandemal

Vi formulerade totalt 9 larandemal till kursen och av dessa var fyra (1-
4) av mer teoretisk karaktar medan fem (5-9) var mer anknutna till
fardigheter och procedurer.

=

redogora for radikalers egenskaper och reaktioner

2. beskriva de viktigaste reaktionsvagarna for framstallning av
polymerer

redogora for karbonylforeningars egenskaper och reaktioner
redogora for framstillningar och anviandning av nagra kvive-
innehéllande foreningar

ge exempel pd och forklara strategier for enklare flerstegs-
synteser

beskriva nagra viktiga reaktioner och reagens i syntesarbete
planera och genomfora enklare flerstegssynteser

genomfora enklare riskbedomning

muntligt och skriftligt redovisa experimentellt arbete inom om-
radet inom givna tidsramar.

B w

© oo

De teoretiska momenten syftar till att studenterna skall fa nagra nya
verktyg och liara sig nagra nya klasser kemiska reaktioner for att fa
storre frihet senare niar de skall designa sin organiska syntes. De
teoretiska momenten undervisas via klassiska forelasningar som
senare seminariebehandlas och examineras via inlamningsuppgifter.
Stort fokus ligger i att anvanda dessa nya verktyg for att kunna designa
synteser. Vi valde att inte ge nagra overbetyg for dessa teoretiska
moment.
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Nar det galler de mer praktiska larandemalen sa fokuserade vi pa att
undervisa och trana studenterna i att planera, genomfora och ut-
vardera en syntes, samt analysera och redovisa sina resultat. En stor
del av undervisningen sker genom sjalvstandigt och individuellt arbete.
Vi har valt att schemalédgga hela tio laborationsdagar per student. De
sex forsta dagarna ar avsedda for fardighetstraning. Studenterna far
da lara sig nya tekniker och far kontinuerlig formativ feedback pa vad
och hur de kan forbattra sina fardigheter. Syftet ar att trdna upp
studenternas praktiska fardigheter och fardigheter i att koppla teori till
praktik. De kvarvarande fyra dagarna ar dedikerat till studenternas
egna projekt dar de sjalvstandigt ska utfora de praktiska delarna av
studentprojektet. Det ar i denna fas av undervisningen vi genomfor
summativ bedomning av studenternas prestationer.

Studentprojektets undervisningsaktiviteter

Studentprojektet ar en av de viktigaste delarna av kursen. Studenterna
skall individuellt planera, genomfora, utvardera och rapportera ett
laborativt projekt. Projektet ar uppdelat i fyra delar: (1) studenterna
far veta startmaterial och produkt och ska utifrdn sina kunskaper i
kemi, individuellt och sjalvstandigt foresla vilka reaktioner som maste
utforas for att sokt produkt erhalls. Examinationen sker genom att
studenten muntligt redovisar sina reaktioner men framfor allt hur de
kom fram till sin losning. Under detta moment anviands en
bedomningsmatris. (2) Utifran feedback och diskussion i (1) skall
studenterna designa ett recept for hur de praktiskt skall genomfora
syntesen. Till skillnad fran forgdende steg dar studenterna mer
teoretiskt diskuterade vilka reaktioner som ar gorbara skall de nu i
detaljer beskriva hur de skall genomfora momentet, sa som volymer,
losningsmedel, etc. Studenterna lamnar in sina recept, far feedback
och modifierar sedan tills bade larare och student ar n6jd med receptet.
(3) Studenterna genomfor laborationerna enligt sitt recept. Detta
moment kommer att summativt bedomas med en bedomningsmatris.
(4) Avslutningsvis skall studenterna redovisa detta moment bade
muntligt och skriftligt. Den muntliga redovisningen bedoms med en
bedomningsmatris under ett seminarium, medan den skriftliga delen
inte bedoms med 6verbetyg.

Beddmning med hjéalp av beddmningsmatriser

Nar vi val hade identifierat larandemalen gillde det att bryta ner dem
till matbara kriterier samt utforma bedomningsmatriser for de
moment dir dessa kriterier skall bedomas. Vi valde att utforma tre
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bedomningsmatriser (se bilaga 1-3): en matris for studenternas
muntliga presentation innan de laborativa momenten, en matris for
sjalva praktiska utforandet och en matris for den muntliga
slutpresentationen. Fortsidttningsvis diskuterar vi utformningen av
bedomningsmatrisen for det laborativa arbetet mer i detalj (bilaga 2).
Att utfora laborationer kraver manga fardigheter. Vi valde att bedoma
foljande kriterier: sdkerhet, struktur, skicklighet, ndrvaro och
laborationsanteckningar.

Kriterium for sdkerhet: Sakerhet ar sa viktig i laborativt arbete att det
till och med finns som ett eget larandemal. I kriteriet Sakerhet vill vi
betona att studenten bade har adekvat kunskap och agerar efter sin
kunskap. Denna formaga kommer inte bedomas enligt en grad-
skillnad, for antigen agerar eller sa agerar inte studenten sakert. Darfor
betygsitts detta moment med endast betyget U/G. Till skillnad fran
sikerheten kommer de ovriga kriterierna bedomas med betygen
U/G/VG.

Kriterium for struktur: Med kriteriet Struktur menar vi studentens
forméaga att folja sin egen planering. Det ar till exempel extremt viktigt
att gora saker i ratt ordning och planera avbrott sa att inte detta
paverkar resultatet negativt i laboratoriet. I kriteriet for overbetyg ska
detta ske pa ett effektivt satt utifran den egna planeringen.

Kriterium for skicklighet: Med kriteriet Skicklighet vill vi bedoma
studenternas fardighet att valja och anvanda adekvat utrustning for att
utfora laborationer. Vi kemister har massor med utrustning att valja
pa i olika storlekar och former och ibland méatutrustning som kraver
skicklighet att anvanda. Ofta kan man utfora ett och samma moment
pa manga olika vis, dock brukar vissa av metoderna vara mer
andamalsenliga an andra. Med detta kriterium vill vi helt enkelt
bedoma vilken grad studenterna anvander dndamaélsenliga metoder
och utrustningar.

Kriterium for ndrvaro: Kriteriet for Ndarvaro skall inte forvaxlas med
ett simpelt krav pa aktivt deltagande som vi diskuterade i
introduktionen, utan handlar i stillet om studenternas formaga att
beratta och motivera vad de gor, vad de har gjort och varfor. Det ar ett
tecken pa kvalitet nar studenten ar medveten om sitt handlande och
kan motivera varfor de gor som de gor.
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Kriterium for laborationsanteckningar: Kriteriet for studentens
formaga att dokumentera vad de gor kallar vi for Laborations-
anteckningar. Att fora journal over det man gor, vad man observerar
och vad man far for resultat ar extremt viktigt for att studenten skall
kunna utvardera resultat, identifiera felkillor och rapportera resultatet
péa ett korrekt vis. Viforvantar oss att en student som uppfyller VG med
hjalp av sina anteckningar skall kunna utféra mer avancerade analyser
av utfallet, som till exempel avvikelser.

Avslutningsvis vill vi poangtera att det som avgor studenternas
slutbetyg ar det kriteriet som har lagst betygsniva (obs sakerhet raknas
inte med). Med andra ord far studenter som till exempel inte blir
godkianda pa alla kriterier slutbetyget U, en som inte fir VG pa alla
kriterium G. Logiken bakom detta ar att kriterierna beskriver standard
i olika kvalitéer pa det som studentprestationer méaste uppfylla, med
andra ord racker det inte med en hog prestation i en aspekt for att
upphoja eventuellt lagre prestation i andra aspekter.

Diskussion

I vart utvecklingsprojekt har vi valt att anvinda bedomningsmatriser
och overbetyg (U/G/VG) vid bedomningen av den praktiska delen av
studentprojektet samt av muntliga redovisningar fore och efter
utforandet via seminarium. Det finns tva huvudanledningar till varfor
vi har valt att anvanda bedomningsmatriser. Den forsta anledningen ar
att vi tidigare saknat funktionella bedomningsverktyg for att genom-
fora examination av praktiska laborativa moment. Darfor har vi 6nskat
utforska ifall bedomningsmatriser ar en tankbar 16sning pa detta. Den
andra anledningen ar att vi menar att matriser kan bidra till att oka
rattssakerheten i bedomningen.

I Regler for utbildning pa grundniva och avancerad niva vid Karlstads
universitet Kap 6 1§ (Dnr. C2019/612) star det: ”Skriftlig examination
ska som huvudregel genomforas individuellt och anonymt, vilket
betyder att lararen bedomer alla examinationer utan att veta vilken
student som tenterat.”. Det ar dock inget krav pa anonymitet, men
andemeningen ar att vi skall kunna bedoma studenternas prestationer
sd objektivt som mgjligt. Vid traditionell salstentamen har vi
mojlighet, rutiner och verktyg for att genomfora mer objektiva
bedomningar av studentprestationer, till exempel med hjilp av
rattningsmallar. Att bedoma studenternas prestationerilaboratoriet ar
daremot omgjligt att genomfora anonymt och med stod i en objektiv
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rattningsmall. Vi argumenterar for att det trots detta finns goda skal att
hitta losningar som sakrar att adven praktiska moment gors
bedomningsbara och betygsgrundande for att skapa konstruktiv
lankning mellan denna typ av larandemal och examination (Biggs,
1996). For att dnda sidkerhetsstdlla att bedomningen sker pa sa
objektiva grunder som mojligt, s anvander vi bedomningskriterier
som synliggor vad vi tittar efter nar vi bedomer.

En annan dimension av rattssiker bedomning ar interreliabilitet — att
olika larares bedomning overensstimmer med varandra (Korp, 2003).
Det ar inte ovanligt att undervisning och bedomning genomfors av flera
larare. En stor fordel med bedomningsmatris ar att det 6kar mojlig-
heten for larare i ett lararlag att utfora mer likvardiga bedomningar.
Detta uppnas genom att alla larare tvingas fokusera pa samma kriterier
i bedomningen (Jonsson & Svingby, 2007). Anledningen till detta ar
transparensen som bedomningsmatriserna medfor. Dock kommer
alltid bedomningen med hjilp av matriser innehalla en viss subjektiv
dimension, men genom att gora kriterier explicita sa 6kar mojligheten
att utveckla en samsyn kring vad som ska bedémas och vad som ar 1ag
och hog kvalitet i kunnande (Jonsson, 2014).

En lardom vi gjort ar att nar man introducerar nya bedomnings-
metoder sa ar det viktigt att gora detta sa tidigt som mojligt i kursen,
nigot som &dven Jonsson (2014) betonar. Forsta gangen kursen
organisk kemi B gavs introducerades matrisen redan vid kurs-
introduktionen. Matriserna diskuterades aven tillsammans med
studenterna innan de bedomningstillfillena de skulle anviandas for
summativ bedomning. Trots detta visade det sig att flertalet studenter
vid forsta bedomningstillfallet totalt struntat i att titta pa bedomnings-
kriterierna. En konsekvens av detta blev att manga inte ens uppfyllde
kriterierna for godkant, ofta pa grund av detaljer. Vid senare kurs-
omgangar har vi betonat kriterierna i matrisen an tydligare och
anvande denna lardom som ett avskrackande exempel for studenter.

For att dokumentera kvalitetsnivan pa studenternas prestationer i de
olika aspekterna i matrisen fyller vi i en egen matris for varje student
som vi sedan anvander som underlag under aterkoppling. Detta ger
battre forutsattningar for att ge individuell aterkoppling och under-
lattar aven vid sjalva aterkopplingen, det blir enklare att peka pa vilka
omraden som studenterna har storst potentialer att forbattra sig pa och
att motivera varfor de fatt det betyget de fatt. De flesta studenterna
hade samma uppfattning om kvalitén pa sina prestationer som vi. Fran
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ett lararperspektiv bidrar matrisen till att identifiera vilka kriterier som
studenterna uppnar lag maluppfyllelse pa, och ger dirmed information
om vilka aspekter av undervisningen som kan behova utvecklas for att
fa annu hogre grad av méaluppfyllelse i framtiden (Korp, 2003).

Vissa studenter uttryckte att de hade svart att forsta logiken bakom
varfor de maste uppfylla alla kriterier for en viss betygsniva for att fa
det aktuella betyget. Detta kan delvis bero pa att studenterna inte
tidigare blivit bedomda med matriser. Mer troligt beror det pa att de
flesta skriftliga tentamina har tydliga betygsgrianser som baseras pa
procent av totalpoangen. Med andra ord kan studenten vara dalig pa
vissa omraden och kompensera sina brister genom att prestera battre
pa andra omraden. Bedomningsmatriserna fungerar inte pa detta viset.
For att fa t.ex. VG s maste alla kriterier bedomas med VG, har man ett
G (forutom de kriterier som endast bedoms med betyget G) s& bedomer
vi studenterna med betyget G. Detta ar nagot vi méste bli battre pa att
kommunicera med studenterna i framtiden for att 6ka transparensen i
bedomningen (Jonsson, 2014).

Tva aspekter av undervisningen som ar viktigt for lararen att skilja pa
ar undervisningsaktiviteter dar studenterna far formativ aterkoppling
och examinerande moment dar de far summativ aterkoppling som ofta
handlar om att motivera ett betyg, snarare an att hjalpa studenten
framat i sitt larande (Black & William, 2001; William, 2011). Vi vet av
erfarenhet att studenterna ofta saknar laborativ erfarenhet. Att
bedoma oerfarna studenter utan att ge dem mojlighet till traning bryter
mot idén om vad undervisning handlar om och idén om konstruktiv
lankning (Biggs, 1996). Darfor ar sex av de tio laborationsdagarna
dedikerade till att studenterna far mojlighet till laborativ traning.
Under dessa dagar anvander vi bedomningsmatrisen for att ge formativ
aterkoppling. Detta blir ett sitt att ge studenten information om vart
den befinner sig in nuldget, vart den ar pa vag och vad den behover gora
for att ta sig dit, det vill saga aterkoppling i de tre dimensionerna av
formativ bedomning (William, 2011). Nar studenterna fatt mojlighet
att trana upp fardigheterna kommer det examinerande momentet dar
studentens prestationer bedoms.

Avslutningsvis vill vi betona att bedomningsmatriser inte ar en
universallosning. Matriser ar ett redskap som mojliggor att mer
systematiskt gradera och darigenom kvalitativt rangordna autentiska
eller komplexa studentarbeten (Jonsson & Svingby, 2007). Dock
kommer alltid kvalitativa bedomningar bygga pa subjektiva
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varderingar, men genom att gora kriterierna explicita kan det som
bedoms goras till foremal for diskussion och kritik. Detta kan vara en
stor fordel for att skapa en samsyn mellan liarare och darmed en
likvardig bedomning (Korp, 2003). Dessutom underlattar det
konstruktiv lankning mellan larandemal, bedémning och under-
visningsaktiviteter (Biggs, 1996; Jonsson, 2014). Det ar dock inget
sjalvindamal att utveckla och anvianda bedomningsmatriser, sarskilt
for moment dar vi redan har valutvecklade rutiner och verktyg for
bedomning, sd& som vid skriftliga examinationer eller skriftliga
rapporter. Det ar aven viktigt att pAminna sig om att matriserna och
hur de anvands inte ar nagot statiskt utan nagot som standigt maste
diskuteras och revideras for att 0ka effektiviteten och siakerstalla rattvis
bedomning. Detta utvecklingsprojekt ar ett exempel pa hur detta kan
goras och kan ses som ett exempel eller ett inlagg i diskussioner om hur
praktiska laborativa fardigheter kan goras mer bedomningsbara med
hjalp av matriser.
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Bilaga 1. Bedomningsmatris projektseminarium

Nedan beddomningsmatris kommer ligga till grund fér bedémningen av projektseminariet. Det som
beddms ar arbetet du har gjort for att komma fram till processen och inte sjdlva processen i sig. Du
skall aven kunna motivera alla de val du gjort.

|G

| VG

Kommentar

For presentationen

Sakerhet

skall hanteras.

Du redogora for vilka eventuella sdkerhetsrisker
din process medfor samt hur eventuella risker

Din presentation har
en rod trad

Din redovisning
anvander digitalt stod
har en rod trad och du
fokuserar pa de stora
dragen samt
presentationen
innehaller de
viktigaste delarna

Din redovisning
anvander digitalt stod
effektivt, har en tydlig
rod trad och du
fokuserar pa de stora
dragen samt
presentationen
innehaller alla viktiga
delar.

Du anvander
naturvetenskapliga

begrepp

Du anvander de
viktigaste och mest
centrala
naturvetenskapliga
begreppen

Du anvander
naturvetenskapliga
begrepp pa ett
effektivt och
dndamalsenligt vis.

Koppling till
litteraturen och
kunskap i kemi

Du kan anvanda dina
kunskaper i kemi och
litteraturen for att
motivera dina val.

Du kan anvanda dina
kunskaper i kemi och
litteraturen pa ett
effektivt satt for att
motivera dina val

For diskussionen

Diskussioner kring
projektet

Du kan diskutera och
motivera dina val och
eventuella modifiering
med stod fran
litteraturen och dina
kunskaper i kemi.

Du kan diskutera och
motivera dina val och
eventuella modifiering
val med stod fran
litteraturen och dina
kunskaper i kemi.
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Bilaga 2. Bedomningsmatris laborationer

Nedan bedémningsmatris kommer ligga till grund fér bedémningen av utférande av laborationerna

pa projektdelen av kursen.

G ‘ VG Kommentar

Sakerhet Du kan redogora for sakerhetsrisker din process
medfor samt agerar for att minimera dessa.

Struktur Du arbetar Du arbeta systematisk
systematisk utifran din | utifran din planering. Du
planering. Du genomfor de olika
genomfor de olika momenten effektivt enligt
momenten pa rimlig din tidsplan.
tid.

Skicklighet Under laborationerna | Under laborationerna
arbetar du sakert och | arbetar du sakert och
anvander anvander dndamalsenliga
andamalsenliga metoder effektivt. Du valjer
metoder. Du viljer utrustning som ar
utrustning som ar andamalsenlig och
andamalsenlig och anvander denna pa ett
anvander denna pa ett | sdkert, andamalsenligt och
sakert och fungerande | effektivt satt.
satt.

Narvaro Du kan nar som helst Du kan nar som helst med

med stod av
anteckningar forklara
vad du gor och har
gjort.

stdd av anteckningar
forklara vad du gor, har
gjort samt varfor du gor
detta.

Laborations
anteckningar

Du for utvecklad
dokumentation som
gar att anvanda for att
skriva rapporter och
som viss stod for att
analysera eventuella
avvikelser.

Du for valutvecklad
dokumentation som gar
|att att anvanda for att
skriva rapporter och som
stod for att analysera
eventuella avvikelser.
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Bilaga 3. Bedomningsmatris projektredovisning

Nedan bedémningsmatris kommer ligga till grund fér bedémningen av redovisningen av det
laborativa projektet du har utfort.

|G

| VG

‘ Kommentar

For presentationen bade det digitala stédet samt den muntliga presentationen

Resultat

Du kan fora
utvecklade
resonemang kring
resultatens rimlighet i
relation till mojliga
felkallor.

Du kan fora valutvecklade
resonemang kring
resultatens rimlighet i
relation till mojliga
felkallor. Du kan ge
forslag pa hur
experimenten kan
forbattras.

Din presentation har
en rod trad

Din redovisning
anvander digitalt stod
har en rod trad och du
fokuserar pa de viktiga
resultaten. Din
presentation
innehaller de
viktigaste delarna

Din redovisning anvander
digitalt stod effektivt, har
en tydlig rod tradd och du
fokuserar pa de viktiga
resultaten. Din
presentation innehaller
de viktigaste delarna.

Du anvander
naturvetenskapliga
begrepp

Du anvander de
viktigaste och mest
centrala
naturvetenskapliga
begreppen

Du anvander
naturvetenskapliga
begrepp pa ett effektivt
och dndamalsenligt vis.

Koppling till
litteraturen och
kunskaper i kemi

Du kan anvanda dina
kunskaper i kemi och
litteraturen for att
resonera och dra
slutsatser ifran
resultaten.

Du kan anvanda dina
kunskaper i kemi och
litteraturen pa ett
effektivt satt for att
resonera och dra
véalutvecklade slutsatser
ifran resultaten.

For diskussionen

Diskussioner kring
projektet

Du kan diskutera och
motivera dina resultat
och eventuella
avvikelser med stod
fran litteraturen och
dina kunskaper i kemi.

Du kan diskutera och
motivera dina resultat
och eventuella avvikelser
val med stod fran
litteraturen och dina
kunskaper i kemi.
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Framgangsfaktorer bakom goda tentamensresultat

Mikael Svanberg

Sammanfattning

I takt med att en vixande andel av arskullarna har paborjat hogskole-
utbildning, har kraven okat pa att professionalisera undervisningen.
En stravan i den riktningen har varit att infora spelelement i kurser,
syftande till att hoja studiemotivationen. I skenet av nyligen
publicerad forskning om inlarningsteknikerna practice testing och
distributed testing, omtolkas har resultaten av tidiga forsok med
spelelement i kombination med instuderingsfragor och pa grund-
kursen i historia, 2009-2011. En poangsatt salsskrivning pa en av
delkurserna baserades till hélften pa en bank av instuderingsfragor,
som studiegrupper rekommenderades att bearbeta under kursens
gang. Genom att dartill erbjuda ett spelelement i form av ett antal
frivilliga individuella inlamningsuppgifter, fick studenterna &aven
mojlighet att erhalla extra poang som adderades till podngsumman pa
salskrivningen. Resultatet blev 1) att andelen tentander med betyget
val godkant fordubblades samtidigt som andelen underkanda forblev
ungefar konstant, 2) att tentander som lamnade in manga
inlamningsuppgifter presterade bittre dn Ovriga pa salskrivningen,
extrapoangen oriaknad samt 3) att skillnaderna i genomsnittligt
studieresultat mellan olika studiegrupper varierade stort. Den basta
studiegruppen fick en dubbelt s hog genomsnittlig totalpoing som
den samsta. Intervjuer visade att studiegrupper dar man beredde
individuella svar pa instuderingsfragor och inlamningsuppgifter
presterade viasentligt battre pa salskrivningen adn andra. Utfallet
tolkas nu som att de framgangsrika studiegrupperna tillimpade en
kombination av inlarningsteknikerna practice testing och distributed
testing. De stora skillnaderna mellan studiegrupperna i kombination
med den ungefar konstanta andelen underkanda studenter, indikerar
att det var grupper dominerade av redan motiverade studenter som
formadde utnyttja de fordelar som instuderingsfragorna och spel-
elementet skapade.
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Inledning

En nyligen publicerad forskningsartikel (Donoghue & Hattie, 2021)
vackte mitt hopp om att jag battre an tidigare skulle kunna forklara
utfallet i en ett par ganger tidigare redovisad hogskolepedagogisk
undersokning (Svanberg, 2012a, 2012b, 2017a, 2017b).! I denna
framstallning presenteras resultatet av den fornyade analysen.

Det borjade ursprungligen som ett pedagogiskt utvecklingsprojekt
som syftade till att hoja kvaliteten i maluppfyllnaden pa grundkursen
i historia vid Karlstads universitet. Nar jag hosten 2008 oOvertog
ansvaret for den varldshistoriska oversiktskursens forsta delkurs, om
utvecklingen fram till omkring ar 800, blev jag genast uppmarksam
pa manga studenters ovana och ovilja att ta sig an engelsksprakig
kurslitteratur. Genvagar togs ofta Over aldre svensksprakig kurs-
litteratur eller urgamla liaromedel frdn gymnasieskolan. De
omedelbara konsekvenserna bestod i svaga prestationer pa den
avslutande salsskrivningen. Jag hade upplevt samma sak i min under-
visning pa den snarlika kursen vid Goéteborgs universitet nagra ar
tidigare. Fenomenet hade dar och da inte upplevts som nagot problem
som egentligen angick lararna. Om studenterna inte liaste det de
skulle och darefter blev underkianda, var det framforallt studenternas
eget problem. Med nagra underkidnda tentor kanske de skulle komma
till insikt om att universitetet inte var nagot for dem, sa gick pa ett
ungefar resonemangen i fikarummet i Goteborg.

Infor den forsta delkursens forsta tentamenstillfalle i Karlstad, till
vilket samma amerikanska huvudbok lag till grund, forsokte jag
tydligare an tidigare styra in studenterna i kurslitteraturen genom att
avisera att halften av tentans fragor skulle hamtas fran huvudbokens
egna instuderingsfragor. Svar pa dessa fragor skulle darmed kunna
forberedas i lugn och ro under hela delkursens gang och borde

1 Artikeln bygger pa ett paper presenterat vid Sjatte arliga konferensen inom nationella
natverket for historiedidaktisk forskning, som genomférdes vid Stockholms universitet i maj
2012. De ursprungliga empiriska resultaten presenterades aven vid den arliga konferensen
Undervisning och examination pa Karlstads universitet, som genomférdes vid Karlstads
universitet i september 2017.
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darmed kunna ge en flygande start pa den avslutande salsskrivningen.
Trots det verkade monstret upprepa sig pa mitt nya larosate. Av de 49
tentanderna pa tre samundervisade kursvarianter underkidndes 16,
alltsa en tredjedel, trots att gransen for godkant betyg hade dragits vid
endast 60% av skrivningens maxpoang (Svanberg, 2008). Det var
uppenbart att manga studenter fortfarande drog sig for att ta sig an
den engelska texten. Som timanstilld lektor hade jag alla skal att visa
framfotterna och arbetet med omtentorna var dartill obetalt, varfor
jag borjade fundera pa om jag kunde gora nagot for att forbattra
resultatet till nasta ar. Jag drog mig da till minnes att civilingenjors-
studenter i min korridor i Linkoping 20 ar tidigare hade berattat om
frivilliga inlamningsuppgifter, kallade duggor, som godkianda
genererade poang som adderades till poangsumman pa den
avslutande salsskrivningen. Tank om ett mindre antal enklare upp-
gifter med en direkt koppling till huvudboken kunde fa fler studenter
att upptacka att den amerikanska engelskan faktiskt inte var sarskilt
kravande och att arbetet med instuderingsfragorna var val investerad
tid, samtidigt som de fick mojlighet att samla pa sig nagra poing till
tentan i forvag? Till det pafoljande kurstillfallet, hosten 2009,
utformades dirfor sex siddana duggor. Aven om alla svar pa dem i
vanlig ordning skulle utformas individuellt kunde de, precis som
svaren pa instuderingsfragorna, beredas antingen enskilt eller inom
studiegruppen.

Syftet med denna undersokning ar att forklara utfallet av tentamens-
resultatet 2009 samt de tva narmast foljande aren genom att besvara
foljande fraga:

e Vilka effekter pa studieprestationerna fick inforandet av duggor
2009-20117?

For att kontextualisera utvecklingsprojektet fran ett internationellt
och nationellt perspektiv, aterges i nastfoljande avsnitt nagra
nyckelreferenser om motivation. Darpa ges en kort oversikt av den
hogskolepedagogiska forskningen pa omradet spelelement i hogre
utbildning, som de aktuella inlamningsuppgifterna ar ett exempel pa.
Sist i avsnittet refereras de relevanta delarna av den inledningsvis
namnda metastudien om inlarningstekniker. Undersokningens
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material, metod och resultat presenteras och diskuteras i nagra darpa
foljande avsnitt.

Forskningsoversikt

Med en viaxande andel av arskullarna som fortsatte till hogre
utbildning och en samtidig etablering av nya larosiaten under 1900-
talets sista decennier, foljde en vixande konkurrens om studie-
avgifterna i det avgiftsfinansierade amerikanska utbildningssystemet.
Det blev viktigt att behélla sina studenter. Parallellt med utbyggnaden
av den hogre utbildningen etablerades motivationsteorin expectancy-
value theory (EVT) inom atminstone den visterlandska hogskole-
pedagogiken. Utifran antagandet att motivation skapas av positiva
forvantningar, borjade lararrollen forandras. Studenten skulle inte
langre pa forhand behova veta eller gissa sig till vad som forvantades
av honom eller henne utan studierna skulle bedrivas i forhallande till
tydligt formulerade och matbara larandemal som lararen hade ansvar
for att presentera och undervisa mot (Biggs & Tang, 2011; Joughin,
2010).

Samma utveckling inleddes och pagar fortfarande i Sverige, om an
inom ramen for ett anslagsfinansierat utbildningssystem, men
ekonomiska skal till att behalla studenterna saknades inte heller har
eftersom antalet larosaten 6kade och storleken pa det statliga anslaget
i hog grad beridknades efter volym och genomstromning upp till vissa
faststillda taknivaer. Mellan ar 2000 och 2010 6kade antalet invanare
med ndgon form av eftergymnasial utbildning med 23%, till nirmare
1,7 miljoner. Ar 2020 hade antalet invinare inom samma kategori
stigit till over 2 miljoner (Statistiska centralbyran, 2021). I takt med
den stigande utbildningsnivin oOkade &4ven kraven pa att
professionalisera den akademiska undervisningen, framforallt for att
battre kunna bemota studenter frain hem med svag studiebakgrund.
P& hogskolepedagogiska kurser undervisades larare i den pa EVT
vilande strategin konstruktiv ldnkning, som enligt Fakulteten for
humaniora och samhallsvetenskap vid Karlstads universitet (2021)
innebar “tydligt uttryckta relationer mellan mal, undervisning och
examination i kursplaner och andra styrdokument”.
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Utvecklingen inom hogskolepedagogiken stannade emellertid inte vid
en revision av relationen larare — student. Mot slutet av 1900-talet
utvecklades dven en annan motivationsteori, self-determination
theory (SDT), som till skillnad fran EVT betonade vikten av att nagra
forutsatta psykologiska behov var tillgodosedda for att motivation
lattare skulle uppstd (Ryan & Deci, 2000). De behov som ansags
behova vara tillgodosedda var upplevd kompetens (att uppleva sig
kompetent att uppna faststéllda larandemal), upplevd autonomi (att
uppleva sig kunna paverka aktiviteterna for att uppna malen) samt
upplevd samhorighet med andra (studenter).

Skillnaderna mellan EVT och SDT kan pa ett satt beskrivas som
betydande. I en jamforande artikel om motivation vid informations-
sokning, sammanfattar Reijo Savolainen skillnaderna dem mellan sa
att manniskan enligt EVT ”dras” mot malet av positiva forvantningar
men enligt SDT “knuffas” mot malet av tillgodosedda psykologiska
behov (Savolainen, 2018). I undervisningen ger de emellertid stod at
likartade atgiarder. Bada teorierna syftar till att internalisera yttre
motivatorer och i bada betonas vikten av att studenten upplever en
tydlig och realistisk malbild. Den centrala skillnaden ar att SDT aven
betonar betydelsen av studenternas sociala miljo for studie-
motivationen. Att dela in studenterna i studiegrupper i syfte att
beframja samarbetet dem emellan, kan tolkas som uttryck for ett
pedagogiskt tinkande som ligger i linje med SDT. Pa samma
motivationsteori vilar adven anvandningen av spelelement i
utbildningar, det vill siga motivationshojande inslag av spel i en
verksamhet som i 6vrigt inte ar nagot spel.

Analyser av kvasiexperimentella forsok med spelelement i hogre
utbildning ar sedan omkring 2010 ett vixande omrade inom den
internationella hogskolepedagogiska forskningen, men inte inom
humaniora utan nistan uteslutande inom dmnen som ligger nara
tillampning, med datavetenskap, ekonomi och teknik som de
dominerande huvudomridena. Aven om flertalet enkitstudier visar
att spelelement haft positiv effekt pa studiemotivationen for en
majoritet av studenterna, har deras effekt pa studieprestationerna
varit ifragasatt (Subhash & Cudney, 2018). Gemensamma namnare
for rapporterade lyckosamma forsok ar att spelelement tydligt ska
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anknyta till och vara relevanta i forhéllande till utbildningens
larandemal, deras roll i utbildningen ska vara begriansad och de far
inte flytta fokus frdn dessa larandemal till spelelementet sjalvt
(Holmes & Gee, 2016). I en studie dar effekterna av 15 spelelement
undersoktes, angav 78% av 124 studenter att just elementet “Points
for assignments” paverkade motivationen "mer” eller "mycket mer”
(Chapman & Rich, 2018). Alla spelelement som forekommer i en
utbildning, kommer Huang och Hew fram till i en artikel (2018), ska
redovisas senast nar utbildningen startar, de far heller inte bygga pa
eller skapa kanslor av osidkerhet eller bygga pa tillgang till viss dyrbar
utrustning. Designen av dem ska dven i Ovrigt vara forsvarbar fran
etisk och ekonomisk synvinkel. Spelelement som syftat till interaktion
eller samarbete studenter emellan har i enkatstudier generellt givits
ett starkare stod fran studenter dn spelelement som syftat till att
stimulera konkurrens (Huang & Hew, 2018). For en minoritet har
dock spelelementen upplevts forsaimra den egna inlarningen (Davis,
Sridharan, Koepke, Singh & Boiko, 2018). Detta, i kombination med
resultat som indikerat att lagpresterande studenter inte har formatt
utnyttja spelelementen och eventuellt till och med har distraherats av
dem (Sanchez, Langer & Kaur, 2020), talar for att anvandningen av
spelelement i en utbildning maste bygga pa frivilligt deltagande fran
den enskilde studentens sida och dartill innehélla en mojlighet att
avbryta anviandningen av dem under utbildningens gang. Spelelement
som saknat betydelse for utbildningens examination, forefaller ha haft
en mycket begransad betydelse for studenternas studieprestation
(Morris, Dragovich, Todaro, Balci & Dalton, 2019; Myers, 2020).

De undervisningsaktiviteter som lararna designar och erbjuder, till
exempel instuderingsfragor och spelelement, sisom duggor, har
studenterna sjalva att forhalla sig till och forhoppningsvis tillgodogora
sig genom ett antal inlarningstekniker. Inom hela utbildningssektorn
har under flera decennier genomforts otaliga studier av vilka tekniker
som har storst effekt pa studieprestationen. I ett antal metastudier,
det vill saga studier av studier, har forskare forsokt att sammanstalla
resultat fran atskilliga sidana studier for att sakrare kunna uttala sig
om effekten av olika inlarningstekniker, alltsd vilken effekt en viss
teknik har pa en forsoksgrupp jamfort med en kontrollgrupp.
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I en ambitiost upplagd metastudie har John Dunlosky med flera
(2013) undersokt effekten av tio vanligt forekommande inlarnings-
tekniker, genom att sammanstilla resultaten frdn 399 tidigare
publicerade studier. Av de tio teknikerna har tvd bedomts ha storst
effekt pa studieresultatet: practice testing, definierad som “self-
testing or taking practice tests over to-be-learned material” samt
distributed testing, definierad som “implementing a schedule of
practice that spreads out study activities over time” (Dunlosky,
Rawson, Marsh, Nathan & Willingham, 2013, s. 6). Flera ar senare
publicerade Gregory Donoghue och John Hattie (2021) en artikel dar
de hade matt effektstorleken pa inlarningsteknikerna i 242 av de
studier som refereras av Dunlosky et al. Dessa studier hade
publicerats mellan 1929 och 2014, varav halften efter 1996.
Effektstorleken i1 deras metastudie beskrivs med Cohen’s d (*d” for
“difference”), beraknat genom differensen mellan medelvardet i en
forsoksgrupp och medelvardet i en kontrollgrupp, dividerat med
medelviardet av de bada gruppernas standardavvikelse (Donoghue &
Hattie, 2021, s. 3-4). En kvot pa >0,70 ansigs beskriva att
inlarningstekniken hade en hog effekt pa forsoksgruppen, medan en
kvot <0,53 ansags beskriva en lag effekt. For de exakta beraknings-
metoderna samt for alla 6verviganden som gjorts angdende bland
annat gruppstorlekarna, hanvisas till refererade studier. Har
konstateras bara att practice testing uppnadde effekten 0,80 vid
universitetsstudier och distributed practice 0,89 pa samma studie-
niva, vilket konkret innebar att omkring 80% av medlemmarna i
forsoksgrupperna i bada fallen fick hogre medelvirde i under-
sokningarna an medlemmarna i kontrollgrupperna. Vad giller
practice testing understryker forfattarna emellertid vikten av ater-
kommande feedback till studenterna pa de test som gors. Om
felaktigheter lars in och upprepas i test utan korrigerande feedback
far ju inlarningstekniken annars en motsatt effekt (Donoghue &
Hattie, 2021).

For att sammanfatta: Med en utbyggd hogre utbildning har
ambitionsnivin inom undervisningen hojts for att vidmakthélla
motivationen bland studenter fran studieovana hem samt forebygga
studieavhopp. Under 2000-talet har den hogskolepedagogiska
forskningen undersokt effekterna av saval undervisningsaktiviteter
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som inlarningstekniker pa studieresultatet. I den foljande fram-
stallningen tolkas som sagt utfallet av ett tidigt forsok med spelinslag i
en akademisk kurs i skenet av denna forskning.

Material och metod

Undersokningen baserar sig pa rattningsprotokoll fran delkurs 1 pa
kursen Historia for larare, 60 hp, som gavs arligen under varje
hosttermin vid Karlstads universitet mellan aren 2008 och 2011. Del-
kursen gar under namnet Mdnniskan bygger civilisationer, omfattar
6 hp och behandlar som tidigare namnts utvecklingen fran aldsta tid
och fram till omkring 800 e.Kr. Under det sistnamnda kurstillfallet,
2011, undersoktes samma studieresultat ocksa inom ytterligare tre
andra samundervisade kurser, dels Historia, specialisering, dels
Historia med didaktisk inriktning 1 (som lastes inom ramen for det
samma ar sjosatta dmneslararprogrammet), dels den fristaende
kursen Historia I, alla omfattande 30 hp. Samtliga fyra kursvarianter
under 2011 genomforde delkursens tentamen med samma litteratur
och pa samma villkor.

Den aktuella delkursen avslutades under perioden 2008-2011 med en
poangsatt salsskrivning vars summa under kurstillfallena 2009-2011
kunde kompletteras med poiang fran ett spelelement i form av ett
antal frivilliga inlamningsuppgifter, kallade duggor, som beskrivs mer
detaljerat i nasta avsnitt. I rattningsprotokollet, som upprattades efter
varje kurstillfille, redovisas for varje student hur manga poang som
erholls fran salsskrivningen och hur manga som erholls fran spel-
elementet. Under kurstillfidllena 2008-2011 var studenterna indelade i
studiegrupper om mellan fyra och 13 medlemmar, men vanligen
mellan sex och atta medlemmar, enligt en separat upprattad lista som
publicerades pa den elektroniska kurssidan pa den da anvianda
webbplattformen itslearning. Bade rattningsprotokollen och listorna
over studiegrupptillhorighet forvaras vid Institutionen for samhalls-
och kulturvetenskap vid Karlstads universitet (Institutionen for
samhalls- och kulturvetenskap, 2008-2011a; 2008-2011b). Efter
kurstillfallet 2011 genomfordes korta intervjuer med samtliga
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studiegrupper. Anteckningar fran dessa intervjuer, som ar i
forfattarens ago, har ocksa lagts till grund for denna undersokning.

Datan har forst registrerats elektroniskt i Excel for varje kurstillfille
och direfter pseudonymiserats. En kodnyckel forvaras vid
Institutionen for samhalls- och kulturvetenskap. Registreringen har
omfattat samtliga studenter som skrev den aktuella delkursens sals-
skrivning under det forsta ordinarie tentamenstillfallet i september
2008-2011. Det har inte gjorts nagon kontroll av om samma student
forekommer i datan vid fler dn ett kurstillfille eller om nagon hade
skrivit salsskrivningen vid nagot kurstillfalle fore 2008. Datan har
darefter bearbetats sa att studenterna i tre delundersokningar har
fordelats pa olika kategorier baserade pa kurstillfdlle, betyg, antal
inlamnade duggor samt studiegruppstillhorighet. Darefter har de
genomsnittliga poangsummorna fran duggor respektive tentamens-
fragor inom respektive kategori jamforts med varandra respektive i
ett fall jamforts med anteckningar fran studiegruppsintervjuerna.
Resultatet redovisas i huvudsak i diagramform.

Resultat

Studenterna pa kursvarianten Historia for ldarare laste delkursen
inom ramen for 2001 ars lararprogram, dar alla tidigare hade last 60
hp i det pedagogiskt inriktade dmnet Allmant utbildningsomrade
(AUOQO). Samtliga studenter laste kursen pa campus och pa helfart.

Listan over kurslitteratur pa omkring 1000 sidor genomgick under de
fyra kurstillfallena nagra smarre forandringar, men tyngdpunkten kan
hela tiden ha sigas legat pa relevanta delar av McKays et al. A History
of World Societies samt den varldshistoriska o6versiktsboken
Midnskliga ndtverk av McNeill & McNeill, tillsammans omfattande
gott och val over halva textmassan. Bland den oOvriga litteraturen ska
namnas Thuréns Kallkritik samt relevanta delar av Cameron & Neals
Virldens ekonomiska historia respektive Karlsson & Zanders
Historien dar nu.
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Examinationen av delkursen genomfordes i huvudsak pa samma satt
fran ar till &r men ocksd den genomgick vissa forandringar som ar
relevanta vid tolkningen av studiens resultat. Den didaktiskt och den
historieteoretiskt inriktade litteraturen examinerades jamte vissa
praktiska inslag vid sarskilda seminarier medan den G&vriga
litteraturen examinerades med en skriftlig tentamen i skrivsal. De
viktigaste forandringarna av den skriftliga delen av examinationen
bestod i att Mdnskliga ndatverk fran 2010 borjade examineras vid ett
sarskilt seminarium under kursens forsta vecka samt att den
ekonomiskhistoriska litteraturen fran samma ar borjade examineras
av en sarskild larare med hjalp av en fraga pa tentamen. For ovriga
delar av denna tentamen, jimte huvuddelen av undervisningen
ansvarade jag sjalv. Vid sidan av examinationen genomgick aven
undervisningens upplagg storre eller mindre forandringar fran ar till
ar, men i denna studie har det inte gjorts nagra forsok att harleda
nagra resultat av examinationen till dessa forandringar. Den tidigare
namnda indelningen av studenterna i studiegrupper gjordes dels for
att lattare planera den seminariebaserade undervisningen men
studenterna uppmanades aven att anvianda gruppen som forum for
diskussioner om instuderingsfragor och duggor.

Tentamen

Aven tentamens nirmare utformning tarvar en nirmare beskrivning
eftersom den har betydelse for det fortsatta resonemanget. Vid
samtliga kurstillfallen skulle fyra fragor besvaras som poangsattes
med 0-10 poang, inklusive halva poang. De forsta tva fick tentanderna
valja ur en grupp om fyra fragor som i forsta hand relaterade till
innehéllet i A History of World Societies. Fragorna, utlovades redan
initialt i kursen, hamtades fran det utmaiarkta webbaserade studie-
materialet som hor till boken. Ar 2008 anvindes upplaga 7 av boken
och fragorna hamtades da fran avsnittet Short Essay Questions, enligt
hemsidan egen beskrivning “essay exercises to help analyze the major
concepts for each chapter”. Dessa bildar en fragebank om sammanlagt
elva fragor som relaterar till de kapitel av boken som ingick i del-
kursen och fran vilka alltsd fyra valdes ut till tentamen. I samband
med oOvergangen till upplaga 8 av boken, som anviandes under de
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resterande undersokta aren, borjade de fyra fragorna istillet hamtas
fran en annan grupp uppgifter i det nu utvecklade webbmaterialet,
kallad Learning Objectives. Dessa uppgifter ar fler till antalet,
sammanlagt 29 stycken, men ndgot mindre oOvergripande an de
tidigare Short Essay Questions och inleds med formuleringen after
reading and studying this chapter, you should be able to”. Trots det
far sagas att tentans bada forsta fragor fran och med 2009 stillde
betydligt hogre krav pa forberedelser fran tentandernas sida, an vad
som var fallet 2008.

Den tredje fragan pa tentamen var likartad under alla fyra aren och
avsag skapa incitament for studenterna att lara sig gora betraktelser
ur ett synkront tidsperspektiv, nirmare bestamt att kortfattat kunna
beskriva den politiska, ekonomiska och sociala situationen i varlden
under en relativt kort tidsperiod, vanligen 100 ar, dar tentanderna
hade att vilja mellan tvi tidsperioder. Aven detta informerades
studenterna om mycket tidigt i kursen, om &an inte exakt vilka
tidsperioder som skulle efterfragas.

Ar 2008 och 2009 fick tentanderna pa den fjirde och avslutande
fragan vilja att besvara en av tva fragor som framst relaterade till den
litteratur som inte utgjordes av A History of World Societies, t.ex.
Madanskliga ndtverk, men sjalvklart kunde denna liksom tentamens
ovriga fragor besvaras med hjalp av all aktuell kurslitteratur. Fran
2010 “0vertog” en larare i ekonomisk historia tentamens sista fraga.

Fragor som stilldes av undertecknad poangsattes alltid pa likartat
satt. Svaren pa varje fraga granskades for sig for en fraga i taget
istallet for varje helt tentamenssvar for sig. Varje korrekt svarsdel
markerades for hand pa svarsarket medan felaktiga delar ignorerades,
varefter markeringarna summerades. Nar samtliga svar pa en fraga
hade granskats, kontrollerades alla svar annu en gang for att
siakerstalla att de korrekta svarsdelarna hade markerats pa ett
likvardigt satt. Darefter gjordes en bedomning av hur manga korrekta
svarsdelar som med hansyn till kursplanen och till imnets omfattning
i kurslitteraturen var rimligt att krava for en respektive en halv poang.
Slutligen poangsattes alla svaren pa fragan, upp till maxpoangen tio.
Fordelarna med detta poangsattningssystem bedomdes framforallt
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vara tva: For det forsta garanterade det att tvd olikartade men
likvardiga svar fick samma poang, inklusive svar som byggde pa
rimliga men oférutsedda tolkningar av fragan. For det andra gick det
alltid att i efterhand jamfora tvad slumpvis valda tentamenssvar och
visa varfor det ena fick t.ex. 7,5 och det andra 8 poang. Tidigare forsok
att 1ata vissa svarsdelar viaga tyngre dn andra i poangsattningen hade
visat sig vara mycket svara att motivera i varje enskilt fall. En
konsekvens av poangsittningssystemet blev att poangfordelningen
bland svaren pa varje enskild fraga kunde variera hogst betydligt. Pa
vissa fragor uppnadde ingen av tentanderna maxpoiangen, men pa
andra hiande det att hilften gjorde det. Poangsattningen var nagot
mer generos 2008 och 2009 4n vad den var de bada senare aren. Den
larare som borjade undervisa i ekonomisk historia 2010 bedomde
dessutom svaren pa sin tentamensfraga efter andra principer som
generellt resulterade i fa hoga poiang, 4ven om denna skillnad inte har
dokumenterats i undersokningen. Gransen for godkant betyg sattes
vid varje kurstillfalle till 60% av maxpoangen 40, d.v.s. 24 (i praktiken
23.5), gransen for betyget val godkant sattes till 90% av maxpoangen,
d.v.s. 36 (i praktiken 35,5). Den som inte nadde upp till kraven for
godkant gavs betyget underkant och fick skriva annu en tentamen

med en likartad struktur ca. sex veckor efter det forsta tentamens-
tillfallet.

Sammanfattningsvis kan sigas att tentamen mellan de fyra kurs-
tillfallena genomgick forandringar som bidrog till att det blev svarare
att fa hoga poang, framforallt pa grund av att den fragebank de forsta
bada fragorna som skulle besvaras okade fran elva till 29 fragor.
Samtidigt borjade alltsa Mdnskliga ndatverk fran 2010 att examineras
vid ett sarskilt seminarium.

Duggorna

I samband med overgédngen till den attonde upplagan av A History of
World Societies 2009, foddes som tidigare beskrivits tankar om att i
kursen skapa incitament till forbattrade studieprestationer samtidigt
som examinationskraven skarptes. De sex duggor som formulerades
till 2009 ars kurstillfalle kunde generera en podng vardera och
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lamnades in elektroniskt via webbplattformen fram till senast kvallen
innan tentamen Agde rum. Dessa poiang adderades slutligen till
poangsumman pa det granskade tentamenssvaret, vilket innebar att
varje student redan innan tentamenstillfallet kunde skaffa sig upp till
en fjardedel av de poiang som kravdes for godkant betyg. For att 10sa
det omtalade problemet med den amerikanska huvudboken utan att
samtidigt viasentligt oka den totala arbetsbordan pa kursen,
utformades duggorna efter en grupp o6vningar i det webbaserade
studiematerialet. Dessa relaterade till de korta fordjupningsavsnitt i
varje kapitel dar en individ respektive en text representativ for
kapitlets innehall presenteras, kallade Beyond Individuals in Society
respektive Beyond Listening to the Past. Varje 6vning bestar av ett
antal fragor av varierande svarighetsgrad, fran enklare kontrollfragor
till mer analyserande fragor som ibland ansluter till fler fordjupande
skonlitterara eller vetenskapliga texter relevanta for det aktuella
kapitlet i boken. Ingen av dem kan sdgas vara av digniteten
tentamensfraga men av central betydelse i detta sammanhang ar att
fragorna dock kraver kinnedom om det bokkapitel som de ansluter
till. Ar 2011 inférdes ytterligare tvd duggor pa delkursen, som
relaterade till andra delar av kurslitteraturen men som var av en
svarighetsgrad snarlik de Ovriga. Kravet i varje Ovning var att
studenten besvarade ett valfritt antal frigor med en sammanlagd
svarsvolym pa 500-1500 ord, att svaret godkidndes av webb-
plattformens plagiatfilter och att det aven i ovrigt holl en godtagbar
kvalitet. Duggorna granskades och betygsattes pa en tvagradig
betygsskala allteftersom de strommade in. Endast en mindre andel
svar behovde skickas tillbaka till studenten for komplettering och da
oftast pa grund av formella brister. Bedomningen gjordes att den
sammanlagda arbetsinsatsen pa varje ovning med tanke pa dess
inriktning kunde sdgas motsvara en poang pa tentamen.

Utfallet

Antalet studenter inom kursvarianten Historia for Idrare som
besvarade tentan uppgick 2008 till 38 personer, 2009 till 28, 2010 till
34 samt 2011 till 29 personer. Det varierande antalet duggor
medforde att den sammanlagda maxpoangen pa tentamen uppgick till
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40 2008, 46 2009 och 2010 samt 48 poiang 2011. Infor det forsta
tentamenstillfallet 2009 inkom sammanlagt 131 svar pa duggorna,
forfattade av 24 av studenterna, dar 21 av dem fick godkant pa
samtliga sex 6vningar. Ar 2010 inkom 160 svar frin 31 studenter, dir
21 fick godkant pa samtliga. 2011 inkom 151 svar fran 25 studenter,
dar 19 studenter fick godkant pa minst sex duggor och sex stycken fick
godkant pa samtliga atta. Betygsutfallet pa examinationen vid de fyra
kurstillfallena framgar av Fig. 1.

Fig 1. Examination av Historia for ldarare, delkurs 1, efter forsta
tentamentstillfillet
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Lat oss forst betrakta skillnaden i utfallet mellan 2008 och 2009.
Trots att tentamen alltsa blev svarare mellan de bada kurstillfallena
forbattrades resultatet av examinationen ganska dramatiskt. Sam-
tidigt som andelen underkinda sjonk fran 26,3% till 21,4%,
tredubblades andelen vil godkanda fran 18,4% till 53,6%. En narmare
granskning av resultatet visar att forbattringen uteslutande har sin
forklaring i duggorna. Gruppens medelpoang pa tentamen 20009,
alltsd exklusive bonuspoangen fran duggorna, var till och med nagot
lagre an aret innan, 25,7 istillet for 27,3, men duggorna spelade en
relativt sett viktigare roll for tentander med laga poang an for
tentander med hoga. Fem av sju tentander som fick betyget godkant
pa examinationen hade blivit underkanda om de inte hade lamnat in
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nagra duggor, men bara atta av 15 tentander med betyget vil godkant
fick sitt betyg tack vare poangen fran duggorna.

Medelpoangen pa tentamen nadde varken 2010 (20,7) eller 2011
(25,0) upp i medelpoangen fran 2008. Utan att forsoka harleda varje
skillnad mot 2008, ar intrycket att skillnaderna mot bakgrund av de
ovan beskrivna forandringarna som tentamen och delkursen i stort
genomgick i vart fall inte var orimliga. Det betygsmassiga utfallet
under dessa ar varierade, men den bestdende tendensen var att
andelen vil godkianda tentander var avsevart hogre 2009-2011 an vad
den var 2008 eftersom det till poingen pa tentamen adderades i
genomsnitt omkring fem poang (4,7 2009, 4,7 2010 och 5,2 2011).
Forklaringarna till trots ar det oundvikligt att stilla sig fragan vad
som ar vunnet om en generell hojning av de nominella betygen
uteslutande astadkoms med hjialp av inlamningsuppgifter som
relaterar till befintlig kurslitteratur. Lat oss darfor titta nagot pa
spridningen bakom den genomsnittliga tentamenspoangen.

Fig. 2. Examination av Historia for ldrare, delkurs 1; medelpodng pa
tentamensfragor exklusive bonuspodng
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I Fig. 2 jamfors tentamenspoangen med antalet inlamnade duggor,
fordelade pa tre kategorier. Dar framgar att det fanns en tydlig sam-
variation mellan antalet inlamnade duggor och hoga poang pa tentan.
Tentander som hade lamnat in fa eller inga duggor hade en genom-
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snittlig tentamenspoiang pa mellan 7 och 10, exklusive eventuella
poang fran duggor, medan de som hade lamnat in fem duggor eller
fler hade en genomsnittlig tentamenspoang som Oversteg den genom-
snittliga tentamenspoangen for hela gruppen med 2,8-4,3 poang. Kan
det tolkas som att arbetet med duggorna forbattrade inlarningen av
huvudboken i sin helhet? I brist pa en kontrollgrupp maste svaret
stanna vid spekulationer, men det ar forstds graverande att den
genomsnittliga tentamenspoiangen for hela gruppen i sa fall inte
okade samtidigt. Samtidigt som gruppen studenter med maéanga
godkianda duggor fick hogre poang adn oOvriga pa tentamen, fick
gruppen studenter med fa eller inga godkinda duggor en avsevart
lagre poang. Standardavvikelsen i tentamensresultatet 2008 var 7,2,
men uppgick under de foljande tre aren till mellan 11,1 och 11,8, vilket
kan tolkas som att inforandet av duggor inte forbattrade
tentamensresultaten for gruppen men skapade en okad spridning av
dem.

Betyder allt detta att de frivilliga inlamningsuppgifterna inte hade
nagon annan effekt dn att de hojde den nominella poangen och att de
skapade en storre spridning av tentamensresultaten? Det kan tyckas
sa, men ar det verkligen realistiskt med tanke pa att uppgifterna
uteslutande relaterade till den aktuella kurslitteraturen? Mojligen kan
ett annat satt att studera spridningen av tentamensresultaten fora oss
narmare sanningen.

Som tidigare sagts var studenterna indelade i studiegrupper. Under
de bada forsta aren skrevs forslag pa denna lararlosa grupptid in i
schemat men intrycket var att detta i sig hade en mycket begransad
effekt pa gruppaktiviteterna. Redan 2009 upptacktes dock att den
genomsnittliga tentamenspoangen kunde variera avseviart mellan
studiegrupperna, utan att det gick att hitta nagon uppenbar forklaring
till fenomenet. Ar 2010 fick studiegrupp 2, dir sex studenter
tenterade, i genomsnitt 28,8 poang pa tentamensfragorna (aterigen
exklusive bonuspoidngen fran duggorna) medan de sju studenterna i
studiegrupp 4 som tenterade endast fick i genomsnitt 12,9 poang.
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Fig. 3. Tentamensresultatet 2011, Historia for ldrare, fordelat pa studiegrupper
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Skillnaderna mellan studiegrupperna blev mindre vid 2011 ars
tentamen, som framgar av Fig. 3. Genomsnitten inom kursvarianten
Historia for ldarare, vars studenter var fordelade pa studiegrupperna
1-4, varierade mellan 21,2 och 28,4. Efter att tentan hade rapporterats
genomfordes emellertid en enkel gruppintervju med studiegrupper
inom samtliga samundervisade kursvarianter, 1-10, dar
medlemmarna fick beskriva hur de gruppvisa forberedelserna infor
tentamen hade sett ut. De tio studiegruppernas genomsnittliga
tentamensresultat framgar av Fig. 4.

Grupp 1-4 laste kursvarianten Historia for ldrare, samt ytterligare
nagon enstaka student varianten Historia, specialisering, ocksa inom
ramen for 2001 ars lararprogram. Grupp 5-9 laste det nya amnes-
lararprogrammet medan studenter pa den fristiende kursvarianten
bildade grupp 10.
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Fig. 4. Tentamensresultat 2011, hela grundkursen i historia pa helfart, delkurs 1,
fordelat pa studiegrupper
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O Genomsnittlig bonuspoiang fran duggor
B Medelpoing pa salskrivning exklusive bonuspoing

Under intervjuerna framkom att i grupp 2, 4 och 6 hade
medlemmarna triffats regelbundet, minst ett par ganger i veckan, da
de hade diskuterat duggorna samt tankbara svar till huvudbokens
Learning Objectives. Alla hade kommit val forberedda till traffarna,
bland annat genom att medlemmarna fore motet hade e-postat
diskussionsunderlag till varandra. I grupp 9 hade medlemmarna inte
traffats ndgon enda gang utanfor lektionstid. Intervjuundersokningen
gav ett entydigt resultat: studiegrupper dar medlemmarna hade
kombinerat skrivande med dialog hade utan undantag presterat
markbart battre dn studiegrupper dir medlemmarna hade forberett
sig pa andra sitt, framforallt genom individuellt arbete. Slutsatsen
som kan dras utifrdn den muntliga informationen ar att mangden
investerad kvalitetstid i studiearbetet helt enkelt samvarierade tydligt
med tentamenspoangen. Duggorna utgjorde tillsammans med huvud-
bokens Learning Objectives de viktigaste incitamenten for att grupp-
traffarna alls skulle 4ga rum.

Diskussion

I undersokningen har inte anvants metoder som gor det mojligt att sla
fast resultatens statistiska signifikans. Antalet studenter vid varje
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kurstillfalle ar begransat, i synnerhet inom varje undersokt kategori.
Resultaten kan alltsd bara anses representativa for kursen Historia
for ldrare 2008-2011 samt for ovriga samundervisade kursvarianter
2011. Med det sagt sammanfattas harnast svaret pa den fraga som
stilldes inledningsvis samt jamfors det med den tidigare forskningen
pa omradet.

e Vilka effekter pa studieprestationerna fick inforandet av duggor
2009-20117?

Aven om salsskrivningens formella utformning forblev oférindrad
under de fyra ar som undersokts, visade den detaljerade redo-
visningen av vad den baserade sig pa och hur svaren bedomdes, att
det efter kurstillfallet 2009 blev svarare att fa hoga poang. Antalet
instuderingsfragor okade och en ny ldrare borjade formulera och
bedoma svaret pa en av fragorna, dar hoga poiang sillan delades ut
(aven om den exakta nivan inte har undersokts specifikt). Att en bok
fran 2010 borjade examineras separat innebar dock inte att den totala
arbetsbelastningen under delkursen forandrades.

Den tydligaste skillnaden i betygsattningen som intridde med
duggornas inforande 2009 blev att andelen vil godkdnda oOkade
vasentligt fran 18% till mellan 29% och 54% samtidigt som andelen
underkianda kursdeltagare fluktuerade kring 2008 ars andel 26%.
Bakom det monstret doljer sig vad som framstar som ett tydligt sam-
band mellan genomsnittlig poiang pa tentamensfragorna och antalet
godkanda duggor: Studenter som fatt 0-2 godkanda duggor fick i
genomsnitt 8-10 poiang pa tentamensfragorna. De som fick 3-4
duggor godkanda fick i genomsnitt 17-34 poang pa tentamens-
fragorna, medan de som fatt fler an fyra duggor godkianda i genom-
snitt fick 24-30 poang pa salsskrivningen, exklusive de poang som
duggorna genererade.

Nar monstret uppticktes efter att salsskrivningen 2011 hade
rapporterats, var det initialt lockande att se ett kausalsamband mellan
inforandet av duggor och de forbattrade studieresultaten. Duggorna
bestod ju av andra arbetsuppgifter an instuderingsfragorna, dven om
bada typerna av uppgifter relaterade till samma huvudbok. Eftersom
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alla svar pa duggorna behovde ldmnas in innan salsskrivningen
besvarades, kunde ju studenten inte veta att flera godkdnda duggor
skulle leda till ett hogt resultat pa salsskrivningen. Det markliga var
bara att det framforallt var medel- och hogpresterande studenter som
besvarade manga duggor, medan den lagpresterande grupp som
framforallt hade behovt gora det inte alls gjorde det. En fordjupad
analys av tentamensresultatet inom samtliga samundervisade kurs-
varianter efter 2011 ars kurstillfille, gav intrycket av en relativt stor
spridning av den genomsnittliga tentamenspoangen mellan de tio
studiegrupperna. Intervjuundersokningen forefoll ge en tydlig
forklaring till utfallet: Studiegrupper diar medlemmarna hade
besvarat flera duggor och dessutom hade traffats regelbundet for att
diskutera instuderingsfragorna, fick ett klart hogre genomsnittligt
tentamensresultat an andra grupper. I den studiegrupp som
presterade klart simst hade medlemmarna alltsa inte traffats en enda
gang utanfor schemat.

Mycket lingre nadde inte analysen nir resultatet sammanstalldes
2011. Det forblev linge oklart om det var spelelementet eller
studiegruppernas olika inlarningstekniker som lag bakom den for-
dubblade andelen vil godkidnda pa grundkursen i historia, eller om
utfallet helt enkelt kunde forklaras med selektion, det vill saga att det
var redan motiverade och hogpresterande studenter som valde att
besvara manga duggor och pa sa sitt forbattra sina redan goda
studieresultat. Tio ar senare hade emellertid hogskolepedagogisk
forskning publicerats som gjorde det meningsfullt att gora en fornyad
analys av materialet.

Introduktionen av duggor samt rekommendationen att studie-
grupperna gemensamt skulle borja bearbeta instuderingsfragorna,
kan tolkas som ett tidigt men omedvetet uttryck for en undervisning
baserad pa SDT. Den malrelaterade undervisningen och
examinationen kompletterades nu med ett engagemang som aven
inbegrep studenternas sociala miljo (Savolainen, 2018).

Trots att spelelementet i form av duggorna formulerades och sedan

reviderades framforallt utifrdn en magkansla, 4r min uppfattning att
designen i hog grad oOverensstimde med de vil vitsordade spel-
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element som beskrivits och utvarderats i forskningen under det
senaste decenniet. Framforallt giller det den frivilliga anviandningen,
det begriansade utrymmet det gavs i kursen, att det hade genererat
poang med relevans for den summativa bedomningen (Holmes & Gee,
2016; Chapman & Rich, 2018; Morris et al., 2019; Myers, 2020) samt
att spelelementet syftat till samarbete mellan studenterna, istillet for
konkurrens (Huang & Hew, 2018). Det oviantade utfallet att
spelelementet inte minskade andelen underkidnda studenter kan
mojligen tolkas som att flera av de studenter som kom att under-
kdnnas upplevde det som distraherande eller att det till och med
forsamrade deras inlarning av stoffet (Davis et al., 2018; Sanchez et
al., 2020).

Den andra tentamensforberedande 6vningen som erbjods var att for-
bereda kloka svar pa de instuderingsfragor varifran halften av
tentamensfrigorna himtades. Aven om anteckningarna med dessa
svar inte kunde tas med till skrivsalen, kunde i princip halva sals-
skrivningen forfattas i forvag. Oavsett om dessa fragor bearbetades
enskilt eller i grupp eller bade och (som studiegrupp 2, 4 och 6 uppgav
2011), menar jag att Ovningen innebar en tillimpning av en
kombination av inlarningsteknikerna practice testing och distributed
testing (Dunlosky et al., 2013). Instuderingsfragorna kunde besvaras
och svaren revideras ett valfritt antal ganger dnda fram till sals-
skrivningen. Den storsta faran ldg i om studenten pa egen hand
besvarade fragorna utan att kvalitetssikra svaren med hjilp av
studiegruppen (Donoghue & Hattie, 2021). Det ar mdjligen s som
utfallet for studiegrupp 9 ar 2011 kan forklaras. Felaktigheter kan ha
larts in genom upprepad repetition utan feedback fran andra.

I skenet av de senaste tio arens hogskolepedagogiska forskning, kan
resultatet av SDT-baserade forsok med instuderingsfragor och spel-
element dntligen ha givits en rimlig forklaring. Upplaggets styrkor har
kunnat verifieras samtidigt som viktiga lardomar har kunnat dras:
Anvisningarna hade behovt kompletteras med att den som upplevde
spelelementet som distraherande skulle ha uppmanats att med gott
samvete agna sig uteslutande at instuderingsfragorna. Dessutom
skulle samtliga studenter ha uppmanats att inte arbeta helt och hallet
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pa egen hand med instuderingsfrdgorna. Detta lovar jag att skicka
med vid nista kurstillfalle.
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Utmaningar och [dsningar med att genomfdra en
planerad on-campus-kurs off-campus

Erfarenheter fran att varen 2020 genomfért programmeringskursen
JavaScript for webbutveckling

Peter Bellstrom & Pierre Sjoberg

Sammanfattning

Att pa bara nagra dagar tvingas att stdlla om en kurs frin att ha
planerats att genomforas on-campus till att istallet genomforas off-
campus kraver av alla berorda inte bara eftertanke och kreativitet utan
ocksd engagemang och flexibilitet. 1 foreliggande kapitel beskriver
forfattarna hur de hanterade oOvergangen fran on-campus till off-
campus i samband med Covid-19 pandemin varen 2020 och det med
fokus pa kursen JavaScript for webbutveckling. 1 kapitlet redogor
forfattarna for de fem utmaningar som de stilldes infor och hur de tog
sin an dessa och hittade l16sningar. De fem utmaningarna som beskrivs
i kapitalet ar: 1) minimera antalet avhopp och behdlla studenterna, 2)
skapa tillrdackligt utmanande individuella skriftliga hemtentamens-
uppgifter som samtidigt ligger pa en rimlig niva, 3) uppfolinings-
moten med dterkoppling pa inldmnad losning, 4) avgéra vad som var
tillrackligt bra i samband med off-campus och Covid-19 och 5)
kommunikation mellan ldrare. Bland annat genomfordes foljande
aktiviteter for att 16sa utmaningarna: forelasningar spelades in och
publicerads pa Canvas, forfattarna arbetade iterativt och utvecklade
examinationsuppgifter med sma spel, uppfoljningsmoten genomfordes
pa zoom, inga omtagningar av inspelade filmer och avslutningsvis
genomfordes nastan dagliga avstimningsmoten mellan berorda larare.

Nyckelord: on-campus, off-campus, utmaningar och l6sningar
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Introduktion och bakgrund

Den 17 mars 2020 haller statsministern och ministern for hogre
utbildning och forskning presskonferens och meddelar att fran och
med den 18 mars skall alla studenter studera hemifran. Rektor vid
Karlstads universitet beslutar samtidigt att all examination andras till
former som inte kraver fysisk narvaro (Tidholm, 2020). Veckan innan
dessa beslut tas har forfattarna till foreliggande kapitel startat upp
kursen ISGB15 JavaScript for webbutveckling 5hp! pa vilken det totalt
var 75 forstagingsregistrerade studenter fran webbutvecklar-
programmet? och kandidatprogrammet i datavetenskaps. Pa upp-
startsveckan genomfordes tva forelasningar pa campus (on-campus)
och ett handledningspass fordelade pa tva salar med tva handledare.
P& grund av radande omstandigheter bestamdes det efter diskussion
mellan berorda att kursen redan mandagen den 16 mars 2020 skulle
overga till att genomforas off-campus. 1 foreliggande kapitel anvander
vi off-campus for att beskriva att det handlar om en kurs for vilken
studenter har sokt studieform campus, on-campus, men pga. raidande
omstandigheter istillet erhéller off-campus undervisning. En off-
campus kurs skall inte likstdllas med en distanskurs eftersom
studenterna pa en off-campus kurs inte aktivt har sokt studieformen
distans. 1 foreliggande kapitel beskrivs utmaning och l6sningar som
forfattarna stilldes infor nar kursen JavaScript for webbutveckling pa
nagra dagar dndrades fran att ha planerats att ges on-campus till att
istallet ges off-campus. Efter denna introduktion beskrivs kursen
JavaScript for webbutveckling mer detaljerat vilket foljs av litteratur-
oversikt samt utmaningar och losningar. Kapitlet avslutas med
diskussion och reflektion.

Kursen JavaScript for webbutveckling varen 2020

Kursen JavaScript for webbutveckling ar en shp kurs pa grundniva
som lases pa webbutvecklarprogrammets andra termin. Fran och med
varen 2020 genomfors samlasning med studenter fran kandidat-
programmet i datavetenskap och det totala antalet studenter uppgick
varen 2020 till 75 forstagangsregistrerade, vilket nastan var en
fordubbling av studenter fran varen 2019 da det var 40 forstagangs-

t https://www.kau.se/utbildning/program-och-kurser/kurser/ISGB15
2 https://www.kau.se/utbildning/program-och-kurser/program/SGWEB
3 https://www.kau.se/utbildning/program-och-kurser/program/TGKDV
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registrerade. Att fordubbla antalet studenter var i sig en utmaning som
vi behovde behandla infor planerad kursinstans. I Kursplanen finns sex
larandemal (bendmns hadanefter som larandemal 1-6) som studenten
skall uppfylla efter att med minst godkant resultat ha avslutat kursen.
Studenten skall kunna (Karlstads universitet, 2017, s. 1):

1. "producera program skrivna i JavaScript,”

2. "anvdnda inbyggda metoder och egenskaper i1 klasser och objekt 1
JavaScript,”

3. “skapa egna funktioner och metoder samt hantera undantag,”
4. “anvdnda hdndelsehantering for att anropa funktioner och metoder,”
5. ’validera indata i HTML-formuldr och”

6. "anvdanda DOM for att forandra HTML-dokumentets struktur och for
att forandra CSS-egenskaper.”

For att examinera larandemalen genomforde studenterna under varen
2020 fyra laborationer i grupp om 2-3 studenter. Studenterna arbetade
med mindre uppgifter och vid godkant resultat erholls 1hp for
laborationerna. Kursen avslutades med en skriftlig individuell hem-
tentamen och vid minst godkant resultat erholl studenten 4hp for
denna vilket totalt ger 5hp vid hel kurs.

I den forsta laborationen bekantade sig studenterna med webblasaren
som exekveringsmiljo och detta genom att bland annat skapa ett
JavaScript-program for att skriva ut en talserie i tabellformat, inklusive
HTML4-elementen for detta, pa webbsidan. Mélet med uppgiften var
att kombinera en introduktion till JavaScript med repetition av kod-
strukturer fran tidigare kurser i t ex grundliggande programmering.
Laborationen behandlar huvudsakligen larandemal 1. I den andra
laborationen ovade studenterna sig pa att skriva egna funktioner,
validera formular, genomfora mindre forandringar i en sidas grafiska
utseende samt att anvanda felhantering. Laborationen behandlar i
huvudsak larandemal 2, 3 och 5. I den tredje laborationen Gvade
studenterna pa handelsehantering och kod for att andra webbsidans
grafiska utseende. Fokus i laborationsuppgiften var att skriva koden
som genererar en klickbar lista med “drop-down”-funktionalitet. I den
tredje laborationen behandlades huvudsakligen larandemal 4 och 6. I

4 HyperText Markup Language se t.ex. https://developer.mozilla.org/sv-SE/docs/Web/HTML
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den fjdrde och sista laborationen 6vade studenterna sig pa att skapa en
sidlayout for presentation av data om bilar. Sidan skapades genom att
studenterna skrev koden for ett antal funktioner vilka inneholl
funktionalitet for att dels lasa in JSON5-data fran en vektor och dels for
att skapa en komplett HTML-tabell och fylla den med inlast data
genom att manipulera innehallet i och utseendet pA HTML-sidan. I
den avslutande laborationen behandlades huvudsakligen larandemal 1,
2, 4 och 6.

Den inledande laborationshandledningen genomfordes i sal pa campus
och de efterfoljande genomfordes via Zoom. For samtliga laborations-
handledningspass fanns tvad handledare nirvarande for att stodja
studenterna i deras arbete och hjilpa dem framéat med laborationerna.
Handledningen genomfordes dock av tvd andra adn forfattarna till
kapitlet.

Kursen avslutades med en skriftlig individuell hemtentamen som
paminde om en “open book”® tentamen Den enda restriktionen
studenterna behovde forhalla sig till var att de inte fick ta hjalp av
nagon annan person (varken personligen eller stilla en fraga pa nagot
forum).

For studenterna pa webbutvecklarprogrammet ar ett godkant resultat
pa kursen ett forkunskapskrav for kursen ISGB22 Utveckling av webb-
applikationer” som ar en obligatorisk kurs som studenterna forvantas
lasa under efterfoljande termin.

Litteraturoversikt

I Bawa (2019) studerar forfattaren om anvandandet av Kahoot8 okar
studenters studieprestation (resultatet) eller inte och vilka faktorer i
Kahoot som studenter finner intressanta och utmanande samt varfor.
I studien samlas bade kvantitativ och kvalitativ data in i form av
studieresultat och svaren pa tre fragor stallda till deltagarna i studien.

5 https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/JavaScript/Reference/
Global_Objects/JSON

6 https://www.merriam-webster.com/dictionary/open-book%20examination
7 https://www.kau.se/utbildning/program-och-kurser/kurser/ISGB22

8 https://kahoot.com/
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I studien deltog 96 studenter fran en introduktionskurs i foretags-
ekonomi (Business Course) och delades in i tva grupper dar en grupp
fick ta del av Kahoot och en grupp inte. Forfattaren summerar kort att
ett av resultanten av studien ar att Kahoot “can improve engagement
and learning when immersed in traditional, lecture-based classrooms.”
(Bawa, 2019, s. 373).

I Computer Games and Traditional CS Courses av Sung (2009)
beskriver forfattaren tre olika ansatser till att inkludera utveckling av
spel i programmeringskurser. Den forsta ansatsen ar spelutvecklings-
klasser ("Game develoment classes”) och fokuserar pa att utveckla nya
spel och dar spelet som sadant ar slutprodukten. Den andra ansatsen
ar spelprogrammeringsklasser ("Game programming classes”) och
fokuserar pa nagon teknisk aspekt i samband med att skapa/
programmera spel. Den tredje och sista ansatsen ar spelutvecklings-
klient ("Game development client”) dar spelutveckling integreras i
redan existerande kurser och dar utveckling av spel t.ex. kan vara en
del av inlamningsuppgifter.

I studien Optimising learning using flashcards: Spacing is more
effective than cramming av Kornell (2009) undersoks den sa kallade
avstandseffekten, effekten av att placera hindelser for lairande med
utdraget tidsavstind mot att alla handelser for lirande trycks ihop
tidsmassigt. Studien har utforts genom att deltagarna vid tre tillfallen
med olika mellanrum fatt anvinda ett webbaserat program for larande
for att trana pa ordpar med svéra ord. Studien visade att for 9o % av
deltagarna okade liarandet med utdraget tidsavstdnd jamfort med
studerande med kort tidsavstand samt for 4 % av deltagarna var
effekten den motsatta.

I Li et al. (2021) studerar forfattarna anvandandet av Zoom? Breakout
Rooms for undervisning och larande i samband med par-
programmering. Forfattarna anvinde enkiat som datainsamlingsmetod
och som resultat fran studien lyfter forfattarna fram bland annat vikten
av att genomfora aktiviteter som framjar samarbete, engagemang och
problembaserat larande.

I boken Visible Learning av Hattie (2009) presenteras forskning som
involverar flera miljoner studenter/elever och ar en samling evidens-

9 https://zoom.us/
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baserad forskning om vad som fungerar i skolor for att forbattra
larandet. Forskning i boken omfattar omraden som studentens hem,
skola, laroplaner, larare och undervisningsstrategier. Boken bygger pa
en metastudie dar over 800 tidigare studier fran stora delar av viarlden
har sammanstillts och poiangsatts pa olika faktorers paverkan pa
larande. Hogt upp i poangskalan aterfinns feedback, dock under
forutsattning att den anvands pa “ratt satt”.

When teachers seek, or at least are open to, feedback from students as to
what students know, what they understand, where they make errors,
when they have misconceptions, when they are not engaged—then
teaching and learning can be synchronized and powerful. (Hattie, 2009,

S.173).

I citatet ovan sammanfattar forfattaren sjilv en av sina viktigaste
upptackter i studien.

I Schmiedmayer et al. (2020) beskriver forfattarna upplevelser,
utmaningar, metoder och resultat fran att ha reviderat och anpassat en
programmeringskurs fran “face-to-face” klassrumsundervisning till
distribuerad distansundervisning. I artikeln fokuserar forfattarna pa
undervisning och handledning och delar in mojliga 16sningar for
distribuerad undervisning (benamns som “Online Streamed Sessions”
(s. 257)) i 1) realtidsstrommade sessioner 2) forinspelade realtids-
strommade sessioner och 3) nedladdningsbara forinspelade sessioner.
I studien anvinds alternativ 2 da detta bland annat mojliggor att
lararen kan fokusera pa att besvara fragor. Vad det giller handledning
(benamns som "Remote Supervision and Support of Students” (s. 258))
anvander forfattarna framst Slack® och Zoom som huvudsakliga
kanaler for student-lirare kommunikation och aterkoppling. For-
fattarna menar att i huvudsak har deras ansatser for en 6vergang fran
klassrumsundervisning till distansundervisning fungerat bra men att
upplagget med Slack och att posta fragor i det oppna forumet inte
tilltalar alla.

I Barak et al. (2016) studerar forfattarna vilka fardigheter for
sjalvreglering som kravs av studenter for “online-larande”. Studien har
utforts genom att jamfora tva studentgrupper pa samma kurs dar den
ena gruppen studerat online och den andra pa campus. Data till studien
har samlats in genom online-enkiater samt semistrukturerade

10 https://slack.com/intl/en-se/
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intervjuer. Med litteratur samt respondenternas svar identifierades
fyra huvudsakliga fardigheter for sa kallad "SKL” — self regulatad
learning, vilka var: ”Cognitive strategies (Cognition), Knowledge of
cognition (Metacognition), Regulation of cognition (Metacognition),
and Resource management” (s. 7).

I Stray et al. (2016) studerar forfattarna hur sa kallade dagliga ”sta upp
moten” (“daily stand-up meetings”) genomfors och vilken instéllning
anvandarna har for att tillampa denna typ av moten. I studien tillampas
en grundad teori (grounded theory) ansats dar 12 utvecklarteam fran
fyra linder deltog. Totalt intervjuades 60 personer och dartill
observerades 79 "sta-upp-moten”. Forfattarna namner framst att dela
information, diskussioner och problemlosning som positiva faktorer
som paverkar "std-upp-moten”. Dartill nAimner ocksa forfattarna att
statusrapporter till ledningen, frekvensen av moten samt varaktigheten
pa moten som negativa faktorer som paverkar ”sta-upp-moten”.

Utmaningar och lésningar

I foljande stycke redogor vi for de fem utmaningar vi stalldes infor, och
hur vi 1oste dessa. Det gor vi genom att besvara fragorna varfor vi
gjorde det vi gjorde, hur vi gjorde det vi gjorde samt vad som blev
resultatet av det vi gjorde. De fem utmaningarna var 1) minimera
antalet avhopp och behdlla studenterna, 2) skapa tillrackligt
utmanande individuella skriftliga hemtentamensuppgifter som
samtidigt ligger pd en rimlig nivd, 3) uppfoljningsméten med
daterkoppling pa inlimnad losning, 4) avgora vad som var tillrdackligt
bra i samband med off-campus och Covid-19 och 5) kommunikation
mellan larare.

Minimera antalet avhopp och behalla studenterna

Den forsta utmaningen vi stilldes infor var att minimera antalet
avhopp och samtidigt behalla studenterna inom ramen for kursen.

Varfor gjorde vi det vi gjorde?

For att i mojligaste man minimera antalet avhopp och behélla
studenterna arbetade vi med att underlatta overgdngen fran on-
campus till off-campus och dartill uppmuntra och motivera
studenterna att fortsitta att bedriva sina studier under hela kursen.
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Da forskning visat att off-campus och distansundervisning stiller
storre krav pa studenternas formaga att hantera sin egen tid, e.g.
resurshantering gentemot traditionell undervisning pa campus (se t.ex.
Barak et al., 2016) ville vi stodja och underlatta for studenterna att
planera sin tid genom att skapa en struktur att forhalla sig till.

Hur gjorde vi det vi gjorde?

Da vi vid on-campus kurser upplevt att det ar viktigt att ha en tydlig
struktur for studenterna och berorda liarare att folja vad galler
forelasningar, workshops, kodgenomgangar och handledningar, valde
vi att fortsiatta genomfora kursen enligt bokat schema. Vi vixlade
mellan att erbjuda “live”-foreldsningar via Zoom med att pa Canvas
publicera inspelade forelasningar producerade med Zoom eller
Camtasia® (se t.ex. Schmiedmayer et al., 2020) och det efter tider och
dagar i det redan bokade schemat. Allt for att studenterna klart och
tydligt skulle veta nar olika moment skulle tas upp samt vad de
forvantades kunna over tid i kursen.

For att ytterligare motivera studenterna och fi dem att vara mer
delaktiga valde vi dven ofta att i slutet av live-foreldsningar halla en
kortare frage-quiz pa dagens innehall med verktyget Kahoot (se t.ex.
Bawa, 2019). Vi har dven jobbat med att engagera studenterna genom
att skapa examinationsuppgifter i form av enklare spel (se t.ex. Sung,
2009). Detta da vi tidigare upplevt att studenterna foredrar uppgifter
med spel och/eller grafiska komponenter gentemot uppgifter som
saknar detta.

Vad blev resultatet av det vi gjorde?

Da vi hade en relativt god narvaro pa schemalagda live-forelasningar
har ocksa flertalet studenter utnyttjat mojligheten att folja kursens
upplagda schema och darigenom sprida ut studierna under hela kursen

istallet for att sjalva planera sin tid och ansvara for nar studierna skulle
ske.

Genom att avsluta forelasningarna med ett kortare quiz med Kahoot
gavs studenterna mdgjligheten att folja upp om de forstatt det
huvudsakliga innehallet fran forelasningen. Dessutom gav det oss
larare en mojlighet att fa aterkoppling i form av enklare statistik 6ver
studenternas svar vilket gjorde att vi lattare kunde identifiera vilka

u https://www.techsmith.com/video-editor.html
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omraden studenterna uppfattade som svara och som vi behovde ta upp
igen och fortydliga. Avslutningsvis upplevde vi att examinations-
uppgifter med spelinslag och/eller inslag av grafiska komponenter var
mer motiverande och roligare att genomfora jamfort med uppgifter
som saknade detta.

Skapa tillréackligt utmanande individuella skriftliga hem-
tentamensuppgifter som samtidigt ligger pa en rimlig niva

Den andra utmaningen vi stélldes infor var att skapa hemtentamens-
uppgifter som var tillrackligt utmanande for studenterna och samtidigt
ligger pa en rimlig niva.

De skriftliga salstentamen som tidigare genomforts inom kursen har
typiskt varit uppbyggda av runt 10 kortare fragor vilka ger mindre
nedslag som behandlar lirandemalen. Ofta har tentamen inletts med
nagra korta teorifragor och darefter 6-8 fragor dar studenterna fatt
skriva egen kod och/eller redogora for vad medskickade kodutdrag gor
och/eller resulterar i. Fragorna har poingbedoms och for betyget
godkand har det kravts minst 50 % av poangen samt 75 % for betyget
val godkant.

Den nya examinationsformen gjorde att strukturen pa uppgifterna i
examinationsuppgiften behovde forandras. Detta for att examinera om
studenterna uppfyller lirandemalen i kursplanen och det samtidigt
inte ar for enkelt att finna svaret i kurslitteratur och/eller genom att
soka 1osningar pa nitet och sedan kopiera dessa som svar pa fragorna.

For att kunna examinera sa manga larandemal som mgjligt utan att
gora uppgiften for tidskravande eller riskera att hamna pa fel niva vad
galler uppgiftens komplexitet behovde vi noggrant planera, konstruera
och testa lampliga examinationsuppgifter utforligt.

Varfor gjorde vi det vi gjorde?

Da den individuella skriftliga hemtentamen kan liknas med en "open
book" tentamen dar det enda som inte ar tillatet ar att ta hjalp av ndgon
annan lampade sig inte de vanliga mer klassiska salstentafragorna med
mindre nedslag i att 16sa en mycket liten val avgransad uppgift.

Hur gjorde vi det vi gjorde?

For att ta fram en tillrackligt utmanande uppgift pa en rimlig niva
arbetade vi iterativt och inkrementellt. Vi borjade med att tidnka
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igenom vad studenterna i slutandan skulle prestera vilket resulterade i
att uppgiften skulle vara mer av en helhetsuppgift (projektuppgift),
dock inom mycket givna ramar vilket bland annat inkluderar tids-
atgang, struktur och dokumentation.

Studenterna skulle utga ifran en “start-fil” som inneholl ett antal
fardiga delar samt instruktioner om vilken funktionalitet som skall
laggas till. Tentamen poangsattes inte utan istillet anviande vi en
kravspecifikation med olika krav pa funktionalitet for olika betyg. For
att ocksa forsoka oka "kulfaktorn" beslutade vi att examinations-
uppgiften skulle ha inslag av spel (se t.ex. Sung, 2009).

For att gora den skriftliga individuella hemtentamensprocessen sa
tydlig som mojligt informerade vi studenterna pa bland annat Zoom-
forelasningar och i Canvas larplattform’ om hur processen for den
skriftliga individuella hemtentamen skulle genomforas.

Vad blev resultatet av det vi gjorde?

Till och med augusti 2020 har arbetet resulterat i tre skriftliga
individuella hemtentamenstillfallen med uppgifter som bestéar i att
skapa sma enkla spel. Nedan redogor vi kortfattat for dessa tre och
direfter behandlar vi ett av dessa mer i detalj och beskriver vara
erfarenheter samt forbattringsforslag.

Den forsta skriftliga individuella hemtentamensuppgiften bestod
uppgiften av att fardigstalla ett tre-i-rad spel, i den andra att
fardigstélla ett kom-ihag-spel och avslutningsvis i den tredje att
fardigstalla ett gissa-ordet-spel. Alla tre hemtentamensuppgifterna var
uppbyggda pa samma sitt och nedan har vi valt att fordjupa oss i den
tredje uppgiften.

Gissa ordet

Den tredje skriftliga individuella hemtentamensuppgiften vi bestamde
oss for att skapa var ett "gissa-ordet" spel (se Figur 1).

For examinationsuppgiften skapades en startkodsfil som studenterna
fick ladda hem samt en kravspecifikation/”kokbok” att folja. For att
losa uppgiften fick studenterna inledningsvis, med hjalp av undantags-
hantering, validera det "hemliga” ordet utifran givna villkor.

12 https://www.instructure.com/canvas
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Darefter skulle studenterna skriva koden till funktionen initiateGame
och det genom att folja instruktionerna i kravspecifikationen. I denna
funktion fick studenterna visa sina kunskaper i att anvidnda
medskickade och inbyggda metoder och egenskaper samt enklare
manipulering av webbsidans innehall och utseende. I den sista delen
av examinationsuppgiften fick studenterna skriva koden till funktionen
executeMove som skulle innehélla sjdlva spellogiken. I denna funktion
skulle studenterna bland annat anvinda handelsehantering och skapa
spelmotorn.

Gissa ordet

S

AQ

Figur 1. Skdarmbild pa spelet "Gissa ordet”.

For betyget godkand kravdes att det skulle ga att spela spelet. For
betyget val godkand kravdes att studenten uppfyllt kraven for godkand
samt utover detta dven gjort ett tillagg dar spelaren for varje gissning
bara har fem sekunder pa sig att gissa en bokstav, och om sa inte ar
fallet raknas det som en felaktig gissning. For att 10sa tillagget fanns
ingen tydlig "kokbok” att folja utan har fick studenten pa egen hand
forsoka losa uppgiften. Avslutningsvis skall namnas att for ett godkant
betyg pa uppgiften behovde studenterna mer eller mindre berora
samtliga larandemal i kursen.
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Uppfoljningsméten med aterkoppling painlamnad l6sning
Den tredje utmaningen vi stalldes infor var att planera och genomfora

individuella uppfoljningsmoten for att bland annat ge aterkoppling pa
inlimnad 16sning.

Varfor gjorde vi det vi gjorde?

For att minimera risken for fusk, gora identitetskontroll och ge
individuell aterkoppling pa inldmnad losning genomfordes
individuella uppfoljningsmoten pa Zoom. Da formativ aterkoppling
anses vara en utav de faktorer som har storst inverkan pa larande (se
t.ex. Hattie, 2009) gav det oss ocksa mojligheten att frimja ett fortsatt
larande genom att genomfora individuella uppfoljningsmoten.

Hur gjorde vi det vi gjorde?

Processen for att genomfora uppfoljningsmotena var inspirerad av
Universitetspedagogiska enhetens instruktioner om att folja upp
skriftliga individuella hemtentamens. Processen var uppdelad i ett
antal delsteg dar det forsta borjade med att den skriftliga individuella
hemtentamen genomfordes och limnades in som svar pa en uppgift i
Canvas. Darefter rattade forfattarna uppgifterna och samtidigt
noterade individuella uppfoljningsfragor for respektive 16sning. Nar
alla uppgifter var rattade genomforde forfattarna ett avstaimningsmote
dar vi reflekterade kring uppgiften som sadant och diskuterade igenom
olika l6sningar. Parallellt med detta skapades bokningsbara moten pa
Canvas (funktionalitet som finns i kalendern) vilket mojliggjorde att
studenterna pa egen hand kunde boka en lamplig tid dd de kunde
narvara for individuella uppfoljningsmoten. Nasta steg var att
genomfora uppfoljningsmotena pa Zoom. Ett Zoom-rum med aktiverat
vantrum ("Waiting room") hade skapats. Vantrumsfunktionen gjorde
att vi som liarare kunde styra nar en student skall fa tilltrade till rummet
och detta for att bland annat siakerstilla att det bara var berorda larare
och aktuell student som hade tilltrade till rummet vid en viss tidpunkt.
Vid uppfoljningsmotet genomfordes forst en identitetskontroll4 och
for denna kravdes att studenten aktiverat kameran och kunde visa upp
en giltig identitetshandling. Darefter stilldes de foljdfragor som tagits
fram, som t.ex. att forklara ett visst kodblock som studenten lamnat in
som en del av 16sningen pa uppgiften. Trots att uppfoljningsmotena var

13 https://sola.kau.se/keeponteaching/tips/identitetskontroll-i-zoom/
14 https://sola.kau.se/keeponteaching/kolla-identitet/

90



mycket korta och intensiva fanns ocksa tid for studenten att stilla
fragor till berorda larare om s onskades.

Vad blev resultatet av det vi gjorde?

Genom att vi skapat bokningsbara moéten i Canvas minimerades
lararnas tidsatgang runt administration av tidsbokningen. Motena
mojliggjorde aven legitimering av studenterna trots att tentamen skett
pa distans.

Var upplevelse av uppfoljningsmotena ar att dessa har avskrackt fran
fusk da studenterna redan i forvag vetat om att de méaste kunna svara
pa fragor runt sina I6sningar.

Dessutom gav de individuella métena mojlighet att ge formativ ater-
koppling pa de inlamnade uppgifterna vilket lett till att tillfallet aven
fungerade som en larandeaktivitet. Detta for savil de studenter som
uppnaétt betyget G (godkant) eller VG (vag godkant) som for de som inte
klarat uppgiften fullt ut.

Avgora vad som var tillrackligt brai samband med off-campus
och Covid-19

Den fjarde utmaningen vi stalldes infor vara att avgora vad som var
tillrackligt bra i samband med att on-campus kursen tvingas att ges off-
campus pa grund av Covid-19 pandemin och det var begransat med tid
for planering.

Varfor gjorde vi det vi gjorde?

Da overgangen ifran on-campus till off-campus undervisning gick
mycket snabbt och att kursens planering byggde pa att all undervisning
och handledning skulle ske pa campus blev tiden en begransande
faktor nar det kommer till att ta fram och anpassa kursmaterialet till
undervisning off-campus.

Hur gjorde vi det vi gjorde?

For att klara av att snabbt ta fram undervisningsmaterial till distans-
undervisning utan att fa en orimligt hog arbetsbelastning nojde vi oss
med att ta fram undervisningsmaterial som t.ex. filmer som var
“tillrackligt bra”. Detta gjordes genom att t.ex. undvika omtagningar av
video-material samt minimera redigering.
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Vad blev resultatet av det vi gjorde?

Att inte gora omtagningar samt minimera redigering av inspelad video
gjorde att tidsatgangen for att ta fram material under omstillningen
minskade. Samtidigt upplevde vi att inspelat material holl tillrackligt
god kvalitet utifran givna forutsattningar.

Kommunikation mellan larare
Den femte och sista utmaningen var kommunikation mellan ldrare.

Varfor gjorde vi det vi gjorde?

Omstéllningen till off-campus innebar inte enbart att studenternas
undervisning évergick till off-campus. Aven arbetsmiljon for berérda
larare forandrades. Saker som tidigare var enkla och sjialvklara som att
snabbt kunna stimma av med kollegor och snabbt fa svar pa fragor blev
genast mer komplicerat och omstandligt da vi borjade arbeta via
digitala verktyg som t.ex. Zoom.

Hur gjorde vi det vi gjorde?

For att kunna stamma av med kurskollegor och diskutera upplagg
borjade vi anvanda korta, nastan dagliga avstaimningsmoten via Zoom.
Dessa nastan dagliga moten har genomforts med inspiration fran Agile
systemutveckling (se t.ex. Stray et al., 2016). For att fa svar pa teknik-
fragor som tidigare stillts till kollegor i t.ex. fikarummet borjade vi
nyttja Universitetspedagogiska enhetens kursutbud samt drop-in
Zoom-tjansten “keep on teaching” i vilken personal med expert-
kunskaper for olika verktyg och ansatser snabbt svarade pa véara
undringar och fragor.

Vad blev resultatet av det vi gjorde?

De korta avstimningsmotena gjorde att lararna i kursen kunde “ligga i
fas” och ha kontroll pa vilka avsnitt som tagits upp pa respektive
forelasning och/eller workshop samt vilken fas studenterna var i for
t.ex. gruppuppgifterna. Drop-in-tjansten "keep on teaching” bidrog till
att tekniska problem snabbt kunde l0sas utan att studenternas under-
visning paverkades negativt.

Diskussion och reflektion

Effekten av att erbjuda studenterna inspelade forelasningar kan i viss
man motverka den struktur som vi forsokt att uppratthalla genom att
ha kvar schemat med fasta tider for forelasningar och publicering av
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material. Detta da inspelningarna gett studenterna mojlighet att ta del
av forelasningen vid annat tillfalle istallet for att narvara pa “live-
forelasningarna”. I Barak et al. (2016) framkommer att onlinekurser
stiller storre krav pa studenter vad giller resurshantering samt tids-
planering och i forlangningen kan detta gjort att vi haft lagre narvaro
”live” och vissa studenter valt att ta del av materialet vid senare tillfalle.
Att inte nirvara vid "live”- forelasningarna har lett till att de inte haft
mojlighet att stilla fragor pa innehallet samt att detta eventuellt 4ven
kan gjort att vissa studenter valt att skjuta pa studerandet till ndrmare
tentamen. Att skjuta upp studerandet till slutet och enbart intensiv-
plugga under en kortare tid har pavisats ha en negativ effekt pa
larandet (Kornell, 2009). For kursinstansen varen 2021 togs beslutet
att inte spela in nagra forelasningar utan istillet lagga kraft och fokus
pa live-forelasningar via Zoom. Vi upplevde ockséa att spelinslag med
frage-quiz i Kahoot (se t.ex. Bawa, 2019) mottogs och av studenterna
uppfattades som positiva inslag i samband med Zoom-forelasningar.
P& kursinstansen varen 2021 har vi darfor i mojligaste man fortsatt
med frage-quiz i Kahoot och/eller Mentimeter?s. I Li et al. (2021) lyfter
ocksa forfattarna fram mojligheten att anvanda quiz:ar for att motivera
studenterna och uttrycker detta som "We suggest that instructors add
quiz games to motivate students’ engagement.” (s. 94).

Vi upplevde att studenterna uppfattade det som om att det var stora
skillnader mellan vanlig salstentamen och hemtentamen vad galler
upplagget. Flera studenter var kritiska till att det kravdes att spelen
skulle fungera och vara korbara for att uppgiften skulle bedomas som
godkand och att vi inte gjorde poangbedomning med utrymme for
avsteg fran specifikationen. Dock upplevde vi att examinations-
uppgifter med inslag av spel mottogs som positivt.

For kursinstans varen 2021 togs beslutet att justera examinations-
uppgiften. Examinationsuppgiften delades upp i fyra delar dar kravet
for betyget godkand var att tva av dessa skulle vara korbara och fungera
helt enligt beskrivning i uppgiften. For betyget val godkant skulle minst
tre delar vara korbara och fungera helt enligt beskrivningen i uppgiften.

For kursinstanser varen 2021 togs ocksa beslutet att justera och
anpassa laborationerna mot att battre vara anpassade mot den
skriftliga individuella hemtentamensuppgiften (examinations-

15 https://www.mentimeter.com/
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uppgiften). Istillet for som tidigare ha laborationer med mindre
fristaende nedslag bestod laborationen i en storre sammanhangande
projektuppgift dar ett tre i rad spel (jamfor med hur Sung (2009)
bendmner denna ansats som “Spelutvecklingsklient”) skulle skapas i
fyra delsteg.

Vidare kan diskuteras hur rattssikerheten vid en hemtentamen for-
héller sig gentemot tentamen i sal. Da studenterna redan i forvag varit
val informerade om att den individuella hemtentamensuppgiften
senare skulle foljas upp med enskilda mo6ten via Zoom (jamfor med hur
Li et al. (2021) och Schmiedmayer et al. (2020) anviant Zoom i
programmeringskurser) ar var bedomning att utover att finga upp
eventuellt fusk sa borde vetskapen om de kommande motena dven haft
en forbyggande effekt pa fusk.

Da vi upplever att uppfoljningsmotena inte bara har fungerat som
kontroll utan ocksa varit ett tillfille for aterkoppling, bade student-
larare och larare-student har vi fortsatt att arbeta med uppfoljnings-
moten under kursinstansen varen 2021. Hattie (2009) menar att
aterkoppling ar en av de faktorer som har storst paverkan pa larande,
sa dessa moten har dven bidragit till ett fortsatt lirande for bade
studenter och larare.

I samband med den snabba omstallningen under varen 2020 fanns det
begransat med tid till att planera om kursuppliagg och examinations-
uppgifter. Detta gjorde att vi kinde oss tvungna att kompromissa bade
vad galler omtagningar av inspelade forelasningar och att laborations-
uppgifterna inte var anpassade for upplagget att genomfora skriftliga
individuella hemtentamensuppgifter. Varen 2021 var laget ett annat
vilket gjort att vi anpassat kursens upplagg battre for “off-campus” utan
att var arbetsinsats varit orimlig.

Vart att fundera pa ar aven tidsatgang for examinerande larare da
tentamenskonstruktion, examination och individuella uppfoljnings-
moten upptar mycket tid och formodligen inte gar att genomfora med
normal kursbudget utan att dra ned pa t.ex. antalet undervisnings-
timmar. Dock har vi upplevt att tidsdtgdngen for tentamens-
konstruktion fran var sida har minskat for varje uppgift vi har skapat.
Den forsta tog mycket lang tid att ta fram men vartefter vi funnit ett bra
och fungerande uppliagg har tidsatgangen minskat och aven nivan pa
uppgifterna blivit mer rimlig. Att anvanda nastan dagliga avstamnings-
moten kan ha varit bidragande till att vi blivit battre och battre pa att
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arbeta fram bra tentamensuppgifter. I Stray et al. (2016) namner
forfattarna att dela information, diskussioner och problemlosning som
positiva faktorer som paverkar sta-upp-moten”. Dessa tre faktorer har
ocksa alla varit positiva faktorer for genomforda avstaimningsmoten.
Pa kursinstansen varen 2021 har vi darfor i mojligaste man ocksa
fortsatt med dessa digitala niastan dagliga avstimningsmoten.
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Fo6lj en distansstudent

Erfarenhetsberattelse fran ett tjanstedesignprojekt for att kartlagga
och utveckla stodet till distansstudenter vid Karlstads universitet

Sandra Berginge, Jorg Pareigis, Frida Grasjo och Claes Asker

Sammanfattning

I det har kapitlet vill vi belysa hur tjanstedesign kan anviandas for att
utveckla verksamhet och tjanster pa ett universitet. Genom att beskriva
hur projektet "Folj en distansstudent” genomfordes och vilka resultat
som kom ut av projektet, far lasaren inblick i praktisk tjanstedesign.
Resultaten i projektet ger ocksa de som moter distansstudenter en
battre forstaelse for hur distansstudenter upplever sin studietid och
kan darfor ge upphov till forbattring inom andra omraden an de som
projektet valde att fokusera pa.

Under 2020 har projektet "Folj en distansstudent” genomforts vid
Karlstads universitet. Projektet har anvant tjanstedesignmetoder och
foljt distansstudenters upplevelser av att vara student vid Karlstads
universitet. Liknande projekt har genomforts vid universitetet; "Folj en
student”, ”Folj en larare” och "Folj en nyanstilld” for att namna négra,
dar syftet har varit att utifrdn anviandarens perspektiv identifiera
forbattringsomraden. Syftet med projektet "Folj en distansstudent” var
att utifran studenternas upplevelser och behov utveckla distans-

utbildningen vid Karlstads universitet.

Projektet finansierades av Universitets- och hogskoleradet med malet
att utveckla distansutbildning i Sverige. Projektet har drivits av
Rethink:Kau och Universitetspedagogiska enheten. Ett antal urvals-
kriterier togs fram for vilka studenter som var aktuella for projektet.
Studenterna ska i forsta hand vara bosatta i Varmland eller Dalsland,
undantaget Karlstad och Hammaro kommuner och studera pa distans
inom lararutbildningen. I andra hand accepterades studenter fran
andra distansprogram och i tredje hand distansstudenter bosatta
utanfor de tre storstadsregionerna. Gruppen studenter som ska foljas
ska besta av 30-40 studenter.
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30 distansstudenter anmailde intresse att vara med i projektet.
Projektet samlade in distansstudenternas upplevelser och upp-
levelserna visualiserades i en upplevelsebild. Utifran upplevelserna
identifierade studenterna sina behov och tillsammans tog studenter
och personal fram ett stort antal idéer for att méta behoven. Projektet
valde tva utvecklingsspar for att mota studenternas behov och for att
utveckla distansutbildningen vid Karlstads universitet; Koll pa Kau —
Distans och Koll pa distansundervisning — Ldrare.
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”’Folj en distansstudent”

Vid universitetet sker lopande olika former av verksamhetsutveckling,
bland annat med malet att skapa en sa bra anviandarupplevelse som
mojligt. Under 2020 genomfordes projektet "Folj en distansstudent”
dar distansstudenterna sattes i fokus. I projektet arbetade vi enligt Folj
en-metoden, en metod som baseras pa forskning och praktik inom
tjanstedesign (Wetter-Edman, 2011 och 2014), och ar framtagen av
Rethink:Kau vid Karlstads universitet. I projektet efterstrivades en
helhetsbild av anviandarupplevelsen, oberoende av vilken tjanst eller
utbildning som studenten ar i kontakt med. Med hjalp av Folj en-
metoden skapades forutsiattningar att se hela flodet av studentens
upplevelser och behov och utifran detta initierades forbattringsarbeten
som moter studenternas behov.

Bakgrund

I oktober 2019 ansokte Rethink:Kau och Universitetspedagogiska
enheten medel for projektet "Folj en distansstudent” inom ramen for
Universitets- och hogskoleradets utlysning “Utveckling av distans-
utbildning”. I projektansokan formulerades att projektet avsag att med
Folj en-metoden folja ett antal distansstudenter i glesbygd, kartlagga
deras upplevelser av att studera pa distans och analysera deras behov.
Nar behoven ar tydliga ska utveckling av pedagogik, tekniska
pedagogiska hjalpmedel och andra forbattringsinsatser inom
pedagogik genomforas. Vi vet genom tidigare studier och uppfoljningar
av genomstromning och avhopp fran universitetsstudier att distans-
studenter har andra upplevelser av studier och upplever andra hinder
an campusstudenter. 2019 genomfordes en enkatundersokning riktad
till studenter vid Karlstads universitet med folkbokforingsort Arvika
och Eda kommuner och undersokningen stottade denna uppfattning.
Det ar emellertid mycket viktigt att inte definiera vilka faktorer som
paverkar studenternas upplevelser innan starten av projektet.
Projektet "Folj en distansstudent” beviljades 1 miljon kronor for
genomforande under 2020.

Syfte och mal

Syftet med projektet "Folj en distansstudent” var att utveckla distans-
utbildningen vid Karlstads universitet. Med olika tjanstedesign-
metoder skulle distansstudenter foljas i sin studievardag med malet att
skapa en forstaelse for studenternas upplevelser och behov. Utifran
upplevelser och behov skulle forandringar foreslas i aktuella system
och processer kopplade till distansutbildning samt aktuell pedagogik.
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Projektet skulle ocksd genomfora en pedagogisk, teknisk eller

pedagogisk teknisk utveckling baserat pa inhamtade upplevelser och
behov.

Inbjudan och urval

For att uppna projektets mal sattes ett krav pa att minst 20 och som
mest 40 distansstudenter skulle delta i projektet for att lopande
beskriva sina upplevelser.

Inbjudan via e-post skickades till distansstudenter vid Karlstads
universitet enligt foljande urvalskriterier:

» [ forsta hand studenter som laser ett Lararprogram péa distans
vid Karlstads universitet som ar folkbokforda inom kommuner i
Varmland och Dalsland, undantaget Karlstad kommun och
Hammaro kommun.

» ] andra hand studenter som laser ett program pa distans vid
Karlstads universitet som ar folkbokforda inom kommuner i
Varmland och Dalsland, undantaget Karlstad kommun och
Hammaro kommun.

» [ tredje hand studenter som ldser ett program pa distans vid
Karlstads universitet som ar folkbokforda utanfor storstads-
regionerna Stockholm, Goteborg och Malmo.

Anmalan

I mailet som skickades till studenterna fanns en lank till anmalan och
30 distansstudenter anmailde att de ville vara med i projektet.
Deltagande studenter laser olika distansutbildningar pad Kau, manga
laser inom lararutbildningens programutbud, men aven program vid
Fakulteten for halsa, natur- och teknikvetenskap och Fakulteten for
humaniora och samhallskunskap. Projektgruppen holl en digital
uppstartstraff med de deltagande studenterna dar projektets mal och
syfte forklarades. Ett mail skickades dven ut med en sammanfattning
av uppstartsmotet for att sakerstilla att alla deltagare fick samma
information om projektet.

Insamling av upplevelser

I projektet har olika metoder inom tjanstedesign anvants for att skapa
en forstdelse for hur det ar att vara distansstudent vid Karlstads
universitet. Varje vecka har projektet skickat ett e-postmeddelande till
deltagarna. Syftet har varit att hélla kontakten med studenterna och
visa att deras deltagande ar mycket viktigt for att universitetet ska
kunna utveckla distansutbildningen. I projektet har inga specifika
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fragor, exempelvis "hur upplever du det ar att anvianda Canvas?”, stallts
till studenterna. Istillet har studenterna helt fritt fatt lamna in sina
upplevelser utifran grundtanken “hur har du det?”.

Dagbok

Ett webbformular har anvants for att ge studenterna mojlighet att
skriva ner sina upplevelser i en dagbok och skicka in till projektet.
Formularet har endast tva obligatoriska falt att fylla i, vilket grundar
sig i att det ska vara enkelt for studenterna att fylla i och skicka in. 153
dagboksinldgg har lamnats in via webbformuliret. Studenterna har
inte skickat in upplevelser anonymt med anledning av att projektet ska
kunna sortera inkomna upplevelser for respektive person och kunna
anvianda det som ett underlag for de kommande samtalen.

Samtal

Tre veckor in i projektet erbjods studenterna att i videomote traffa tva
medlemmar ur projektet och prata om sina upplevelser. Projektet
anvande begreppet "samtal” i stdllet for “intervju”. Anledningen ar att
det finns risk att “intervju” kopplas samman med ndgon form av krav
och att fragor ska besvaras. Syftet med samtalet var att utgd fran
studentens inlimnade upplevelser och fa en djupare forstaelse. Samtal
har genomforts med tolv studenter.

Bild
Studenterna gavs mojlighet att ladda upp bilder med tillhorande
bildtext i den digitala dagboken. Syftet var att med bild och text

formedla upplevelser av att vara distansstudent vid universitetet. 41
bilder skickades in fran de deltagande studenterna.

Workshop

I april 2020 erbjods deltagande studenter att delta pa en workshop. Vid
workshopen bjods ocksa personal in som pa olika sitt arbetar med
distansutbildning vid universitetet. Syftet med workshopen var att
diskutera upplevelser, identifiera behov och ta fram idéer pa hur dessa
behov kan motas. Sex studenter och elva medarbetare deltog pa
workshopen. Enligt planeringen skulle aven en workshop pa Larcentra
i Arvika genomforas, denna fick dock stillas in pa grund av Corona-
restriktioner.
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Resultat

Insamlade upplevelser i form av dagboksinliagg, samtal och bilder fran
studenter har bearbetas av projektgruppen i syfte att forsta
studenternas upplevelser. Materialet fran de insamlade upplevelserna
visualiseras i en upplevelsebild.

Lararna bryr sig nastan bara om
campusstudentarna och vi sittér och
lyssnar sa gott det gdr. VI kanner oss
som en fluga pa vaggen. En del
féreldsare "glommer bort” ant
distansstudentama finns och gar ur
bild och forsvinner en imme

Fidlmoat material pb Canvas §¢

jattebra. Det ger en kansia av att vara
pd plats och en bra forberedelse for
den fortsatta Kisningen

Olika grupper jag varit | anvinder olika
satt att kommunicera, oftast Skype
eller WhatsApp tillsammans med
Google Drive. Ibland ir det rorigt att
ha koll p3 de olika grupperna pé olika
stillen. Varfor finns det inte ett
gemensamt kommunikationsverktyg?!

En av minga fordelar nar man studerar
pd distans ir flexibiliteten. | mitt fall
innebir det mera tid med familjen
Men det kan ocksd bll krockar, en | min
grupp vill bara ses pa kvilistid for hen
jobbar heltid, Jag vill Ju studera dagtid

e e )
e s S S )

Inget grupparbete sd jag
har inte traffat min
Klasskamrater. Jag kiinner
mig ensam

Kiinner ett tungt lass
med allt som ska
gOras och ingen att
prata med for att
kanna an gemenskap

Tiligangen att friga ar
begransad och nar
man mailat kan man
fatt ett dnnu

Jag tycker att det skiljer mycket | lirarnas
kunskap om tekniken pd foreldsningar

och hur de anvinder Canvas, Det gora att

Jag har sviirt att hitta material och det

otydligare svar.,
Det &r frustrerande.

paverkar kvaliteten pd utbildningen

Bild 1 Upplevelsebild med citat fran de tre omradena "Ensamhet”, ’Anvdndning
av teknik” och “Forstaelse for distansformen”.

Tre omraden som paverkar

I studenternas upplevelser framtrader tre omraden som péaverkar
studenternas mojlighet att genomfora sin utbildning: “Ensamhet”,
”Anvandning av teknik” och "Forstaelse for distansformen”.

Ensamhet

I studenternas upplevelser framtriader ensamhet pa olika vis. En
ensamhet i att inte ingd i ett socialt sammanhang, en ensamhet att
kanna sig isolerad i sina studier och inte kunna bolla saker med en
studiekamrat men ocksa en ensamhet i forhallande till larare. Flera av
studenterna berattar om hur de inte har lart kdnna nigon annan
studiekamrat och att de kianner sig ensamma bade socialt men ocksa
studierelaterat. Studenterna berattar om en stress kopplat till att inte
kunna bolla saker med en studiekamrat om vad som forvantas i en
inlamningsuppgift eller fa en kansla av hur hen ligger till inldsnings-
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massigt infor en tenta. Manga av studenterna som deltagit vid en
nartraff lyfter fram detta som ndgot mycket positivt. Att ha fatt
mojlighet att traffa och lara kinna andra studenter gor steget till att ta
kontakt via digitala tjanster enklare och de upplever inte en ensamhet
pa samma satt.

En annan form av ensamhet giller ensamhet relaterad till larare. Flera
av studenterna jamfor sin egen situation med hur det hade varit i en
situation pa campus, nar student och liarare mots i klassrummet. Da
kan studenten stanna kvar efter foreldsningens slut eller ga forbi
lararens arbetsrum for att stilla kompletterande fragor, som kanske
inte alltid vill stillas infor helgrupp. Distansstudenterna berattar att
lararen ofta avslutar forelasning eller annan digital ssmmankomst med
att fraga "Finns det fragor”. Det kinns inte alltid bekvamt att stilla en
fraga infor andra studenter och kanske kommer funderingar och fragor
en stund efter att forelasningen avslutats. D4 finns i manga fall endast
e-post som kontaktvag till lararen. Kanslan av att inte veta nar
studenten kan forvinta sig svar pa sin fraga resulterar i en kinsla av
ensamhet.

Anvandning av teknik

Ett andra omrade som framtrader i studenternas upplevelser och som
paverkar mojligheten att genomfora sin utbildning ar teknik inom
distansutbildningen. Hur larare anvander teknik, vilken pedagogisk
idé som ligger bakom teknikval och larares digitala kunskap paverkar.
Studenter berattar att nar larare visar upp osdkerhet kring teknik sa
paverkar detta studentens fortroende for lararens kunskap i aktuellt
amne. Studenter berittar ocksa att forstaelse for upplagg och struktur
i larplattformen Canvas har stor betydelse. Studenterna berattar att de
moter olika former av kursuppbyggnad i Canvas och att det resulterar
i en osdkerhet kring om studenten har tagit del av det som den bor.
Kanslan av att ha missat delar i utbildningsmaterial eller viktigt datum
skapar stress och bottnar i larares olika anvandning av Canvas
strukturer.

Flera studenter berattar ocksa om negativa upplevelser som bottnar i
en stress kring kommunikationsverktyg. Olika grupperingar inom
utbildningen anvander olika digitala verktyg for kommunikation vilket
skapar en stress och radsla att aven har missa information.
Studenterna efterfrigar ett gemensamt kommunikationsverktyg
tillhandahallet av universitetet.
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Forstaelse for distansformen

Ett tredje omrade som framtrader i studenternas upplevelser och som
paverkar mojligheten att genomféra sin utbildning ar studenternas
forstaelse och forvantningar pa den utbildning de ska lasa.
Universitetet erbjuder olika former av distansutbildningar och det ar
inte alltid sjalvklart for studenterna vad deras utbildning innehaller.
Utbildningar kan ha obligatoriska moment som ska genomforas med
andra studenter, andra har inte den typen av moment utan studenten
kan sjialv styra sitt uppldgg och planering. Utbildning kan ocksa
innehélla nartraffar, dar studenten forvantas delta pa plats pa campus
medan andra utbildningar inte har nagra krav pa fysiska traffar.
Utbildningar kan ha tillgang till filmat material, bade innan och efter
forelasningar och andra utbildningar kraver studentens deltagande i
realtid vid foreldsning. Utbildningen kan ocksa genomforas i form av
att lararen forelaser for studenter pa plats pa campus och samtidigt
forelaser for studenter pa distans. Varianterna pa en distansutbildning
ar manga och i studenternas upplevelser ar det tydligt att nir
forvantningar inte oOverensstimmer med verkligheten skapas
frustration och negativa upplevelser. Nir studenterna inte forstar
varfor de inte kan fa ta del av filmat material eller niar studenten
forvantat sig att kunna lasa kvallstid men ett grupparbete kraver
studier pa dagtid, skapas frustration och negativa upplevelser som
paverkar studenternas majlighet att genomfora sin utbildning.

Behov och idéer

I april 2020 genomfordes en digital workshop dar studenter och
personal tillsammans arbetade med att identifiera och formulera
studenternas behov utifran insamlade upplevelser. Utifran
identifierade behov arbetade deltagarna tillsammans fram idéer pa hur
studenternas behov kan motas, med malet att utveckla distans-
utbildningen vid Karlstads universitet.

Behov

»

Behoven har stills samman som “Ndr jag upplever... behover jag...
for att skapa en battre forstaelse for individens behov.

= Nar jag upplever att det ar svart att hitta ratt dokument eller
instruktioner for uppgifter...
...behover jag battre struktur, tydlighet och standardiserade
kursuppldgg i Canvas.

106



Idéer

...behover jag en checklista eller to-do lista dar jag kan bocka av
saker.
...behover jag en oversikt over vad som ska goras.

Nar jag upplever att jag behover prata med nagon (kurator/

studenthilsan)...

...behover jag kianna att jag har samma/liknande forutsattningar
som campusstudenter.

Niar jag upplever att en telebildsindning enbart ar envigs-
kommunikation...
...behover jag se den nar jag vill och da ska den vara inspelad.

Nar jag upplever att det ar svart att forsta hur examination gar

till...

...behover jag mer struktur och information om tentor, salstenta,
hemtenta, hur de ska ga till. Och diskutera i grupp om olika
tolkningar.

Nar jag upplever att jag inte finner tid for grupparbetet...
...behover jag anpassa mig till andra i gruppen, ibland via Zoom
pa kvillar eller messenger for snabb kommunikation.

Nar jag upplever behov av snabb kontakt...
...behover jag en snabb signal att min kontaktfraga har tagits
emot.

Nir jag upplever att jag behover reda ut nagonting med min

grupp...

...behover jag kunskap eller verktyg kring hur jag kan gora i
virtuell miljo/pa distans.

Utifran insamlade upplevelser och identifierade behov arbetades ett
stort antal idéer fram av studenter och personal pa hur studenternas
behov kan motas och distansutbildningen kan utvecklas.

Har listas nagra exempel pa idéer som arbetats fram:

Kurser om att skapa gemenskap, niarvaro och samhorighet
mellan studenter.

Mojlighet till nartraffar.

Hoja lagsta-nivan, gora larare tekniktrygga!

Gemensam grundstruktur i Canvas.
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» Kompetensutveckling for lararutbildare att undervisa pa distans.

» Mer utbildningar for larare kring distanspedagogik.

» Ordentlig “programstart” - introduktion till program och
universitetet, vilka resurser finns att nyttja?

» Synkron och asynkron undervisning i samverkan.

Under hosten 2020 inriktades projektet pa utveckling av distans-
utbildningen utifran studenternas upplevelser, identifierade behov och
framtagna idéer i form av tva utvecklingsspar:

» Koll pa Kau — Distans
» Koll pa distansundervisning — Larare

Koll pa Kau - Distans

Koll pd Kau — Distans ar ett interaktivt verktyg med syfte att skapa
forutsattningar att forstd vad distansstudier innebar och vilket stod
som universitetet erbjuder for akademiska studier och for gemenskap.
Innehallet i Koll pG Kau — Distans ar indelat i sex omraden som har
skapats utifrdn studenternas upplevelser och behov. Studenternas
upplevelser av ensamhet, kring teknik inom utbildningen och
forstaelse for distansformen ligger till grund for innehallet. I Koll pa
Kau - Distans kan anvandaren navigera bland korta filmer och
informationstexter for att fa veta mer om olika former av stod och hjilp
som universitetet erbjuder. Koll pdé Kau - Distans lanserades pa
universitets webb, www.kau.se, i anslutning till antagningen infor
varterminen 2021.

Plugga pa distans syftar till att informera om att universitetet erbjuder
olika former av distansutbildningar med olika krav och upplagg. Att ta
reda pa vad som galler for specifik utbildning ar viktigt for att skapa
forutsattningar for att studenternas forvantningar stimmer overens
med utbildningens upplagg. Omradet Teknik fokuserar pa att
tydliggora vilka it-tjanster som studenten behover ha koll pa direkt i
sin utbildning och informera om olika former av digitalt stod som
erbjuds. Nartrdff gar ut pa att informera om vad en nartraff ar och
praktiska delar som ror en nartraff. Syftet ar ocksa att beridtta om
vardet av att delta, att mojligheten att mota sina medstudenter och
larare ar en viktig del for att undvika ensamhet. Omradena
Studenthdlsan, Studie- och karridrvdagledning och Biblioteket
fokuserar pa att informera om vilka olika former av stod som erbjuds
samt vilket stod som erbjuds alla studenter, oavsett studieform.

108



Koll pa distansundervisning — Larare

Koll pa distansundervisning — Ldrare ar ett kompetensutvecklings-
paket som utvecklades for larare. Det bestar av kortare workshops och
mindre kurser med syftet att hoja larares undervisningskompetenser
angaende distanspedagogik och anvindning av andamalsenlig teknik.
Koll pa distansundervisning — Ldrare utgar fran studenternas
upplevelser och behov och ingar sedan hosten 2020 i Universitets-
pedagogiska enhetens utbud som riktar sig till undervisande personal
vid universitetet. De olika workshopparna kopplar tydligt till de tre
upplevelseomradena och lyfter vikten av att planera for sociala
relationer, att skapa oversikt samt att ge traning i olika digitala verktyg
for distansundervisning. Samtliga workshops erbjuds med jamna
mellanrum en till tvd ganger per manad och genomfors digitalt med
videomote. Workshopparna synliggors i intranatets kalender, varar
endast en timme och det kravs ingen anmalan for att vara med, allt for
att gora det sa enkelt som mojligt for larare att delta.
Foljande workshoppar har utvecklats inom Koll pd distans-
undervisning — Ldrare:

» Praktisk online-pedagogik och hur man gor det i Canvas.

» Att examinera pa distans.

» Quizi Canvas - fran tanke till praktik.

» Planera, genomfora och folja upp individuell skriftlig digital

hemtentamen.

» Om rosten som verktyg vid forelasningar online och i sal.

= Padlet grunder.

= Screencast-O-Matic.

» Stora grupper i Zoom.

Utover workshopparna har Universitetspedagogiska enheten utokat
sitt engagemang i kursen Open Networked Learning, en internationell
natbaserad kurs om att undervisa online. Kursen har ett innovativt
upplagg och bygger pa problembaserat larande i sma basgrupper om 6-
8 larare. Basgrupperna har tva handledare till sitt stod for att guida
deltagarna genom larprocessen. En mer genomgaende beskrivning av
kursen kommer att publiceras under 2021 i Stefan Hrastinskis antologi
Designing Courses with Digital Technologies - Insights and Examples
Jrom Higher Education. Koll pa distansundervisning — Ldrare togs
emot mycket vail av lararna, vilket innebar att det darfor kommer
universitets studenter till gagn. Foljande aterkoppling fran en larare
belyser detta:
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“Jag vill tacka er alla pa UPE som sd@ suverdnt supportat oss ldrare under
hosten att bli bdttre pa digital undervisning! Vid terminsuppstart fick
damnet en crash course i tydligare struktur pa Canvas och hur vi kunde
skapa en uthallighet 1 ldrandet for bade studenter och ldarare att orka
igenom terminen. Dartill har jag flera ganger fatt hjalp via Keep on
teaching, och via separata genomgangar kring anvdndandet av padlet.
Under kursen har jag anvdnt mig av forslaget till veckovisa uppldagg pa
Canvas for att skapa tydlighet i kommunikationen, och implementerat
mentimeterévningar och padletanvindande tillsammans med mdnga
break out rooms-6vningar med studenterna. Det var nervost och stressigt
vid terminsstart, men supporten fran er har hela tiden varit outstanding!
Den muntliga utvdrderingen med studenterna visade ocksa att
kvdllskursen har varit en av hojdpunkterna for studenterna under
veckan, och att de trots arbete, resor och andra studier prioriterat kursen
darfor att de tycker att den varit sa givande. Interaktiviteten har varit en
viktig del i detta!”

Reflektion pa tjanstedesignprocessen

I en studie diar anvandarens upplevelser ligger till grund for att forsta
behov ar det viktigt att resonera kring val av metoder och hur dessa
paverkar resultatet. I detta projekt har det varit hogt prioriterat att
poangtera att distansstudenterna helt sjalva viljer i vilken form
upplevelser lamnas in. Detta har skett genomgaende under hela
projekttiden. Studenterna har valt olika satt att lamna in sina
upplevelser och projektet har varit aktiv i arbetet med att forsta i vilken
form studenterna vill lamna upplevelser. Ytterligare en prioriterad del
i projektets metod har varit att inte stilla specifika fragor till
studenterna. Grundtanken har varit att fraga studenterna hur de har
det, hur det fungerar for dem i vardagen i att vara distansstudent vid
Karlstads universitet. Detta ar viktigt for att minska risken for att
projektgruppen styr projektets resultat. Vissa av studenterna har
skrivit langre dagboksinlagg en gang i veckan medan andra skrev
kortare inlagg flera ganger per vecka. Vissa studenter lamnade endast
enstaka textinlagg men genomforde samtal. Denna frihet i att lamna
upplevelser ar en framgangsfaktor for denna typ av projekt.

Ett val som gjorts i projektet var att genomfora samtal, och inte
benamna dessa samtal som intervju. Syftet med detta aterkopplas till
malet att studenterna ska kidnna sig trygga i att det inte finns nagon
koppling till prestation inom projektet. Begreppet samtal valdes
darmed med tanken att sianka kraven och poidngtera syftet med
samtalen: Att prata om studenternas upplevelser for att fa en fordjupad
forstaelse av att vara distansstudent vid Karlstads universitet. Infor
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varje samtal studerades den enskilde studentens inlamnade
upplevelser vilket 1ag till grund for samtalet. Studenterna upplevde da
att deras inskickade upplevelser togs om hand vilket i sin tur kan ha
haft betydelse for att de fortsatte skicka in upplevelser. Att visualisera
upplevelser genom en upplevelsebild ger en mycket tydlig beskrivning
av studenternas upplevelser. Vid den workshop som holls med
studenter och personal vid universitetet utgick arbetet fran
upplevelsebilden for att identifiera behov och sedan ta fram idéer pa
hur behoven kan motas.

Slutsats

I kapitlet har distansstudenters upplevelser av att vara student vid
Karlstads universitet presenterats. Upplevelserna gav upphov till
insikter om studenternas studietid och inom vilka omraden
universitetet kan fokusera sin utveckling av verksamheten. Insikterna
inom ensamhet, anvindning av teknik och forstdelse for
distansformen kan dven vara en utgangspunkt for larare,
administratorer och ledning nar undervisningen vid universitetet
utvecklas. Genom att visa pa praktisk anvindning av verktyg inom
tjanstedesign ger det lasaren en inblick i tjanstedesign som metod och
inspiration till att utforska faltet for egen verksamhetsutveckling.
Hanvisning till andra Folj en-projekt visar pa att metoden ar
anvandbar pa andra grupper an distansstudenter.
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Self-evaluation in mathematics education for
engineering students - a digital tool supporting both
students and teachers

Mirela Vinerean, Lena Nassla and Yvonne Liljekvist

Abstract

Solving tasks is central when studying mathematics. The task itself and
how easy or difficult it is to solve the task can provide information on
students’ progress and potential. This pedagogical project is about
identifying both tasks where students need more support, and students
who need more challenges to develop their full potential. The project
addresses the need to improve mathematics teaching for engineering
students on a general level, as well as the need to identify and support
high ability students.

To achieve this goal, we develop a digital tool and implement it in the
university Learning Management System (LMS), Canvas in our case.
The effect on students’ learning and behavior is measured over time as
a continuous feedback from their work. The students are asked to use
the digital tool to self-evaluate their work on recommended tasks, and
the tool then provides statistics on the students’ progression working
with the tasks. The teachers use the information to adapt the teaching.

The project was conducted in the same Calculus course in two
consecutive academic years. Due to the Covid-19 pandemic, in the
second year the course changed from campus to online learning. Our
experiences indicate that the self-evaluation digital tool is a valuable
tool in both types of settings.

Keywords: mathematics education for engineering students, digital
tools, differentiated instruction
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Introduction

The challenges, encountered by many students, of transitioning from
high school mathematics to university mathematics is a problem that
has been discussed for a long time in Sweden. “Matematiksatsningen
inom hogre utbildning” (“The mathematics initiative in higher
education”) was a Swedish national initiative between 2006 and 2008,
which provided universities across the country with resources to
support beginners in mathematics in higher education. This initiative
has been evaluated?, and it was supported again in 20132. However,
despite renewed efforts to eradicate the transition challenges, we still
experience poor exam results in the first-year mathematics courses and
this causes a domino effect throughout the program (e.g. high dropout
rates, longer time to graduate, etc.).

Moreover, first-year students in general go through many changes;
they are suddenly expected to be independent and more freedom
brings more responsibilities. At the same time, they encounter new
teaching practices where a higher degree of autonomy is required
compared to high school. Large student groups with less teacher
contacts as well as changes in expected learning habits and study
organization (Jablonka et al. 2017) have an important impact on
students’ performance. One key part of the students’ studies is self-
study, but many of the beginner students find it very difficult to study
on their own and to find proper study habits.

While there needs to be acknowledgement of differences in pastoral care
and tutorship offered at different institutions, a common experience
expressed by the students in the Swedish report (HSV, 2005, p. 32)
concerns the university’s setting with large group lectures that increases
the social distance between teachers and students and amongst
students. (Jablonka et al., 2017, p.5)

In Sweden, as in many countries, first-year mathematics courses in
engineering programs involve large student groups (>200 students).
This restricts the possibilities for teachers to follow students’ level of
preparation and limits their opportunities to adapt teaching to the
group. Large groups of students entail a wide spectrum of levels of prior
knowledge (Renning, 2017). It is also well known that many students

! http://ncm.gu.se/media/mattebron/RapportMattebron. pdf
2 http://mattebron.ncm.gu.se/mattebron.ncm.gu.se/node/7.htm
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enter mathematics courses in higher education with insufficient basic
mathematical skills (HSV, 2005; Vasko et al., 2018). This diversity
makes the process of teaching difficult and many times ineffective.
Different backgrounds in large student groups require a big effort to
adapt the teaching methods, the pace, and the information. Hence,
there is a need to find new ways that lead to a better teaching and
learning process.

The goals of the present project are twofold. First, there is a need to
find methods to follow first-year students’ development in order to
overcome the transition problem; this is one goal of the project.
Second, it is important to find ways to support all students as they learn
to apply mathematical knowledge in innovative and creative ways.
Specifically, we lack methods to identify students in need of more
challenging tasks. At the university level, we are particularly interested
in discovering such students at an early stage of their studies, as it
enables us to involve them in small research projects already in their
first year of studies. Giving attention to high ability students is partly a
matter of making mathematics more interesting and deepen students’
knowledge, and partly about better preparing them for upcoming
courses since also high ability students need to learn how to engage
themselves in the art of studying mathematics. To find a way to reach
high ability students at an early stage and challenge them is the second
goal of the project.

Additionally, the global outbreak of the Covid-19 pandemic has affected
all areas of life and one of the most important effects concerns
education. Transitioning from traditional face-to-face teaching to
online teaching implies many challenges for both students and
teachers. At our department, we had long experience with distance
education, but usually for relatively small groups. It is challenging to
uphold sufficient communication with large student groups (i.e.,
formatively adapting lectures and exercises) and help them in
organizing their studies, when ordinary interaction with students
during lectures and seminars is absent. Finding ways to monitor
students’ progress became a priority, and this gave the project a new
perspective.

Aim and research question

The overall aim of the project is to develop strategies for using Learning
Management Systems (LMS) to orchestrate differentiation of
mathematical tasks and activities. For this purpose, we develop a new
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digital tool that can be reached via LMS. The administrative aspect of
the LMS regarding students’ results and continuous assessment will be
used as a resource for teaching development and differentiated
instruction. The long-term goal is to develop an infrastructure that
supports each student’s mathematical learning and nurtures
innovative and creative ways of thinking.

The research question guiding our project is: How can LMS be used as
an effective instrument for improving mathematics teaching and
learning?

Design

The research is conducted within design research cycles (McKenney &
Reeves, 2018). The hypothetical learning trajectory and design
principles will be outlined from both theoretical and practice-related
knowledge in order to make a contribution that is “ready to be used by
practitioners” (Prediger et al. 2015, p. 880). Figure 1 shows the overall
design of the project.

Figure 1. The role of the Hypothetical Learning Trajectory (HLT) in the design of
the project.

HLT HLT HLT
A leamning goal, related to
Formative assessment / mathematical content
through students’ self-

assessment.
Green = easy, Yellow =

hard, Red = impossible

Gives information about,

Students hypothesized
fearning process.

A set of tasks

recommended by the
teacher.
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The first cycle in the project was a study conducted during the fall 2019
semester in the first mathematics course (Differential calculus in one
variable) included in all six Civil Engineering Programmes, as well as
the Mathematics Programme and Physics Programme at Karlstad
University (around 230 students in total). The course was given in the
classical face-to-face form. In this structure, students follow the
lectures all together. After every lecture, they continue with seminars
in smaller groups (40 students). A new self-evaluation tool, described
in detail in the subsection “Students’ self-evaluation”, was introduced
and we the used the information to change the form of the teaching
process. During the project, we followed the implementation of these
changes that we present in the subsection “Group statistics”, and
studied how the learning process was influenced.

The second cycle was a study conducted in the same course during the
fall 2020 semester (280 students). This time, the structure of the
course was drastically changed due to the Covid-19 pandemic. All
lectures were recorded in advance and students followed them online,
as a part of a self-study process. The lectures were followed by
synchronous seminars via zoom in smaller groups. Using the input
from the study conducted during the fall 2019, we improved the self-
evaluation tool and planned new ways of using it. Still, many changes
had to be introduced ad hoc during the course due to the unusual
situation when the course was given online. As a part of the project, we
followed the implementation of these new changes and how the
learning process was influenced this time.

Students’ self-evaluation

The students were offered the possibility and encouraged to download
a special digital tool, via LMS in their mobile or other devices, which
contains a matrix (displayed in Figure 2) that stores all recommended
tasks for every lecture in the course. We constructed this tool with the
purpose to give both students and teachers a better picture of the
students' progress in their work with the exercises. Using the digital
infrastructure within LMS makes it possible to develop teaching
formatively (see, for example, Christodoulou, 2016). In line with the
tradition of subject-specific education, the students’ interaction with
the mathematical content is the focus of the pedagogical project
(Kansanen & Meri, 1999; Klafki, 1995). The effect of the project is
measured over time as a continuous feedback from the students’
learning.
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Figure 2. Matrix filled in by a student
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The first implementation of the tool was done in the form of an Excel
document (Matrix template) which was filled in by the lecturer with a
list of all elements in the course with associated exercises. The students
gained access to the Matrix template through LMS, downloaded the
template and filled in the template with self-evaluation of how their
work with the exercises went. Then, at each seminar, students assess
their work based on a three-point scale:

« “1”marks the tasks that the student had worked on, but got "stuck"
and cannot solve — tasks that the student needs help with

« “2” marks the tasks that the student solved with the help of others,
e.g. teachers or classmates

« “3” marks the tasks that the student solved independently and does
not need help with

« If the student has not worked on the assignment, the box is left blank.

As the student selects the assignments, the color of the Excel cells
(boxes) also changes as Figure 2 shows:

 “1’turns red

« “2” turns yellow

« “3” turns green

- the blank boxes turn gray

At the same time as the student fills in his or her matrix, he or she sees
how the summary of each part changes. The summary is given in the
form of the compilation in tabular form (Figure 3) and in the form of
diagrams (Figure 4). The student has access to both forms.

Figure 3. Compilation of results in a part of the course for an individual student in

tabular form.
e P Q R 5 T
Antal
3116 3117 ”tﬂﬁﬁu ulu “2“ “3“
6 2 2 5
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Figure 4. Compilation of results in a part of the course for an individual student in

diagram form.
A B = (&) E F €] H | J [
-
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Each student gets a clear picture of his or her progression, that is how
much remains to be done, and what steps are the easiest and most
difficult. When preparing for the exam, the matrix can be used by the
student to identify elements of the course that he or she must pay
special attention to. The usefulness of the tool for organizing and
monitoring self-study turned out to be one important result in this
project.

According to our agreement with the students, once a week they were
supposed to send in their updated matrices as assignments on LMS.
The self-evaluations were anonymous, but the students were
encouraged to share their scores with the teaching assistants or the
lecturer, especially if things were going very well - then the student was
given new challenges, or if things were going very badly - then more
support could be given. The fact that the process was made anonymous
was an important issue for the project since we wanted to increase the
number of the students sharing with the teachers the real status of their
work. At every seminar, the assistants used the group information to
solve and recommend new tasks similar to the “red tasks”. The new
tasks were supposed to help the students to fill in some knowledge
gaps. However, this process was time-consuming for the assistants and
during the first cycle of the project, we realized that the process should
be improved in the future by using new digital tools. Changes in this
direction have been done in the second cycle of the project by using
computer-aided assessment (CAA) systems (Brunstrom et al., 2020);
students were in this way given the opportunity to receive immediate
feedback on their progress.
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In the course there are weekly afternoon meetings (planned for two
hours), where a group of older and successful students are paid to work
as support-students in the first courses in mathematics. During the
first cycle of the project (2019), the students who reported many red
and grey parts in their matrices were encouraged to visit the weekly
afternoon meetings. The support-students were instructed to consider,
when helping a student, the red parts first. During the second cycle
(2020), an improved self-evaluation tool was used; the changes were
based on the experiences gained during the first cycle as well as on the
course evaluation. The course started with a well-planned structure
where the self-evaluation tool was integrated in the teaching process
from the beginning; the assistants were supposed to start every
seminar by discussing the group statistics presented below and use this
information in mind when conducting the lecture. This method is
outlined further in the following subsection.

Group statistics

Our software written in Python analyzed the collected information sent
in weekly by the students and compiled it at seminar-group level and
whole group level (see Figure 5).

Figure 5. The internal structure of the self-evaluation system
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These compilations were shared with all teachers in the course. An
example of one such compilation is displayed in Figure 6.

Figure 6. Compilation of information at seminar-group level

A B i 1] E F G H J
D
Grupp Demol Demo 2 101 P17 P1-15 Pi-19 P1:20 P1:25 PI1:26
Antal "tomt" 16 17 7 4 4 4 4 4 7
Andel "tomt" 53,33 56,67 23,33 13,33 13,33 13,33 13,33 13,33 23,33
Antal "1" 2 1 1 1 1 3 5
Antal "2" 2 3 11 3 1 9 7 12 &
Andel "2" 6,67 10 36,67 10 5,33 30 23,53 40 20
Antal "3" B 7 11 21 23 16 17 10 11
Lasningsfrekvens 1 0,95 185 233 24 2,2 2,2 19 1,67
Antal studenter 30
a0
]
70
60
50
40
30
0
R CEREREEELE LR, il h
o iy o A ] & & A Ao ] N v i M S -] W
& &7 T EEE I S S S A & ’
andel "tomt”  ® andel "17 andel "2" W andel "3"

» Farelasning 1 Fdreldsning 2 Fdreldsning 3 Fareldsning 4 och Insp. 2 Fdre

The tool makes it easy to see how many students have reported their
matrices and what exercises the student group as a whole finds the
easiest or most difficult. The assistant has the opportunity to choose
tasks to be discussed. The last line in the compilation shows the
solution frequency, which is a weighted sum of the students' answers.
It is a number between 0 and 3 that becomes higher if more students
mark an assignment with 2 and 3 and lower if more students mark the
assignment with o0 and 1.

In both studies, the lecturer used whole group statistics to adapt and
improve the teaching process. The compilation of results at whole
group level is similar to the one at seminar level and an example is
shown in Figure 7. The weekly information on whole group level gives
an early signal regarding what theoretical parts are more difficult and
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need extra attention. The lecturer planned extra activities in the course
where these parts were discussed in more detail. In big student groups,
such information is normally hard to perceive. The tool became even
more valuable during the Covid-19 pandemic, when all lectures were
recorded and direct feedback from students to teachers about
difficulties was nonexistent.

Figure 7. Compilation of information at whole group level
A B

I I D I E I F I G I H I I J I K I
lUppgif'ter
Grupp Demol Demo2 101 P1:7 P1:15 P1:19 P1:20 P1:25 P1:26 P1:29
Lasningsfrekvens 1,89 1,84 2,14 2,45 2,45 2,32 2,25 2,05 2 2,18
Grupp D
Antal studenter 45
Antal "tomt" 11 12 9 6 6 6 9 8 12 8
Antal "2" 10 11 11 5 8 15 10 10 8 8
Andel "2" 22,22 24,44 24,44 11,11 17,78 33,33 22,22 22,22 17,78 17,78
Antal "3" 21 19 25 33 31 23 24 23 22 28
Lasningsfrekvens 191 1,82 2,16 2,44 2,42 2,22 2,09 2,07 1,89 2,24
Alla grupper
Antal studenter 177
Antal "tomt" 51 56 41 27 26 29 34 22 41 38

Antal "2"
Andel "2"
Antal "3"

Lasningsfrekvens

All seminars started with a short discussion about the group’s report;
the assistants prepared extra tasks in advance related to the “reddest”
tasks in the report. Together with the group, the assistants decided
which tasks should be discussed. The second part of the seminar was
devoted to individual questions. During the first cycle (2019), the
seminars also included presentation of standard demo exercises.
During the pandemic, this part was recorded and was constituted a part
of students’ self-studies. In this way, extra time was available for
assessing the specific difficulties experienced by the group.

The self-evaluations were anonymous; still the assistants encouraged
the students having big difficulties (reflected in a predominantly red
and grey matrix) to share their scores with them. In such cases, more
support and guidance were given.
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Highly motivated students

Besides the students facing big difficulties, students having very good
self-evaluations were also encouraged to share their reports with the
lecturer. Such students were challenged by being offered the possibility
to read new theoretical parts related to the course and to use them in
order to solve tasks that are more difficult. The tasks were constructed
to engage the students in creative mathematical reasoning (Lithner,
2007) in order to challenge their mathematical knowledge and develop
their problem-solving ability as well as their conceptual understanding.
Another way provide creative challenges was to introduce projects
where the students needed to solve a given problem by finding ways
related to the course content but not part of the course. The students
were supposed then to submit a written report and in case of successful
solutions, they were invited to present and discuss their work in a
seminar opened for all interested students in the course. The students
were offered bonus points for the challenging activity in the final
written examination. The seminar was organized face-to-face in the
first cycle and online in the second cycle during the pandemic.

Reflections on the outcome

First, results from the project indicate that students appreciate the self-
evaluating system as a useful tool in their studies both for structuring
self-study and for getting targeted, personal information about the
level of difficulty in the course.

The process was not mandatory and during the first cycle (2019), only
55% of the students sent in their matrices continuously. The course
evaluation in the first cycle shows that 10% of the students used the tool
only for their own planning. Considering the fact that the tool was not
fully developed when the course started and that the teachers lacked
experience in using it at the beginning, this number was a satisfactory
one. In the second cycle, 75% of the active students used the self-
evaluation tool and sent in their matrices continuously. The tool was
improved and easier to use and the teachers were more prepared to use
the weekly reports since they had a common strategy.

The statistics showing the group results work well as a formative
resource for adapting the teaching. Both the lecturer and the assistants
used the weekly reports successfully to prepare a better strategy for
addressing the students’ difficulties.
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Moreover, in both cycles, already after some weeks, the lecturer could
identify students capable and willing to work with more challenging
tasks. During the first cycle, twelve students managed to work with the
tasks. However, only seven students submitted correct written reports
before deadline. During the pandemic, fifteen students showed interest
to work with challenging tasks and six students submitted correct
written reports before deadline. An oral examination was organized
face-to-face in 2019, in the form of a seminar with discussions, and the
same thing was done in Zoom in 2020. In the course evaluations, some
of the students who had tried the challenging tasks highlighted them as
very important for their studies. One student even said, “It felt as
though I was finally being seen by a teacher. In school I felt like an
outsider and I even stopped my studies for a while.”

In both cycles, the first examination results were comparable with
previous years, which is ca 50% of the students passing the first exam.
In the first cycle, at the end of the academic year, the percent raised to
75% (including dropouts) which is also similar with previous years. One
difference that we noticed during both cycles was the increase of the
number of students passing the course with grades. 4 or 5, which
implies better quality of the passing exams, as well as a better
foundation for the following courses. Moreover, in the first cycle, the
students seemed to perform better in the following Calculus courses
compared to previous years. Another difference that we noticed in both
cycles was the fact that female students obtained better results than in
previous years. Other studies came to similar conclusion.

Literature on male/female differences also discusses how their learning
styles differ, which can provide further insight into their on-the-job
learning. Keri (2002) notes that males are more likely to be independent
learners with a preference for applied learning, while females are more
relational or conceptual learners with a preference for more reading and
demonstrated instructor knowledge (Anderson et al., 2011, p. 3).

There are studies showing that female university students perform
better when better structure is given (Keri, 2002) and the self-
evaluation tool contributed to better structure and better results for
female students, as acknowledged by the course evaluations.

Implications for further work

The project aims to create knowledge about how students can be given
the opportunity to develop their full potential when studying
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mathematics in large courses (>200 students). We asked how LMS
could be used as an effective instrument for improving mathematics
teaching and learning in the first courses in the engineering program.
The result is thus about creating principles for task construction and
describing favorable teacher-student interaction patterns with a direct
practical use. In this prototyping phase of the project (Plomp &
Nieveen, 2013), we have formatively evaluated the outcome by its
relevance, consistency, practicality, and effectiveness (Prediger et al,
2015) in order to create ready-to-use products.

Principles of infrastructure

The following principles are partly tested in the project, partly results
of our reflections during the project. We suggest the following
principles when planning a mathematics course for a big group of
engineering students:

% Incorporate the self-evaluation tool in the course homepage on the
local LMS.

% From the students’ perspective the infrastructure of the self-
evaluation tool needs to contain the possibility to easily
e reach the list of recommended tasks in the course
e report the status of their work.

The continuous reports work as a practical tool for the students’ own
organization and control of the status of their studies.

% From the teachers’ perspective the digital tool needs to capture and
organize the continuous feedback to support the planning and
preparation of the teaching, and distribute the different
responsibilities between the lecturer and the assistants as follows:

e The assistants get continuous updated statistics for each seminar
group; they start the seminars with a short discussion about the
group’s weekly statistics and together with the students decide
which tasks should be discussed.

e The lecturer gets weekly updated statistics for the whole group.
The information indicates in which parts of the course students
struggle the most. The lecturer devotes extra time in the
upcoming lectures to these specific parts in order to help the
students overcome the difficulties.

e The students having big difficulties (reflected in a predominantly
red and grey matrix) are encouraged to share their results with
the assistants who can then offer more support and individual
guidance.
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The students having very good self-evaluations are encouraged
to share their reports with the lecturer in order to be challenged
through participating in small projects or studying new
theoretical parts. The lecturer corrects the students’ reports and
organizes a seminar where the solutions are presented. A way to
reward such students is to give them bonus points in the final
exam.

Principles for task choice and task construction

One important part of the project was to orchestrate differentiation of
mathematical tasks and activities for students in order to overcome the
transition problem, as well as to support all students to apply
mathematical knowledge in innovative and creative ways.

The principles that affect the choice and construction of tasks for
lectures and seminars are based on:

Reflection upon the seminar-group statistics and group
decision on the seminar structure

By discussing the statistics on seminar-group level, the students
are given the opportunity to influence the choice of tasks to be
discussed at the seminar as well as to reflect on their own status
in relation to specific aspects of the work. In this way, the
assistants are enabled to address the students’ needs more
effectively.

Recognizing prior-knowledge difficulties when constructing
extra tasks with immediate feedback using CAA systems

By discussing the reported “red tasks” with the seminar groups,
the assistants are made aware of different types of difficulties
the students encounter in the process of solving tasks; many
times these difficulties are connected to a lack of prior
knowledge and tasks related to these areas are then prioritized
when constructing extra tasks.

Taking into account the theoretical parts that are dominantly
reported as “red” by the group when selecting recorded demo
exercises and extra examples during the lectures

Using the whole group statistics, the lecturer gets continuous
information about the theoretical parts dominated by “red”
reports. The lecturer introduces extra examples connected to
these topics in the upcoming lectures and uses some similar
tasks to produce recorded demo exercises.
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The principles that affect the choice of challenging tasks include:

e Taking into consideration the theoretical interest some
engineering students have, that cannot be covered in a basic
Calculus course
First-year Calculus courses are focused on procedures and
algorithms; rarely does the lecturer have the possibility to prove
theorems or to reach more advanced theoretical parts. High
ability students often show an interest in these topics. A way to
challenge such students is to suggest new theoretical areas as
self-study, and provide tasks connected to them.

e Taking into consideration the independence, curiosity and
creativity of some engineering students
High ability students tend to choose their own methods and
create new ways of solving problems. Unfortunately, first-year
Calculus courses contain too few tasks where creativity can be
given space. That is why a way to challenge such students is to
offer the possibility to work with small projects connected to the
course, encouraging their creativity, independence and desire to
deepen their knowledge.

Steps to improve the digital tool for self-evaluation

In the first cycle of the project, we used an Excel document (Matrix
template) that fulfilled our needs; however, some students complained
that it was complicated to use. The weekly reports also indicated that
some self-evaluations were rejected by the system because of improper
use of the tool. At the same time, the administration of the tool was
time-consuming. All these reasons motivated us to try to improve the
self-evaluation tool. Already in the second cycle of the project, some
important improvements were made, but still keeping the original
design in Excel. During the second part of 2020, the university
pedagogical unit (UPE) stepped in and started improving the self-
evaluation tool. The new form of the tool (following the same
principles) is now ready, easy to use, and accessible, as a digital tool in
the university LMS, to every teacher who wants to use it.

Our plan is to incorporate the new self-evaluation tool in mathematics
education for engineering students at all levels. Having access to an
“easy to use” self-evaluation tool, we hope that more students will start
to use it, and that we will get even more accurate statistics. By using the
principles for task construction and by applying the teacher-student
interaction patterns tested in the project, we hope to get closer to our
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goal of helping engineering students to reach their full potential when
studying mathematics.
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