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Forord

Jag vill borja med att tacka alla respondenter i studien for att ha bidragit med deras vardefulla
insikter och for att ha tagit sig tid att delta i studien. Ett sérskilt tack vill jag rikta till min
handledare Lars Ivarsson for alla goda rad under arbetets gang. Jag intygar att allt arbete &r
gjort av mig och enbart mig.

Karlstad, Maj 2018

Daniel Hasto



Sammanfattning

Syftet med den har studien &r att ta reda pa vilka faktorer som motiverar individer till att
arbeta utan nagon monetar ersattning, alltsa ideellt. Fragestallningarna i studien &r foljande:
“vilka faktorer motiverar individer till att arbeta ideellt inom idrottsorganisationer?” samt
“paverkar en individs uppvéaxt viljan att delta i ideell verksamhet?”

Populationen i studien & manniskor som arbetar ideellt inom idrottsorganisationer. De teorier
som anvands i studien ar Herzbergs tvafaktormodell, Maslows behovshierarki, teorier om inre
och yttre motivation samt tidigare studier om det ideella arbetets betydelse. For att svara pa
fragestéllningarna sa har en kvalitativ metod anvants med intervjuer som
datainsamlingsteknik. Intervjuerna var halvstrukturerade.

Studiens resultat pekar pa att det som motiverar individerna i studien till att arbeta ideellt var
att det ideella arbetet bidrar med en mojlighet till att fa slappna av fran vardagen. Familjen var
ocksa en central motivation for flera av respondenterna, vilket innebér att de var med i
organisationen da de hade barn som var verksamma i féreningen. En annan faktor som var
motiverande for deltagarna i studien var kénslan av samhorighet och de sociala kontakter som
bildas tack vare det ideella arbetet. Respondenterna upplevde ocksa att uppskattningen de fick
tack vare arbetet de gjorde var motiverande.

Nyckelord: kvalitativ metod, ideellt arbete, intervjuer, motivation
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1. Inledning

Enligt Statistiska centralbyran fanns det ar 2009 930000 ideellt arbetande personer i Sverige
och detta motsvarar cirka 53000 heltidsarbetande personer (Statistiska centralbyran 2011).
Ideellt arbete innebér att ndgon engagerar sig i en organisation utan att ha nagot krav pa att fa
en monetar ersattning for dennes arbete. Det ar alltsa nastan en miljon svenskar som valjer att
tillbringa en stor del av sin fritid pa att arbeta utan nagon form av monetar ersattning.

Studier visar pa att pengar ar en stor drivkraft till att manniskor arbetar och att detta ses som
en stor motivation, en av de viktigaste (Rynes et al 2004 s. 391). Detta blir motsagelsefullt nar
man ser siffrorna pa antalet frivilligt arbetande i Sverige och det leder mig till en fundering
kring vad som gor att man vill arbeta utan 16n.

Den har undersékningen kommer att handla om vad som motiverar manniskor till att arbeta
utan krav pa nagon ekonomisk ersattning. Jag har valt att inrikta mig pa detta da jag sjalv har
varit aktiv i en idrottsférening och i och med detta fatt upp 6gonen for hur manga manniskor
det ar som gladeligen stéller upp nar det behdvs hjélp i olika former. Undersokningen
kommer forsoka forklara vad som driver manniskor till att arbeta ideellt i idrottsféreningar.

Detta &r ett intressant omrade att undersoka da det kan leda till en ckad forstaelse inte bara for
ideella organisationer utan aven for vinstdrivande foretag. En 6kad forstaelse i vad som driver
manniskor till att arbeta. Att fa en storre inblick i vad som ar motiverande for arbetstagarna
kan kanske leda till att arbetsgivare ser till att dessa motiverande faktorer &r tillfredsstallda
vilket i sin tur kan leda till en battre trivsel pa arbetsplatser. Som Herzberg (1959 s. 6) sager
sa ar en av de viktigaste anledningarna till att géra undersokningar om arbetarnas moral och
motivation att besvara fragan “Vad vill arbetaren ha fran sitt jobb?”. Att fa ett svar pa den
fragan kan leda foretag till att lattare kunna motivera sina anstallda.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med den har undersokningen &r att ta reda pa vad som driver manniskor till att arbete
ideellt, att forklara vad som motiverar individer nér en monetdr erséttning inte ar aktuell. For
att uppfylla detta syfte kommer féljande fragestallningar att besvaras:

e Vilka faktorer motiverar individer till att arbeta ideellt inom idrottsorganisationer?
e Paverkar en individs uppvaxt viljan att delta i ideell verksamhet?

1.2 Disposition

Den har uppsatsen kommer vara uppdelad i olika kapitel d&ar man kan folja de olika
processerna i undersokningen. Efter inledningskapitlet foljer ett kapitel dar den teoretiska
referensramen i arbetet kommer att beskrivas ndarmare for att ge en inblick i vad som kommer
anvandas for att studera det insamlade materialet. | kapitel tre kommer mitt val av metod att
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beskrivas. Under detta kapitel kommer det redogdras hur min undersékning har gatt till och
hur min intervjuguide har utformats for att fa basta mojliga respons. | kapitel fyra kommer en
redogorelse 6ver mitt resultat samt min analys av mitt resultat att goras. | kapitel fem kommer
en sammanfattande diskussion att foras, har kommer &ven min slutsats att presenteras.



2. Teoretisk referensram

| detta kapitel kommer jag presentera begrepp samt teorier for att bidra till en okad forstaelse
av mitt empiriska material. Den hér teoretiska referensramen kommer ligga till grund fér mina
resonemang for att besvara mitt syfte och fragestallningar.

2.1 Begreppet motivation

For att kunna bedriva forskning om motivation maste jag forst forklara vad som menas med
begreppet motivation. Begreppet i sig ar ett svardefinierat begrepp och kan betyda olika saker
i olika sammanhang. Det &r ett begrepp som ofta anvénds i det vardagliga spraket men det &r
svart att beskriva exakt vad det &r man avser med begreppet. Exempelvis ar det ofta man hor
nagon saga att de kanner sig motiverade till att borja trana. Men vad betyder det egentligen att
kanna sig motiverad? Det ar enligt mig viktigt att sarskilja det vardagliga spraket med det
vetenskapliga for att undvika eventuella missforstand med vad man menar.

Efter en genomgang av tidigare forskning kring begreppet motivation sa upplever jag att den
definition som jag nedan anger ar den som béast passar pa det som jag ar intresserad av att
undersoka.

Ormrod (2004) definierar motivation som det interna tillstand som far oss att géra nagot, far
0ss att rora oss at ett visst hall och haller oss engagerade i en aktivitet. Det &r ocksa den har
definitionen som jag kommer utga ifran i min undersokning. Jag kommer med hjalp av den
har definitionen undersoka vad som far manniskor att valja att engagera sig i ideell
verksamhet och vad som far dom fortsatt intresserade av den. Enligt definitionen ovan sa ar
det ett visst internt tillstdnd som far oss att gora nagot. Jag ar intresserad av att se vad som
paverkar det har tillstandet, vad det &r som far oss att na ett motiverat tillstdnd i samband med
ideellt arbete.

2.2 Herzbergs tvafaktormodell

Herzberg var tidigt ute med forskning med inriktning pa arbetares moral och motivation. |
boken The Motivation to Work fran 1959 far man som lasare f6lja hans studie som senare kom
att leda till hans tvafaktormodell.

Herzberg skiljer i sin tvafaktormodell mellan motivationsfaktorer och hygienfaktorer.
Hygienfaktorer menar Herzberg ar faktorer som inte egentligen ror jobbet i sig utan ror istéllet
situationen runt jobbet. Han valjer att kalla dessa faktorer for hygienfaktorer da han anser att
det &r en bra analog for medicinsk hygien. Han jamfor det med exempelvis vattenrengoring,
att vart vatten rengdrs innan vi dricker det leder inte till att vi kanner en tillfredsstéllelse men
om vattnet plotsligt skulle sluta rengdras sa blir vi missnojda. Det ska finnas en
grundlaggande hygien for att vi inte ska bli missndjda och detta anser Herzberg ocksa
forekommer pa arbetsplatsen (Herzberg 1959 s. 113). Dessa sa kallade hygienfaktorer ar
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faktorer som inte kan leda till tillfredsstallelse i arbetet. Det behdvs dock en grundldggande
niva av dessa faktorer for att arbetaren inte ska bli missnojd med arbetssituationen.
Exempelvis sa kan vi kdnna oss missndjda om vi upplever att var 16n ar lagre an vad vi anser
att den borde vara.

Det finns sex hygienfaktorer som &r framtradande. Lon ar den forsta faktorn, alltsa monetéra
ersattningar for fullgjord arbetstid och arbetsinsats. Den andra &r 6vervakning i arbetet, hur
ser 6vervakningen i arbetet ut? Ar chefen standigt narvarande eller ar arbetet mer fritt? Detta
ar en fraga som svaret ser olika ut beroende pa vem man ar som person. Vissa manniskor
uppskattar att ha en narvarande chef medan vissa foredrar att ha det mer fritt.
Arbetsforhallandet ar den tredje hygienfaktorn, exempelvis ljudniva och ljussattning. For hog
bullerniva kan leda till att en anstalld inte kanner sig n6jd med situationen. Den fjarde kretsar
kring relationen mellan arbetstagaren och dennes kollegor samt éverordnade. Den femte
innefattar administration och stabsfunktioner. Den sista hygienfaktorn ar anstallningstrygghet,
kénner sig arbetstagaren trygg och behdver hen inte oroa sig for eventuell konkurs eller
uppsagning? Om arbetstagaren vet om att det gar daligt for foretaget och det riskerar att ga i
konkurs sa kan det leda till att arbetstagaren blir orolig och kénner sig missnojd (Herzberg
1966).

Sa for att fortydliga sd behdver inte nddvandigtvis en bra 16n och bra arbetsvillkor leda till att
arbetstagaren ar motiverad, men nar dessa faktorer hamnar pa en sadan lag niva att
arbetstagaren uppfattar dem som undermaliga s& uppstar en missndjdhet i arbetet. Herzberg
menar att dessa faktorer ar sa grundlaggande att de inte kan leda till en tillfredsstéllelse i
arbetet. De kan endast leda till att ett missndje i arbetet undviks (Herzberg 1959 s. 113 ff).

Motivationsfaktorer ar till skillnad fran hygienfaktorer faktorer som faktiskt kan leda till
tillfredsstéllelse i arbetet. Herzberg forklarar att nar arbetare i hans studie rapporterade att de
var som mest ndjda med sitt arbete s& berodde det pa faktorer som kretsade kring
arbetsuppgifterna, att de kande sig framgangsrika i arbetet de utforde (ibid.).

Det finns fem stycken motivationsfaktorer. Den forsta inbegriper uppskattning, att arbetaren
far positiva kanslor nar hen utfort ett arbete vilket leder till att hen vill fortsétta utfora arbetet.
Den andra dr prestation och syftar pa resultatet man som arbetare astadkommer, arbetstagaren
kan ké&nna sig stolt 6ver vad denne presterat. Nummer tre ar autonomi, kan arbetstagaren styra
Over sitt eget arbete? Den fjarde kretsar kring mojligheten att utvecklas i arbetet. En
mojlighet att kunna bli béattre pa det arbetstagaren arbetar med. Den femte motivationsfaktorn
ar arbetet i sig. Upplever arbetstagaren arbetet som intressant? Om arbetstagaren har ett
intresse for arbetet hen utfér sa kommer arbetstagaren ocksa vara motiverad till att fortsatta
utfora arbetet (Herzberg 1966).



Hygienfaktorer Motivationsfaktorer
L6n Uppskattning

Overvakning Prestation

Arbetsforhallandet Autonomi

Relation till kollegor och Utvecklingsmojligheter
Overordnade
Administration och stabsfunktioner Intresse for arbetet
Anstallningstrygghet

Figur 1. Egen figur baserad pa Herzbergs tvafaktormodell.

Vidare forklarar Herzberg att manniskor tenderar att forverkliga sig sjalva i alla delar av sina
liv, dar jobbet givetvis &r en av dessa delar. Hygienfaktorerna har inte potentialen for
arbetaren att gora detta. Det ar endast genom utférandet av uppgifter som ger arbetaren denna
mojlighet (Herzberg 1959 s. 114).

Herzberg menar pa att vad som motiverar arbetare och vad som gor dem missnojda ar tva
skilda saker. Motsatsen till att vara missndjd med arbetet ar inte att vara tillfredsstalld med
arbetet, det ar att inte vara missn6jd med arbetet. P& samma sétt ar inte motsatsen till att vara
motiverad i arbetet att vara missndjd med arbetet, det ar helt enkelt att inte vara motiverad.
Man mater tva skilda faktorer och upplevelser (Herzberg 1968 s. 5). Som exempel pa detta
kan jag ta hygienfaktorn “16n”, Herzberg menar att 16nen i de allra flesta fall inte kommer
leda till att arbetaren &r tillfredsstalld med sitt arbete, ddremot kommer avsaknaden av en 16n
som arbetaren uppfattar som tillrdcklig med héansyn till arbetet hen utfor leda till ett missndje.

| en tidigare studie av Elton Mayo (1949) sa upptackte man att anstalldas produktion blev
béattre nér de anstallda fick mer uppmarksamhet. | studien testade man exempelvis olika
ljussattningar i lokalerna for att se om detta paverkade de anstélldas produktivitet men det
visade sig att faktumet att de anstéllda k&ndes sig uppmérksammade rackte for att de skulle
bidra med en 6kad produktivitet. Detta &r &ven kidnt som “the Hawthorne effect”. Detta visar
pa att Herzbergs motivationsfaktorer har en motiverande effekt. | fallet med Mayo sa var det
motivationsfaktorn uppskattning som bidrog till att arbetarna blev motiverade till att arbeta
hardare och inte hygienfaktorn arbetsforhallandet ljussattningen som den ursprungliga tanken
var.

Som sammanfattning sa kan man inte méata vad som gor arbetstagare missnojda med arbetet
om man vill ta reda pa vad som gor dem motiverade. P4 samma vis kan man inte méata vad



som leder till att arbetstagare kanner sig motiverade till att arbeta genom att méta vad som gor
den missndjda med sitt jobb.

Jag upplever att Herzbergs tvafaktormodell &r relevant for studien da Herzberg har presenterat
faktorn 16n som en hygienfaktor vilket 6verensstdimmer med tanken i ideellt arbete eftersom
I6n inte dar ar aktuellt. De som arbetar ideellt kan inte ange att 16nen &r en viktig motivation
for dem eftersom det inte finns nagon I6n att hamta. Det ar da intressant att se om Herzbergs
motivationsfaktorer Overensstammer med vad respondenterna anger som motiverande for
dem. Tvafaktormodellen anvéander sig av begrepp som ocksa anvands i forskning kring inre
och yttre motivation vilket gor den &n mer relevant eftersom teorin kring inre och yttre
motivation kommer anvéndas for att analysera svaren fran respondenterna. Inre och yttre
motivation kommer presenteras i kommande delkapitel.

2.3 Inre och yttre motivation

Edward L. Deci (1975 s. 65) forklarar att inre motivation (eng. intrinsic motivation) kommer
fran manniskans behov av att vara kompetent och sjalvdrivande i forhallande till dennes
omgivning. Han menar att alla méanniskor féds med detta behov. En inre motivation kommer
inifran individen. Exempel pa motivationsfaktorer som leder till inre motivation ar enligt
Gagné och Deci (2005) ett genuint intresse i aktiviteten fran individen och att individen
upplever aktiviteten som rolig och att de far nagon form av tillfredsstéllelse av den.

| motsats till inre motivation finns det ocksa yttre motivation (eng. extrinsic motivation). Om
en inre motivation inte finns sa kravs det en yttre motivation som bidrar till att individen vill
utfora en aktivitet. Yttre motivation kraver nagonting som inte kan hanféras till individen
sjalv. Tillfredsstallelsen uppnas inte genom aktiviteten i sig utan istallet kommer den fran
nagot som individen far tack vare att den utfor en uppgift, exempelvis i form av monetara
erséattningar eller verbala beldningar (ibid.)

Ivarsson (2011 s. 73) presenterar en tabell som tydligt visar skillnaden pa vad som menas med
inre och yttre motivation. Se figur 2.



Inre Motivation
Utbvandet i sig ar centralt

Yttre Motivation
Utovandet i sig ar perifert

... riktad mot sinnesfornimmelse

Anledning till deltagande ar de positiva
kanslor som utdvandet skanker, t ex
upphetsning, fortjusning, glédje, spanning.
Att gora nagot for att det till sin natur ar
tillfredsstéllande.

Ex.: Spela fotboll for att det ar roligt

Yttre styrning
Anledning till deltagande ar att uppna vissa

beldningar och/eller undvika visst obehag (t
ex negativ kritik).

Ex: Spela fotboll for att bli populér eller rik

... riktad mot prestation

Anledning till deltagande &r att den njutning
och tillfredsstallelse som kommer av att
strava mot nya mal eller resultat, att
Overtréffa sig sjalv.

Ex: Spela fotboll for att vinna, vara bést

Inforlivad styrning

Anledning till deltagande &r en
internalisering av andras varderingar, sasom
att man bor eller maste dgna sig at ett visst
utforande.

Ex: Spela fotboll for att det &r sunt och vad
alla gillar

... riktad mot kunskap
Anledning till deltagande &r den
tillfredsstéllelse som erfars medan man lar,

tar reda pa eller forsoker forsta nagot nytt.

Ex: Spela fotboll for att bli tekniskt béattre

Identifierad styrning
Anledning till deltagande dr att utévandet &r
fornamligt i syfte att uppna andra vardefulla

personliga mal.

Ex: Spela fotboll for hdlsans skull

Figur 2. lvarsson (2011 s. 73) om inre och yttre motivation.

| lvarsson modell kan jag se att den inre motivationen kommer fran viljan att bli béttre pa
nagot eller for att man mar bra av att utféra en aktivitet. Det kan ocksa handla om att vilja bli
béttre pa ndgonting. Den yttre motivation kretsar istallet kring faktorer som star utanfor
individen. Som exempel kan vi tidnka oss att nagon endast deltar i ideell verksamhet for att
den kanner en samhallelig press pa sig att det &r ndgot som man bor gora for att vara en god
manniska.

Yttre motivation kan enligt Self-determination theory internaliseras. Detta presenterar aven
Ivarsson (2011) i ovanstaende tabell i form av den inférlivade styrningen. Detta definieras



som att ménniskor tar in varderingar, attityder samt reglerande strukturer och upplever det
som att det kommer inifran individen (Gagné & Deci 2005). Detta resulterar i att det inte
langre krévs en yttre beldning for att utfora en uppgift. Gagné och Deci tar upp exemplet att
en arbetstagare arbetar &ven om chefen inte ar i narheten eftersom att de upplever att det &r
nagot de borde gora. Ytterligare exempel pa internalisering ar nar foraldrar tvingar sitt barn
till att gora sin l1&axor eller plugga infor ett prov Till slut kommer barnet att internalisera dessa
tankar och sjalv satta press pa sig sjalv att det ar viktigt att hen pluggar eftersom att skolan &r
viktig for framtiden (Black & Deci 2000).

Black och Deci diskuterar hur en autonomiskt-stottande larare kan paverka studentens
internalisering och inlarning. En sadan larare skulle exempelvis tillhandahalla information om
hur man l6ser en uppgift till en student men lata studenten I6sa uppgiften pa egen hand (Black
& Deci 2000). Detta skulle leda till att studenten far en form av inre motivation till att studera
da den kanner att den klarar av detta och hen far en tillfredsstéllelse av att klara av
tillhandahallna uppgifter. Detta skulle mojligtvis ocksa kunna ga att appliceras pa min
undersdkning dér det & mojligt att en respondents forédldrar har arbetat med ideellt arbete och
uppmuntrat barnet till att géra det samma. Barnet kan da ha internaliserat varderingar kring
detta och darfor ocksa kanner en inre motivation till att utfora ideellt arbete.

Den inre motivationen har i tidigare studier var mer forenad med positiva arbetsresultat &n
den yttre motivationen. Den yttre motivationen har visat sig vara forenad endast negativt i
forhallande till arbetsprestationen eller inte alls (Kuvaas et al 2017). | forhallande till
Herzbergs tvafaktormodell sa kan man dra paralleller med motivationsfaktorer och
hygienfaktorer. Det gar att se en likhet i att det &r motivationsfaktorer och inre motivation
som leder till tillfredsstallelse i arbetet.

Sammanfattningsvis kan jag se tre olika former av motivation for att utfora en uppgift eller
delta i en aktivitet. Den forsta ar att det finns en inre motivation till att delta. Individen vill
delta eftersom hen har ett eget intresse i aktivitet och hen upplever den som intressant och
rolig. Individen far ocksa majlighet till personlig utveckling. Den andra formen av motivation
ar att det finns en yttre motivation till att delta. Individen kanske far betalt for att vara med
eller far verbala beloningar som far individen att ma bra. Den tredje formen blir till da
individen har internaliserat yttre patryckningar och upplever det som att det kommer inifran.
Individen vill da delta i aktivitet da den upplever en form av inre motivation.

2.4 Trygghet i en foranderlig varld

En ideell organisation kan ge individen en kansla av trygghet, en kénsla av att ha ett tryggt
hem, en forankring (Ekstrom 1995 s. 183 ff). Ekstrom menar att det finns skl att anta att
manniskor forsoker att utveckla ett hem utanfor bostaden. Detta kan de géra genom att ga
med i en ideell organisation, eller frivilligorganisation som Ekstrém kallar det.



Den ideella organisationen kan fungera som ett socialt sammanhang som inte har ett samband
med familjen eller dennes arbetsplats. Denna ideella organisation kan bidra till trygghet i livet
tack vare dess rutiner och ritualer (ibid.). Individen har nagot att aterkomma till med
manniskor hen kan kéanna sig trygg med. | dessa ideella organisationer kan manniskan fa en
plats att tillhéra och vara delaktiga i (ibid.).

For att spinna vidare pa Ekstroms resonemang sa tanker jag att manniskor soker sig till ideella
verksamheter for att som Ekstrom sager kanna en trygghet. De vet om att de har en séker plats
i organisationen och behodver inte vara radda for att bli av med sin plats. Detta i motsats till
deras vanliga arbetsplats som kan préaglas av osakerhet da man aldrig kan vara riktigt séker pa
att det gar bra for foretaget och att man har en saker arbetsplats hos dem. De kan da soka sig
till en ideell organisation for att fa den har tryggheten. Vidare kan vi tanka oss att den har
tryggheten som individerna kan fa fran den ideella sektorn ocksa fungerar som stressterapi.
Min tanke ar att individer kan kdnna ett lugn nar de kommer till exempelvis sporthallen efter
att ha suttit pa ett kontor en hel arbetsdag, att det erbjuder en mojlighet till avslappning och att
fa slappa arbetet for en stund.

Samma resonemang kan féras nar man diskuterar relationen till familjen. Déar kan individen
inte heller vara helt séker pa att ett forhallande kommer att halla for all framtid, i en
organisation utan krav sa kan individen kanna denna trygghet. Individen behdver inte vara
rédd for att bli 1dmnad kvar.

Ekstrom forde sitt resonemang ar 1995. Jag tror att det ar &n mer aktuellt idag da det ar en
arbetsmarknad dar man forvantas att byta jobb ofta och det ar ett krav pa arbetstagarna att de
ska vara flexibla. Detta tror jag bidrar till en &n storre anledning till att soka sig till ideella
verksamheter for att fa en trygghet i vardagen.

Den har kénslan av trygghet kan kopplas till mitt tidigare resonemang om inre motivation som
anledning till att vara delaktig i ideella organisationer. Individen deltar i organisationen for att
det i bidrar med en kansla av trygghet. Det vill séga att individen deltar pa grund av en kéansla
som uppstar i samband med deltagandet. Som Ivarsson (2011) benamner det sa ar det inre
motivation riktat mot sinnesférnimmelse.

2.5 Deltagande i ideell verksamhet for egen vinning

Ekstrom (1995 s. 186) for en diskussion om att medlemskap i en organisation kan leda till
social status. Att vara medlem i en viss organisation kan ges ett varde av personer som inte &r
medlemmar i organisationen. Ekstrom (ibid.) tar exemplet om idrottsorganisationer. Han
menar att det exempelvis kan ge en viss status att bdra en traningsoverall med en viss
idrottsforenings emblem pa. Han menar att ideellt arbete kan anvandas som medel for att na
en viss position i samhéllet (ibid.). Ekstrom menar att det som en individ gor som kan framsta
som enbart altruistiskt egentligen kan ha ett annat bakomliggande syfte. Detta bakomliggande
syfte behdver inte ha en altruistisk karaktar utan kan egentligen handla om egen vinning
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(ibid.). For att fortydliga sa betyder altruism “osjdlviskhet, att vilja och behandla nagon annan
(mansklig) varelse dn en sjélv, utan avsikt att ddrigenom gagna sitt eget intresse” - NE.

Att delta i vissa ideella verksamheter kan ge individen vinster i form av erkannande. Ekstrém
menar att dessa vinster bor vara en stor anledning till varfér ménniskor lagger ner mycket slit
for verksamheter som inte ger nagon monetar erséttning. Men han sager ocksa att det ar svart
att undersoka detta amne da intervjupersoner ofta framhaver just de altruistiska motiven till
deras engagemang och egenvinningen lamnas osagd (ibid.). Ett exempel pa att delta i ideella
verksamheter for egen vinning kan vara for att det ska se bra ut pa individens CV infor
kommande yrkesliv, ett satt att sta ut fran de andra s6kande.

Den har typen av engagemang for att forbattra sin egen position vill jag koppla till den yttre
motivationen som diskuterats tidigare. Individen &r enbart medlem i organisationen for att
forbattra sin egen position och vill at de beldningar som man kan tankas fa tack vare
deltagandet. Det hir beteendet faller in under “Yttre styrning” i Ivarssons (2011) modell.
Vilket innebér att individer gor ndgot for att uppna en beldningen alternativt undvika obehag
(ibid.).

2.6 Maslows behovshierarki

Abraham H. Maslow (Maslow 1954 s. 15 ff) presenterar vad som kallas for en
behovshierarki. | den forklarar han vad det ar som kravs for att manniskor ska ma bra. Han
menar att behoven fungerar som en trappa dar man behover det mest grundldggande behovet
forst innan man borjar tanka pa nésta steg i trappan.

Det forsta behovet och det mest grundldggande som Maslow presenterar &r det fysiska
behovet, det innebar helt enkelt att vi mar bra rent fysiskt, att kroppen fungerar som den ska
(ibid.). Det innebar ocksa att vi tillgodoser vara behov av hunger och torst (ibid.). Forst nar
detta fysiska behov ar uppnatt sa uppstar ett nytt behov for individen. Hen behdver en kansla
av trygghet. Detta innebar ett sokande efter tillit, skydd, frihet fran angest och radslor.
Individen vill ha struktur, lagar och begransningar (Maslow 1954 s. 18). Maslow menar att de
flesta manniskor lever i en sadan varld dér detta behovet av trygghet &r tillgodosett tack vare
att vi lever i ett samhalle som &r valutvecklat och vi behodver, i de flesta fall, inte vara radda
for vilda djur, mord, extrema temperaturer och sa vidare (ibid.).

Nésta steg i behovshierarkin dr behovet av samhdrighet (Maslow 1954 s. 20). Nér individen
upplever att de tidigare tva stegen i behovshierarkin &r tillrackligt uppfyllda sa kommer hen
ké&nna ett behov av samhorighet och kérlek (ibid.). Upplever individen att detta behov av
samhdrighet inte ar uppfyllt kommer hen att kdnna en avsaknad av vanner, partner och barn.
Om sa &r fallet sa kommer personen att kanna en hunger efter dessa relationer och strava efter
att uppna dessa. Att uppna denna kansla av samhdrighet kommer vara det viktigaste i
individens liv och hen kommer inte tanka pa att detta karleksbegrepp var ointressant nar det
exempelvis tidigare var kénslan av trygghet som individen efterstravade (ibid.).
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Efter behovet av samhdrighet presenterar Maslow behovet av uppskattning (Maslow 1954 s.
21). Detta delas in i tva kategorier. Den forsta innefattar en efterstravan av tillracklighet,
kompetens, sakkunskap och prestation. En sjalvsakerhet i individens méte med varlden,
sjalvstandighet och frihet (ibid.). Den andra kategorin syftar mer pa en efterstravan av ett
positivt rykte, uppmarksambhet, status, vardighet, uppskattning och en kansla av betydelse
(ibid.). Den forsta kategorin kan ségas handla mer om individens syn och kénsla av sig sjalv
medan den andra kategorin handlar mer om hur andra manniskor ser pa individen. Kortfattat
sa kan jag saga att som manniskor har vi enligt Maslow ett behov av att kdnna oss duktiga och
tillrackliga i vara roller och vi vill att andra manniskor ska ge oss uppskattning for det vi gor.

Det femte och sista steget i behovshierarkin ar behovet av sjalvférverkligande (Maslow 1954
s. 22). Maslow menar att nar alla andra behov ar uppfyllda sa kommer en ny kansla av
rastloshet dyka upp om inte individen gor det som hen kanner sig skapt for. Han tar som
exempel att musiker maste skapa musik, konstnarer maste mala och poeter maste skriva
(ibid.). Det har det har han kallar for sjalvforverkligande. Manniskor behdver fa en kansla av
att de gor det de kanner att de maste gora. Exempelvis kanske en fabriksarbetare inte kanner
sig helt tillfredsstalld med sitt arbete pa fabriksgolvet, for att da uppna den har kanslan av
sjalvforverkligande s& har hen en hobby pa sin fritid som ger hen den har kanslan. | den har
undersokningen sa ar detta steg extra intressant da det ar tankbart att individer véljer att delta i
idrottsforeningar for att fa ge utlopp for sin sakkunskap och expertis inom dmnet.

Anledningen till att den har teorin &r intressant for den har undersékningen ar att jag tror att
manniskor inte far den tillfredsstéllelse de behdver fran sina vanliga jobb och att de darfor
soker sig till ideella verksamheter for att uppna de hér stegen i behovshierarkin. Som exempel
tanker jag mig att manniskor med monotona arbetsuppgifter kan soka sig till idrottsféreningar
for att fa framhava sin sakkunskap och expertis och genom detta uppna en kénsla av
uppskattning som kanske saknas i deras vardagliga arbeten. En annan tanke ar att manniskor
med arbeten som ar valdigt individuellt utforda kan soka sig till ideella organisationer for att
uppna en kansla av samhorighet som kanske saknas pa grund av att de inte har en regelbunden
kontakt med deras arbetskamrater.
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Figur 3. Egen figur baserad pa Maslows behovshierarki

2.7 Hobbies och stress

Hayosh (2017) bedrev forskning i Israel om varfor individer valjer att delta i aktiviteter pa
fritiden, 1at oss kalla dem for hobbies. Han fann att manniskor valjer att vara aktiva i hobbies
pa fritiden for att det potentiellt kunde hjélpa dem att distansera sig frdn och minska stressen
fran problem som kom fran mentala och fysiska besvar, de kunde ocksa vara for att deras
vardagliga liv saknade artistisk karaktar. Han fann ocksa att vissa valde att vara delaktiga i
olika aktiviteter for att forsoka distansera sig fran pressen fran deras ordinarie jobb, for att
forbattra sin sociala tillvaro. Hayosh studie pekar pa att deltagande i foreningslivet ar en
viktig del i att hantera stress. Han menar att engagemanget i dessa hobbies hjalper manniskor
att hantera angest i relation till anstallning, arbetsbelastning och utbrandhet (ibid.).

Den hér studien gjordes som sagt i Israel som ar ett land med en annan historia dn Sveriges
och i och med detta sa har ocksa méanniskorna i Israel andra problem an de i Sverige.
Exempelvis sa var en del av studien inriktad pa att engagera sig i foreningar for att hantera
traumatiska situationer relaterad till nationell sakerhet. Detta ar svart att relatera till i Sverige
men jag tror att de andra delarna av studien ar aktuell &ven i Sverige, exempelvis att engagera
sig for att hantera stressen fran vardagslivet och pa grund av avsaknad av tillfredsstallande
sociala kontakter. Detta gar aven att relatera till Maslows behovshierarki dar sociala kontakter
ar ett av de behov som Maslow menar att vi manniskor behover for att ma bra.

Aven om den hér studien gjordes i Israel sé upplever jag att den ar intressant for min studie da
det ar tankbart att de anledningarna som upptécktes i denna studie ocksa kan vara aktuella i
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min undersokning. Jag tanker mig att manniskor soker sig till ideella idrottsorganisationer da
de kénner att det kan ge dem mojligheten till avslappning, i likhet med tidigare ndmnda
resonemang fran Ekstrom. Att Hayosh (2017) fann att den sociala biten &r en viktig del till
varfor méanniskor soker sig till dessa aktiviteter tror jag ar lika applicerbart i Sverige och detta
ar nagot jag kommer forsoka bevisa med den hér undersokningen. Jag tror att det finns en
likhet i Sverige med att anvanda sig av foreningslivet for att hantera stress och angest och
mojligtvis att forhindra utbréandhet.

2.8 Fyrfaltare om familj och frivillighet

En tanke som uppkommit under min genomgang av tidigare forskning ar att familjen tycks ha
en stor roll att spela i huruvida individer valjer att delta i nagon form av ideell organisation.
Jag har darfor valt att gora ett forsok pa att framstéalla en fyrfaltare som ska hjalpa mig att
analysera mitt material. Fyrfdltaren bestar av en vertikal axel som bendmns med “frivilligt”
och “ofrivilligt” och en horisontell axel med begreppen “familj” och “inte familj”.

“Frivilligt” syftar helt enkelt pa att individen deltar i organisationen helt frivilligt utan
eventuella patryckningar fran ndgon utomstaende press. Ofrivilligt” syftar istallet pa nar
individen kanner sig tvingad till att delta. Detta kan vara lite svart att skilja pa da det kan vara
sa att en individ kanner att valet ar helt frivilligt men egentligen sa ligger det undermedvetet
patryckningar som sager att hen borde delta. Detta ar en bedémning man far géra i varje
enskilt fall och avgdra om det faktiskt ar helt frivilligt eller om det egentligen ror sig om
ofrivillighet.

’Familj” syftar pa om det ar nagon familjemedlem som &r med i organisationen och “inte
familj det motsatta, alltsa att ingen familjemedlem ar delaktig. Att en familjemedlem ar med
i organisationen kan vara att nagon &r verksam spelare i idrottsféreningen eller att nagon ar
med som ledare, i styrelsen eller liknande.
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Familj Inte familj

Frivilligt Frivillig familjestottning Altruism / Eget intresse /
Passion

Ex. frivillig coach i sina
barns idrottslag. Ex. frivilligt deltagande i
ideella hjalporganisationer

Ofrivilligt Tvingat familjedeltagande Tvingat av exempelvis
normer

Ex. en individ som gar med i
en organisation for att

Ex. Foraldrar som maste sta i | normen ar att man ska hjélpa
kiosken pa barnets matcher | till i samhallet

Figur 4. Egen figur. Fyrfaltare om samband mellan familj och frivillighet.

Med frivillig familjestttning syftar jag exempelvis pa foraldrar som deltar i sina barns
idrottsorganisationer och gor detta for att de vill vara med och hjalpa till. Den hér rutan gar
helt enkelt ut pa att det ar nagon som vill vara med och stotta sin familjemedlem. Det behéver
givetvis inte bara vara foraldrar som hjalper till, det kan exempelvis ocksa vara syskon som
vill bidra. Har ar det inget tvang fran organisationen att man maste vara medlem och delta i
aktiviteten, det &r individen sjalv som valt att bidra.

Tvingat familjedeltagande syftar istéllet pa nar familjen inte har nagot annat val &n att delta pa
grund av att de har en familjemedlem som &r med i organisationen. Ett bra exempel pa den
har formen ar nar foraldrar maste hjalpa till och sta i kiosken pa matcher. Foraldern har inte
valt att gora detta for att hjélpa till utan gor det pa grund av att det ar ett tvang fran
organisationen. Det kan ocksa handla om en slakting som ber nagon att hjalpa till med
bokfaringen for en ideell organisation och individen som blir tillfragad kanner ett tvang att
gora detta eftersom det finns nagon form av underliggande kontrakt pa att man staller upp for
familjen.

| rutan altruism / eget intresse / passion hamnar de individer som frivilligt véljer att ga med i
en ideell organisation och inte har ndgon anknytning till organisationen i form av
familjemedlemmar. Det &r de individer som valjer att ga med i organisationen for att de har en
stravan efter att hjdlpa andra och gora gott i samhallet. Det kan ocksa vara att individen har ett
stort intresse for organisationens verksamhet, exempelvis en person som har en passion for
fotboll och som pa grund av denna passion vill vara med och arbeta med det pa fritiden. Det
kan ocksa exempelvis vara nagon som hjalper till i organisationen Roda korset. Har hamnar
aven de som deltar i ideell verksamhet for att efterstrava nagot for egen vinning, exempelvis
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de som bara vill forbéttra sitt CV eller anvénder det som metod for att forbattra sina
karriarmojligheter. Detta ar i sig inte ett altruistiskt motiv men de gar &nda hand i hand i den
har fyrfaltaren da det &r ett frivilligt engagemang utan familjeband, det faller istallet under
eget intresse.

| den fjarde och sista rutan hamnar de individer som valjer att delta pa grund av att de kanner
en press pa sig att de borde eller nastintill maste delta for att vara en fullgod manniska. Det
kan handla om att samhallets normer sager att man bor gora nagonting. Det kan vara en
individ som deltar i en ideell organisation for att hen kanner att det har borde jag vilja gora for
att sa gor en god méanniska.
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3. Metod

| detta avsnitt kommer jag presentera vilken metod som jag anvént mig av och hur jag kom
fram till varfor jag skulle anvénda den. Jag kommer presentera mitt urval, de etiska
dvervaganden som gjorts, hur bearbetningen av data gick till samt fora en diskussion om
reliabiliteten och validiteten i undersékningen.

3.1 Val av metod

Jag har valt att arbeta med en kvalitativ metod i form av intervjuer. Kvalitativt inriktad
forskning ar framst intresserad av den sa kallade mjuka datan, ofta i form av kvalitativa
intervjuer och tolkande analyser (Patel & Davidsson 2011 s. 14). Jag valde en kvalitativ
metod da den ger en mojlighet till en kansloméssig forstaelse och majligheten till en dkad
forstaelse for ett fenomen (Lantz 2013 s. 46). Jag valde detta istallet for en kvantitativ ansats
da den kvantitativa framst ger en uppfattning om hur mycket nagot ar. Dar analyserar man
framst relationer mellan olika fenomen (ibid.). Kvantitativa undersokningar gors nar man
utfoér matningar under datainsamlingen och man anvander sig av statistiska bearbetnings- och
analysmetoder (Patel & Davidsson 2011 s. 13f). Det hade varit tankbart att utfora en
kvantitativ studie for att se hur respondenterna skulle gradera olika faktorer beroende pé hur
mycket de upplever sig motiverade av de faktorerna. Problemet om jag skulle ha valt att gora
en sadan studie &r att jag inte hade fatt reda pa varfor respondenterna har graderat som dom
har gjort. Jag ville fa mojligheten att forklara hur respondenternas upplevelser kring deras
medverkan i ideellt arbete och faktorerna bakom deras deltagande i ideella organisationer, da
passar enligt mig en kvalitativ metod béttre.

Det finns ocksa inom den kvalitativa ansatsen méjligheten att utfora observationer istéllet for
intervjuer men detta ar inte ndgot som skulle ha fungerat for den har undersokningen da det
skulle vara omajligt att forsta en individs kanslomassiga uppfattningar kring varfor hen véljer
att vara aktiv i foreningslivet bara genom att observera. Jag skulle inte kunna fa reda pa varfor
individen véljer att vara delaktig genom att titta pa exempelvis en traning, jag skulle kanske
kunna fa en tankegang kring amnet men det skulle vara svart att veta med sakerhet hur
individen tanker. En intervju bidrar med att fa en inblick i personens kansloméssiga
funderingar. Darfor var en observation uteslutet och en intervjustudie var det slutgiltiga valet.

Jag har jobbat utifran ett hermeneutiskt synsatt. Som hermeneutiker ar man intresserad av
spraket och de menar att man genom spraket kan fa kunskap om det genuint manskliga. Man
ar som forskare intresserad av att forsta en foreteelse. Detta gor man genom att tolka hur
manskligt liv och existens uttrycks i spraket och manniskors handlingar. Hermeneutiken
menar att manniskor har intentioner och avsikter som yttrar sig i spraket och dessa gar det
tolka och forsta (Patel & Davidsson 2011 s. 29). Hermeneutiken kan pastas vara den raka
motsatsen till positivismen, dar man &r mer intresserad av att forklara ett fenomen (Patel &
Davidsson 2011 s. 28). Detta sétt att tanka hade varit svart att anvanda sig av i min
undersokning da jag efterstravade en djupare kunskap.
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I min undersokning har jag anvant mig av ett deduktivt arbetssatt. Detta kan ocksa kallas att
folja bevisandets vag. | detta arbetssétt anvander man sig av redan befintliga teorier och drar
slutsatser om enskilda handelser (Patel & Davidsson 2011 s. 23) Att arbeta pa detta satt kan
antas starka objektiviteten i undersokningen da utgangspunkten &r redan befintlig teori och
detta medfor att forskningsprocessen i allt lagre grad paverkas av den som gor
undersdkningens egna varderingar och férdomar (ibid.).

3.2 Val av intervjuform

Jag har anvant mig av halvstrukturerade intervjuer. Det innebdr att man som intervjuare har en
fardig intervjuguide med olika frageomraden som man foljer genom intervjun. Det blir en
kombination av fragor med 6ppna och fasta svar. Respondenten ger da svar pa det som
intervjuaren ser som meningsfullt (Lantz 2013 s. 47). | en halvstrukturerad intervju maste inte
fragorna komma i nagon bestamd ordning och intervjupersonen ges en frihet att utforma sina
svar (Patel & Davidsson 2011 s. 82).

Jag valde halvstrukturerade intervjuer da jag ville sakerstalla att jag fick svar pa det jag var
intresserad av. Det finns en risk med att anvanda éppna intervjuer da respondenten far prata
fritt om ett &mne. En 6ppen intervju innebar att forskaren inte har forberett nagra
intervjufragor, det fungerar mer som ett vanligt samtal (ibid.). Risken &r att man som
intervjuare inte far de svaren man efterstravade med intervjun. Detta eftersom
intervjupersonen kan komma in pa villospar. En helt strukturerad intervju hade inte heller
funkat da jag enbart hade fatt fasta svar och gatt miste om nya rén som respondenten kan
komma in pa under intervjuns gang.

3.3 Insamlandet av material

For att fa en bra struktur i intervjun anvande jag mig som tidigare namnt av en intervjuguide.
Intervjuguiden utformade jag genom att anvédnda mig av min teoretiska referensram. Jag
studerade de teorier jag hade for avsikt att anvanda mig och utformade en guide som var
intressant just for de teorierna. Jag testade min intervjuguide med en testintervju for att se om
den var tillrackligt bra. I min testintervju intervjuade jag en bekant som har erfarenhet fran
den ideella sektorn.

Intervjuguiden var utformad sa att intervjun féljde olika teman, detta for att forsoka starka den
roda traden i intervjun. De teman som jag anvande mig av bakgrund, allmant om
organisationen, bakomliggande faktorer, uppvéxt, sociala aspekter, ideellt arbete i relation till
ordinarie arbete och ideellt arbete i relation till familjelivet. Jag valde att borja med att stélla
fragor om det mer allmanna kring organisationen for att fa igang samtalet for att sedan 6verga
till de lite svarare fragorna. Detta var ett medvetet val for att forsoka fa intervjupersonerna att
Gppna upp sig mer an vad jag tror att de skulle ha gjort om jag direkt gatt pa och fragat om
varfor de valt att arbeta ideellt.
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Jag intervjuade sex personer och intervjuernas langd varierade mellan 25 minuter till 45
minuter. Jag spelade in intervjuerna med hjélp av en telefon med samtycke fran
intervjupersonerna. Detta for att enklare kunna analysera materialet under bearbetningen av
den insamlade datan. Om jag istallet valt att anteckna respondenternas svar pa plats sa tror jag
att det hade paverkat undersokningen negativt da jag tror att det skulle forstora stimningen
som finns i sammanhanget. Troligtvis sa skulle inte intervjun flyta pa lika bra om jag hade
varit tvungen att ta pauser for att anteckna vad individen sa och jag misstanker att
intervjupersonen ocksa hade varit mer skeptisk till intervjun om detta hade varit hur intervjun
gatt till.

Intervjuerna skedde pa olika platser. Jag forsokte att anpassa mig sa bra som mojligt efter
intervjupersonernas vardag och fick darfor besoka dessa personer pa platser dar de hade
mojlighet att utfora intervjuerna. Jag forsokte att se till att intervjuerna skedde pa platser dar
intervjupersonerna kande sig trygga. Bland annat sa skedde intervjuerna i det ideella arbetets
lokaler eller hemma hos intervjupersonerna. Méjligtvis hade det varit bra att utfora
intervjuerna i sa liknande miljé som mojligt for varje intervjuperson men detta var inte nagot
som var majligt i avseende pa tid och faktumet att intervjupersonerna inte hade maéjlighet att
anpassa sig efter mina 6nskemal.

3.4 Urval

Alla individer som deltog i min undersokning hade ett ordinarie jobb samt ett ideellt jobb i
form av en idrottsorganisation vid sidan av. Det var viktigt att de hade ett ordinarie jobb
eftersom att det var en del av min intervjuguide och ocksa intressant for mitt resonemang.
Detta eftersom jag var intresserad av att veta om respondenternas ordinarie arbete och det
ideella arbetet nagon gang kom i konflikt med varandra.

Jag kom i kontakt med intervjupersonerna genom att fraga individer i mitt redan befintliga
kontaktnéat. Efter att jag kommit i kontakt med den forsta intervjupersonen kunde hen hjélpa
mig vidare till nasta tdnkbara kandidat. Jag anvande mig av en kombination av ett strategiskt
urval och ett snébollsurval. De deltagandes alder varierade mellan 35 ar till 65 ar. Jag
intervjuade tre kvinnor och tre man. Detta var ett medvetet val for att forsoka se om det skiljer
sig nagot mellan kvinnor och man och for att fa ett mer jamstallt perspektiv i undersékningen.
Jag forsokte att fa en spridning pa hur respondenternas liv sag ut. Exempelvis var det
intressant for mig att se om det var nagon skillnad pa de respondenterna som inte hade nagra
barn med i den foreningen de arbetade i och de som faktiskt hade barn med i organisationen.
Darfor sag jag till att fa med bade respondenter med barn samt utan barn.

3.5 Presentation av intervjupersoner

Har kommer jag framstélla en kort presentation av intervjupersonerna for att ge en inblick i
vilka det ar som har intervjuats samt hur lang erfarenhet de har av att arbeta ideellt. Alla namn
som anvands ar fiktiva och organisationernas namn presenteras inte med avsikt att skydda
individernas identitet.
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Tabell 1. Presentation av respondenter.

Namn Yrke Ideellt arbete Tid i ideellt arbete
Anna Naringslivsutvecklare | Fotbollstréanare ca 10 ar

Bertil Simlarare Simcoach ca 45 ar

Cecilia Administrator Handbollstranare ca 10 ar

David Facklig ombudsman | Handbollstrénare ca2ar

Erik Eltekniker Handbollstranare ca8ar

Felicia Lokalvardare Simcoach ca 10 ar

3.6 Bearbetning av material

Bearbetningen av materialet borjade med att jag transkriberade intervjuerna for att enklare
kunna hitta intressanta citat och tankegangar. Att transkribera innebar att man omvandlar det
talade spraket till skriftsprak (Lindstedt 2017 s. 228). | min transkribering tog jag aven med
skratt och andra utméarkande drag for att gora det sa heltackande som mojligt.

Detta pagick parallellt med insamlandet av materialet da jag borjade transkribera den forsta
intervjun direkt efter genomforandet for att se om det var nagot som jag behovde forandra
infér kommande intervjuer. Efter transkriberingen har jag suttit med utskrifterna och markerat
de delar av intervjuerna som varit intressant och analyserat dessa. De delar som jag fann mest
intressant har jag sedan dragit paralleller med min teoretiska referensram for att kunna se
kopplingar.

| analysen av det empiriska materialet anvénde jag mig av forkodade begrepp vilket innebar
att jag letade i materialet efter citat som jag kunde anvanda mig av till vissa teorier.
Exempelvis s var ett forkodat begrepp “trygghet”. Da markerade jag alla delar 1
intervjumaterialet dar trygghet var ett centralt tema och darefter kunde jag koppla detta till
den teoretiska referensramen. Ett annat exempel fran min kodning ar begreppet
“motivationsfaktor” som jag anvéinde mig av nir jag sdg tecken pa Herzbergs teori om
motivationsfaktorer i intervjutexten.

3.7 Etiska 6vervaganden

Nar man bedriver vetenskapliga undersékningar sa har man ett ansvar éver vad man gor och
hur man gor det (Lindstedt 2017 s. 49). Man har ett ansvar 6ver hur insamlingen av data gar

till, hur man redovisar sitt material och man har ett ansvar for att ta reda pa om det kravs ett

tillstand for den typen av undersokning man har for avsikt att gora (ibid.). Nagot tillstand for
min undersokning var inte nodvandigt da det inte ar ett omrade som ar kansligt pa ett sadant
satt.
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Som ansvarig for undersdkningen har du en skyldighet att informera de personer som &r
berérda av forskningen om vad som galler, exempelvis om vad materialet ska anvandas till
och att det ar helt frivilligt att delta, detta kallas for informationskravet (ibid.). Detta gjorde
jag genom att forklara for dem som deltog att det var helt frivilligt och att de hade rétt att
avbryta intervjun nar som helst. Jag forklarade att det insamlade materialet enbart kommer att
anvandas for min undersokning och jag forklarade att jag kom fran Karlstads universitet och
att detta var ett examensarbete som ocksa kommer att bli en offentlig handling. Genom att
informera om detta har jag uppfyllt informationskravet. Jag var ocksa noga med att
understryka att det var anonymt vilket innebdr att deras namn inte kommer att anvandas i
studien och inte heller kommer det ndmnas vilken organisation de arbetar for.

Genom att forklara for de deltagande att det ar helt frivilligt att delta och att de kunde avbryta
sin medverkan under vilken del som helst av arbetet har jag ocksa uppfyllt samtyckeskravet.
Samtyckeskravet forklarar att de som &r medverkande i undersokningen har rétten att sjalva
bestdimma 6ver deras medverkan. De har ratt att bestdamma om de vill delta, samt hur lange
och under vilka villkor som de vill medverka (Lindstedt 2017 s. 52). Ingen i studien valde att
hoppa av, alla var med genom hela processen.

Ytterligare ett etiskt Overvagande ar konfidentialitetskravet. Detta krav syftar pa att alla de
uppgifter som man samlar in under datainsamling ska behandlas med forsiktighet och inga
obehdriga ska kunna ta del av dem (ibid.). Detta var ndgot som jag tankte pa under
datainsamlingen och ingen obehdrig hade tilltrade till mina filer. Jag har utéver detta ocksé
som tidigare sagt forklarat for de deltagande att deras medverkan sker anonymt och inget av
deras riktiga namn kommer att anvandas i uppsatsen.

Nyttjandekravet ar ocksa en etisk riktlinje. Detta innebar att all data som samlas in enbart
kommer anvandas till forskningsandamalet (Lindstedt 2017 s. 55). Detta ar nagot jag 6vervagt
och tankt pa i arbetet med uppsatsen. All data har ocksa raderats efter att studien var fardig sa
att ingen obehdrig skulle fa tilltrade till det.

3.8 Reliabilitet och validitet

Jag valde att anvanda mig av en kvalitativ ansats da jag ansag att det var det som var bast
lampat for mitt syfte. Det hade varit svart att fa en forstaelse for vilka faktorer som motiverar
de ideellt arbetande om jag enbart hade fatt se svar ifran en enkétstudie. Av en enkatstudie
hade jag inte kunnat fora samma resonemang och risken med enkatstudier &r att de som svarar
pa enkaten inte lagger ner sa mycket energi och tanker igenom svaren ordentligt. Svagheten
med den kvalitativa ansatsen ar att jag inte far sa manga personers perspektiv. Pa grund av att
det tar lang tid att arbeta med intervjumaterial sa hade jag inte mojlighet att utfora fler an sex
intervjuer, med en kvantitativ ansats hade jag natt ut till fler individer. Men syftet med min
undersokning var inte att kunna generalisera mitt resultat, det var att fa en inblick i de ideellt
arbetandes tankegangar.
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Begreppet validitet syftar pa om man har en avsaknad av systematiska fel i sin undersokning.
Det &r vanligt att man fragar sig om man har matt det man hade for avsikt att méta, alltsa om
man stallt ratt fragor (Lindstedt 2017 s. 116). For att starka validiteten i min undersokning
anvande jag mig av en provintervju for att se om jag fick svar pa de fragor som jag
efterstravade. Efter att jag gjort min provintervju gjorde jag sma forandringar i min
intervjuguide som bidrog till battre svar i kommande intervjuer. Det var ingen fraga som
ingen respondent svarade pa vilket pekar pa att alla fragor var bra utférda och att
intervjupersonerna forstod alla delar av intervjun. Jag anser att jag har fatt svar pa det jag
efterstravade och darfér menar jag att validiteten i undersékningen &r hdg. Faktumet att jag
valt att anvanda mig av en kvalitativ ansats havdar jag ocksa starker validiteten da jag anvant
mig av den mest lampade metoden for att uppna de svar jag sokte efter.

Reliabilitet syftar istallet pa om det finns nagra slumpmassiga fel i undersokningen, fel som
man inte kunnat paverka (ibid.). Reliabiliteten i min undersokning &r okej men jag skulle
onskat att jag kunde ha haft intervjuerna i mer kontrollerade miljoer da det forekom en del
storningsmoment i nagra av intervjuerna. Exempelvis sa ringde det i en av
intervjupersonernas telefon mitt i en intervju och det forekom vid flera tillfallen att andra
personer kom och storde under intervjuernas gang. Detta hade kunnat forbattras om
intervjuerna hade skett pa platser som jag hade valt. Dessvarre var detta som tidigare namnt
inte mojligt da flera av intervjupersonerna hade mycket att géra och kunde inte ta sig fran sitt
ordinarie eller sitt ideella arbete. Detta &r dock inget allvarligt som har paverkat
undersokningen utan endast detaljer som jag skulle énskat hade varit pa ett annat sétt.
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4. Analys och resultat

| det har kapitlet kommer jag presentera och analysera resultatet av intervjuerna som har
gjorts. Kapitlet kommer vara indelat i olika huvuddelar med teman som jag funnit extra
intressant under studiens gang. Dessa teman &r: avslappning, 16n i forhallande till det ideella
arbetet, gemenskap och samhdorighet, uppskattning och sakkunskap samt uppvaxtens
paverkan. | slutet av kapitlet kommer jag gora ett forsok att applicera fyrfaltaren som jag
tidigare presenterat.

4.1 Inledning

For att fa en inblick i vad som motiverar individer till att arbeta ideellt sa har jag i min
undersokning gatt in med ett brett perspektiv for att forsoka fanga upp sa manga olika
aspekter som mojligt. Respondenterna i undersokningen forenas av att de arbetar ideellt som
tranare inom fotboll, handboll och simning. I huvudsak sa ar det ungdomsidrott som de &r
tranare inom men det férekom aven att seniorlag ingick i traningsprogrammen. Alla utom en
av respondenterna hade sjalva varit aktiva inom den idrott som de idag &r trénare inom,
Felicia var den som stack ut i det hdr sammanhanget. Ingen av respondenterna hade varit
aktiva pa professionell niva, det var endast pa hobbyniva. Respondenterna hade ocksa
gemensamt att de slutade med idrottsutdvandet i ungefar samma alder. Det var vanligt att de
slutade ungefar nar de var 25 ar gamla. Respondenterna beskrev att de hade ett idrottsintresse
overlag. Exempelvis s& beskrev Cecilia sitt intresse sa har “Jag har ju alltid sedan jag var liten
haft ett otroligt stort idrottsintresse. Jag har alltid varit san som har tittat pa all idrott pa tv:n
och varit och tittat pa alla matcher och sant.” Den hér beskrivningen som vittnar om en kérlek
till idrott var ett gemensamt tema hos respondenterna.

Respondenternas tid inom det ideella arbetet var varierande. Bertil var den som varit med
langst med sina 45 ar inom simningen. Det vanligaste var dock en tid pa cirka 10 ar. Den
genomsnittliga tiden som individerna lade ner i veckan pa det ideella arbetet var 8
timmar.Vilket motsvarar 20 procent av en heltidsanstéllning.

Arbetsuppgifterna som respondenterna hade kretsade allra frdmst kring planering och
genomforande av traningar. “Att sta pd golvet” som det beskrevs flera ginger, vilket betyder
att vara med och halla i traningarna. Det forekom ocksa att respondenterna hade nagon
ytterligare position i foreningen som de var delaktiga i, exempelvis sa satt David och Anna i
styrelsen for respektive forening. Detta beskrevs dock mest som ett nddvandigt ont da det
huvudsakliga intresset hos respondenterna kretsade kring sjélva traningstillfallena.

Nar respondenterna blev fragade om varfér de valt att bli tranare sa var det vanligaste svaret
deras barn. De hade helt enkelt barn som var med i klubben och da ville de vara med och
hjélpa till. Flera respondenter ville att deras barn skulle fa samma majligheter som de fick till
att vara med och testa pa sporten som de sjalva varit delaktiga i som unga. | Eriks fall sa fanns
det ingen annan som tog pa sig ansvaret for att starta upp ett ungdomslag och da kénde han

22



sig tvingad till att gora detta. Sa det forekom bade ett frivilligt deltagande da respondenterna
ville vara med sina barn samt ett mer tvingat deltagande da barnen annars inte skulle fa
chansen att spela den sporten som fordldern hade spelat. Felicia hade &ven hon barn i klubben
nar hon tog pa sig ansvaret som tranare men valde ocksa att fortsatta trots att hennes barn
tidigt slutade med sporten. Detta da hon fann sa manga fordelar med att vara tranare sa det
handlade inte langre om barnen utan det var fér hennes egen skull som hon var med, detta
kommer beskrivas mer senare i kapitlet. Bertil som inte hade nagra barn i klubben och som
inte heller har haft barn i klubben sedan tidigare hade helt andra anledningar till sitt initiala
deltagande. Han beskrev att han blev tillfragad av en kand simmare i trakten och efter det sa
har det bara rullat pa. Men det vanligaste motivet till att respondenterna borjade som tranare
var att de hade barn i klubben.

Jag har i det har kapitlet fangat upp de aspekter som har varderats hogt av respondenterna.
Nedan foljer en presentation av de olika faktorerna.

4.2 Avslappning - en frizon

Mojligheten till att slappna av fran vardagens stress var ett centralt tema i intervjuerna.
Mojligheten att fa slappa omvérlden en stund och lagga all energi pa sig sjalv. Anna beskriver
det sa har

Jag tror att manga ser det som ett tvang mer &n att det skulle vara
roligt. Jag tror att tyvarr att det ar farre som gor det &n som skulle
behdva. Har ar man ju med och bidrar till en hel férening. Det handlar
inte om vem som &r béttre eller sémre. Det handlar om att individen
har det s tight i sitt liv idag med familjen och jobb och da maste de fa
ventilen och da &r det sig sjalva de tanker pd. Men for mig ar det har
mig sjalv pa samma satt som vissa gar och badar eller liknande. Det
har & min egen tid (Anna, fotbollstranare).

Har beskriver Anna hur hon ser fotbollstréningarna som en mojlighet att ha en egen tid. Hon
menar att fler borde vara aktiva inom foreningslivet eftersom man har roligt och man far
mojligheten att ventilera och slédppa problemen i vardagen for en stund. Liknande resonemang
hittar jag hos Bertil:

Nar allting kranglar en hel dag fran klockan 7 till 4 och sa fortsatter
man grubbla pa det nar man kommer hem. Men nar jag kommer hit da
kan jag slappa det dar och ta nasta istéllet och ibland sa kan det faktiskt
handa att nar man aker harifran sa kan jag tinka “Just det, varfor gjorde
jag inte sd pd jobbet istéllet”. D& har man liksom fatt lite lugn och ro.
Det laser sig ju lite i hjarnan ibland nar man &r pa jobbet och det kan det
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ju gora hér ocksa. Det ar viktigt att kunna bryta av ibland och komma
vidare (Bertil, simtranare).

Yiterligare ett citat som pekar a samma hall kommer fran handbollstranaren Cecilia som
sager “Det ar liksom som en frizon. Man kéanner sig valdigt trygg dar. Man mar ju jattebra
efterat. Aven om det ibland ir tungt att dka ivig.”

Aven David &r inne pd samma spar:

Det &r en frizon. Nar man kommer till sporthallen da kan man sléppa
allt med jobb for da &r det bara fokus dar. Det &r nastan ett andrum dar
man kan andas for det har &r ett ratt pafrestande jobb som man har.
Man gar kanske fran en forhandling och det varit massa skit och sa gar
man till sporthallen och da slapper man allt for da ar det fokus pa dom
(David, handbollstranare).

Felicia var ocksa inne pa hur simhallen i hennes fall fungerade som en frizon men for henne
handlade det mer om en trygghet dar hon fick komma ivdg ifran ett strulande familjeliv.

Pa grund av den mannen jag har varit gift med sa har simhallen varit
en stor raddning, fér har inne kommer ingen at mig. Tryggheten ar i
simhallen (Felicia, simcoach).

Felicias resonemang vittnar om att det inte bara ar det ordinarie jobbet som respondenterna
soker en avslappning fran. Med att soka avslappning fran det ordinarie jobbet sa syftar jag pa
att man soker efter en frizon fran jobbets stress och krav. Att man som individ far en chans att
slappa de prestationskrav som stélls pa jobbet och andra aspekter som foljer med ett arbete.
Men ut6ver avslappnig fran jobbet sa vittnar Felicia om att det kan vara ett familjeliv som
strular och som leder till en 6kad stressniva, vilket man som individ kan s6ka en frizon fran.

De har resonemangen gar att koppla till den inre motivationen som Edward Deci (1975)
diskuterar. Individerna i min undersokning upplever en positiv k&nsla i kroppen av att delta i
de olika aktiviteterna de ar medlemmar i. Kollar jag i Ivarssons (2011) tabell s& kan jag
koppla de olika citaten till rutan “riktad till sinnesfornimmelse”. Respondenterna gor det hér
for att de mar bra av det. De far mgjligheten att slappna av och slappa vardagsstressen. Detta
ger dem mojligheten att ladda upp batterierna for att orka med morgondagen. Detta anser jag
ocksa gar att koppla till Ekstroms (1995) resonemang om deltagande i ideell verksamhet for
egen vinning. Inte i form av status och erkannande utan istéllet egen vinning i form av
stressreducering och valmaende. Jag anser att den har formen av terapi som
intervjurespondenterna beskriver i form av stressreducering och avkoppling blir en form av
egen vinning da de forklarar att detta ar en viktig del till varfor de viljer att stalla upp som
tranare.

24



Svaren i min studie stods ocksa av Ekstroms (1995) resonemang om trygghet i en foranderlig
varld. Ekstrom forklarar att det ideella arbetet kan fungera som en trygghet med ritualer och
traditioner som individen &r van vid (ibid.). | det har fallet sa fungerar traningssituationerna
som ritualer och traditioner dar respondenterna kan kanna igen sig. Framforallt eftersom
respondenterna i min studie ar tranare och sjalva far lagga upp de rutiner som de vill ha pa
sina traningar. Detta leder till att de far mojlighet att sjélva styra 6ver hur det ska se ut pa
traningarna. Respondenterna beskriver att det ar en forutsattning for att det ska ga att syssla
med detta att man som tranare far bestamma sjalv. Detta tror jag kan leda till att de far en
annu storre kansla av trygghet eftersom de har méjligheten att 1agga upp trdningarna som de
anser passar bast. Detta leder i sin tur att respondenterna kan slappna av da de har allt under
kontroll. De far en kontrollerad miljé och kan darfor ocksa konstruera en miljo dar de kan
kanna sig trygga. Ekstrom forde sitt resonemang ar 1995 och jag tror att det hans resonemang
ar an mer relevant idag da vi lever i en tid med standig uppkoppling mot internet i form av
sociala medier. Som David namnde i ett av citaten ovan sa ar det full fokus pa barnen under
tiden man é&r i sporthallen.

Att detta med ansvar och graden av sjalvbestimmande &r en motiverande faktor kan jag ocksa
hitta i Herzbergs (1959) resonemang om motivationsfaktorer. En av de motivationsfaktorer
som Herzberg namner ar autonomi. Eftersom respondenterna i min studie har méjligheten att
sjalva bestamma vilka dagar de ska ha traningar pa samt hur traningarna ska se ut sa kan man
se att det &r en hog grad av autonomi. Anna, fotbollstranare, ger exempel pa hennes grad av
autonomi “Det maste utga framst fran att det passar in i mitt liv utanfor jobbet. Bade vilka
dagar triningarna liggs och matcher ocksé kan jag vara med att styra.”. Aven David forklarar
vilken grad av ansvar och autonomi han har nar han svarar pa fragan om de har mojlighet att
bestdmma sjalva eller om foreningen lagger sig i ““ Nej det ar det helt och hallet vi som styr.”.
Detta ar ocksa nagot som bade Anna och David ansag var viktigt for att de skulle vilja vara
delaktiga som tranare och detta anser jag pekar pa att d&ven autonomin ar en viktig del till att
respondenterna skulle vara motiverade.

Utan att gora ett forsok att generalisera mitt resultat eftersom min studie &r alldeles for liten sa
vill jag dnda konstatera att mitt resultat kretsande kring att foreningslivet fungerar som ett satt
reducera stress ar slaende lika Hayosh (2017) resultat som var en undersokning gjord i Israel.
Moijligtvis finns det ett liknande drag. Det tycks som att manniskor mar bra av att vara
delaktiga i olika typer av aktiviteter utanfor deras ordinarie jobb, ndmligen frivilliga
aktiviteter pa fritiden. I likhet med Hayosh studie sa var det dven i min studie respondenter
som pekade pa att det var ett bra satt att reducera stressnivan i kroppen.

Ett intressant fenomen i undersékningen var att det fanns en intervjuperson som inte sag det

ideella arbetet som nagon majlighet till avslappning eller liknande. Erik beskrev det istéllet sa
hér:
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Nej jag kdanner mer att ibland sa har det varit stressigt pa jobbet och du
skulle man hellre vilja ta horlurar och ta en langpromenad istallet for
att sta i sporthallen i ndgon timme. Och det ar val det som gor att man
riskerar att hoppa av eftersom man har det hér hela tiden. Det blir som
en extra press att man maste dit (Erik, handbollstranare).

Anledningen till att Erik uppfattar det pa det har sattet tror jag beror pa att han var den enda
som mer eller mindre kande sig tvingad till att vara handbollstranare och han hade mycket
mer ansvar an han skulle vilja ha. Detta ledde till att det ideella arbetet istéllet blev en stressig
situation istallet for en sa kallad frizon. Detta leder mig till att tro att for att det ideella arbetet
ska fungera som en frizon och ett satt att minska stress sa behéver det vara ett helt frivilligt
val och inte pd ndgot satt tvingat. Jag kommer aterkomma till det frivilliga och ofrivilliga
senare nér jag diskuterar min fyrfaltare om just familj och frivillighet.

Sammanfattningsvis kan vi se av analysen att individerna i min undersokning, med undantag
for en intervjuperson, upplever avslappningen som det ideella arbetet erbjuder som en véldigt
motiverande faktor till varfor de valjer att spendera sa mycket tid med arbete utan monetar
ersattning. Aven ansvarstagandet och autonomin ar bidragande faktorer till motivationen. Jag
tror att dessa ar sammankopplade da jag tror att 6kat ansvarstagande och autonomi leder till
en okad kansla av trygghet da de far en kontrollerad miljé som kan anpassas efter
intervjupersonernas behov.

4.3 Lon och annan erséattning i forhallande till ideellt arbete

Nar jag stallde fragan om intervjupersonerna far nagon form av erséttning for arbetet de gor
sa framgick det tydligt att ingen forutom Bertil fick en erséttning. Bertil beskrev att han far en
reseersattning da han aker langt for att kunna vara med pa traningarna. De andra
respondenterna beskrev att de inte fick nagonting, varken traningsoveraller eller nagot annat.
Tillgang till traningsoveraller ar nagot som respondenterna var éverens om att de skulle vilja
ha. Nér jag stallde fragan om det var nagot som de 6nskade fran klubben sa var det detta som
kom pa tal hos alla intervjupersoner.

En del av min intervjuguide kretsade kring om respondenterna upplevde att en 16n skulle héja
deras grad av motivation till ideellt arbete. Intressant var att ingen av respondenterna
upplevde att sa skulle vara fallet. Anna ger en beskrivning dar hon forklarar att hon hellre
skulle ge tillbaka de pengarna till klubben for att hjélpa den véxa.

Det ar klart om klubben har en san ekonomi att kunna ge en viss 16n
sa borde det ju ocksa finnas mojligheter att kanske ge nagon form av
stod aven till spelare. Da kanske man kunde vara ute och ragga spelare
pa ett annat satt for det ar ju dar som problematiken ligger i en liten
forening, har vi nog med spelare? Nér en klubb satsar ska man ju
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klattra i serien och da behdver man ju ha spelare sa allting sitter ihop
(Anna, fotbollstrénare).

Detta vittnar om att pengar inte ar nagot som &r aktuellt for det arbete som Anna lagger ner
for klubben. Hon gor det mer for klubbens skull. David och Erik ar ocksa inne pa detta spar
vilket gdr att se i deras citat nedan. Senare i intervjun beskriver Anna ocksa att hon tidigare i
arbetet med klubben kénde att hon var tvungen att vara med for klubbens éverlevnad: “Men
pa den tiden sa var det ju mer for klubbens dverlevnad for vi har ju inte s3 manga aktiva och
man vill inte riskera att klubben dor ut.”, pengar dr inget som har varit en tanke for henne.
Aven Cecilia forklarar hennes tankegingar om 16n “Nej... nidgon form av ersittning skulle ju
inte vara fel att fa men motivationen tror jag inte skulle forandras. Man tycker det ar roligt
och just nar man har hallit pa sa lange sa har det ju blivit en livsstil sa det ar ju svart att slappa
det.” David forklarar det s har:

Nej mig spelar det ingen roll. Men sen ser jag for att locka kanske fler
ledare att man hade nagonting att erbjuda. Inte pengar men kanske
traningsklader, traningsoveraller och sana saker, det ar ju sant vi inte
far i dagslaget men det ar sant som jobbas med for att fa till skott for
det ar anda nagon form av klapp pa axeln fran foreningen for att man
stéller upp (David, handbollstranare).

Aven Erik 4r inne pd samma spar:

Nej det tror jag inte faktiskt. Jag ar ju i den aldern nu sa jag tycker ju
att man borde nar man ska rekrytera yngre idag som ska ta Gver sa
tycker jag att man ska locka med att man ger dom en symbolisk
summa, kanske 500kr i manaden eller nagot sant. For jag tror att man
kommer tappa det annars (Erik, handbollstréanare).

Bertil séger sa har:

Sen ar det ju sa har att det &r ju inte 16nen utan det ar nojet att vara
ihop med ungdomar som &r grejen. Det blir val som vilket arbete som
helst. Det ar roligt vissa dagar och sa ar det inte sa roligt vissa dagar.
Jag tror inte 16nen &r den stora grejen i det hela (Bertil, simcoach).

Dessa resonemang stods av Herzbergs (1966) tvafaktormodell dar han forklarar att I6n inte &r
nagot som ger en motivation for arbetstagarna. | det har fallet sa ar inte 16n intressant for
respondenterna. Det som motiverar individerna i min studie &r istallet ett intresse for arbetet
och en karlek for sporten. Att ha ett intresse for arbetet ar ocksa en av de motivationsfaktorer
som Herzberg anvander sig av i sin modell (Herzberg 1966). Det var viktigt for flera av

27



individerna att klubben skulle ma bra och finnas kvar sa att deras barn skulle fa samma
mojligheter till deltagande i samma sporter som respondenterna var aktiva inom som unga,
men detta aterkommer jag till senare i kapitlet.

4.4 Sociala kontakter

Ett aterkommande tema i intervjuerna var gemenskapen som byggs upp inom det ideella
arbetet. | foljd av detta forklarade ocksa intervjupersonerna att de tack vare det ideella arbetet
har byggt upp nya sociala kontakter. Jag har anvant mig av begreppet sociala kontakter i
genomfdrandet av intervjuerna. Detta &r ett brett begrepp och innefattar flera olika aspekter.
Exempelvis sa pratar respondenterna om en gemenskap och samhorighet som byggs upp inom
foreningslivet men att skapa sociala kontakter kan ocksa handla om att fa nya véanner eller att
helt enkelt traffa andra manniskor som man annars inte skulle ha traffat. Nar Anna fick fragan
om hon skulle ga miste om sociala kontakter sa svarade hon sa har:

Framforallt sa kan jag kanna att jag langtar sa efter mina spelare. Det
ar ju det storsta. Jag tycker det ar sa roligt att komma och traffa dom.
Det ar ju dom som ger mig energin som behdvs. Det ar det jag skulle
ga miste om (Anna, fotbollstranare).

Vidare svarar hon sahar pa fragan om gemenskapen ar viktig:

Ja. Den dr jatteviktig. Den kan fungera lite som en egoboost till mig
sjalv ibland. Man &r en i ganget. Jag tycker sjalv att det ar sa viktigt att
om man ska ga ut och kdmpa tillsammans sa behéver man vara ett
starkt vi och det gillar jag att bygga. Dér ska ju jag inga (Anna,
fotbollstranare).

For Anna sa handlade sociala kontakter allra framst om gemenskapen inom laget som hon inte
skulle vilja ga miste om. Som hon sager sa vill hon bygga upp ett kansla av ett starkt vi inom
laget och detta beskriver hon som viktigt for henne. Inom hennes ordinarie arbete sa beskriver
hon att hon saknar just den hér biten dar hon far arbeta som ett lag och fungera som en coach.
Bertil anser dven han att han har skapat nya sociala kontakter tack vare det ideella arbetet och
menar ocksa pa att det ar viktigt for honom: “Ja absolut det gér man ju. Det &r ju foraldrar,
styrelser och personal som jobbar hér. Det dr ju nya kontakter, verkligen.” I Bertils
beskrivning av skapandet av nya sociala kontakter sa beskriver han inte pa samma satt som
Anna. For Bertil sa ar det mer sociala kontakter i form av bekanta och vanner. Bertil beskriver
det mer som att han far mojligheten att traffa nya manniskor som han inte skulle géra annars.

Med svaren pa fragorna om sociala kontakter sa finns det kopplingar att dra till Maslows
behovshierarki, det tredje steget i hierarkin som handlar om samhérighet. Maslow menar att
méanniskan har ett behov av att kdnna en samhdérighet med andra ménniskor (Maslow 1954).
Maslow (1954) menar att ménniskor kommer att soka efter den har samhérigheten. Den
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ideella verksamheten har for respondenterna fungerat som ett tillvagagangssatt till att uppfylla
behovet av samhorighet i olika former. Med olika former sa avser jag att for exempelvis Anna
sa var gemenskapen viktig men for Bertil sa var det mer sociala kontakter i form av bekanta
och vanner som han kunde kénna en samhorighet med. Samhdorigheten som individerna
efterstravar finns da att hitta i det ideella arbetet. Flera respondenter understryker att den
sociala kontakten som uppnas tack vare det ideella arbetet &r viktig. Detta resultat
overensstammer ocksa med Hayosh (2017) studie dar han fann att en medverkan i
foreningslivet kan leda till en forbattrad social tillvaro. Aven Erik ar inne pd samma spar. Erik
upplever att det ar viktigt men han menar pa att det var en storre gemenskap tidigare nar
klubben var storre. Men for honom &r det fortfarande en viktig del i det ideella arbetet. Han
menar framst att andra tranare inte bryr sig lika mycket om den sociala biten utan att de
framst skoter sitt eget. Erik beskriver att den sociala samhdrigheten i klubben var starkare allt
eftersom att klubben har blivit mindre och detta har i sin tur lett till att det blivit svarare att
driva klubben eftersom de flesta valjer att ta hand om sitt eget och inte hjalpa varandra. Detta
ar en intressant aspekt som tyder pa att de sociala kontakterna inom klubben inte bara ar
positiva for individerna som ar delaktiga utan dven for klubben.

Det &r jatteviktigt. Att man ar en del av foreningen ocksa. Tyvarr
kanske det har blivit mer utsuddat mot hur det var tidigare. Da var
man ju med i en stor férening dar alla kdnde alla néstan och det var
manga spelare som hjalpte till i ungdomslag men det har blivit mer att
jag skoter mitt och det racker (Erik, handbollstranare).

Ytterligare ett exempel pa att sociala kontakter &r viktiga for klubben erbjuder David. Davids
forsta tanke vid fragan om de sociala kontakterna var viktiga var inte for sig sjalv utan for
klubben:

Ja men det ar viktigt. Jag tror det &r viktigt for idrotten dverlag att man
far kontakter med nytt umgange s man kan rekrytera till klubbarna
for det behovs ju alltid folk for att halla upp en klubb (David,
handbollstranare).

David upplever inte heller att han skulle ga miste om sociala kontakter om han skulle vélja att
sluta som tranare. | detta fall sa gor jag tolkningen att David redan har ett tillfredsstallt socialt
liv och darfor inte stravar efter att tillfredsstélla behovet av samhérighet som Maslow
presenterar i sin behovshierarki.

Slutsatsen av detta blir att de individer som upplever att de har ett tillfredsstallt socialt behov
inte k&nner att det ideella arbetet fyller den funktionen medan de individer som har det s&mre
i sin sociala tillvaro vardesétter det ideella arbetet pa ett annat satt. For dem sa ar det ideella
arbetet ett satt att skapa nya kontakter och ocksa att fa en daglig kontakt med andra
méanniskor. Aven de respondenter som jag tolkar som att de redan hade ett tillfredsstallt
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socialt liv uppskattade aven de att de traffade nya manniskor och skapade nya sociala
kontakter pa olika satt. Skillnaden &r att de inte upplever att de skulle ga miste om nagra
sociala kontakter om de valde att sluta i foreningen. Detta menar jag innebdr att den sociala
faktorn kan vara en motiverande faktor beroende pa individen.

4.5 Uppskattning & sakkunskap

Herzberg (1966) presenteras i hans tvafaktormodell en rad olika motivationsfaktorer.
Uppskattning var en av dem. Darfor var jag intresserad av huruvida uppskattningen som
respondenterna far tack vare det ideella arbetet fungerar som en motivator. Samtliga
respondenter upplevde att de fick uppskattning for jobbet de gjorde och att detta var viktigt
for dem. Bertil siger sahir “ Det tycker jag att jag far. Det ser man nar ungdomar kommer pa
traningarna och vi ar glada och skrattar och har roligt och sa dér. Det ar uppskattning.” Han
beskriver hur han upplever att han far en uppskattning av ungdomarna och att de har roligt
tillsammans under traningstillfallena. Pa fragan om han upplever att uppskattningen ar viktig
sa svarar han “Ja, naturligtvis.”. Cecilia forklarar dven hon att det dr viktigt med
uppskattningen “Ja men det tycker jag att det &r. Att man ska f4 tillbaka ndgonting”. Aven
Anna svarar sahir pd fragan om hon upplever att hon fir uppskattning for sitt arbete “Ja det
tycker jag. Kommer det mycket folk pa traningen sa marker man ju att man har gjort ett bra
jobb och det dr ju uppskattning i sig. Feedbacken man far ocksd.” Vidare forklarar hon:

Ja och sarskilt nu de sista tva aren nar vi har kunnat ha ett juniorlag.
Da tycker jag att jag har fatt mer uppskattning. Att det ar fantastiskt att
jag har kunnat dra runt pa det har sjalv. Det tycker jag. Lite daligt
samvete later det nastan som foraldrarna har ibland, att de inte har
hjalpt till (Anna, fotbollstranare).

Dessa tankegangar om uppskattning gar att koppla med det fjarde steget i Maslows
behovshierarki. Det fjarde steget kretsar kring individens sjalvkansla. For att individen ska
uppna en tillfredsstalld niva av sjalvkansla sa behdver den fa uppskattning (Maslow 1954).
Detta kan individerna i min undersékning uppna genom det ideella arbetet. Inom det fjarde
steget sa finns ocksa en stravan efter status och rykte (ibid.). Rykte kan exempelvis vara i
form av bekréaftelse fran andra individer. Som vi kan se i citatet fran Anna sa namner hon hur
de andra foraldrarna nastan har lite daligt samvete for att de inte har stallt upp. Detta tolkar
som att det ger Anna en kénsla av status och att hon har en hdgre position &n de andra
foraldrarna. Detta menar jag leder till att det fjarde steget i behovshierarkin uppfylls. Detta gar
i sin tur att koppla till Ivarssons (2011) tabell 6ver inre och yttre motivation. Individerna gor
det har for att de mar bra av de kanslor som det framkallar. Uppskattningen som
respondenterna fick tack vare att de lagger ner det hér arbetet, som for de flesta motsvarade ca
8 timmar per vecka, leder till en tillfredsstallelse da de far kanna en gladje och stolthet.
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Vidare vill jag ocksa pasta att det femte steget i Maslows (1954) behovshierarki spelar en roll
i fraga om uppskattning. Det femte steget kretsar kring att individen far méjlighet att gora det
som hen kanner att hen ar skapt for. Manga av de respondenter i min undersokning beskriver
att de har en passion for sporten. Cecilia sager sahar:

Jag har ju alltid sedan jag var liten haft ett otroligt stort idrottsintresse.
Jag har alltid varit sdn som har tittat pa all idrott pa tv:n och varit och
tittat pa alla matcher och sant. Just pa den héar orten ar det ju handboll
och fotboll som alltid varit s& man har ju tittat pa matcher och sant
jamt (Cecilia, handbollstranare).

Cecilia beskriver hér en form av passion for idrott. Cecilia beskriver att hon har sysslat med
handboll i olika former i ungeféar 27 ar. Da bade som tranare och spelare. Hon spelade
handboll ldnge pa amatérniva men valde sedan att ga dver till tranarrollen da hon upplevde
den som mer givande. Hon har ett stort kunnande inom sporten. Detta upplever jag ar nagot
som ar gemensamt for flera respondenter, att de har ett idrottsintresse som startat redan i unga
ar i form av att de sjalva spelat den sport de &r intresserade av. Som handbollstranare menar
jag att Cecilia far mojlighet att uppfylla bade det fjarde och det femte steget i Maslows
behovshierarki. Hon far méjlighet att uttrycka sin sakkunskap i handbollen och samtidigt fa
en uppskattning for att hon gor det. Detta vill jag pasta ar en stor anledning till att
respondenterna i min undersokning véljer att delta i den ideella verksamheten. Aven Anna ger
en passionerad beskrivning om vad hon tycker &r sd bra med att vara fotbollstranare:

Forst och framst sa ar det sa jakla kul. Jag tycker véldigt mycket om
gruppdynamik. Jag tycker det ar fantastiskt att fa ett helt lag att
fungera som ett kollektiv. Sen aven i den individuella biten, den
coachande biten tycker jag om. Jag ar jatteintresserad av strategiska
saker, strategier. Det dr s3 manga bitar som gor att fotboll blir s himla
roligt att halla pa med. Att analysera ar ocksa en san sak som jag
alskar. Vara kreativ och hitta nya I6sningar och 6évningar. Sa det &r ju
mycket tid man sitter hemma och jobbar och skapar évningar. Aven
efter att man har haft en match. Det &r flera grejer som goér att man
tycker att det &r sa roligt (Anna, fotbollstranare).

Fotbollen ger Anna en méjlighet att fa utlopp for sin sakkunskap och samtidigt fa mycket
uppskattning for arbetet hon gor. Fotboll & nagot om Anna lagger ner mycket tid pa. Hon
beskriver ett stort fotbollsintresse och spenderar mycket tid hemma dar hon férsoker komma
pa nya idéer till nastkommande traningar och matcher. Anna besitter en stor sakkunskap inom
fotbollen. Hon ar utbildad pa flera nivaer for att bli fotbollstranare pa hogre niva an den niva
hon trénar i dagslaget, vilket ar ett fotbollslag i en av de lagre divisionerna. Anna forklarade
for mig i intervjun att hon besitter de utbildningar som kravs for att trdna lag upp till svenska
division 1.
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Som sammanfattning kan jag kortfattat konstatera att uppskattning ar en stor del i varfér
individerna i min undersokning valjer att vara tranare i olika idrottsorganisation och alltsa en
stor del i varfor de viljer att arbeta ideellt. Individerna far tack vare den ideella organisationen
mojlighet att fa utlopp for sin sakkunskap och fa uppskattning for det. Flera av
respondenterna beskriver att de besitter en stor sakkunskap inom respektive sport. Exempelvis
sa har Bertil var bade aktiv som simmare i hans ungdom men dven varit tranare under en lang
tid. Anna och Cecilia har som tidigare beskrivits mer eller mindre en passion for sporten.
Respondenterna far da tack vare att de har rollen som tranare inom respektive sport
mojligheten att ge utlopp for den kunskap som de besitter. Detta leder till att Maslows fjarde
steg om sOkandet efter samhorighet samt femte steg om sjalvforverkligande blir uppfylit.
Detta dverensstammer ocksa med Herzbergs (1966) teori som menar pa att uppskattning &ar en
motiverande faktor.

4.6 Uppvaxtens paverkan pa respondenternas vilja att delta i ideell verksamhet
En av mina fragestéllningar var huruvida uppvéxten har en paverkan pa individens beslut att
engagera sig i ideell verksamhet. For att ta reda pa detta stallde jag fragan om respondenternas
foraldrar varit aktiva inom ideella verksamheter nar respondenterna var unga. Det visade sig
att alla respondenter hade foraldrar som pa nagot satt hade varit engagerade i
idrottsforeningar. En respondent hade foraldrar som utéver idrottsverksamheten ocksa varit
delaktig i politiska organisationer. Respondenterna sjalva upplevde ocksa att det troligtvis
hade en roll att spela i deras egna beslut att medverka. Anna forklarar det sahar

Bade mamma och pappa var aktiva som tranare. Min mamma var
aktiv inom langdskidor sa da var jag ju med nar hon tranade. Min
pappa har hallit pa inom slalom. Sa de har varit aktiva (Anna,
fotbollstranare).

Vidare forklarade Anna att detta varit en viktig del i hennes uppvéxt och att hon uppskattat
det nér hon var liten och darfor tror hon att det har en roll att spela i hennes idrottsintresse och
vilja att engagera sig i den lokala fotbollsklubben. Cecilia forklarar &ven hon att hennes
mamma varit aktiv inom idrottsforeningar “Mamma har vél alltid varit med som lite hjdlp nér
jag har idrottat sjélv, bade handboll och fotboll sa har hon ju alltid varit aktiv. Hon har varit
med jamt, lite som en allt i allo runt omkring. Det har hon ju varit.”. Ytterligare exempel ar
Erik som séager sahar:

Ja dom var ju aktiva men inte sa styrande kanske. Min mamma var
med som lagledare at min syster och sa. Hon var pa traningarna, hon
holl ju inte i sjalva trdningarna men hon var med bredvid och hjalpte
till (Erik, handbollstranare).

32



David svarade sahar pa fragan om han tror att hans pappas medverkan har fatt honom att vilja
arbeta ideellt: “Jo men sé dr det. Det dr med ifran barnsben om man sédger sa. Och sa brukar
det val i regel vara ocksa. Det &r lattare om man har haft foraldrar som sysslat med sant hér,
det gér 1 arv ungefdr.”. Bertil svarar sahér pa samma fraga “Det ar ju en kombination
naturligtvis. Det &r ju att bli vackt for ett idrottsintresse egentligen. Det ar ju det det handlar

2

om.

Det hér resultatet vill jag koppla till resonemanget kring inre och yttre motivation. Gagné och
Deci (2005) presenterar i Self-determination teorin tanken att yttre motivation kan
internaliseras. Detta innebdr att motivation som annars har kommit utifran har internaliserats
och individen upplever nu att den kommer inifran. lvarsson (2011) presenterar ocksa detta i
hans tabell som presenteras tidigare i uppsatsen, under namnet inférlivad styrning. Jag vill
koppla detta resultat till att respondenterna har haft foraldrar som varit aktiva inom ideell
verksamhet under hela deras uppvaxt och tack vare detta har de internaliserat en tankegang
om vad man bor géra som vuxen, alternativt som forélder. Detta leder till att individerna i min
undersokning kanner det som sjalvklart att de bor pa nagot satt vara aktiv inom ideell
verksamhet, i detta fall idrott da deras foraldrar varit det under deras uppvéxt. Framforallt i de
fallen dar respondenterna hade egna barn i organisationen. Fyra av sex av respondenterna
hade barn som de var trénare for. Dessa var Anna, Cecilia, David och Erik. De kan tankas ha
inforlivat varderingar ifran deras egna foraldrar och kanner darfor att det ar sjalvklart att de
ska vara med sina egna barn i deras idrottande.

Mitt resultat pekar pa att individens uppvaxt har en roll att spela i huruvida hen kan tankas
stalla upp och arbeta i ideell verksamhet i vuxen alder.

4.7 Familjens paverkan pa valet att delta i ideell verksamhet

Tidigare i uppsatsen presenterade jag en egen fyrfaltare som urskiljer fyra olika anledningar
till att individer engagerar sig ideellt. Fyrfaltaren baseras pa om respondenterna har
familjemedlemmar som ar verksamma inom organisationen samt om de upplevde att det var
frivilligt eller ett tvingat val att delta. Jag kommer hér att gora ett forsok att satta in mina olika
respondenter i de olika omradena.

Fyra av respondenterna har barn som ar verksamma som spelare inom organisationen. Tva av
respondenterna hade inte barn som var aktiva i verksamheten. Jag kommer nu presentera
fyrfaltaren igen men med individerna placerade i de olika rutorna. Det blev ingen respondent
som passade in 1 rutan “Tvingat av exempelvis normer”. Jag tror att den hér kategorin &r
ovanlig nar det kommer till ideella idrottsorganisationer.
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Familj Inte familj

Frivilligt Frivillig familjestottning Altruism / Eget intresse /
Anna Passion
David Bertil
Cecilia Felicia

Ofrivilligt Tvingat familjedeltagande Tvingat av exempelvis
Erik normer

Figur 5. Egen figur.

Som vi kan tyda av fyrfaltaren sa var det vanligaste i min undersokning att respondenterna
hade ndgon familjemedlem som var delaktig i organisation, alla som ligger under “familj”
hade barn som var delaktiga. Anna, David och Cecilia upplevde alla tre att de helt frivilligt pa
eget initiativ hade tagit pa sig uppdraget som tranare for deras respektive barns idrottslag.
Erik kénde sig tvingad att gora det eftersom ingen annan stéllde upp och han ville att hans son
skulle fa méjligheten att utdva samma idrott som Erik hade gjort nar han var barn. Erik
beskriver inte samma brinnande intresse for sporten som Anna, David och Cecilia gor. Bertil
och Felicia hade inga barn i organisation och inte heller nagon annan familjemedlem.

Jag stéllde aven fragan om de som hade barn som de var tranare for skulle kunna tanka sig att
fortsatta vara tranare aven om deras barn skulle vélja att sluta med sporten alternativt vélja att
byta klubb. Har skiljde sig svaren at lite grand. Anna beskriver det sa har:

Sen har jag ju min son med i laget ocksa men han har funderat pa om
han skulle ta klivet vidare nagon annanstans. Men alla & medvetna
om att jag har tagit det har uppdraget fér mig och inte for att han ar
spelare. Jag skulle fortsatta &ven om han bestdmde sig for att byta
klubb (Anna, fotbollstranare).

Det Anna beskriver har ar intressant for hon valde fran borjan att starta ett ungdomslag pa
grund av att hon ville att hennes son skulle ha ett lag att spela i. Allt eftersom tiden har gatt sa
har hennes tankar och attityd till tranarjobbet fordndrats. Nu kanner Anna att hon gor det har
for sin egen skull och skulle darfor ocksa kunna placeras i rutan for eget intresse och passion.
Jag har dock valt att placera henne i “frivillig familjestottning” da det var s hennes resa som
tréanare borjade.
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Cecilia, David och Erik skulle inte vara intresserade av att fortsétta som trdnare om deras barn
valde att sluta. Cecilia och David beskriver dock att de tror att de fortfarande skulle vara
delaktiga i foreningen pa nagot satt men inte i tranarrollen. Vilket betyder att dven de skulle
kunna placeras i rutan for eget intresse. Men jag véljer att placera dom 1 “frivillig
familjestottning” da det i likhet med Annas fall var barnen som ledde dom till att ta pa sig
uppdraget. Det jag kan konstatera efter att ha analyserat de olika respondenternas svar ar att
rutorna “frivillig familjestottning” och “altruism / eget intresse / passion” har ett samband 1
min undersokning. De trdnare som hamnar 1 “frivillig familjestottning” beskriver ocksa att de
har ett stort intresse for sporten och kanske skulle de vara delaktiga i féreningarna oavsett om
de hade barn som var verksamma eller inte. Jag tror dock att det finns flera individer som
enbart skulle passa in i en av rutorna men i den har undersokningen sa ser vi ett samband
mellan de tva kategorierna. Detta kan ocksa bero pa att respondenterna har ett stort intresse
for sporten och vill att deras barn ocksa ska ha det. Darfor valjer de att frivilligt ta pa sig
uppdraget som tranare.

Det jag upptéackt som ar mest intressant med hjélp av min fyrféltare ar ett samband mellan
vilken ruta som individen placeras i och vilka faktorer som individen bedémer som mest
motiverande for deras deltagande. De som placerades i rutan “frivillig familjestottning”
upplevde jag som mer positiva till tiden de spenderar med ideellt arbete generellt sett. De lade
stor vikt pa att de tyckte att det var sa roligt och att det kul att bredda sitt sociala natverk och
att fa spendera allt mer tid med barnen. Erik som hamnar i1 “tvingat familjedeltagande” hade
inte en lika positiv syn pa ideellt arbete och upplevde det som mer stressande. Visserligen sa
upplevde aven Erik att det var kul att fa spendera tid med barnen men han lade inte lika stor
vikt vid avslappning och uppskattning som de som hamnade i de andra rutorna. Bertil och
Felicia som inte hade nagra barn inom organisationen lade mest vikt pa avslappningen som de
upplever att det ideella arbetet ger dem samt de sociala kontakterna och uppskattningen. For
Bertil fanns det en mojlighet till att koppla av i det ideella arbetet da han kunde slappa allt
annat for en stund, det har fungerat som en fristad fér honom. Han kénner sig trygg i
simhallen och i sin roll som tranare da han vet vad som ska goras och vad som forvantas av
honom. Han kan slappa omvérldens krav for en stund. Felicia beskriver tryggheten nér hon
forklarar att hon kunde anvanda sig av det ideella arbetet som ett satt att ta sig ifran en svar
situation med hennes fore detta man. Hon beskriver att simklubben var guld vard for henne da
hon kunde sléppa allt det daliga och bara fokusera pa barnen i simklubben. For Erik var det
inte lika viktigt med de sociala kontakter inom arbetet och han beskriver inte heller att det
ideella arbetet fyller nagon stressreduceringsfunktion detta tror jag framforallt beror pa att han
inte hade gjort ett frivilligt val och darfor inte kdnde samma intresse for att vara en del av
organisationen.

Slutsatsen av detta resonemang blir att beroende pa om individen har gjort ett frivilligt val
eller inte sa kan det vara sa att du varderar de olika aspekterna av det ideella arbetet olika. Det
tycks som att de som har gjort ett frivilligt val 1&gger en storre vérdering i det ideella arbetet
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och att de uppskattar de olika aspekterna allt mer &n de som mer eller mindre har kant sig
tvingad till sitt deltagande. Det skulle vara intressant att vid fortsatt forskning kartlagga allt
fler individer for att se kopplingar mellan de olika motiverande faktorerna.
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5. Sammanfattande diskussion
| detta kapitel presenterar jag svar pa mina fragestallningar samt diskuterar vad som skulle
kunna ha gjorts battre och vilka styrkor samt svagheter uppsatsen har.

5.1 Slutsatser
| studien arbetade jag med tva fragestallningar. Varav den forsta var:

e Vilka faktorer motiverar individer till att arbeta ideellt inom idrottsorganisationer?

Min studie pekar pa flera olika faktorer som har en avgorande roll om individer upplever att
de vill arbeta ideellt. Det som har varit mest framtradande i intervjuerna &r att respondenterna
upplevde att det ideella arbetet erbjod en form av avslappning fran stressen fran den Gvriga
varlden. Alla individer upplevde den hér kénslan. De upplevde att de fick mojligheten att
slappna av och minska stressnivan. Flera respondenter beskrev det ideella arbetet som en
frizon. Det beskrevs ocksa som “egen tid”, respondenterna far mojlighet att 14gga all energi pé
sig sjalva istallet for att ha jobbet att tanka pa eller hemmet.

En annan faktor som var framtradande var den sociala biten. Majoriteten av respondenterna
upplevde att de hade fatt ett utokat socialt natverk tack vare det ideella arbetet och de
upplevde ocksa att detta var viktigt for att de ska vilja arbeta ideellt. Gemenskap var ett
nyckelord i flera intervjuer. Det beskrevs i flera intervjuer att respondenterna har lart kdnna
maéanniskor som de aldrig skulle ha traffat om inte de varit delaktiga i féreningen. Flera av
respondenterna upplevde ocksa att de skulle ga miste om sociala kontakter om de valde att
sluta som tranare. Det fanns ocksa individer som upplevde att den sociala biten framst
gynnade foreningen de arbetade for och inte personligen, detta var individer som jag bedémer
har ett tillfredsstallt socialt behov och dérfor inte ser att de behdver utdka deras sociala
natverk tack vare det ideella arbetet.

Familjen var ocksa en central del for flera respondenter. Det vill séga att de var delaktiga i
verksamheten for att de hade barn som var det och de ville fa méjligheten att spendera mer tid
med familjen samt att de delade ett intresse for idrotten. Detta var en stor anledningen till att
fyra av respondenterna valde att ta pa sig tranarrollen fran borjan. Det fanns ocksa exempel i
studien dar en respondent k&nde att han var tvungen att axla rollen som ledare eftersom det
inte fanns nagon annan som gjorde det. Detta eftersom han valdigt garna ville att hans barn
skulle fa mojligheten att vara delaktiga i sporter sa han kéande sig tvingad att ta ett ansvar.

Intressant ar ocksa att det fanns fall dar familjen inte hade nagon paverkan pa individens
beslut att vara aktiv inom foreningslivet. En respondent beskrev sitt val att vara delaktig som
ett strategiskt val da hon hade for avsikt att pa lang sikt kunna leva pa detta. Hon hade en
drom om att kunna séga upp sig fran sitt ordinarie jobb for att enbart kunna férsorja sig pa att
vara fotbollstranare. Ett annat exempel dar familj inte hade ndgon paverkan var en aldre man
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som upplevde att tiden som simtranare hjalpte honom att halla sig uppdaterad med vad som
var viktigt for dagens ungdom. Han kénde att tiden han spenderade med ungdomarna i
simklubben hjalpte honom att hanga med i vad som pagar i ungdomars huvud idag. Med hans
egna ord sa hjélpte det honom frén att bli “forgubbad”.

Min andra fragestallning var:
e Paverkar en individs uppvaxt viljan att delta i ideell verksamhet?

Alla individer hade foraldrar som varit aktiva inom ideell verksamhet nér de var unga, i
synnerhet i idrottsorganisationer. Alla respondenter utom en upplevde att deras foréldrars
medverkan hade haft en inverkan pa deras beslut och vilja till att vara aktiva inom
foreningslivet. Detta tyder pa att individens uppvéxt har en roll att spela i frigan om individen
blir intresserad av att delta i ideell verksamhet i vuxen alder. Jag kopplar detta resultat till att
individerna i undersokningen har internaliserat deras féraldrars varderingar under deras
uppvaxt.

5.3 Diskussion

Syftet med min studie var att ta reda pa vilka faktorer som motiverar manniskor till att arbeta
utan nagon monetar ersattning inom idrottsorganisationer, alltsa ideellt arbete. Jag upplever
att resultatet fran min undersokning ar vardefullt och att jag har svarat pa syftet och
fragestallningarna i undersokningen med basta mojliga metod. En kvalitativ metod var enligt
mig det béasta valet da jag har svart att se att en kvantitativ metod skulle uppna det resultatet
som efterstravades. Syftet har besvarats genom att jag har utformat fragestéallningar som har
lett mig till att utarbeta en intervjuguide som ger en bra inblick i hur respondenterna i
undersokningen ser pa det ideella arbetet. Intervjuerna har fungerat bra och jag upplever att
respondenterna i studien har svarat genuint och erbjudit mig en inblick i deras tankegangar.
Efter att ha studerat intervjusvaren noggrant sa tycker jag att det ser ut som att det ar
respondenternas egna tankegangar och inte jag som lett dom till att svara pa ett visst sétt.
Detta anser jag &r en styrka med min undersokning, att jag har varit konsekvent med
anvéndandet av en val formulerad intervjuguide som har givit mig bra material for analys.

En svaghet i undersokningen &r att jag har arbetat ensam och kanske har gatt miste om
intressanta tankegangar da jag inte har haft nagot partner att bolla idéer med. En annan sak
som jag skulle ha gjort pa ett annat satt ar lokalerna for intervjuerna. Jag upplevde ibland
vissa storningsmoment som jag skulle 6nska inte varit dar. Jag tror dock inte att detta har
paverkat intervjupersonerna i deras svar men det ar nagot som skulle kunna ha fungerat béttre.
Yiterligare en svaghet ar undersokningens omfang. Jag skulle ha 6nskat att ha utfort fler
intervjuer men aven detta begransas nar man ar ensam forfattare. Med en partner hade det
funnits storre mojlighet att utfora en undersokning med fler respondenter. Detta hade ocksa
givit mer tyngd i mina slutsatser.
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| framtida forskning skulle det vara intressant att undersoka om man kan hitta fler kopplingar
i likhet med min fyrféltare. Kopplingar som férklarar om olika faktorer vérderas olika hogt
beroende pa om det ar ett frivilligt deltagande eller inte, samt om det &r ett eget intresse som
individen har eller om det beror pa att familjemedlemmar &r engagerade i organisationen. Det
skulle ocksa vara intressant att undersoka huruvida arbetsgivare upplever att individer som
arbetar ideellt har en fordel i konkurrensen mellan jobb. I min undersékning har
respondenterna inte antytt att de har ansett att det ar viktigt for dem att det ser bra ut i
jobbsokandet men det skulle vara intressant att se vad arbetsgivare har att sdga. En annan
aspekt som jag uppméarksammat dr att flera av respondenterna i min studie diskuterar om hur
deras ideella engagemang &r viktigt for klubbens 6verlevnad. Flera respondenter diskuterade
kring detta och att klubben de &r delaktiga i hade varit mycket stérre nar de var unga. De
forklarade att de varderade idrottsklubben hogt nér de var unga. Darfor upplevde de att deras
ideella engagemang var viktigt for att klubben skulle fortsatta finnas. Jag tror att detta skiljer
sig beroende pa vilken storlek det &r pa orten man bor i. | min studie bodde alla i en liten ort.
Fortsatt forskning skulle kunna undersoka huruvida det skiljer sig beroende pa storleken pa
orten man bor i.
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Bilaga — intervjuguide

Intervjuguide

Bakgrundsfragor:

Koén?
Alder?
Civilstand?
Yrke?

Allmant om organisationen

Vad ar du delaktig i fér organisation?

Ké&nde du dig tvingad eller var det helt frivilligt?

Vad gor du for nagonting dar?

Hur mycket tid lagger du ner i veckan pa ideellt arbete?

Far du nagon erséattning for arbetet du utfor?

- Om ja: vad for nagot?

- Om nej: skulle du vilja ha det?

Tror du att du skulle vara mer motiverad till deltagandet om du fick 16n?

Bakomliggande faktorer

Hur kom du i kontakt med organisationen?

Har du haft ett intresse av detta dmne sedan tidigare?

Varfor arbetar du ideellt?

Vad far du ut av det?

Ar det ndgot du upplever viktigt for din identitet?

Kanner du att du far mycket uppskattning for jobbet du gor?

Upplever du att du har mojlighet att bestamma sjalv hur du ska jobba/ldgga upp
jobbet?

Tycker du att det ser bra ut att vara verksam i en ideell forening? Ar det viktigt for
dig?

Uppvaxt

Har du haft foréldrar som varit aktiva i ideella organisationer?
Om ja: Tror du att deras medverkan ideella organisationer har paverkat din vilja att
ocksa delta?

Sociala aspekter

Har du skapat nya sociala kontakter tack vare det ideella arbetet?

Ar det viktigt med de sociala kontakterna?

Upplever du att du skulle ga miste om sociala kontakter om du slutade med det ideella
arbetet?

Kanner du att du kan sluta eller & du mer eller mindre tvingad att fortsatta?

Ideellt arbete i relation till ordinarie arbete

Kommer det ideella arbetet och ditt ordinarie arbete i konflikt? Exempelvis att nagot
tar tid fran det andra
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Kanner du att du saknar nagot i ditt ordinarie arbete som du istallet kan fa fran det
ideella arbetet? Exempelvis sociala kontakter, autonomi, ansvarstagande, passion etc
Upplever du att du har en trygghet i det ideella arbetet nar det & mycket pa det
ordinarie jobbet?

Upplever du att du far en fordel i jobbet av att arbeta ideellt vid sidan av?

Ideellt arbete i relation till familj

Kommer det ideella arbetet i konflikt med familjelivet?

Kommer familjen ibland i andra hand? Hur kanns det?

Upplever du att du ibland maste valja mellan familj och det ideella arbetet?
Upplever du att det ideella arbetet kan fungera som en trygghet néar familjelivet
strular?

Vad ar det basta respektive sémsta med att arbeta ideellt?
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