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STORT TACK!

Att skriva den hir c-uppsatsen har varit tidskravande men den har likasa berikat
oss med lardom. Vi vill visa var uppskattning till alla som har varit en del av vért
arbete och vi vill dirmed rikta ett stort tack till vara respondenter som medverkat
1 studien. Vi vill likaledes sdga att alla delar 1 uppsatsen har gjorts med ett

likvardigt samarbete.
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SAMMANFATTNIG

I denna uppsats har syftet varit att géra en komparativ studie mellan tva stadsdelar i Stockholm
saledes Djursholm och Tensta. De slutsatser som dragits utifrdn studieresultatet dr att de
socioekonomiska forutséttningarna bland Tensta och Djursholms invanare utgér en grund for en
god platskinsla och den sociala aktiviteten i den offentliga miljon. Vidare har arbetet tagit
avstamp 1 teorier som statt i proportion till studiens syfte. Broken window teorin, social
desorganisation, nyliberalism, sociala levnadsforhallanden, och territoriell stigmatisering som
varit en grundpelare i uppsatsens ging och gett oss expertis i hur fragestillningarna skall

besvaras och fa kvalité i arbetet.

For att kunna f& en mer genuin och kvalitetssdker uppsats valde vi att intervjua boende i
respektive stadsdel och kommunala tjdnstemdn som arbetar i Djursholm och Tensta.
Respondenterna har genom sin expertis och kunskap bidragit med djupgdende information om
varfor Tensta 1 motsdttning till Djursholm anses otryggt och pa sa sitt fick vi vara
fragestéllningar besvarade. Det konsensus som rader i1 Tenstas fall dr att mycket av otryggheten
som rdder i stadsdelen dr en form av strukturell problematik. Alltsa att flera samverkansaktdrer
behover arbeta operativt och strategiskt for en god stadsdel. I resultatet kunde det konstateras att
bebyggelseplaneringen ir ett sekundirt verktyg i det forebyggande arbetet och en bestandsdel i
det hela faktumet. Resonemanget grundar sig i att Tensta har en véldigt omfattande problematik
géllande otryggheten som rdder. Foljaktligen innebér det att bebyggelseplaneringen inte dr det
enda och framsta verktyget. Anledningen till att stadsdelen Djursholm forknippas med en god
platskénsla beror frimst pd omrédets sociala kapital och de goda socioekonomiska
forutsdttningarna som finns dér. I resultatet kunde det dven konstateras att det som bildar en god
platskénsla dr den sociala gemenskapen och framgéngsteologin som finns i Djursholm. I Tenstas
fall radde det ett faktum att otryggheten skapat sociala problem som otrygghet och kriminalitet.
I resultatet kunde det faststéllas att den sociala och inte minst den fysiska konstruktionen skapar
otrygghet. Sdledes att en del viljer att utspela avvikande normer pa en fysisk plats till f6ljd av

en obalans 1 det sociala livet.

Nyckelord: Stigmatisering, segregation, trygghet, otrygghet, platskiinsla, socioekonomi
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1. INTRODUKTION

1.1 Staden och utmaningarna

Inom ett par &r kommer det att bo en miljon médnniskor i Stockholm. Den hastiga tillvixten medfor
krav pd en langsiktig plan. Om staden vixer itu eller vixer ihop har man didremot riktat alldeles for
lite uppmirksamhet mot (Stockholm véxer 2015). Att Stockholms befolkning dkar dr positivt,
ddremot innebédr det likasd att Stockholm stélls infér manga utmaningar. RUFS (Regional
utvecklingsplan for Stockholmsregionen u.4.) lyfter fram sex olika utmaningar som Stockholm har
framfor sig. En utav dessa utmaningar som ar relevant i forhallande till det hér arbetet &r att “oka

tryggheten i regionen” (Regionplanendmnden 2010).

Fragor om trygghet i stadsrummet har varit och &r centrala i urban planering. Utvecklingen sker
inte 1 samma takt for varje stadsdel, vilket i sin tur bidrar till att klyftorna dkar (Stockholm véxer
2015). I takt med att klassméssiga, etniska och rumsliga skillnader dkar sd har frdgan om otrygghet
aktualiserats pa bred front i framtidens Sverige. Tidigare forskning har pekat pa att stigande sociala
skillnader dr en av flera anledningar till den sociala oro som finns i Stockholm och tillhdrande
stadsdelar (Stockholm vixer 2015). Ménga viktiga bestdndsdelar hamnar ofta i skuggan, trygghet
forknippas ofta med stadsdelar som innehar hog status, otrygghet med stadsdelar som tillhor den
lagre klassen. Uppdelningen mellan formdgna individer och individer med ldgre inkomst blir allt

mer tydlig.

Media ér en likasd viktig bestandsdel nédr det kommer till fororterna och hur de beskrivs. En central
del 1 bilden av Tensta och andra fororter grundar sig i att media skildrar fororter pa negativa sétt i
publikationer. Den bilden som media presenterar for ménniskor bestar till stor del av kritiska
kommentarer men ockséd ofullstindig insikt om fororterna (Boréus 2005). I takt med detta kan
ménniskor som enbart 14ser om Tensta fa en felaktig bild av fororten. Stadsdelen Tensta har under
flera ar forknippats med vald och otrygghet i det offentliga rummet (Stigendal 1999).
Stadsdelsforvaltningen och andra myndigheter har under en lang period arbetat med att motverka
otryggheten i1 omradet, genom at satsa pd arbetsmarknadsitgdrder och andra former av
forebyggande insatser (Stigendal 1999). Alla stadsdelar i Stockholm har ett lokalt
utvecklingsprogram, Tensta &r ett prioriterat omrade eftersom utvecklingsprogrammet grundar sig
i 0kad sdkerhet samt trygghet (Stockholm vixer 2017). For att 6ka tryggheten behdvs det likasé

en mer tillgdnglig, lockande samt frisch utemiljo for boende i omradet (Stockholm vixer 2017).



Utover de strukturella sociala problemen som finns i stadsdelen ingar vissa omréden i Tensta under
kategorin “riskomrdden” (Brottsforebyggande rddet 2017). Dessa omrdden &r gatuadresser och
offentliga platser som upplevs som otrygga under vissa tider pa dygnet (Brottsforebyggande radet
2017). Politiker har presenterat propositioner och forslag géllande det forebyggande arbetet. En
liten fordndring har skett, men det som gér att konstatera &r att en stadsdel som exempelvis Tensta
behover flera samverkansaktorer for att omradet ska uppfattas tryggt av dels boende i stadsdelen
men dven manniskor utanfor. Debatten om Tenstas stadsplaneringen har varit laddad under manga

ar (Forsberg 2013).

Niér stadsdelen Tensta var i sin planeringsfas fastslog stadens plandirektor: Vi tror att det ar det
biasta vi har astadkommit hittills” (Lundevall 2006). Tensta uppfordes efter “de hogsta
stadsplaneringsnormerna” (Lundevall,2006, s. 212). Men om det faktiskt &r sa, finns det ménga
invdndningar och synpunkter. Det fanns sdlunda redan kritik ndr omradet byggdes. Idag dr Tensta
nationellt en av flera inhemska symboler for urbana sociala problem och inte minst etnisk och
social segregering (Bradley 2009). Forvisso ar det angelédget att ta med sig det faktum att stadsdelen
Tensta inte enbart dr en metafor for problem, stadsdelen préglas av olika kulturer och dr omtyckt

av manga manniskor (Arnstberg och Erdal 1998).

Under flera ar har Tensta varit ett objekt for flera olika typer av stadsférnyelseprojekt, inte minst
for framstaende statligt finansierade projekt. Dessa projekt stéllde frintagna stadsomrdden i
centrum. Det har dven funnits mindre fornyelseprojekt dédr bostadsforetag har tagit ansvar for
upprustning av omrdden (Lundevall 2006). Ett konkret exempel &r Jarvalyftet som grundades som
en planprocess for Jarvafiltet i norra Stockholms kommun. Syftet med planprocessen var att pa
langt sikt investera 1 de socialt utsatta stadsdelarna kring Jarvafiltet, dessa dr Akalla, Hjulsta,
Husby, Kista, Rinkeby och Tensta (Cederberg & Nissbrandt 2017). Genom att boende i omrédet
skulle vara delaktiga och samarbeta med andra aktorer, skulle detta i sin tur skapa forutséttningar
for de utsatta omradena och forbéttra levnadsvillkoren for boende i omradet (Stockholm stad 2017).
Didremot tog det stopp for projektet under hosten 2018 eftersom organisationen inte kunde na
forvéntat resultat trots den ekonomiska subventioneringen de mottagit (Cederberg & Nissbrandt
2017). Politiker och kommunala tjinstemin ansag att projektet delvis inte nddde de uppsatta malen,
men dven att problemet ytterligare handlade om att skapa forutséttningar for den fysiska miljon
snarare dn att gora det rent och snyggt som egentligen var projektets syfte (Stockholm Stad 2017).
I grund och botten har alla fornyelseprojekt innefattat insatser i sina olika former som exempelvis
arbete, demokrati, utbildning och upprustning av bostidder och offentliga utrymmen (Lundevall

20006).



Under ar 2006 holls en bostadsutstdllning 1 Tensta, som belyste renovering av bostéder, nya
bostdder, upprustning av gronomraden (Bradley 2009). Idag har det passerat 16 ar sen
bostadsutstillningen dgde rum, och betydligt fler 4r sen Tensta byggdes. Trots detta, &r
meningsutbytet om Tensta &n idag en laddad diskussion med fokus pa vad problemen i Tensta

grundar sig i (Bradley 2009).
1.2 Problemformulering

Fo6ljande studie bidrar med ndgot nytt, vi kommer att utféra en jamforande analys av
stigmatiserade och privilegierade platser. Specifikt studerar vi Tensta och Djursholm. Stadsdelen
Tensta har under en period kopplats med manga typer av sociala problem (Dahlstedt et.al. 2018).
Bilden av Tensta som triader fram i minga olika sammanhang &r ett “laglost land” (Dahlstedt et.al.
2018). I samhéllsdebatter under de senaste ren har fragor om fororter och den segregerade stadens
utmaningar lyfts upp som angeligna och viktiga. Det som dr relevant att diskutera 4r om de sociala
problemen som finns i Tensta och inte minst segregeringen som stadsdelen préglas av ér relaterade
till Tenstas utformning. Vidare gar det att diskutera om det handlar om stadsplaneringen eller om
det grundar sig i allminna sociala texturer (Bradley 2009). Forortsomrddena betraktas som en
grogrund for diverse sociala problem i sina olika former och en allt mer omfattande otrygghet

(Dahlstedt et.al. 2018).

Vid flera tillfdllen har man forsokt att géra Tensta tryggare med hjilp av olika verktyg. Politiker
har valt att rycka in med olika former av krisatgérder for att stadsdelen skall kunna &terta en god
fas. Trots alla insatser och forsok forknippas stadsdelen idag med en stigmatisering. Problemen i
stadsdelen Tensta & méinga och langt ifrdn uniforma. Dérav dr grundtanken att genom det hir
arbetet lyfta fram hur man kan forebygga otryggheten. Djursholm har ddremot skildrats som ett
elitsamhille, ett ledarsamhélle dédr den hogre klassen bor (Holmqvist 2015). Dér sociala skillnader
inte lyfts fram pd samma vis som Tensta. Séledes diskuteras Djursholm i positiva ordalag (Herin
2012). Dock rader det en konsensus att det finns en social problematik i stadsdelen Djursholm som
ar beldget 1 Danderyd. Den sociala problematiken som kopplas till stadsdelen &r dess konsumtion
av narkotikaklassade preparat och familjetvister som uppstar 1 brist av tid till varandra (Holmqvist

2015).



1.3 Syfte & fragestallningar

Syftet med den hér studien ar att undersdka vilka typer av insatser som behdvs for att forebygga
otrygghet i det socialt utsatta omrddet Tensta med hjélp av den fysiska planeringen. Djursholm
kommer att anvédndas i syfte att jaimfora stadsdelarna med varandra. Det ar viktigt att lyfta fram
fragor om trygghet samt trygghetsplanering eftersom det 4r en grogrund for att skapa ett tryggt och
fungerande samhille. Ddarav grundar sig det generella syftet i arbetet att generera en uppfattning
om hur man hittills arbetat for trygghet och utformningen av omridet Tensta och hur man pa andra
vis kan forebygga otrygghet i det socialt utsatta omradet Tensta genom den fysiska planeringen.
Delar av syftet dr ocksa att undersoka varfor stadsdelen Djursholm i Danderyds kommun skildras

1 positiva drag och Tensta tvirtom. Nedanfor presenteras valda fragestéllningar:

e Vilken typ av bebyggelseplanering bor tillimpas for att 6ka tryggheten i stadsdelen Tensta?
e Hur kan man engagera boende i stadsdelen Tensta for att skapa en tryggare stadsdel?
e Hur kommer det sig att Djursholm forknippas med trygghet och en god platskéinsla och

Tensta tvartom?

1.4 Avgransning

Vi har valt att avgriansa oss till att studera om varfor Tensta forknippas med otrygghet och varfor
Djursholm associeras med trygghet. Eftersom otrygghet r ett laddat begrepp och kan uppfattas
olika fran person till person sa har vi valt att avgransa studien till otrygghet i respektive stadsdel
med koppling till fysisk planering. Omradena vi kommer avgrinsa oss till dr foljaktligen Tensta
och Djursholm. Studien omfattar hur otryggheten kan minskas genom en fysisk planering. Den hir
studien grundar sig i kvalitativa metoder dédr vi kommer utfora intervjuer med individer som bor

eller arbetar i Tensta och Djursholm
1.5 Disposition

I avsnittet centrala begrepp presenteras de centrala termerna som kommer att sta i fokus under
studiens gdng. I bakgrundskapitlet dr grundtanken att presentera ingdende information av
respektive stadsdel som ska studeras. I tidigare forskning belyser vi betydelsefulla studier som ar
kopplade till den hér studien och som stér i proportion till arbetets syfte, dessa édr foreningslivet i
fororten, ménniskan och platsen, en stad som dr levande samt trygghetsfrimjande atgarder for

befintliga & obefintliga omraden.



Under studiens géng presenteras dven “idealet for en trygg och siker stadsdel” dér vi konkret lyfter
upp nyckelfunktionerna for en trygg och héllbar stadsmilj6. I den teoretiska delen lyfter vi fram
olika teoretiska ansatser som tycks vara av ytterst hog relevans till studien och dessa dr
nyliberalism, broken window teorin, social desorganisation, territoriell stigmatisering och sociala
levnadsforhéllanden. I metodkapitlet lyfter vi fram vilka hjélpmedel som skall st till forfogande

for att fullfolja studien.

I metodkapitlet lyfter vi fram metoden som ar skrdddarsydda for var studie. Avsnittet kvalitativa
intervjuer preciseras hur intervjun skall struktureras. I urvalet presenteras de som ir ténkta att
intervjua, validitet och reabilitet avsnittet presenterar hur vi pa bista mojliga sétt kan né forvantat
resultat genom autentiska procedurer. Etik avsnittet lyfter fram de etiska riktlinjerna som studien
och intervjun foljer. I resultatet presenteras svaren kopplade till fragestéllningarna dar
informanterna banar upp for en gedigen och presentabel resultatdel. I analyskapitlet
sammankopplas respondenternas svar kopplade till tidigare forskning och de valda teorierna som
utgéngspunkt. I slutsatser bakar vi ithop hela uppsatsen dér vi kort presenterar det uppnadda syftet.
I sista delen av uppsatsen nimns rekommendationer for framtida forskning som é&r av ytterst

relevans for oss, dér vi konkret kan lyfta fram det som kan forbattras léngre fram.
1.6 Centrala begrepp

I det hér kapitlet definierar vi centrala och dterkommande begrepp 1 vart arbete. Detta for att ni som
ldsare ska fa en bredare forstdelse for vad just begreppen innebdr, och pa s sitt fa en tydligare

uppfattning om hela arbetet.

Bebyggelseplanering - Inom stadsplanering sd anvédnds begreppet bebyggelseplanering i médn om
att utveckla en urban stadsmiljo. Bebyggelseplanering som dven kallas fysisk planering har som
maélsittning att skapa gedigna forutséttningar for de som bor och lever i den befintliga stadsmiljon.
Dock réder det forutsittningar och incitament for den planerade bebyggelsen. Saledes innebir det

att man bor folja Plan-och bygglagens riktlinjer av hogsta grad (Nystrom & Tonell 2012).

Inkluderande bebyggelseplanering - En stor del av den moderna stadsplaneringen handlar om
att skapa en inkluderande samhéllsplanering. Alltsa att man konstruerar och utformar staden for
stadsborna och inte it stadsborna. Detta sitter sin prégel i hur den demokratiska aspekten ses och
beaktas inom ramen fOr samhéllsplaneringen. 1 synnerhet handlar den inkluderande
bebyggelseplanering att involvera lokalbefolkningen i de beslut som tas (Nystrom & Tonell
2012).
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Otrygghet - Otrygghet har under flera decennier varit problematiskt bdde inom den
internationella och den nationella sféren. Till synes kan otrygghet ses och tolkas pé flera sétt alltsa
att begreppet i stort sétt kan anvéndas i flera olika sammanhang. I denna studie anvindes
begreppet otrygghet for att sedan kopplas till bebyggelseplanering och hur detta kan férebyggas.
Daérav grundtanken att bilda forstaelse kring varfor boende i omradet kénner sig otrygga (Nystrom

& Tonell 2012).

Segregation - Begreppet segregation handlar om att urskilja en folkgrupp frdn en annan. Skélet
till den sociala splittringen kan vara manga och bero pé en hel del socioekonomiska faktorer. Dock
ar det viktigt att podngtera att sjdlva segregationen inte dr sjidlva problemomridet snarare dess
effekter. Kombinerar man segregation med en dalig socioekonomisk forutsittning blir pafoljderna
stora och komplexa. Alltsa dr det viktigt att fokusera pd omstindigheterna och tillvaron runt

begreppen (Molina 2008, s.18)

Ingrupp - En social grupp med likvérdiga socioekonomiska forutsattningar. Deras roll i det
offentliga kan skapa en form av skev bild om allt annat runtomkring. Resonemanget bygger pé att
de ér i “framkant” gdllande den stereotypiska samhéllsnormer vilket gor de till “eliter”. Séledes

har denna ingrupp en syn pd samhallet (Van Dijik 2000).

Utgrupp - En social grupp konstrueras dels genom deras socioekonomiska forutsittningar men
dven deras syn pa alla globala underverk. I andras 6gon anses utgruppen som en subkultur med
en avvikande beteende. Men de anser sig sjdlva som den stereotypiska samhéllsnormer dé de icke
har en forankring till allt runtom de. Saledes har denna utgrupp en syn pa samhillet och pa sa sitt

anses de sig sjdlva som den dominerande eliten (Van Dijik 2000).
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2. BAKGRUND

Pa sodra Jarvafiltet, vid sidan av E-18 finner vi Tensta med grda betongblock tétt intill varandra,
néstintill som ett amerikanskt fangelse (Herin 2012). Halva omrédet séder om Tenstas centrum
bestar av tva-trevaningshus med gérdar som skapar en smastadskénsla (Herin 2012). Men detta ar
inget man ser eller lagger mérke till nir man dker pd E18 eftersom betongbyggnaderna tar upp hela
utsikten. Tensta dr en forort som forknippas med betong, arbetsloshet, ungdomsproblem,
invandrare och kulturell mangfald (Arnstberg & Erdal 1998). Tensta har sedan miljonprogrammets

uppkomst varit ett omtalat imne i mdnga sammanhang.

Under 1960-talet var bostadsbristen hdg i Sverige och samtidigt som bostadskrisen intradde sa
stilldes bostadsmarknaden infor en hog press och motiveringen var att de statliga bidragen
minskade (Bedoire 2016). Den socialdemokratiska regeringen valde att vidta principiella atgarder
i form av en expansion av bostdder. Alltsd valde regeringen att 6ka produktionen av bostider som
skulle sta 1 proportion till demografin (Bedoire 2016). Bostidderna skulle inte pa négot sitt ha en
idealisk bebyggelsestruktur utan bostidderna skulle byggas i etapper med flera vaningsplan. Mélet
var att bygga 1 miljoner bostdder under en tiodrsperiod. En omsesidig forstaelse gillande detta

lades fram 1965 i riksdagen (Bedoire 2016).

Bendmningen miljonprogram som @ven forknippas med Tensta har tagit avstamp i det politiska
begreppet “programmens tid”, som hade en politisk malsittning att tackla bostadsbristen i
storstadsregionerna under 1960 talet (Bedoire 2016, s.40). Miljonprogrammet var en typ av
fortsdttning pd en hog nybyggnadsfas som hade exploaterat drygt 90 000 ldgenheter som
finansierades av AP fonderna (Bedoire 2016). “Miljonprogram” &r en bendmning som media
under ménga &r valt att vinkla och spridit stigma kring. Detta har resulterat att omradet med tiden
forknippats med “miljonprograms idealet” pa grund av de sociala problemen, som har kommit att
bli ett resultat av statens brist pa konsekvenstink (Bedoire 2016, s.406). En kartliggning angaende
Tenstas bebyggelsestruktur gjordes av stadsarkitekter, och de menar att de befintliga byggnaderna
i Tensta ar ett utav de vérsta byggnaderna inom den moderna stadsarkitekturen (Bedoire 2016,
$.403). Andra experter som innehar kompetens inom omradet menar att Tenstas sociala problem
och otrygghet &r ett statligt mésterverk. Samhéllsvetare som har expertis inom den
samhillsvetenskapliga andan anser att samhéllet maste vara i en hierarkisk maktstruktur for att

samhéllet skall héllas i schack (Norbert & John 2010 s.10).
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2.1 Historien om Tenstas planering och utformning

Till en borjan var avstdndet till Tensta langt, inte enbart for planeringschefer och politiker. I
synnerhet ansdags Tensta som ett omrdde med sociala begransningar. Tensta dr en sluten stadsdel
som innehar skarpa grinser (Arnstberg & Erdal 1998). For att gora en kompakt stadsmissig
anpassning valde man att bygga regelbundna kvarter. Byggnaderna ligger i rita riktningar, gang
och bil végnétet bildar ett rutndtmonster (Arnstberg & Erdal 1998). Detta for att stadsdelen ska fa
en enkel struktur. Byggnadernas kvantiteter och hdjd blev néstintill precis som planforfattarna
utfirdade bestimmelse om i1 borjan av bygget (Arnstberg & Erdal 1998). Den stora fragan ar dock
om det faktiskt ar tillrackligt med fortitning 1 bebyggelsen for att skapa en ihallande atmosfir
(Arnstberg & Erdal 1998). Vad kénnetecknas en stad av egentligen? Forvisso &r det sa att en stad
behover omvixling och blandning av bostdder och mycket annat for att en stad ska betraktas som

god (Arnstberg & Erdal 1998).

I stadsdelen Tensta dr néstintill alla byggnader byggda samtidigt och har samma form. Hur hinger
det samman med vad som dr utmirkande for en stad? Det &r inte bara planeringen av bostdderna
1 Tensta som inte dr den bdsta utan det dr ocksd vem man har planerat Tensta for. Tensta dr en sd
kallad ”sovstad” - byggnaderna ér byggda for boende och inte for arbete (Arnstberg & Erdal 1998,
s.23). Ar 1989 holls en konferens om bostadsfornyelse i Tensta dir det diskuterades brett om
trafiksepareringen i Tensta (Arnstberg & Erdal 1998). Ar 1991 framforde Svenska bostider och
Skanska en 1dé for en stadsfornyelse som gick under bendmningen “frén Tensta till Tenstad”
(Arnstberg & Erdal 1998). Syftet med den hir idén var att vidareutveckla den mangkulturella
identiteten och fylla ut Tensta med arbetsplatser, som det var ont om (Arnstberg & Erdal 1998).
Detta forslag kan fastslds som en uppfdljning och utveckling av den mer én trettio &r gamla
generalplanen (Arnstberg & Erdal 1998). Den gamla generalplanen grundade sig i en stegrad
stadsmissighet i omgivningen (Arnstberg & Erdal 1998). Det gér att konstatera att resurserna for

att astadkomma malen dr progressivt annorlunda idag jamfort med resurserna man hade pa den

tiden (Arnstberg & Erdal 1998).

Varfor blev det som det blev i Tensta egentligen? Vems “fel” dr det att utformningen av Tensta
ser ut som den faktiskt gér? Nog har allménheten &sikter om Tensta, 1 varje fall ndr det kommer
till utformningen av bostdder. En relativ mingd av allménheten har en &sikt om vems fel det ér
och lyfter fram arkitekterna (Arnstberg & Erdal 1998). Allménheten menar sdledes att de flesta
svenska stadskdrnorna forddrvades under 1960-1970 talet eftersom det byggdes monotona
bostéder (Arnstberg & Erdal 1998). For att forstd den nutida problematiken i Tensta dr det viktigt

att sitta klass, etnicitet och andra viktiga dimensioner i fokus.
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Utgédr man fran den fysiska planeringen, sa utgar man fran materiella faktorer (Arnstberg & Erdal
1998). Emellertid finns det andra viktiga bestdndsdelar som utgdr uppfattningen av en plats och
det dr hur platsen upplevs och forestélls. Detta dr minst lika viktigt som bostdder och annat.
Forvisso dr byggnaders utformning betydande, men den upplevda och forstdllda uppfattningen ér
viktigare for &ven om det dr s att man genom fysisk planering fornyar sa &r fortfarande bilden av
Tensta en del av otryggheten. Nér byggnationen i Tensta paborjades s& var politikerna 1 hogsta
grad intresserade av att kvickt bli av med bostadsbristen, samtidigt var byggforetagen intresserade

av lika raskt 6ka sina vinster (Arnstberg & Erdal 1998).
2.2 Djursholm - en spegling av en annan verklighet

Cirka femton minuters bilresa fran Tensta befinner man sig i en helt annan virld, Djursholm.
Holmgvist (2015) beskriver Djursholm som Sveriges ledarsamhille - hir bor den svenska eliten,
overklassen och de framgéngsrika. Boende i omradet dr ekonomisk rika och inte minst
framgangsrika. Djursholm dr frekvent omskriven i landets ledande dagstidningar (Herin 2012). I
media framstélls Djursholm inte bara som en 0, utan som en lyx 6 (Herin 2012). Villaomradet
Djursholm grundades under ar 1889 av bankdirektdren Henrik Palme och tre kompanjoner till
honom genom ett kop av det gamla Djursholm godset (Holmqvist 2015). Detta utgjorde ett langt
och stort landomrade som dagens Djursholm &r beldget i. Hela kdpet av det nuvarande Djursholm
mdjliggjordes genom att Henrik Palme kopte upp Djursholmslott, &ngar och skogar genom sitt
aktiebolag Djursholm AB (Holmgqvist 2015). Fastighetsbolaget Djursholm AB sédlde inte bara
obebyggda tomter, de salde likaledes fardiga villor for att markera samhéllets prestigeambitioner

(Holmgqvist 2015).

I Boken I Djursholm och Tensta kindpussar vi varandra skriven av Pontus Herin (2012) far vi
folja med 1 berittelsen om familjen som bytte innerstadslivet mot betongfororten - Djursholm mot
Tensta. Att det dr en skillnad forstar man, men att det ar tva helt olika varldar ar eventuellt svart
att begripa. Djursholm har cirka 10 000 invanare, spridda villor som ar omringade av
frukttradgérdar, ldngst vattnet ringlar Strandvigen (Herin 2012). Vid bryggorna finner vi ocksa
stora segelbatar (Herin 2012). Djursholm 4r en stad som inte bras pa ndgon annan stad i Sverige
(Herin 2012). Frigan dr dock, dr Djursholm verkligen en stad? Det ma hidnda att Djursholm &r en
stad som flyttat till landet (Herlin 2012). Djursholm, staden pé landsbygden &r exklusiv som stad
dé den verkligen har ont om det som man vanligtvis associerar med en stad (Herlin 2012). ”Dir
finns inga vanliga gator, inga hyreskaserner, inga affdrshus inga industrier, inga fattiga bor dir

heller” (Herin 2012, 5.106).
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Den priviligierade stéllningen som Djursholmarna ideligen erhéller och upplever och som é&r
dominerande for deras sjdlvbild som hemmavarande i ett socialt hogt stdende samhille, grundar
sig framforallt i goda ekonomiska forutsittningar (Herin 2012). I ménga drag har boende i
Djursholm beskrivit stadsdelen som en unik plats med gott landskap och en fin arkitektur (Herin
2012). I sédra delen av Djursholm avgrénsas stadsdelen till Stocksund som ofta ocksa diskuteras
1 positiva bemadrkelser. En central ursprungstanke med Djursholm var att erbjuda ménniskor en
mer harmonisk och tilltalande vérld 4n vad i synnerhet Stockholm har att erbjuda (Holmgqvist
2015). Herin (2015) menar att Djursholm bildades i meningen att vara en skinande och en vacker
stad. Saledes hade de davarande stadsarkitekterna en bild av Stockholm i allménhet som en délig
och risig stad. Djursholm kom upp pé tapeten under den tiden dd omradet kunde exploateras

(Holmgqvist 2015).
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3. TIDIGARE FORSKNING

I det hér avsnittet presenteras all tidigare forskning som &r kopplad till vart arbete. Tidigare
forskningen grundar sig i hur man skapar trygghet och hur fororten framstéllas samt vilken

planering som dr relevant.
3.1 Manniskan & platsen

Att det har riktats mycket kritik mot forortsbyggena &r ingen nyhet (Arnstberg & Erdal 1998).
Mycket av kritiken som har framforts har varit riktad mot arkitekterna. Arkitekter har haft en stark
vilja att skapa ett modernt omréde, istéllet for att sétta fokus pa ménniskor, etnisk betydelse samt
méinniskors behov (Arnstberg & Erdal 1998). Det dr ménniskor som skapar en plats, och att den
fysiska utformningen &r en central del i det faktum om ménniskor kommer att ma bra pd den platsen
(Lilja 1999). Detta dr ndgot som Kulturgeografen Elisabeth Lilja (1999) diskuterar brett om och
menar att samverkan mellan individer samt individers omgivning ofta férsummats, trots att den
fysiska utformningen har en dominerande del i méinniskors vardagliga handlingar (Lilja 1999,
s.16). Foljaktligen innebir detta att det &r viktigt att sdtta manniskan i1 fokus nér det kommer till
fysisk planering och utformning av en plats. Hur den fysiska omgivningen &r konstruerad ir en
forutsittning for hur individers beteende kommer att utspela sig pa platsen (Lilja 1999, s.2). Inte
minst dr utformningen dven en grund for hur ménniskor kommer uppfatta platsen vid forsta

ogonkastet (Tuan 1974, s. 233).

Det ar viktigt att lyfta fram problemen som finns i fororter, en del av problemet grundar sig i att
byggnaderna i Tensta inte har ndgon typ av mening for boende i omridet. Detta bidrar i sin tur till
att platsen hamnar i ett utanforskap, om inte ens boende i omradet kénner en sammanhallning med
platsen (Lilja 1999, s.20). Foljaktligen grundar sig mycket av all kritik som riktats mot fororter i
att det inte finns en sammanhéllning och att den fysiska miljon inte har ndgon auktoritet for boende

i omradet (Lilja 1999, s. 9).
3.2 Foreningslivet i fororterna

Tensta dr en forort, en av ménga fororter som finns i Sverige. Detta dr ndgot som Lisa Kings (2011)
har skrivit en avhandling om, som gir under bendmningen 7ill det lokalas forsvar: civilsamhdllet
i den urbana periferin. Kings (2011) diskuterar om hur fororter utformas av samhdéllet, och hur
foreningar i fororter och i det hér fallet Tensta fungerar som en métesplats for manniskor. Detta for

att skapa bittre forutsattningar for ménniskor som dr boende 1 Tensta (Kings 2011).
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Kings avhandling innehéller vésentligt material for det hér arbetet. Avhandlingen har ett tydligt
inslag for hur organiseringsformen 1 nutida fororter ser ut. Den aktuella globala
omstruktureringsprocessen brukar i méanga fall framstillas som en orsak till 6kad integration i
forhallande till skilda regioner och klasser (Kings 2011). For att skapa en insikt for civilsamhéllets
roll och vad civilsamhéllet har for roll for grupper som é&r forsatta i utkanten, vill Kings (2011)
framhdva foreningarnas roll i utsatta stadsdelar. Att fororter hamnar i skuggan &r i manga
sammanhang vanligt, det 4r sillan man fir ta del av hela bilden av fororten (Kings 2011). Asikterna
om fororterna dr manga, mediebilderna &r vridna och verklighetsbilden &r motségande (Kings

2011).

Tensta tillhor den-édgsta klassen i det urbana rangsystemet i Stockholm (Kings 2011). Enligt
(Kings 2011) &r det vasentligt att undersoka foreningar som finns i Tensta for att skapa en bredare
forstaelse for civilsamhéllet. Féreningarna i Tensta anvindes som “lokala traffpunkter” av boende
1 omradet. Detta skapade forutsittningar for ménniskor att trdffa andra ménniskor och fa fler
relationer (Kings 2011). Foreningarna sigs dven som en komplettering for den sekundéra och
sarbehandlade strukturen som boende i bdde Tensta och Rinkeby kan kénna (Kings 2011). Lokala
sjalvhjélpsorganisationer, och andra foreningar ar forum for att engagera stadsbo vars
sammanséttning och den nira samspelet mellan boende i omréadet dr vésentligt i forhédllande till
boende i omradet (Kings 2011). Kings (2011) menar att foreningar i forortsomraden verkar lokalt
for att halla fororterna under uppsikt huruvida offentliga samt privata utvégar inte &r tillrackligt.
Foreningarna i fororterna ska utveckla samhillet pd ett sddant vis dédr delar av samhéllet fors
samman. Detta ska i sin tur bidra till att all fokus inte sétts pa skillnaderna som existera, det centrala
ska istéllet vara likheterna. I takt med detta kommer bilden av fororterna sakta stigmatiseras, inte
minst médnniskors destruktiva uppfattning om den otrygga fororten (Kings 2011). Miljéer som
skapas genom byggnation och fysisk planering kan bidra till méansklig utveckling och goda
livsvillkor (Kings 2011).

3.3 En stad som ar levande

Forskaren Jane Jacobs (2005) har forskar om stadsplanering och en trygg miljo. Jacobs (2005)
forskning har ett kritiskt utgangsldge mot den fanatiska stadsplaneringen som vi exempelvis finner
i North End i Boston. Det Jacobs (2005) betonar i sin forskning &r idealsamhdllet som
kdnnetecknas av invanare, butiker, mangfaldiga forhdllanden. Jacobs (2005) menar att dven om
det finns bostdder, skolor, natur och liknande sa blir inte omradet och samhillet vi lever i en trygg
och effektiv miljo. Det som krévs dr att berika omrddet med gator eftersom en gata har sé pass

ménga funktioner som skapar forutséttningar for en tryggare miljo.
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En gata forser omradet med ekonomiska, sociala och inte minst fysiska kontexter vilket bidrar till
att en stadsdel kan fa ta del av en stor mingd av sociala kontakter (Jacobs 2005). Jacobs (2005)
lyfter dven fram olika former av kriterier for en levande stadsdel. Kriterierna dr att inledningsvis
ha en varierad bebyggelse. Med det sagt menar Jacobs (2005) att en varierad bebyggelse innebar
att man varierar bade dldre byggnader med nya. Att byggnader blandas skapar i sin tur en
omgivning dir olika typer av ménniskor delar ett och samma omrdde. Anledningen till detta
kriterium grundar sig i det faktum att byggs det enbart nya byggnader, har ménniskor i den hogre
klassen enbart mojlighet att bositta sig dér och skapa sitt eget omrdde. Har man déremot
varierande byggnader sd skapar man i sin tur forutsittningar for omradet eftersom det genererar
méngfald (Jacobs 2005). Det andra kravet ér att ha korta kvarter som innebér att viigarna som ar
1 omrddet ska vara minga och i synnerhet inte langa. Anledningen till detta grundar sig i det
faktum att manga och korta gator gynnar rorelser av individer. Detta hindrar i sin tur att man
enbart nir samtliga gator genom en vig (Jacobs 2005). Det tredje kriteriet dr att ha konstant
relativ mdngd av individer som innebdr att det alltid bor finnas ménniskor som ror sig i omradet
(Jacobs 2005). Det sista kriteriet dr funktionsintegration, som gér ut pa att omradet inte enbart ska
rymma anlidggningar som har en fundamental funktion. Omrédet ska snarare omfatta en skiftande
blandning av restauranger, bostéder, skolor och forskolor samt arbetsplatser. Denna blandning

medfor 1 sin tur en miljo dir en strom av individer bestidndigt dger rum (Jacobs 2005).

3.4 Trygghetsframjande atgarder for befintliga & obefintliga omraden

En trygg och sdker stadsmiljo har under decennier varit ett ganska omtalat &mne, man har lagt
pengar och resurser for att forebygga det otrygga. Det som é&r viktigt att betona dr att otryggheten
kommer i olika slag och dérav kan begreppet otrygghet tolkas olika beroende pa vad man uppfattar
som otryggt. Olika sikerhetslosningar behdvs for olika sociala platser. Otryggheten i Stockholms
innerstad &r eventuellt inte jamforlig med problematiken som finns i Tensta (Ceccato 2019 s.116).
For att en stadsdel skall uppfattas som trygg och sdker s& finns det en rad olika riktlinjer och
incitament som bor foljas i jakten pa en trygg stadsmiljo (Ceccato 2019, s.40). I skapandet av en
héllbar och trygg miljo ar det mest relevanta att olika aktdrer samspelar for att fa olika inputs i det
trygghetsskapande arbetet (Ceccato 2019, s.3). Det dr viktigt att planarkitekter, sakerhetsexperter
och de kommunala poliserna jobbar aktivt och strategiskt (Ceccato 2019, s.27). Metoderna skiljer
sig at for det forebyggande arbetet beroende pa om stadsdelsomrddet redan finns eller om det &r 1
exploateringsfasen. Nér ett bostadsomrade dr i uppbyggnadsfasen har stadsarkitekter och andra

aktorer privilegiet att konstruera utformningen av det offentliga rummet (Ceccato 2019, s.27).
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Redan da kan man planera utifran Brottsprevention genom arkitektonisk design CPTED (Crime
Prevention Through Enviroment). Metoden grundar sig i att redan 1 borjan av utformningen av ett
omrdde applicera en trygghetsplan for att 6ka sdkerheten i stadsdelen (Ceccato 2019, s.64).
Emellertid réder det skillnader nédr ett omrade redan &r befintligt. Néir stadsdelsomraden dr
befintliga sd arbetas det operativt dir malséittningen &r att hitta 16sningsanpassade metoder som ska
frimja tryggheten i staden (Ceccato 2019, s.38). Till skillnad frdn “Crime Prevention Through
Enviroment CPTED” anvénds en situationsanpassad brottsprevention som riktlinje for att
motverka brott (Ceccato 2019, s.64). Problematiken som kan uppstd nér ett omrade redan dr
befintligt r att planarkitekterna inte har sa stor inverkan i processen. Otrygghet dr en akut situation
och bor 16sas ganska omgéende, den mest relevanta 10sningen ar att poliser och sékerhetsexperter
jobbar strategiskt eftersom sjilva situationen dr problem anpassad (Ceccato 2019). Forsemalm
(20195.76) har ett liknande resonemang dér han menar att det ar viktigt att utgd ifrdn “urban quality
index”. Dér grundtanken &r att mita stadsdelars stadskvaliteter och sociala samt ekonomiska
forutsattningar for boende i omrddet. Saledes innebér det att tryggheten i olika stadsdelar far en allt
mer storre roll 1 det offentliga rummet och bor prioriteras i man om att skapa en god och héllbar

stadsmiljo (Forsemalm, 2019, s77).
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4. TEORETISKT RAMVERK

Inledningsvis foljer en motivering till varfor dessa teorier har valts. Men dven hur dessa teorier pa
bista mojliga sitt kan vara en disponibel pelare i studiens empiriska uppbyggnad och utformning.
Daérefter beskrivs hur teorierna dr anvindbara i uppsatsen och hur dessa kopplas till empirin. Men

dven hur teorierna forhaller sig till varandra kommer likasa att presenteras.

Sociala levnadsforhallanden ér en teoretiskt ansats som ger en inblick i den sociala sfiren och
kommer med explicita forklaringar om hur mycket i det offentliga rummet &dr socialt forankrat.
Saledes innebér det att de sociala attributen 1 form av social och ekonomisk kapital skapar en
grogrund for en vidare utveckling. Dirav dr denna teori i néra relation till studien da mycket ar

koncentrerat till individen och dess handlingsutrymme.

Broken window teorin dr en teoretiskt ansats som dr vél forankrat till de valda frigestillningarna
och arbetet i synnerhet. Teorin grundar sig i att bekdmpa och motverka brottslighet genom
upprustning av den fysiska miljon. Broken window teorin anses ga i linje med studiens syfte
resonemanget bygger pa att teorin har en god kombination mellan att skapa forutsdttningar genom
fysisk planering, men dven bekdmpa brottslighet genom att forma levande och sociala platser dir
ménniskor mdts genom exempelvis belysning. Broken window teorin ger dven en inblick 1 hur
overgivenhet 1 delar av stadsdelar skapar otrygghet. I synnerhet har teorin som malsittning att
motverka omrédden som symboliserar “Gvergivenhet”, med anledning att Gvergivna platser banar
upp en vig for sociala aktiviteter pd gott och ont. Ddrav anser vi att teorin fyller en ytterst hog

funktion i studien di intressanta perspektiv lyfts upp géllande otrygghet.

Social desorganisation dr en vildigt reflekterande teori dir fokusomridet blir att skapa
forebyggande dtgirder kring brottsbekdmpning. Valet av teorin grundar sig i att studien har som
mélsittning att kartligga varfor otrygghet skapas, samt vad som banar upp en vdg for en god
platskénsla och fysisk miljo. Social desorganisation star i proportion till det valda skrivomradet,
resonemanget bygger pa att teorin i synnerhet ger ett bredare perspektiv pd vad som skapar en
social desorganisering. I teorin utgdr man ifrdn olika omrddes egenskaper som befolknings
mobilitet, socioekonomisk status och sysselsittning. Teorin har som utgangspunkt att dessa
ovanndmnda faktorer skapar forutsittningar for ett brottsligt beteende och ett socialt avvikande
beteende bland unga. Didrav anses det att teorin skapar en intressant och reflekterande diskurs om
varfor otrygghet och kriminalitet skapas i vissa stadsdelar. Idag har regioner och kommuner som

delmal att skapa attraktivitet.
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Ett nyliberalistiskt planeringsideal skapar goda forutsdttningar for attraktivitet och en okad
mobilitet bland befolkningen. Problemet som kan uppstd i detta sammanhang dr att mycket
koncentreras till attraktivitet. Effekten av detta blir att mycket annat som socialt utanférskap och
bristande sysselséttning bland invanarna gloms bort. Detta till foljd att man viljer att koncentrera
attraktiviteten till innerstaden och till omrdden som anses vara attraktiva. Dérav anses
nyliberalismen som en god och virdefull bestdndsdel i studien nér platskénsla och ett vilmaende
omrdde diskuteras. Territoriell stigmatisering har en gedigen inverkan i texten med tanke pa att
studien har som syfte att studera varfor Tensta forknippas med en stigmatisering och Djursholm
tviartom. Teorin belyser dven hur det urbana samhillet genom aren fétt en allt mer klassindelat
samhille och att vissa omrdden beskrivs som kantstotta och stigmatiserade. Denna teori ger dven
intressanta perspektiv om hur media genom é&ren varit en bestdndsdel i skapandet av
stigmatiseringen. Ddrav anser vi att teorin &r intressant och relevant till vart forskningsomrade och

dess gestaltning.

De teoretiska perspektiven som ér valda for studiens ging dr vdl genomtinkta. Det &r tinkt att varje
teoretisk ansats skall ge ett nyanserat perspektiv pa problemomrédet. Inte bara att dessa teorier
genomsyrar problemomridet si bygger vissa teorier dven pa varandra och ger en viss slags
“dominoeffekt”. Ett exempel &r Broken window teorin som handlar om att jobba forebyggande
genom att fysiskt upprusta nedmonterade miljoer. Social desorganisations teorin gar i linje med
Broken window med motivering att nedmonterade stadsdelar skapar ett spelfélt for social
desorganisering och otrygghet. Teorin Sociala levnadsforhdllanden och Nyliberalismen har dven
en intim sammanhallning da mycket av den nyliberala samhillsplaneringen har sin stindpunkt i att
skapa attraktion och konkurrenskraft. Den givna pafoljden blir att det skapas slutna rum déar folk

med en viss social och ekonomisk kapital vistas 1.
4.1 Sociala levnadsfoérhallanden

Inom sociala sammanhang diskuteras det om huruvida den sociala konstruktionen skapar
forutséttningar och inte minst restriktioner for lokalbefolkningen Individens sociala konstruktion
handlar mycket om vad som kan kontrolleras av vederborande alltsd socialt och ekonomiska
forutsittningar. Saledes menar Stigendal (1999) att de sociala forutséttningarna kan vara till ens
fordel beroende pa vart man ar bosatt. Omsténdigheter skapar forutsdttningar, och det ér betydligt
lattare att skapa sig goda fOrutséttningar med en social och dynamisk milj6 (Stigendal 1999).
Stigendal (1999) menar att mycket maste koncentreras till individnivd och att forsdka se
sambanden mellan social och ekonomisk stimulans. I synnerhet véljer forfattaren att resonera i

bemairkelserna ”’sociala dimensioner”.
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Rent konkret handlar det om att kontextualisera vad som skapar och formar en individ. Mycket
pekar 4t att ens sociala kapital dr av ytterst hog prioritet (Stigendal 1999). Ett utav de framsta
dimensionerna som sitts i framkant &r sysselséttning och ens socioekonomiska forutsittning
(Stigendal 1998). I synnerhet kan man bilda sig en uppfattning om hur vilméende en stadsdel ar
beroende pa sysselsittningsgraden i omradet. En dilig socioekonomisk forutsittning i kombination
med en lag sysselséttningsgrad bidrar till introvertism och socialt utanférskap (Stigendal 1999). 1
takt med en social exkludering skapas det en subkultur som sedan sprids i stadsdelen (Stigendal
1999). Subkulturen som sprids i det fysiska rummet far en kaosartad konsekvens i form av

kriminalitet och en bristande integration i samhillet (Stigendal 1998 s.23).

Utover stadsdelens geografiska position och gestaltning laggs det fokus pa makt idealet och hur
den forvaltas samt vem som bestimmer i samhaélleliga perspektiv. Stadsdelar dr politiskt styrda och
foljer incitament och riktlinjer sin som skrivs av politiker (Stigendal 1999). I denna dimension
laggs det fokus pa vilken typ av styrande politik som sétter sin prigel i stadsdelen. Samt hur
applicerbar den &r i forhdllande till boende i omrédet och vad som efterfragas (Stigendal 1999).
Stadsdelsforvaltningen i omradet utgdr dven en stor majoritet i séttet att bedriva omradets
utveckling och framfart. I detta avseende ldgger man dven fram indirekta kommunala satsningar
som aktivitetsstdd och andra former av ekonomiska subventioneringar. Kritiken som lyfts fram
mot “makt idealet” &r att sddana principiella atgérder enbart skall ga i1 linje med dina
omstandigheter. Séledes innebér det att en ekonomisk aktivitet inte ska frimjas om inte behovet
finns. Istéllet skall andra former av studie och arbetsfrimjande atgérder foresprakas for att skapa

integration i stadsdelen (Stigendal 1999).
4.2 Broken window teorin

Broken window teorin fick sitt genombrott i USA under aret 1982 dér den teoretiska ansatsen hade
som malsittning att forebygga brott och otrygghet i utsatta stadsdelar. I synnerhet signalerar ett
trasigt fonster och en rubbad fysisk miljo samt otrygghet. Teorins grundare Wilson och Kelling
menar att for att skapa en social balans i utsatta stadsdelar bygger stora delar av processen att rusta
upp miljon. Exempelvis att man sanerar klotter kort efter skadegorelsen och att man &tgirdar
fonstret som krossats (Kelling & Catherine 1996). Rent ekonomiskt rader det en Omsesidig
forstaelse om att atgérderna inte &r sd kostnadseffektiva snarare handlar det om att skapa
patryckningar. Teorin menar ocksa att krossade fonster och smutsiga gator inte enbart signalerar
for brottslighet och social instabilitet (Kelling & Catherine 1996). Utan dessa fenomen ir dven

grundproblematiken i problemen som sker i en stadsdel.
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Resonemanget bygger pa att en trasig och nedmonterad fastighet symboliserar “6vergivenhet” detta
1 sig skapar ett spelfdlt for sociala problem. I takt med upprustning av omrddet vill man dven
astadkomma en polisidr militarisering, ddar man har polispatruller ute pa filtet som skall
upprétthdlla den allménna ordningen genom att synas med tita tidsintervaller (Kelling & Catherine
1996). Teorin tillimpades i New York mellan 19741999 for att skapa trygghet i ett utav de sérskilt
utsatta omrddena i USA. I ett tidigt skede visade det sig att satsningarna i omrddet var
framgangsrika. Rent statistiskt minskade brottsligheten i New York och den fortsatte att halla en
nedat fas under kommande aren. Efter att staden valt och anvénda teorin som riktlinje och stod
visade det sig att brottsligheten sjonk mellan 33% och 86% (Kelling & Catherine 1996) Antalet
véldsbrott minskade drastiskt och inbrott gentemot fordon minskade. “Three strikes and you are
out” metoden hade dven en gedigen inverkan i brottsminskningen. Metoden hade som malsittning
att effektivisera lagforandet genom att doma folk fortare. Sedan teorin lanserades har denna metod

fungerat som en modul i en rad ménga stdder runt om i vérlden.

Kritiken som riktats mot teorin dr att den dels dr utformad av en “hogre elit”, det anses att politiker
istéllet borde g till roten av problemet och istéllet fokusera pa vad som skapar brott och otrygghet
i det offentliga (Kelling & Catherine 1996). Alltsa att man gar till roten av problemet och fokuserar
pa att skapa utbildning och arbetsfrimjande atgérder istillet. Med motivering att manniskor gor
brott i min om att tjina pengar har de istéllet en sysselsittning s &r chanserna storre for en dkad

trygghet (Kelling & Catherine 1996).
4.3 Social desorganisation

Social desorganisation dr en teoretisk ansats som lanserades och utvecklades av Shaw & McKay
samt andra teoretiker som Roland Weitzer och Charis Kubrin. Det som fokuseras inom teorin dr
delvis de olika sociala banden som finns i samhallet och inte de kriminellas personliga egenskaper.
I synnerhet hade de som klar premiss att brottslighet och otrygghet utspelar stadsdelar med en l14g
socioekonomisk forutsdttning. Men dven i omraden som préglas av en hog etnisk heterogenitet
samt en 6kad demografisk forflyttning. Teorin hdvdar att dessa former av sociala subkulturer bildar
en viss sorts negativa sociala strukturer som paverkar omréadets utveckling (Lilly et al 2014). Teorin
tillimpas framst inom forskningsomraden som ror trygghet och sékerhet i utsatta omrdden. Ett av
omrddena som teorin har sina rotter i &r Bronx 1 USA. Dir man implementerade denna dtgérd for
att forebygga ungdomsbrottslighet. Ddr man valde att fokusera pd bakomliggande strukturer for
brottslighet och otrygghet (Lilly et al 2014). Det som teorin framhiver ar dels hur omraden far en
social svaghet. Alltsa vad som orsakar till att ett omrade &r resurssvagt rent socialt och hur det kan

forebyggas.
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Konkret sitt menas det att omradden som saknar ett socialt kapital i synnerhet leder till en forfallen
och Overgiven stadsdel nu och Gver tiden. Resonemanget bygger pd att otryggheten skapar
restriktioner 1 det offentliga rummet som i synnerhet leder till en forsvagad socialt band mellan
ménniskorna. Det som bor belysas i detta avseende ar att de som bor 1 utsatta stadsdelar inte dr
sjdlva problemet. Utan mycket ligger pa en statlig och politisk niva. Social instabilitet skapas av
olika anledningar dir staten ligger till grund for den systematiska problematiken. Integration och
framja olika former av arbetsmarknadsétgérder ligger pé en hogre niva dérav ér detta ett strukturellt
politiskt fenomen. I detta resonemang gar det att diskutera huruvida sociala problem skapas och
konstrueras. I grund och botten ligger allt pé en strukturell niva dér det brister. Sociala problem
skapas av nagon given anledning och det bor ses och horsammas (Giddens & Sutton 2014). En
minskning av de sociala resurserna kan ha forodande konsekvenser i form av depression, social
fobi och andra former av sociala diagnoser (Lilly et al 2014). I denna teori pratas det mycket om
“ordningsstorande” och vilka principiella atgérder som behovs for att upprétthalla den allménna
ordningen i staden. Det rdder en konsensus om att brott och otrygghet &r ett kvitto pé ett samhille
som forlorat kontrollen. I detta fall 4r det mest angeldget att forebygga otryggheten snabbt och
effektivt sd att resterande av samhillet inte stors. Om detta inte gors blir konsekvensen av ett
otryggt samhélle att invdnarna sinsemellan kdnner en viss otrygghet. Med motivering att man far

en otrygghetskénsla ndr problemet inte kan 16sas pa en hierarkisk hogre niva (Lilly et al 2014).
4.4 Nyliberalism

Nyliberalismen styrker textens legitimitet genom att skapa forstaelse kring varfor vissa omraden
har det bittre stéllt &n andra. Begreppet nyliberalismen introducerades under mitten pa 1900 talet
och star inte 1 proportion med socialliberalismen och andra ideologier som har statlig involvering
som utgdngspunkt. Inom den nyliberalistiska sfaren nimner man Milton Friedman. Han hade som
politisk standpunkt att hélla den ekonomiska marknaden fria. Inom nyliberalismen anses det att
institutionaliserade handelshinder som tullar och varumoms skapade restriktioner. Som i synnerhet

stoppade marknadens flode fran ekonomisk stimulans (Pries 2017).

Nyliberalismen har med éren blivit ett omtalat &mne didr den ideologiska teorin gar ut pd att
kapitalisera globalismen som finns i vérlden. Nyliberalismens grundmoment &r att marginalisera
kapital och minska en statlig involvering i hogsta méan. Séledes innebér detta att ideologin framjar
privatiseringar, avregleringar av offentliga samhaéllsfunktioner, och minskade skatteutgifter (Pries
2017). Vidare menar Harvey (2009) att det inte rdder ndgot tvivel om att nyliberalismen forstor
ekonomiska institutioner, livsstilar samt sociala relationer. Idag kan man tydligt se hur

nyliberalismens inflytande lett till att allménna samhéllsfunktioner idag har privatiserats.
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Vissa kommunala bostadsbolag och andra viktiga samhillsinstanser har idag blivit vinstdrivande
(Harvey 2009). I dagsldget d4 nyliberalismen fétt en allt mer starkare stéllning i samhéllet har detta
medfort att samverkans idealet forsvunnit. Snarare har man implementerat en metod som kallas for
“tvangs verkan” som innebdr att man samverkar for en ekonomisk vinning (Harvey 2009). Vidare
diskuteras nyliberalismen i tvad olika kategorier. “Roll back” metoden handlar om att frigéra
statliga institutioners som arbetsformedlingen, forsdkringskassan roll i samhéllet (Harvey 2009).
26 I synnerhet handlar teorin/ideologin om en allians/moderat politik som asyftar till att frimja
néringsidkare, samt att skapa ett bredare spelfdlt for dem genom att exempelvis lata de agera som

en arbetsformedling mot statliga subventioneringar.

“Roll out” metoden har en liknande utgdngspunkt dir metoden har som primdr malsdttning att
omstrukturera statliga institutioner. Alltsd att man utgdr frdn “utbud och efterfrigan” som
omreglerar marknaden efter behovet som finns (Harvey 2009). Till synes har Sager (2011) en
vélnyanserad stdndpunkt och menar att mycket av planeringsidealet forsummats och att kommuner
idag drivs av en “entreprendriell anda” dér tillvéxt sdtts 1 framkant. Det nyliberala planeringsidealet
har under decennier fatt kritik gillande dess gestaltning i form av att det skapar “klassindelning”.
Den nyliberala samhéllsplaneringen har stitt emot kritik pa en lokal, nationell och internationell
nivd men anda lyckats vara i framkant. Den stora anledningen till detta har frimst berott pa
nyliberalismen omformat stdder till det béttre. I synnerhet har omformningen av stdder och
kommuner bidragit till att det skapat en kontinuerlig tillvixt och en konkurrenskraftig plats (Sager
2011). Séledes innebir det att dagens planeringsritual i stort sdtt handlar om att skapa vinster och
konkurrenskraft mellan kommuner och regioner. Politiker och den offentliga administrationen har
ett ndra samarbete dér det stora fokuset &r vinster (Sager 2011). Vidare gar det att sdtta Djursholm
och Tensta i ett liknande kontext. I priviligierade platser dr planeringsidealet att skapa ett
nyskapande och en urban plats medans stigmatiserade platser avregleras och nedmonteras (Sager

2011).
4.5 Territoriell stigmatisering

Loic Wacquant dr en sociolog och socialantropolog som under sina ar dgnat mycket tid it att
studera ménniskan och platsen. I sitt forskningsomrade har dven han specifikt studerat socialt
stigmatiserade omraden som fororter i Chicago och Paris. I synnerhet tar ménga av hans teorier
géllande territoriell stigmatisering avstamp i den amerikanska sfiren. Waquant et al (2014) anser
att mycket av den territoriella stigmatiseringen gér i linje med den amerikanska kontexten. Hans
resonemang grundar sig i att USA till synes har en mycket mer omfattande problematik gillande

segregation och ménniskors toleransniva.
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I linder dir den sociala problematiken dr hog blir effekten att omrédet far en hogre grad av
stigmatisering (Waqaunt et al 2014). Waqaunt et al (2014) uttrycker dven sig i bemérkelsen att den
territoriella stigmatiseringen i stort sdtt dr applicerbar i Sverige och andra ldnder dér territoriell
stigmatisering inte dr sa omfattande. Lidnder som pa bdsta mojliga sidtt motstatt den fatala
framvixten av platsstigmatisering ar delvis paverkade av fenomenet. Sdledes menar Waqaunt et al
(2014) att sé lange det finns utsatta stadsdelar och grupper i den urbana miljon forblir risken hog
att vissa omraden forknippas med stigmatisering (Waqaunt et al 2014). I olika sammanhang har
den territoriella stigmatiseringen blivit ett allt mer erkdnt och nationaliserad fenomen.
Mediadiskursen har tagit en allt mer starkare stéllning i det urbana samhéllet. Detta har resulterat i
att omraden som erhéller en sdmre socioekonomisk forutséttning stigmatiseras och problematiseras
(Sernhade et.al 2019). I takt med att media svartmalar vissa territoriella platser vixer dven
framlingsfientligheten och rasifierings perspektivet mot omradet. I stigmatiserade omraden
beskrivs boende i omradet som “morkare och exotiska”. I synnerhet blir konsekvensen av
stigmatiseringen att den kulturella skillnaden skapar en viss obalans. Detta skapar en fientlig
instéllning kring vilka som stigmatiseras och vilka som inte stigmatiseras. Saledes innebér det att
det folket som avviker frén den kulturella normen anses vara problemet och dédrmed stigmatiseras

(Waqaunt et al 2014).
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5. METOD

Metodkapitlet framhéver de metoder som har anvénts for insamlingen av data samt analys av data
i uppsatsen. Studien grundar sig i kvalitativa metoder som fOrst kommer att presenteras i
kommande stycken och sedan framgér likaledes en introduktion betriffande studiens urval,

validitet, reliabilitet samt etik.
5.1 Val av metod

Vi har genomfort intervjuer med boende och arbetande i bdde Tensta och Djursholm. Det blir en
resa in i en forestdllningsvirld, dir den ena platsen stigmatiseras alltjimt medan den andra platsen
lovordas och framstdlls ndstan som ett paradis. Det som mdjligtvis skiljer vart arbete frén andra
studier om segregation &r att vi gér en komparativ studie av Tensta och Djursholm, eftersom vi
jamfor hur stadsdelarna skildras. For att vi som skribenter ska kunna kartlédgga ett pélitligt resultat
anser vi att vart val av metod med intervjuer ger oss ett bredare perspektiv och en djupare forstaelse
kring otryggheten i Tensta och Djursholm. Men ocksa hur allmdnheten samt tjdnstemén star i
relation till trygghets planeringen i stadsdelen Tensta och Djursholm. Tiden for arbetet ar kort,
dédrav har genomfort intervjuer med utvalda individer som vi anser kan ge oss djupare insikter om

Tensta respektive Djursholm.

5.2 Kvalitativa intervjuer

I en kvalitativ intervju finns det olika strukturer som utgér en grund om intervjun ar strukturerad
eller ostrukturerad (David & Sutton 2016). Vi har valt att 1 vart arbete utgd ifran strukturerade
intervjuer. Vara intervjufragor dr utformade enligt den kvalitativa intervjuguiden dér forsta delen
1 intervjuprocessen bdrjar med uppvarmningsfragor, detta for att virma upp intervjupersonerna
och skapa en bekvidmlighet och ett fortroende gentemot intervjupersonerna (David & Sutton
2016). Dessa fragor dr inte bundna till intervjun, utan handlar snarare om att ldra kénna
informanten och goéra personen bekvdm. Andra delen i intervjuprocessen grundar sig i
demografiska fragor som anvinds for att fa fram faktisk information om intervjupersonen, séledes
alder samt yrke. Den tredje delen i processen ar kérnfrdgor dér vi tar fram de centrala frdgorna.
Sist stdlls foljdfragor som dr kopplade till kdrnfrdgorna, se bilaga 1 & 2) (David & Sutton 2016).
I slutet av intervjuerna hade vi en fri diskussion med véra respondenter dér respondenterna fick

diskutera fritt. Se bilaga 1 och 2.
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5.3 Urval

Intervjustudien bestar totalt av nio intervjuer, tre personer tillhor grupp ett (arbetande), saledes

individer som har ett jobb inom planering i Tensta eller Djursholm, se tabell 1. Sex personer tillhor

grupp tva (allménheten), saledes ménniskor som &r bosatta i Tensta eller Djursholm, se tabell 2.

Urvalet for arbetande skedde genom att kontakta samhéllsplanerare i bade Tensta och Djursholm.

Urvalet for allmdnheten var betydligt enklare i Tensta och Djursholm eftersom vi kénner till

omradena och méinniskor som bor ddr. Valet av deltagare grundar sig i att vi som skribenter vill

erhdlla s& mycket synvinklar och &sikter frén flera personer. Ddrav dr det viktigt att vi bade

intervjuar individer som arbetar med fragor som berdr vart &mne, men dven allménheten som

upplever det pa ett annat vis.

5.3.1 Tabell 1 (arbetande)

mm—

2 Kvinna

3 Kvinna

5.3.2 Tabell 2 (allmanheten)

56 ar

30ar

45 ar

Spanga (arbetar i
Tensta)

Lilieholmen
(arbetar i Tensta)

Danderyds
kommun (arbetar i
Djursholm)

Kommunal
tjidnsteman

Samhallsplanerare

Samhaillsplanerare

GESPONDENT KON AIDER |BOENDE |VRKE

Kvinna
5 Man
6 Man
7 Man
8 Kvinna
9 Man

25 ar

23 ar
23 ar

32 ar

29 ir

24 ar

Tensta (arbetar i
Tensta)

Tensta
Djursholm

Djursholm (arbetar i
Stockholm city)

Djursholm (arbetar i
Stockholm city)

Tensta (arbetar i
Tensta)

Fritidspedagog

Studerande
Studerande

Foretagare

Ekonom

Ordningsvakt
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5.4 Validitet & Reliabilitet

En studies validitet syftar till att mdta det som &ar avsedd for att métas alltsd att ditt
forskningsresultat star i proportion till sjélvaste syftet (David & Sutton 2016). I synnerhet kan det
betyda att exempelvis de valda teorierna gar i linje med empirin, alltsé verkligheten. Validiteten i
kombination med den kvalitativa forskningen handlar om att pa ett konkret och tydligt sitt spegla
en god kommunikation av sjdlvaste analysen. Samt hur man viljer att applicera den teoretiska biten
till analysen (David & Sutton 2016). Till synes handlar det om hur forskningens trovirdighet gar
att granska. I det stora hela handlar det om att l4saren i detta fall skall kunna f6lja uppsatsen
uppbyggnad och fi en autentisk bild av produkten alltsd uppsatsen (David & Sutton 2016).
Reliabilitet gér likaledes under bendmningen tillforlitlighet, det grundar sig i att undersoka om
intervjupersonen kommer att ge samma svar vid ett annat tillfdlle. Reliabilitet beskriver om studien

du forskar kring dr korrekt genomford (Kvale & Brinkmann 2014).

5.5 Etik

Viéra intervjuer utgdr ifrdn de fyra dominerande forskningsetiska reglerna. Konfidentialitetskravet
informationskravet, nyttjandekravet samt samtyckeskravet. Avsikten med normerna &r att generera
objektivitet mellan medverkande individer och forskare som &r delaktiga i studien (GU, 2002). Nar
vi kom 1 kontakt med vara deltagare i den hér undersokningen sa presenterade vi forst och framst
information om oss, vilka vi dr och vad det dr vi vill undersdka. Vi uppgav dven tydligt att
underlaget vi far fram efter intervjuerna kommer att anvindas till var kandidatuppsats och att
materialet vi fir in inte kommer nyttjas i nigon annan mening &n denna. Eftersom vi anser att det
underldttar for oss att fa véra intervjuer inspelade sé fragade vi om vi fick spela in intervjuerna och
om de kinner sig bekvima med det. Vi meddelade dven att det enbart dr vi tva som ar forfattare

som kommer ha mojlighet att nyttja inspelningen, hér utgick vi fran informationskravet.

Vi framforde att vi enbart kommer spara inspelningarna i syfte att transkribera intervjuerna, sedan
kommer vi att radera dess innehall. For att utga ifrdn samtyckeskravet fick intervjupersonerna sjdlva
utse en plats dér intervjun skulle intrdffa, vilken avtalad tidpunkt samt hur langt tid intervjun skulle
ta. Vi fragade intervjupersonerna om vi fick anvdnda deras riktiga namn samt yrke i vart arbete
enligt konfidentialitetskravet. Vi valde att gora alla respondenter anonyma med koppling till
nyttjandekravet. Vi har dven utgatt ifran dataskyddsforordningen (GDPR, The General Data
Protection Regulation) i vart arbete (Dataskyddsinspektionen u.d). Detta innebir att vi skyddar
personuppgifter om véra respondenter, ddrav har vi dven valt att inte anvinda namnen pd vara

respondenter.
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6. RESULTAT/EMPIRI

I resultatet struktureras empirin upp genom att stegvis presentera vad bade boende i respektive
omraden tycker om trygghet, vad som associeras med en god platskénsla, samt att komplettera med
vad tjinsteménnen har att sdga. Tjanstemdnnen erhéller en god expertis inom det valda omradet
och didrav &r deras input av ytterst hog relevans. Uppsatsens resultatdel &r genomgripande. For att
pa bésta mojliga vis presentera all information vi har erhéllit av vara respondenter har vi valt att
forma resultaten med underrubriker. Overrubrikerna framstiller véra frigestillningar.
Underrubrikerna under respektive fragestéllning beskriver om det dr arbetande (grupp 1) eller
boende (grupp 2) som besvarar fradgorna. Pa sé sitt tydliggdrs det dven vart ifran empirin dr himtad,
det vill sdga om det boende i respektive omrdde eller om det dr méinniskor som arbetar med

samhillsplanering i respektive omrade.

En Oversikt av resultaten fran vir undersokning visade att bdde minniskor som arbetar med
samhillsplanering i Tensta och Djursholm har mycket att lyfta fram, dels genom egna
arbetslivserfarenheter men ocksé sina egna synpunkter. Allménheten hade likaledes mycket att
sdga till om, det som allmédnheten belyste var att mdnniskor inte kdnner sig behovda, att deras roster

inte hors. Samtidigt upplevde inte alla respondenter att Tensta dr otryggt.

6.1 Vilken typ av bebyggelseplanering bér tas i ansprak for att 6ka tryggheten

i stadsdelen Tensta?

Tidigt 1 var intervjuprocess visade det sig att boende i omrddet &r vdl medvetna om otryggheten
som rdder i stadsdelen Tensta. Ménga i omradet pavisar sitt missndje och menar att mycket av de
sociala problemen och otryggheten &r ett statligt mésterverk. I borjan av intervjun valde vi att be
véra informanter att tala fritt om Tensta och beritta vilka erfarenheter de har fran omrédet. Det
visade sig redan vid den “fria” diskussionen att en majoritet pratade om otryggheten i Tensta. Enligt
véra respondenter kan inte manga av problemen som finns l6sas med bebyggelseplanering. Det
handlar snarare om att se problematiken ur ett mer bredare perspektiv. Samtliga respondenter ar
medvetna om hur Tensta uppfattas, samtidigt hade samtliga respondenter forslag som gér att

tillimpa i trygghetsplaneringen.
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6.1.1 Empiri inhamtad fran intervjuer med boende i Tensta & Djursholm (grupp 2)

En stor majoritet av vara informanter menade att stigmatiseringen som stadsdelen har ir en
bestandsdel 1 det hela faktumet. Manga av informanterna menade ocksa att den fysiska
gestaltningen av Tensta skapar ett spelfélt for otrygghet, och att omridet ddrmed behdver rustas
upp 1 form av renoveringar och mer 6ppna ytor. Enligt vara respondenter kan nigra av problemen
16sas med hjilp av bebyggelseplanering, men det finns enligt vira respondenter problem som inte
gér att 16sa genom att renovera och bygga nytt. En av respondenterna menar att det verkligen ar sd
otryggt som det uppfattas. I synnerhet beskriver respondenterna stadsdelen som en dvergiven plats
som till synes kan skapa ett handlingsutrymme for kriminella aktiviteter. Vederbdrande menar dven

att det stidndigt finns en pataglig risk att bli utsatt for valdsbrott nir solen lagger sig.

[...] Ja menar kolla pé det hir omrédet skulle du vilja bo hér sjélv? ser du byggnaden bakom dig? Nar morkret

faller in sa ar det becksvart hir du ser inget, risken finns att man kan bli utsatt for brott om du har otur [...]

- Respondent 9

Det som dr intressant &r att en av respondenterna inte anser att Tensta &r otryggt. Respondenten
tog fullstidndigt oprovocerat upp att Tensta dr tryggt. Att framhéva Tensta som tryggt redan i
borjan av intervjun verkade framstdende och vi bad respondenten att beritta varfor Tensta inte
uppfattas som otryggt. Respondenten beskriver att han har bott i stadsdelen under en léngre tid
och dérav kinner sig trygg bland ménniskor och den fysiska konstruktionen av Tensta. I synnerhet
kénns det mer tryggt for vederborande att vistas i Tensta &n pa ndgon annan plats. Detta grundar

sig 1 att personen har bott och verkat i Tensta under en lidngre tid.

[...] “Hmm jag upplever inte stadsdelen Tensta som otrygg mycket kanske grundar sig i att jag &r uppvéxt hir och

bor och verkar i omradet, snarare kinns Tensta mer tryggt &n otryggt for mig [...]

- Respondent 8

I det empiriska underlaget kunde det &ven konstateras att mycket av problematiken som omradet
priglas av ror sig om segregation. En utav informanterna beskriver att stadsdelen under decennier
préglats av segregation och inte minst en bristande integration. Respondenten beskriver stadsdelen
som miljonprogrammens tid och menar att problemen i omrédet grundar sig i insténgdhet och en
bristande integration. Under intervjun uttryckte sig respondenten i bemaérkelsen att det rent

storskaligt méste satsas pa integration.
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Informanten beskriver att en utav de faktiska l6sningarna dr att satsa pd en mer hallbar och en
gedigen bebyggelse. Respondenten menade att om det exploateras i utkanten av Tensta sa kommer
det finnas en blandning av minniskor. Saledes menar respondent 4 att ménniskor med olika
socioekonomiska forutsittningar bor bo och vistas pd samma plats for att omradet skall fa en god

balans.

[...] Jag menar ménga av de byggnaderna som finns i Tensta &r frdn miljonprogrammets tid alltsé vid 1960 talet.

Tycker att man ska bygga i utkanten av Tensta och sakta jobba sig init. Da kommer svenskar flytta in [...]

- Respondent 4

6.1.2 Empiri inhamtad fran intervjuer med arbetande i Tensta (grupp 1)

Redan i borjan av intervjuerna med kommunala tjdnsteménnen, alltsd ménniskor som pa ett eller
annat vis arbetar med planering i Tensta och Djursholm, framgick det vad trygghet egentligen
innebir. Atskilligt mycket av resultatet pekar pa att den fysiska planeringen inte ir den givna
faktorn for hur otrygghet utspelar sig i stadsdelar. Det dr enligt vara respondenter avsevirt att
forsoka dndra bilden av Tensta, oavsett vilka materiella verktyg som anvénds for att skapa trygghet
i Tensta, sa kommer trots detta bilden av Tensta leva vidare. I det empiriska underlaget hade ménga
informanter som gemensam ndmnare att otryggheten 1 Tensta kan losas med en
bebyggelseplanering. Informanten beskrev att upprustning av gator och torg inte &r den @nda stora
16sningen. Respondenten menar att den fysiska planeringen é&r till en stor hjdlp. Men for att omradet
skall aterta en normal fas och bli tryggt igen sa behovs det en skrdddarsydd 16sning just for den
specifika stadsdelen som i detta fall &r Tensta. Under intervjun delade ménga informanter samma
asikt och menade att bebyggelseplanering dr en 16sning men inte den mest priméra. Den stora
16sningen av problemet uppfattades av manga informanter som en generationsfraga dér det méste

jobbas hart i flera decennier for ett gott resultat.

[...] Ja, problemet grundar sig inte i att bebyggelseplaneringen &r den givna och faktiska l6sningen till
problematiken i Tensta. Men visst héller jag med om att den fysiska planeringen dr en viktig instans i det

forebyggande arbetet [...] - Respondent 1
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En annan respondent menar att problemen i Tensta ligger pa en strukturell nivd. Séledes menar
respondenten att bilden och uppfattningen ménniskor har inte kommer dndras bara for att man
véljer och bygga en modern lekplats exempelvis. Séledes kommer stadsdelen Tensta alltid
forknippas med otrygghet om man inte dndrar bilden av Tensta. Respondent 2 viljer att motivera
sitt yttrande genom att delvis ldgga skuld pa den plats stigmatiseringen omradet praglats utav.
Informanten beskriver att otryggheten och problematiken i omrédet bor bekédmpas pa andra sitt
snarare dn att rusta upp Tensta med lekplatser och annat som uppfattas vara fint. Vederborande
nidmner att det maste satsas pa gentrifiering och att hoja omradets sociala status. P4 sé sitt kan
omradet gé& i onskad riktning. Informanten drar d@ven paralleller till Danderyd och yttrar sig i
bemarkelsen att mycket ligger pa en strukturell niva. Séledes att det endast &r staten och politiker

ar de som kan paskynda den goda processen i Tensta.

[...] Har jobbat inom sdkerhetsbranschen pé bade pa en statlig och kommunal niva och det som skapar otrygghet ér
egentligen pé en strukturell nivé, och det handlar inte om fysisk planering. Varfor &r de otrygga i Tensta och inte

exempelvis Danderyd? [...] - Respondent 2

6.2 Hur kan man engagera boende i stadsdelen Tensta for att skapa en

tryggare stadsdel?

I empirin framgick det tydligt att invanarna i stadsdelen Tensta inte kénner en sort av forankring
till det Ovriga samhdllet. Ménga uttryckte sig i bemirkelsen att de inte far skrdddarsydda
forutsattningar att gd pa. Resultatet visade dven att invanarna i omradet kinner sig kantstotta och
att deras vilja att hjélpa till inte syns eftersom mojligheten aldrig finns. Manga boende i omradet
menar att de blir oprioriterade och att de sopas under mattan. I empirin kunde det konstateras att

stadsdelsborna har ett brinnande engagemang men att de séllan far utnyttja det.
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6.2.1 Empiri inhamtad fran intervjuer med boende i Tensta (grupp 2)

Var empiri visade att det idag faktiskt finns boende i Tensta som har ett samhillsengagemang och
vill vara med och delta i utvecklingen av Tensta och inte minst forebygga otrygghet. Daremot
visade sig att personer, oavsett sin vilja och brinnande intresse for samhéllsutvecklingen inte far
vara med i den utstrackningen som dr tillrdcklig for att ha ndgon typ av inverkan i omradet. Boende
1 Tensta kdnner att de hamnar i skuggan och enbart anvdnds som en “bricka i spelet”. Resultatet
visade sdledes att ménniskor som dr boende i Tensta kinner en viss typ av utanforskap och att dem
1 grund och botten faktiskt vill engagera sig 1 att utveckla Tensta och skapa trygghet. Det framgar
att mdnniskor som bor i Tensta inte har nira kontakt med ménniskor som arbetar med trygghet och
planering. En av véra respondenter motiverar sitt yttrande genom att ligga stor vikt och fokus pa
acceptansnivan, informanten menar séledes att de behdver mer tillmotesgdende samhaéllsaktorer i
from av politiker och kommunala tjinstemén som motsvarar deras forvéntningar. Frdmst genom
att skapa forutséttningar for invanarna i omradet sa att de kan vara med och paverka. Respondenten
beskriver att ett brinnande samhéllsengagemang finns i omrddet men att det inte kan nyttjas pa

bista mojliga sétt.

[...] Man kan borja med att 1ata oss kénna vilkomna, d& kanske vi vill hjélpa till. Alla mina vénner i Tensta

accepterar mig, men ingen utanfor den kretsen. Vad ska vi gora? [...]

- Respondent 5

En annan respondent beskriver livet i Tensta som ett fangelse och menar att man inte har samma
mdjligheter 1 Tensta som man mojligtvis har i en annan stadsdel. Respondenter ndmner senare
under intervjun att manga manniskor utanfor Tensta uppfattar manniskor i Tensta som misslyckade
och att detta i sin tur leder till att deras hjdlp inte behdvs. Det som é&r intressant utifran
respondentens svar dr att det aldrig funnits tillfalle eller mdjlighet att faktiskt f4 vara med och hjélpa
utvecklingen eftersom dom aldrig har blivit erbjudna eller tillfrigade. Respondenten beskriver
ocksd den inre frustrationen som finns hos boende i omrddet. Vederborande beskriver stadsbornas
situation och menar att de oprioriterade. Vidare véljer respondenten att styrka sitt yttrande genom
att tilligga att s& ldnge man kénner sig utstott och icke behovd sa kan man aldrig vara med och

paverka.
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[...] Skulle du frdga min mamma sé& hade hon formodligen sagt “ingen har frdgat oss om vi vill hjélpa till”. Det ar
det jag menar med fangslad, man fér inte direkt mdjlighet att vara delaktig. Jag sjélv vet inte vad man ska gora,

alla tror ju dnda att vi hér 1 Tensta dr misslyckade, varfor skulle man da fa vara delaktig? [...]

- Respondent 4

En annan respondent uttrycker sig i bemaérkelsen att otrygghetsfaktorn tyvérr ar ett faktum i
stadsdelen Tensta. Hen motiverar dock sitt yttrande genom att poéngtera att otryggheten i Tensta
ar ganska uppbldst och forstorad. Respondenten verkar i Tensta som ordningsvakt och jobbar
parallellt med otryggheten. Informanten menar att det som skrivs i tidningsartiklarna inte stimmer
till hundra procent. Vederbdrande menar att otrygghet och kriminalitet finns i omréddet men inte
till den utstrickningen media véljer att framhéva det. Informanten uttrycker sig &ven i

bemarkelsen att Tensta &r en trygg plats och bo pé och inte som media véljer att skildra det.

[...] Ndr man arbetar som ordningsvakt sa foljer bade trygghet och otrygghet med en pé jobbet. Jag ser mycket varje
arbetspass men inte hélften av det som jag dagen efter ldser i tidningarna stimmer. Visst, man bor 6ka tryggheten i

Tensta men att det ar sa pass otryggt att ingen vill bo hér, stimmer inte [...]

- Respondent 9

6.2.2 Empiri inhamtad fran intervjuer med arbetande i Tensta (grupp 1)

Det framgér att manniskor som arbetar i Tensta har &sikter om hur stadsdelsforvaltningen
anpassar informationen och delaktigheten i forhdllande till vad som efterfrdgas av boende. Det
respondenterna diskuterar brett om ar spraket. Respondent 1 motiverar sitt yttrande genom att
delvis tilldgga att en majoritet i Tensta utbyter information muntligt och pa deras modersmal.
Séaledes innebir det att informationen kan uppfattas olika frén person till person. Vidare resonerar
och beskriver respondenten att boende i omradet behdver information pé deras sprak. Pa si sétt

kan man som enskild individ vara delaktig i att forebygga otryggheten i stadsdelen Tensta.

[...] Jag tror ménga hér ute i Tensta utbyter information muntligt pé sitt modersmal, detta kan ju bidra till att man
uppfattar oroligheter i Tensta pa olika nivéer. Jag skulle nog frémst vilja pasta att det &r viktigt att det finns
information pa de sprak som behovs, dir det dven finns information om hur man som enskild individ kan vara

delaktig i att bekdmpa den pagéende otryggheten [...] - Respondent 1
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En annan respondent menar att medborgarna ar det viktigaste man har i ett samhélle, dirav ar
det minst lika viktigt att anpassa och skapa utrymme for medborgarna att vara en del av
utvecklingen och planeringen. Respondent 2 motiverar sitt yttrande genom att delvis sétta den
enskilde individen i centrum och att skapa gedigna forutsittningar for stadsborna. Informanten
menar att man skall 14ta boende vara med och péverka d& de har sina liv ddr. Informanten
beskriver dven att medborgarna dr det viktigaste vi har i samhéllet dérav skall de prioriteras och

¢j forsummas.

[...] Ja, alltsé jag anser att det &r mycket viktigt att ha en sténdig kontakt med medborgare for att kunna skapa en
god livsmiljo, det &r medborgarna som skapar ett samhalle. De bor hér, arbetar hir och bygger upp sina liv dér, jag
ar en nybliven samhaéllsplanerare men en sak jag forstod direkt néir jag kom ut i arbetslivet ér att medborgarna ér

bland det viktigaste vi har [...]

- Respondent 2

6.3 Hur kommer det sig att Djursholm férknippas med trygghet och en god

platskédnsla och Tensta tvartom?

Var empiri visade att Djursholm har det bra stillt rent ekonomiskt, inte enbart stadsdelen utan
ocksa ménniskorna som bor i omradet. Detta skapar en social positivitet, och forebygger utrymme
for att méinniskor ska uppfatta platsen som otrygg och dalig. Det visade likaledes att vildigt
mycket handlar om etnisk bakgrund i de fall dér det diskuteras om otrygghet och nér det debatteras

om “bra” och “daliga” omraden.

6.3.1 Empiri inhdmtad fran intervjuer med boende i Tensta & Djursholm (grupp 2)

Det framgick att boende i Tensta bedomer Djursholm som en stadsdel som enbart forknippas med
trygghet for det ar sé stadsdelen har skildrats. Manga av respondenterna menar att bara for en plats
uppfattas som trygg behdver den i sjdlva verket inte vara mer trygg dn en annan plats.
Respondenterna diskuterade om att Djursholms uppbyggnad dr béttre, men att det skulle gora
Djursholm till en tryggplats var inte en sjdlvklarhet enligt respondenterna. Respondent 6 beskriver
att det som &dr grunden for Djursholms starka platskénsla dr omradets socioekonomiska

forutsittningar.
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Vidare viljer respondenten att motivera sitt yttrande genom att siga att en ekonomisk muskel ér
nyckeln till ett gott samhélle. Informanten beskriver att ménga i Djursholm har det bra stillt och

att detta dr grunden till omradets goda platskénsla.

[...]JAllts& jag menar alla i Djursholm har det bra stéllt rent ekonomiskt och detta skapar en social positivitet, tror

ocksé att detta &r varfor just Djursholm é&r en bra plats [...] - Respondent 6

En respondent diskuterar om hur det skulle bli om man blandade bebyggelser i Djursholm och
véljer att anvidnda begreppet intriger. Enligt respondenter finns det utrymme for oenigheter for
boende i Djursholm om man helt pl6tsligt skulle borja bygga olika byggnader. Djursholm &r ként
for sina fina villor och &r ett vial omhéndertaget omrade. Vidare viljer respondenten att tala om
omrddets sociala acceptansniva. Informanten beskriver att Djursholm &r ett omrdde som har

svérigheter for en social forédndring och att en social forédndring enbart skulle bidra till problem.

[...] Den harda sanningen é&r att en blandad bebyggelse skulle skapa intriger och en véldigt 14gt social acceptans

ingen i Djursholm skulle acceptera blandad bebyggelse [...] - Respondent 5

Respondent 7 beskriver och forklarar Djursholm som ett fint och renodlad lyxvilla kvarter och
skildrar sig fran andra stockholmsfororter. Dock poéngterar respondenten Djursholm inte ar
flackfritt och att det ibland inte kénns riktigt tryggt. Respondenten beskriver att otrygghet finns

1 alla former men att det inte lyfts upp till ytan nir det géller Djursholm.

[...] Jaa. vart ska jag borja egentligen, dom som bor hér har det helt enkelt bra ekonomiskt stéllt. Det bor manga
svenskar har ocksé, till skillnad frén exempelvis Rinkeby, Tensta och andra fororter. Men bara for det framstills

som en tryggare plats behover det inte betyda att det i verkligheten &r sé [...] - Respondent 7

Respondenten 8 beskriver begreppet trygghet ur ett nyanserat perspektiv och menar att begreppet
ar subjektiv och dirmed kan tolkas olika. Han motiverar sitt yttrande genom att séga att mycket

som handlar om otrygghetsidealet grundas i forutfattade meningar.
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Vederborande drar jimforelser med sitt umgédnge och berittar sjélv att han skulle uppfatta ett
omrade som otryggt om ens omgivning tycker det. Vidare sédger respondenten att man hellre far
en egen uppfattning av ett omrade snarare att lyssna pa vad som sdgs och skrivs i de lokala

tidningarna.

[...] Trygghet dr sa subjektivt, bara for en plats uppfattas som trygg sé behdver den faktiskt inte vara det kinner jag,
om mina vénner skulle siga Djursholm &r otryggt, sa hade jag vil sjélv uppfattat Djursholm som otryggt, dven fast

det kanske inte &r sd. Manga drar for hastiga slutsatser av en plats [...] - Respondent 8

Samma respondent beskriver att den fysiska konstruktionen av stadsdelar inte dr den givna faktorn
till hur vissa omraden upplevs. Respondenten hdvdar att Djursholm ér ett fint kvarter med villor
och gron natur. Vidare beskriver vederbdrande att den fysiska miljon inte utgdér grunden for
omrédets trygghet och sidkerhet. Dock tilldgger respondenten att omrdden som ser bra ut utifrdn

kan uppfattas och upplevas som tryggt av utomstaende.

[...] Vad ér det som egentligen gor Djursholm tryggare dn Tensta i det hér fallet. Att Djursholms uppbyggnad ar
battre och “finare” dr en sak, men gor det omradet mer tryggt, jag skulle nog séiga nej, men om fragan var om det

skulle uppfattas mer tryggt ar svaret ja [...] - Respondent 8

6.3.2 Empiri inhdmtad fran intervjuer med arbetande i Djursholm (grupp 1)

I resultatet kunde man dven se att stadsdelen Djursholm upplevs som god, harmoniskt och tryggt.
Mycket till f6ljd av den sociala sammansvetsningen dédr och grannsamverkan som finns i det
befintliga omrédet. I den empiriska undersokningen visade det sig dven att den sociala
sammanhallningen i Djursholm &r av en hog rang. Respondenten beskriver Djursholm som en
plats med en god socialt kapital. Vidare véljer vederborande att beskriva Djursholm som en trygg
och séker plats till foljd av den goda sociala sammanséttningen som finns i Djursholm. I resultatet
visade det sig att den sociala samansittningen utgdr en grund for stadsdelens platskénsla och
trygghet som respondenten starkt betonar. Saledes anser respondenten att ett socialt kapital &r en
grund till att ett omrade kommer uppfattas tryggt och att ménniskor inte kommer kdnna samma

typ av utanforskap i ett sddant omréde tillskillnad fran ett omrdde med sdmre forutsittningar.

[...] Hmm Danderyd som med finare ord kallas for Djursholm é&r ett omrade som erhaller ett marginaliserat socialt

kapital. Detta bildar en led for social gemenskap som senare skapar en plats med en god trygghetskénsla [...]

- Respondent 3
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7. Diskussion /analys

7.1 En introduktion av analys med koppling till tidigare forskning

I analyskapitlet dr grundtanken att definiera olika stillningstaganden med hjilp av en gedigen
analys. Det kommer att ske en diskussion om Tensta och hur omrédet under en léngre tid haft en
platsstigmatisering som lett till ett forsvagat deltagande hos befolkningen, och hur detta kan
motverkas. Djursholm kommer &ven att diskuteras i bemérkelsen att omrddet upplevs som tryggt
och harmoniskt. I den forsta delen av texten skall analysen kopplas till den tidigare forskningen. I
nedre delen av texten dr det tinkt att fora kritiska och reflekterande resonemang kopplade till de
valda teorierna och empirin. Teorin och tidigare forskningsmaterialet ger analyskapitlet ett
autentiskt perspektiv dd empirin styrks genom vetenskapliga texter. I detta kapitel &r dven
grundtanken att besvara varje fragestéllning kopplad till de valda teorierna, pd sa sétt fa en mer

autentisk och reflekterande uppsats.

I synnerhet dr segregeringen inte den faktiska orsaken till den sociala problematiken och
otryggheten. Det som sdtter begreppet segregation i ett storre kontext dr dess bieffekter.
Segregering 1 rika stadsdelar foder inga problem snarare tvdirtom. Segregation i trangbodda
stadsdelar och omréden som har ett lagt socioekonomiskt status skapar problem. Till foljd av detta
blir den faktiska foljdeffekten att omrédet stigmatiseras och forknippas med en dalig karisma (Van
Dijik 2000). Ménga som bor i omraden som stigmatiseras har tendensen att prata gott om sitt
omréde frén stigmatiseringen. Detta kan pd manga sétt tolkas som att man lever under avvikande

omstdndigheter och att man inte vill komma till insikt av problemet (Van Dijik 2000).

Vidare diskuteras det kring vilka typer av trygghetsfrimjande atgarder som ar lampligast for att
motverka otryggheten och stigmatiseringen 1 Tensta. Jacobs (2005) menar att mycket av de
trygghetsfraimjande atgérderna dr av en fysisk gestaltning. Till synes menar hon att det som speglar
tryggheten i stadsrummet dr bebyggelsestrukturen och den fysiska planeringen. Jacobs (2005)
uttrycker sig dven i bemérkelsen att en blandad bebyggelse mellan dldre och nyare bostidder skapar
en god dynamik och paskyndar integrationen i stadsdelen. Problematiken med att enbart
exploatera nyproducerade bostéder i ett omréde skapar restriktioner mot integrationen samt skapar
det problem och inte en 16sning (Jacobs 2005). En 6kad belysning, urbana miljéer och mer 6ppna
ytor dr en grundsten i det forebyggande arbetet mot otryggheten och stigmatiseringen i stadsdelen.
Jacobs (2005) delar liknande resonemang och menar att korta kvarters gator ér en 16sning pa att

hélla en god mobilitet, samtidigt som det skapar forutsittningar for social aktivitet.
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Sdledes innebdr det att kortare kvartersgator skapar en “begridnsad” rutt mellan invénarna i
stadsdelen som i synnerhet okar trygghetskinslan (Jacobs 2005). Jacobs (2005) menar att den
fysiska planeringen skapar forutséttningar for en trygg och sdker stad. Dock kridvs det andra
former av incitament och verktyg for att fa en skrdddarsydd 16sning géllande otryggheten och
stigmatiseringen. Trygghetsaspekten bor tas pa storsta allvar, eftersom trygghetsaspekten i det
offentliga rummet utgdr 25 % av stadens karaktdristiska drag och pavisar att det &r ett faktum for
en levande stadsdel. I synnerhet pekar mycket pa att det ir media som dr grogrunden till att
ménniskor i Tensta har ett bristande engagemang géllande omradets utveckling (Jacobs 2005). De
som tréder fram for att yttra sina &sikter ar radda for att forknippas med stadsdelens stigma dirav
végar de inte synas eller horas. I detta avseende blir prioriteringen att forstd Tensta och att inte
direkt stigmatisera omradet utan ndgon vidare vetskap. Saledes innebér det att stadsborna i
omréadet behover metoder som pékallar deras engagemang. Patryckningar av media &r snarare ett
problem dn en l0sning (Sernhade et.al 2019). Kings (2011) menar att “stigmatiserade” omraden
behover mobilisera sig for att forhindra stigmatiseringen av sitt omrade. Saledes innebir det att
individer som lever under avvikande omsténdigheter bor mobilisera sig och hitta anknytningar via
foreningslivet. Engagemang genom fOreningar skapar fOrutséttningar for stadsborna att
exempelvis fOrsvara sig mot stigmatiseringen av sitt omrade. Parallellt med det bildas en
opinionsbildad rost som for stadsdelen samman men dven dkar engagemanget bland befolkningen
(Kings 2011). Dirav anses foreningslivet i fororten vara av ytterst hog relevans med motivering

att det tillfor mycket gott.

Foreningslivet i fororten skapar en gemensam sammanhallning mellan lokalbefolkningen och &r
en vdg in 1 integrationen (Kings 2011). I ett avsnitt gar det att dra paralleller mellan vad en av
informanterna hade att tilligga och vad Sernhede (2019) hade att tilligga. Vederborande belyste
problematiken ur ett mer nyanserat perspektiv. Dér personen pratade om att politiska incitament
ar en bestdndsdel av det faktiska problemet i Tensta. Ove Sernhade (2019) som i sin bok Ndir
betongen rdtar sin rygg: ortenrérelsen och folkbildningens rendssans beskriver problemen i
fororten och hur det hanterats. Politiken har under flera ar lagt viktiga verktyg i skuggan, verktyg
som man egentligen borde kasta ljus pd for att skapa forutsdttningar for ett mer jdmlikt och
solidariskt samhille (Sernhade et.al 2019). En styrande politik skall framja till en mer gedigen
och hallbar demokratisk process pa sé sitt okas engagemanget i det befintliga omradet (Sernhade
et.al 2019). Vidare véljer forfattaren att rikta sitt fokus pé stadsarkitekterna och menar att de bor

ta pa sig rollen och vara gestaltpelare i dialogen mellan boende och tjédnstemén.
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Séaledes innebdr det att de kommunala tjanstemadnnen bor hitta instick 1 hur man kan locka till ett
aktivt deltagande. Dérav lyfter forfattaren upp fyra metoder som skall std till forfogande for ett
okat deltagande (Sernhade et.al 2019).

e Vilken minniskosyn grundar sig planeringen i?
e  Hur skildras individuell identitet i stéllning till miljon?

e Hur reagerar vilbefinnandet om medborgarna sjélva far vara med och skapa omréadet de bor

1?7 (Nystrom & Tonell 2012).

Stigendal (1999) argumenterar for att sociala konstruktionen och den sociala koden ir till en fordel
men ibland kan skapa konflikter och sociala barridrer. “Socialt kodade” platser har i minga fall
en viss etisk norm dir majoriteten har en likasinnade perspektiv gillande normer och virderingar
1 samhéllet. Motiveringen bygger pa att det generellt sétt finns en mer opinionsbildande kraft i
renodlade villaomrdden. Ddrav dr malet av en blandad bebyggelse betydligt svarare och né.
Problemet ligger inte i skapandet av en integrerad stadsdel utan det stora problemet ar att
individernas syn pé en “god platskédnsla” rubbas om en blandad bebyggelse tar plats. Det som é&r
viktigt att forstd i detta sammanhang dr att ménniskor som &r bosatta i vilmaende villaomraden
ofta har samma syn kring saker och ting, en blandning av bostdder kommer att skapa direkta och
indirekta malkonflikter (Jacobs 2005). Lilja (1999) argumenterar for att se médnniskan som en
enskild individ och inte som ett forsummat objekt. Hon menar att ménniskan bor séttas i framkant
i utformningen av plasten och inte tvirtom. Lilja (1999) anser att det 4r minniskor som skapar
platsen ddrav &r det viktigt att ge olika méinniskor forutsdttningarna att kunna verka pé platsen.
Just for att skapa en dynamisk méingfald och ett vélfungerande samhille dr grundforutséttningen

att fa en blandning av ménniskor pé en plats.

Manga tror att ménniskor med etnisk bakgrund vill bositta sig néra personer med samma
bakgrund. Men finns det nagot styrker detta pistdende? Menar att det som ligger till grund for
bostadssegregationen i Sverige grundar sig 1 gruppens ekonomiska resurser och i en sdrbehandling
fran bland annat bostadsforetag, méklare och inte minst svenskar som inte vill bo ndra individer
som avviker frdn den svenska normen (Stigendal 1999). I takt med detta gar det att koppla till
foregédende respondents svar, som menar att bara for det bor svenskar i ett omrade sé blir det inte

tryggt. Problematiken som sker dér lyfts kanske inte fram pd samma sétt som problemen i Tensta.
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7.2 Analytisk perspektiv pa empirin med koppling till teorier

I tidigt skede av intervjuerna visade det sig att problematiken som rider i Tensta dr pa en
strukturell nivd. Ménga av de sociala problemen ir kopplade till manga faktorer som social
instabilitet, utanforskap och ett forakt mot samhillet. En stor majoritet menade att atgérder kring
den fysiska miljon ér ett ledband i det forebyggande arbetet, men att mycket handlar om att rusta

upp omradet och fa bort den rddande plats stigmatiseringen.

7.2.1 Vilken typ av bebyggelseplanering bor tillampas for att 6ka tryggheten

i stadsdelen Tensta?

Underhall av omrdden sérskilt utsatta omriden &dr vigande 1 takt med att det dr ett tecken pé att
nagon har tillsyn pad omréadet. Att ta hand om ett omrade, dr ett sétt att visa boende i omrédet att
deras boendemiljo &r lika viktigt som miljon i exempelvis centrala Stockholm. Det dr dven hér
som teorin Broken Windows tillimpas. Kelling & Catherine (1996) menar att stadsdelars
vdlmaende har en stor roll i den storskaliga utvecklingen av omradet. Det visade sig dven att en
upphédvd bebyggelsemiljo konstruerar ett spelfilt for kriminella aktiviteter (Giddens & Sutton
2014).

I det empiriska materialet kunde det konstateras att den fysiska planeringen av Tensta dr ett
ledband i det forebyggande arbetet. Respondent 9 menade att byggnaderna i stadsdelen &r
nedmonterade och risiga. I sin tur skapar en sddan miljo en destruktiv social miljo som i synnerhet
belastar de boende i omradet. Vederborande uttrycker sig dven i bemaérkelsen att omraden som
saknar insyn och omhéndertagande skapar en viss sorts av oro. Alltsd gér det att dra paralleller
mellan broken window teorin och respondentens uttalande. Just for att teorin foresprékar
upprustning av stadsdelar och att man arbetar hogintensivt med att fA omradena att se bra ut.
Respondent 4 har en liknande stdndpunkt och menar att miljonprogramsbyggnaderna 1 Tensta
symboliserar otrygghet och stigmatisering. Respondenten menar att ett utav det nyttigaste medlet
for ett tryggt och stabilt Tensta dr att bryta segregeringen. Genom att vidta principiella atgérder 1
form av att exploatera i utkanten av Tensta och jobba sig init. Respondent 4 menar alltsé att en
hog demografisk omséttning och social aktivitet i omradet skall vara en viktig bestandsdel i det
forebyggande arbetet. I takt med ny exploaterade bostdder som symboliserar vilmaende sé finns
det en chans fOr ett tryggt och sékert Tensta. Broken window teorin har som teoretisk stdndpunkt
att militarisera utsatta stadsdelar men dven satsa pd att skapa fysiska forutsittningar i form av

renoveringar och gedigen bebyggelse.
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Dirav ér det av ytterst hog vikt att omradden som Tensta fir en gedigen bebyggelsestruktur for att
sétta stopp pa den pagéende nedat fasen (Kelling & Catherine 1996). Mycket handlar d&ven om att
skapa forutsattningar for boende i omradet genom att exempelvis ta med de pa en stadsvandring
dér de fér peka ut olika “riskomraden” och dér de kédnner en viss sorts av otrygghetskénsla. Vidare
belyser Kelling & Catherine (1996) att militarisering av utsatta stadsdelar &r négot att foredra.
Dock gér det att konstatera att en sddan metod i synnerhet inte dr sd applicerbar i Sverige med
drygt 10 miljoner invdnare. En sddan metod dr applicerbar i USA dér teorin startade. Med
motivering att landet har en kriminalitet och otrygghet som &r i en betydligt hogre utstrickning

(Kelling & Catherine 1996).

Studiens empiri visade att mycket inte kan 16sas med en gedigen bebyggelseplanering. Snarare
handlar det mycket om att se problemet ur ett mer bredare perspektiv, varfor begar ménniskor
brott? Varfor véljer médnniskor att vandalisera och ddrmed skapa otrygghet? Problemet ligger pa
en ganska avancerad politisk nivd som i synnerhet kan &ndras av hogre uppsatta politiker och
engagerade stadsdelstjanstemén (Lilly et al 2014). I den empiriska delen visade det sig dven att
mycket av otryggheten som rader i Tensta dr pa en strukturell nivd. Respondent 2 menar att det
som skapar en social instabilitet &r ens socioekonomiska forutsittningar och ett underskott av
ekonomiska resurser. Vidare diskuterar sociala levnadsforhallanden teorin om sociala
dimensioner” och menar att omstandigheter banar upp en vig for ens forutsattningar, vilket dven
visade sig under det empiriska materialet. Saledes utgor stadsdelen du bor pa och ens ekonomiska
resurser en grund for hur individen sitter sin prégel i samhallet. Dérav &r det av ytterst hog vikt
att skapa forutsittningar for ménniskor som verkar och bor i omradet det dr frimst dd man kan
uppna trygghet. Boende i omradet bor kunna vara en viktig del 1 visionen fOr ett tryggt och stabilt

Tensta.

Vidare kunde det dven konstateras i empirin att omradets platsstigmatisering dven &r en orsak till
omrédets bristande utveckling. Respondenten motiverade sitt yttrande genom att delvis uttrycka
en frustration i form av underldgsenhet, och att man som stadsbo inte kénner sig behovd. En del
av resultatet visade dven att kéinslan av underlégsenhet kan skapa problematik med motivering att
man som enskild individ kénner sig stigmatiserad. Till synes gar det att dra paralleller mellan
respondentens yttrande och den teoretiska ansatsen territoriell stigmatisering. Waqaunt et al
(2014) menar att det som skapar problematik i de socialt utsatta omradena &r ett bristande
engagemang. Waquant menar att det alltid kommer finnas en 6ver och underordning i samhéllet

och att ndgon grad av stigmatisering alltid kommer finnas.
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Dock framfor forfattaren sitt resonemang i sparet att mycket grundar sig i individen. Saledes att
ménniskor har forutfattade meningar och att detta egentligen dr grogrunden till stigmatiserings
konceptet. Manga boende i omradet diskuterar dven i bemaérkelsen att nyliberalismen ér en del av
problematiken i Tensta. De menar att stadsdelen glomts bort och att avregleringar stindigt sker
bland annat flyttning av socialkontor. Offentliga samhaéllsfunktioner ldggs ner och detta resulterar
i att de inte fér tillgdng att offentliggéra sin rost. D4 de saknar en samhillsforankring.
Nyliberalismen har ju som politiskt menings stindpunkt att rusta upp innerstaden och rika
omréaden (Sager 2011). Parallellt med detta nedmontera stadsdelar som saknar en “politisk podng”

alltsd stadsdelar som i medias 6gon skapar problem.

7.2.2 Hur kan man engagera boende i stadsdelen Tensta for att skapa en
tryggare stadsdel?

Manga boende i omradet har ett brinnande intresse for utvecklingen av Tensta men far tyvirr inte
vara med och paverka “direkt”. Alltsd att stadsdelsforvaltningen och de kommunala
tjanstemdnnen inte anpassar informationen i proportion till vad som 6nskas och forstés. I resultatet
menade vissa att de far skriftliga kallelser pd mejl géllande samréd, dir man skall anvénda
medborgarnas &sikt som en input i vidare arbete. Dessa kallelser skickas till mejladresser som inte
anvénds eller pa ndgot sétt dr funktionella. I synnerhet skapas det en form av uteslutningsmetod
som socialt utsatta omraden blir drabbade av. Detta i sig skapar ett utanforskap 1 ett redan socialt
utsatt omrade. Inom social desorganisation diskuteras det flitigt om olika former av forebyggande
insatser och hur det kan motverkas. Ett av ledorden dr samrad dér man strategiskt och konkret
skall hjdlpas at for att nd resultat. Respondent 5 menar att det ldnge funnits ett forakt mot
overordningen och att de stidndigt anvénder sig av uteslutningsmetoder. Detta i sin tur leder till att
beslut tas over stadsbornas huvuden. Respondenten menar att boende i omradet icke kdnner sig
socialt accepterade och att de inte fir tid och rum for att kunna uttrycka sig. I sin tur skapar detta
en inre frustration pd grund av den bristande sociala acceptansen. Respondent 1 kommer med en
annan stdndpunkt och menar att det som skapar en social barridr mellan staten och invanarna ér
ens sociala levnadsforhdllande och den sociala livssituationen man befinner sig i. Den bristande
kommunikationen mellan invanare och stadsdelsforvaltningen grundar sig frémst i brist pa sociala
fardigheter gentemot varandra. Den mojliga foljdeffekten kan bli att omradden som saknar en

samhillsforankring forédndras och blir social desorganiserade.
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7.2.3 Hur kommer det sig att Djursholm forknippas med trygghet och en

god platskansla och Tensta tvartom?

I Djursholm dr det en helt annan verklighet. drar vi paralleller mellan sociala levnadsforhdllanden
och stadsdelens framkomst sa kunde det redan konstateras att stora delar av Djursholm har en
trygg och god platskinsla. Mycket av detta beror fraimst pd den livssituationen man &r inne i och
hur den speglar ens verklighet. Stigendal (1999 s.22) argumenterar for att ens levnadsforhallande
satter prigel i den sociala sfaren och sprider sig till allménheten. I empirin kunde det konstateras
att Djursholm har en bra stads kénsla, resonemanget byggde pa att det finns ett starkt social kapital
och ekonomiskt kapital bland boende i omrddet. Manga som bor i omradet har samma yrkeskarriér
och detta underldttar for hur de interagerar och skapar en god dynamik. Vidare kunde det
konstateras under empirin att Djursholm ar ett omrade dir framgéngsteologin dr hog och att minga
ar resultatdrivna. I empirin kunde det dven styrkas att omradet under en langre tid styrts av en
nyliberalistisk planering. I resultat avsnittet uttryckte manga Djursholm bor att de inte vill ha en
fordndrad bebyggelsestruktur. Respondenterna ndmner att den sociala balansen i omréadet skulle

forstoras om omradet beblandades.

Vi anser att vi genom véra intervjuer har erhdllit mycket nya synvinklar i forhéllande till hur fysisk
planering kan forebygga otrygghet. Daremot visade resultatet att en del av problemet grundar sig
i bilden av Tensta. I det empiriska underlaget kunde det starkt konstateras att det stora problemet
ar hur stadsdelen Tensta ses och tolkas utifrdn och inifrén. I resultatet visade att en del boende 1
omrédet har en délig sjidlvbild om stadsdelen. Detta resulterade i att manga boende i omradet inte
kénde vitsen med att uttrycka sig och bli horda. I synnerhet gér det att dra likartade paralleller
mellan detta resonemang och vad som foresprékas i territoriell stigmatisering. Det handlar i stor
grad om att skapa fOrutsdttningar som pédskyndar stigmatiserade stadsdelars sociala status.
Wagqaunt et al (2014) menar att sd linge man inte jobbar mot att &ndra bilden av stadsdelen sé

kommer mycket av den ovanndmnda problematiken f6lja med som ett ledband.
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8. SLUTSATSER

Syftet med den hédr c-uppsatsen var att analysera vilka typer av insatser som behdvs for att
forebygga otrygghet i det socialt utsatta omradet Tensta med hjélp av den fysiska planeringen.
Djursholm anvindes i syfte att jamfora stadsdelarna med varandra. Den teoretiska utgdngspunkten
grundade sig i fem teorier som anvindes for att undersdka hur man kan forebygga otrygghet i
Tensta med hjélp av den fysiska planeringen. Nedanfér kommer vi att besvara vara tre

fragestéllningar kortfattat.

”Vilken typ av bebyggelseplanering bor tillimpas for att oka tryggheten i stadsdelen

Tensta?”

Empirins resultat visade att den fysiska planeringen av Tensta utgor en stor del i det forebyggande
arbetet. En stor majoritet av respondenterna menade att byggnaderna i stadsdelen ar forstérda och
behovde renoveras. Detta stimmer 6verens med Broken window teorin som &r av vara teoretiska
utgdngspunkter och talar for upprustning av stadsdelar, teorin har som teoretisk standpunkt att
skapa fysiska forutsittningar i form av upprustningar och gedigen bebyggelse. Saledes dr det

avsevirt att se Over den fysiska planeringen i Tensta och pé sa sitt frimja en tryggare stadsdel.

”Hur kan man engagera boende i stadsdelen Tensta for att skapa en tryggare stadsdel?

Resultatet visade att en stor del av vara respondenter som bor i Tensta inte kinner sig socialt
accepterade och att de pé sé sitt hamnar i ett utanforskap. Utifrdn véra intervjuer med vara
respondenter tyder mycket pa att ménniskor som bor i Tensta inte kénner sig horda eller behdvda.
Inom social desorganisation som &r en av véra teoretiska utgangspunkter diskuteras det ideligen
om olika former av forebyggande insatser och hur det kan motverkas. En av insatserna som gar att
koppla till respondenternas svar dr samrad som grundar sig i att alla ska hjélpas at for att uppna

resultat.

”Hur kommer det sig att Djursholm forknippas med trygghet och en god platskinsla och

Tensta tvartom?”

Resultatet av undersékningen visade att Djursholm ar ett omrade dér framgangen dr hog och att
ménga som bor i omrddet &r resultatdrivna och att bilden av Djursholm ar positiv. I Tensta var det
tvirtom, dér visade resultatet att ett ménga som bor 1 omradet har en dalig bild av Tensta. Detta
bidrar i sin tur till att ndgra av manniskor som bor i omradet kinner att det inte finns ndgon mening
med att yttra sig. Detta kan 1 sin tur kopplas till teorin territoriell stigmatisering.
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Teorin grundar sig att skapa utgdngspunkter som driver fram stigmatiserade stadsdelars sociala
anseende, saledes behandlar teorin bilden av en stadsdel. Sammanfattningsvis gar det att konstatera
att om bilden av en stadsdel inte fordndras sd& kommer en stor del av problematiken inte att
forsvinna. Vi anser att resultatet som vi har dstadkommit under arbetet har presenterat en
overgripande bild om hur otrygghet kan motarbetas och hur relationen mellan otrygghet och fysisk
planering utspelar sig. Otrygghet &r ett laddat begrepp och det har genomforts manga studier om
otrygghet ur olika perspektiv och orienteringar, det finns &n idag fragor som stir obesvarade.
Sjdlvfallet finns det inte tillrdckligt med plats 1 en uppsats som denna att svara pa alla fragor som
finns. Vi anser ddremot att vi i det hér arbetet har fitt vira frigestdllningar besvarade och att vi
genom var empiri dven har fétt ta del av ménniskors egna asikter som bidragit till att vi faktiskt

kunde fullf6lja den hér studien
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9. Rekommendationer for framtida forskning

Det finns fortfarande frdgor som bor kunna besvaras med koppling till forskningsomradet. Det
finns dartill 4ven mojligheter att utveckla en studie som denna. Det vore ldmpligt for framtida
forskning att utfora en diskursanalys eller ocksé en bildanalys av hur Tensta och Djursholm skildras
i media. Eftersom media &r en ledande faktor i hur fororter skildras, vissa erhéller mycket negativ
kritik medans andra fororter star i framkanten. Vi har 1 den hér studien klarlagt hur ménniskor och
samhillsplanerare som bor eller arbetar i Tensta och Djursholm uppfattar dessa tvé stadsdelar. Det
hade varit till anvéindning att likasd undersoka hur ménniskor utanfor dessa stadsdelar ser pa
fororterna. Vad géller méngden respondenter vore det ldmpligt for framtida forskning att utdka
antalet och pa sé sétt komma 1 besittning av betydligt mer information och personliga asikter, det
vore med det sagt intressant att se hur den hér studien hade utspelat sig med fler respondenter och
med andra metoder. Med tanken pa att vi hade fa respondenter i det hér arbetet s& var det svart att

dra nagra mer allomfattande erfarenheter av resultatet.

9.1 Tankbara atgarder

Arbetet har kommit mot sin dndstation och det 4r nu man som skribent finner brister i sitt arbete.
Dessa brister vill vi som skribenter lyfta fram for att underlitta for kommande undersdkningar inom
det hiar &mnet. Att intervjua manniskor dr svért, framforallt om man inte har mycket erfarenhet utav
det. Genom véra intervjuer med véra respondenter vixte dven vi i var besittning, vi hade till en
borjan av de forsta tva intervjuerna svart att be vara respondenter utveckla deras svar som vi hade
svart att forstd. Redan efter tredje intervjun kunde vi be véra respondenter att tydliggdra det som
sagts under intervjun. Med det sagt dr det viktigt for dig, eller ndgon annan som gor ett arbete att
alltid fa fram allt era respondenter sdger. Fortydligar inte respondenterna sina svar, kan det

ofrivilligt bli sa att respondenten inte fir goda premisser att fa fram sina stdndpunkter.
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Bilagor
Bilaga 1
Intervjuguide (For boende/arbetare i stadsdelen Tensta)

Etiska riktlinjer for intervjun

I enighet med de etiska principerna kan den intervjuade personer vélja att
avsluta intervjun under vilka omstédndigheter som helst. Vederborande kan dven
avboja de fragor som kénns obekvidma. Vederborande blir dven informerad om
att hen kommer att spelas in i utbildningssyfte.

AR RN

el

Hur gammal &r du?

Vad for typ av sysselséttning har du i dagslaget?

Ar ditt arbete/syssla kopplat till Tensta?

Beskriv Tensta och vad du tycker om stadsdelen?

Vad betyder trygghet for dig som individ?

Anser du att stadsdelen Tensta dr tryggt? Om nej eller jag varfor? Vilka
atgédrder behovs for att det skall bli tryggare i stadsdelen?

P2 vilket sitt kan boende i omréadet hjilpa till for ett tryggare Tensta?
Kan den fysiska utformningen av stadsdelen vara en orsak till otryggheten
i omradet? Om ja eller nej varfor/motivera?

. Hur kan verksamma aktorer i omradet som politiker och kommunala

tjanstemdn motverka otryggheten i stadsdelen, vilka typer av dtgirder dr
skrdddarsytt for Tensta?

10. Nagra andra funderingar och reflektioner? (fri diskussion)
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Bilaga 2
Intervjuguide (For boende/arbetare i Djursholm)

Etiska riktlinjer for intervjun

I enighet med de etiska principerna kan den intervjuade personer vilja att
avsluta intervjun under vilka omsténdigheter som helst. Vederborande kan dven
avboja de fragor som kidnns obekvidma. Vederborande blir dven informerad om
att hen kommer att spelas in i utbildningssyfte.

Hur gammal &r du?

Vad for typ av sysselsittning har du i dagslaget?

Ar ditt arbete/syssla kopplat till Djursholm?

Beskriv Djursholm lite kort?

Vad definierar en god plats?

Anser du att Djursholm &r en god plats? Om ja eller nej varfor?

Vad anser du bor forbittras i Djursholm? Motivera gédrna ditt svar.

Anser du att Djursholm har en god social gemenskap? Motivera gidrna ditt
svar.

Slutligen, nagra fragor och funderingar? (Fri diskussion)

PNANR DN -

o
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